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ESTUDIO PRELIMINAR:
ECONOMIA Y TERCER SECTOR

JuaN CARLOS JIMENEZ
Universidad de Alcala

“Nada nuevo hay bajo ¢l sol”, reza uno de los primeros versiculos del
Eclesiastés. Y, en efecto, al observar la realidad emergente y con renovada
fuerza del Tercer Sector, siempre se hallardn precedentes de conductas solida-
rias y, con frecuencia, altruistas, esto es, tan ajenas al simple dictado de la auto-
ridad como del lucro individual, que han tenido un indudable reflejo econdmi-
co en sociedades del pasado. Bajo ¢l sol, no obstante, también crecen realida-
des que, con ¢l tiempo, adquieren formas y consistencia antes no percibidas.
Asi ha sucedido con un amplio conjunto de actividades asociativas que, hoy,
realizan un aporte muy considerable en la produccién y distribucion de servi-
cios sociales y de bienes preferentes, asi como en la organizacién cooperativa
de miiltiples actividades econémicas. Ahora bien, bajo el brillo de ese mismo
sol que ilumina la economia actual —un astro a la medida de todo aquello que

" valora el mercado, comenzando por el beneficio empresarial—, algunas de esas
realidades se velan, o bien, por efecto de obstaculos entorpecedores, aparecen
eclipsadas, en penumbra: es lo que le sucede a una buena parte del conjunto de
actividades productivas que componen la Economfa Social o Tercer Sector, en
sus sentidos mas amplios, cuyo “*dividendo social”’, a modo de reflejo tornaso-
lado, es tan dificilmente percibido, no ya por la sociedad en conjunto, sino por
los mismos estudiosos del tema.

En efecto: bajo denominaciones diversas, y abarcando también un plural
universo de entidades, lo que a lo largo de esta obra se nombra indistintamen-
te como Economia Social 0, con més reiteracion quiza, Tercer Sector —una
forma, al margen de babé€licas controversias terminoldgicas, de verter un vino
de nueva cosecha como éste ¢n odres también nuevos y de costuras més elds-
ticas—, constituye, ya hoy, una realidad prominente y no poco singular en las
principales economias desarrolladas. Lo es por su creciente importancia cuan-
titativa, y lo es por la proyeccién social de una buena parte de las funciones que
desempeiia, Tercer Sector o Economia Social que pugna, no obstante, por su
reconocimiento institucional a despecho de su propia heterogeneidad y de
quienes han trazado ya una interesada linea divisoria entre el Estado y el mer-
cado, en un mundo tan permeable a ambas realidades como el acwal. La incon-
tenible emergencia del Tercer Sector obliga, en todo caso, a pasar del viejo
esquema bisectorial vigente a lo largo del dltimo siglo —Estado/mercado, puibli-
co/privado— a otro trisectorial, que tenga en cuenta esa especifica y paulatina-
mente afianzada realidad. Espafia no es, ni mucho menos, una excepeidn en
este panorama, y, cCOMo ¢n tantos otros aspectos, su sincronia con las pautas
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continentales europeas, incluidas las tonalidades propias inevitables, es ya un
hecho.

De la investigacion que sustenta esta obra se han deducido algunas mag-
nitudes bien expresivas del peso cuantitativo alcanzado por el Tercer Sector en
Espafia. A modo de simple adelanto de las cifras que mas adelante se detallan,
bastard con apuntar, por ahora, que éste representa més del 6 por 100 de todo
el empleo asalariado espafiol, porcentaje que se elevaria hasta cerca del 10 por
100 si se considerase, en sus correspondientes términos de dedicacion equiva-
lente, el importante trabajo voluntario que se desarrolla dentro de 1. Y se esta-
ria hablando, segiin se incorporasen o no al cémputo las Cajas de Ahorros, del
3 6 €l 5 por 100 de participacién en el Producto interior bruto. Debiéndose des-
echar, por otro lado, el tépico de la debilidad asociativa de la sociedad espafio-
la, por més que ésta manifieste, a tenor de los resultados de la investigaci6n,
una mayor preferencia por el asociacionismo de proximidad, ya sea recreativo,
asistencial o corporatlvo, que por el que articulan algunas enudades en defen-
sa de grandes intereses piblicos.

Y bien, esa muy notable significacién actual del Tercer Sector en Espafia
es producto, en buena parte, de una aparente paradoja. Porque es fruto, en efec-
to, del alto nivel de vida alcanzado en las sociedades avanzadas y, como tal, en
Espaiia, que permite y estimula la integracién de los individuos en miltiples
iniciativas asociativas, en el sentido méds amplio del término; iniciativas que no
son sino expresidn directa de una pujante sociedad civil que sacia de este
modo, en democracia, parte de sus ansias de libertad y de distanciamiento del
Estado, y como forma alternativa a éste de contribuir al bienestar social. Dicho
en otros términos, el Tercer Sector constituye una afirmacién tangible de 1a
voluntad de autonomia de la sociedad civil respecto del poder de los Estados y
de los grandes intereses econdmicos.

Pero también, en otro sentido, este Tercer Sector en alza es fruto de la pro-
pia reformulacién —y de Ia crisis fiscal- del Estado de Bienestar. Un Estado de
Bienestar que ha contribuido a la cohesién social y al progreso en los paises
mds desarrollados, y de un modo muy particular en Europa, pero que hoy, bajo
una filosofia en la que prima el mercado sobre el Estado, queda con alguno de
sus costados al descubierto, como sucede con la cobertura social de muchas de
las més descarnadas situaciones de desamparo, desigualdad y exclusion que el
alto desarrollo econémico y la propia dindmica demografica dejan, no obstan-
te, como dramadtica secuela, y que la poblacién percibe con creciente sensibili-
dad. El Tercer Sector se encuentra, asi, con un amplio vacio que rellenar, que
crece, ademas, conforme avanza la sociedad: el hueco que se abre entre unos
mercados que, a través de las empresas mercantiles convencionales, sélo atien-
den a las demandas “solventes™, esto es, con capacidad de pago, y un Estade
que ya no se siente impelido a una mayor accién colectiva y solidaria, como
sucedid durante décadas, sino a marcar las reglas del juego econémico del resto
de los agentes privados, dejando en manos de €stos, si acaso con el respaldo
financiero puiblico, la atencién a las nuevas demandas sociales.
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No se agota en estos argumentos, estd claro, la explicacién de la importan-
cia actual de un Tercer Sector que cuenta, en todo caso, con profundas raices
histéricas y con una gran tradicién, tanto cooperativista y mutualista como de
asociacionismo “‘benefactor” ~Espafia es, por cierto, un buen ejemplo, con sus
hospitales de peregrinos y sus cofradias religioso-benéficas de origen medie-
val~-, que ha sabido enlazarse muy bien, por lo demds, con las nuevas deman-
das sociales. :

Es fécil, por eso, identificar algunos signos bien perceptibles de la muy
notoria significacién social alcanzada hoy por el Tercer Sector, en consonancia
con la importancia cuantitativa ya resefiada. Uno de los mds llamativos es, sin
duda, el de la creciente implicacién de la sociedad, en particular de los jéve-
nes, fruto de la consideraci6n social que merecen las actividades desplegadas
por estas entidades, sobre todo las de asistencia social; opinidn claramente
favorable, en general, que se manifiesta en los trabajos de campo tan pronto
como los encuestadores identifican esas actividades con realidades' préximas,
y no con denominaciones genéricas y, como tal, encubridoras.

No deje de prestarse atencién a lo dltimo que acaba de apuntarse, pues es
igualmente revelador de un hecho que no puede soslayarse, y del que hay que
dar cuenta en estas pdginas introductorias: 1a aparente invisibilidad del Tercer
Sector, sobre todo cuando se le considera en conjunto, que redunda, entre otras
cosas, en una débil percepcién de sus potencialidades. Lo que no sélo sucede
con ¢l conjunto de la ciudadania —un tanto paraddjicamente, por cuanto una
gran mayoria estd vinculada a €l a través de sus actividades y de su colabora-
cién econdmica—, sino también por parte de los gobiernos, a pesar de Ia impor-
tancia de la financiacién piblica para el Tercer Sector y de la coincidencia de
éste con el Estado en amplios terrenos de actuacion.

{C6mo se explica, entonces, gue un sector econdmico como éste, con la
relevancia que se intuye, y que en este trabajo se afirma y concreta, no sea
facilmente identificado por la sociedad, y mucho menos reconocido, en lo que
representa, por las correspondientes instancias politicas? ;De donde vienc ese
desdibujamiento social y politico del Tercer Sector, en contraste con su sélido
peso econdémico?

En ia obra que, complementariamente a ésta, sintetiza los resultados cuan-
titativos de la investigacién —Las cuentas de la Economia Social. El Tercer
Sector en Espaiia—, se resumen las razones, tanto “internas”, de la atomizacién
y la falta de unidad y de cooperacion a la opacidad y la tendencia, en general,
a la burocratizacién, como *“‘externas”, por la oposicién, en este caso, de otros
grupos econémicos, que permiten entender por qué esto ha sido asi hasta hoy,
Pero hay también razones metodolégicas, derivadas de los conceptos y catego-
rias analiticas que sirven de base a los instrumentos econémicos al uso, que han
venido entorpeciendo la cuantificacién contable del Tercer Sector v, de ahi, su
visibilidad. Por un lado, debido a que algunas de sus piezas principales se
hallan diseminadas, ¥ de un modo indiferenciado, en diferentes sectores inst-
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tucionales de la Contabilidad Nacional, m4s alld de las que engloba el muy res-
trictivo conjunto que el actual Sistema Europeo de Cuentas (SEC 95) denomi-
na Instituciones Privadas Sin Fines de Lucro al Servicio de los Hogares. Y, por
otro lado, porque la propia metodologia de las cuentas nacionales esté disefia-
da para captar una realidad que escapa, en gran parte, a la propia esencia de lo
que aqui se entiende por Tercer Sector: un conjunto de entidades, bajo diferen-
tes formas juridicas, orientadas a satisfacer necesidades que no siempre son
ajenas en sentido estricto, pero si de marcado cardcter social o colectivo
—-muchas veces con bienes y servicios “sin precio”—, a través de organizacio-
nes no regidas por la obtencién y el reparto de beneficios pecuniarios y tefiidas
de un alto grado de mutualismo y de espiritu participativo, en las que prima,
haya o no un altruismo “puro”, la unién mancomunada de esfuerzos y de
recursos.

Con todo, y enlazando con esto iltimo, el debate —no ya en Espafia, sino
internacional- acerca de qué es y cudnfo representa el Tercer Sector estd
impregnado desde su origen de otras consideraciones, que no pueden dejar de
calificarse de “ideol6gicas”™, referidas a qué tipos de entidades deben incluirse
y cudles no, y a la denominacién misma que debe tener el conjunto unidn de
todas ellas. De ahi que la opcién por una v otra de las varias denominaciones
que habitualmente se manejan tampoco sea, a fin de cuentas, una cuestién
intranscendente. Las dos escuelas que han liderado la doctrina sobre este tema
son, como repetidamente aparecerd en los capitulos que siguen, la del Nonpro-
fit v la de la Economie sociale, por decirlo en las dos lenguas de las que ima-
dia principalmente su influencia respectiva. La primera, prevaleciente en el
ambito anglosajon, ha ido articulando su doctrina y, sobre todo, afinando en la
cuantificacidn internacional del fendmeno —siempre sobre la base de las enti-
dades no lucrativas—, a través del Centro de Estudios de la Sociedad Civil de la
Universidad Johns Hopkins; la segunda, de origen francés y extendida por gran
parte del continente, cuenta con el CIRIEC Internacional como principal refe-
rente académico de una posicién conceptual en el que las llamadas empresas
sociales ocupan el centro de la escena,

Por supuesto, partiendo de estas premisas, numerosos estudios han venido
trazando en estos ltimos afios sus propias fronteras del perimetro institucional
que comprende esta reatidad, sin que se haya llegado a crear una corresponden-
cia univoca entre las distintas denominaciones —Tercer Sector, Economia
Social, Tercer Sistema, Sector Independiente, Sector Solidario...— y su conte-
nido conceptual o practico. Incluso, por paises, como se muestra en esta obra,
la casuistica es tan amplia que apenas si pueden hacerse clasificaciones opera-
tivas. Aqui se propone una que distingue entre cuatro modelos: el germano, el
anglosajon, el escandinavo y el latino, si bien muchas veces ni siquiera dentro
de cada pafs se definen igualmente las fronteras del Tercer Sector, o de como
se denomine, por tradicién o geografia, la realidad aqui contemplada.

Pues bien, a la hora de delimitar los contornos del Tercer Sector en Espafia
y proceder a su cuantificacién, en esta obra se ha optado, bdsicamente, por un
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criterio integrador'. Criterio superador de la dicotomfa entre la perspectiva
anglosajona del Nonprofit y algunas versiones restrictivas de la continental
europea, en la misma linea en que el CEP-CMAF de la Uni6én Europea agluti-
na, siguiendo el orden de sus siglas, a Cooperativas, Mutualidades,
Asociaciones y Fundaciones. Aqui, incluso, aunque no siempre haya sido posi-
ble incorporar sus magnitudes a los cémputos numéricos, se consideran dentro
del Tercer Sector, ademds de las Entidades Singulares ~Ciritas, Cruz Roja y
ONCE-, las “empresas sociales” en su més amplia acepcidn, incluyendo las
Sociedades Laborales —una forma cooperativa, en definitiva—, los Centros
Especiales de Empleo, las Empresas de Insercion, las Cajas de Ahorros, en la
vertiente, sobre todo, de su Obra Social, y las sociedades pertenccientes a los
grupos empresariales de aquellas entidades.

Que el criterio de esta investigacién haya sido bdsicamente integrador, tn-
corporando al cémputo diversos tipos juridicos de entidades, no ahorra ni
mucho menos la necesidad de buscar los comunes denominadores que dan
cohesién al conjunto. En este sentido, ;qué elementos aglutinantes puede
haber por encima de los enfoques del Nonprofit y de la Economie sociale que
justifiquen la consideracién de una categoria conceptual mas amplia y abarca-
dora, sin perder su esencia unitaria? Por supuesto, los rasgos, al menos, de
solidaridad, participacion y responsabilidad social son consustanciales a los
diferentes tipos de entidades aqui considerados como Tercer Sector, ya sean
éstos de raiz cooperativa ¢ asociativa, y, dentro de éstos, tanto altruistas, es
decir, de caricter benefactor u orientados a la defensa de intereses universa-
les, como mutualistas, concebidos para el desarrollo de aficiones o el encau-
zamiento de intereses.

Pero, ;qué hay del aglutinante econdmico del conjunto? Digase, primero,
lo que no debe servir para justificar la desunidén, como es la biisqueda del bene-
ficio, del lucro. Porque las entidades del Tercer Sector, cualquicra que sea su
etiologia de origen, siempre persiguen, como entidades privadas, algiin tipo de
lucro, aunque no se trate del simple liucro capitalista, entendido éste como la
maximizacion de los beneficios meramente pecuniarios y con destino a quie-
nes aportan €l capital, y en exacta proporcion, ademds, a lo que éstos hayan
aportado. Lo que estas entidades —que no pueden ni deben dejar de llamarse
empresas en lo esto pueda significar de énfasis en la eficiencia— buscan, ante
todo, es un lucro civil, colectivo, propic del asociacionismo mutualista y del
cooperativismo, en general, o social, en beneficio de terceros, como es carac-
teristico del asociacionismo altruista y de algunas formas cooperativas. En todo
caso, un lucro comiin y solidario, siendo el beneficio pecuniario, a diferencia
de lo que sucede en las empresas mercantiles tradictonales, un fin de cardcter
instrumental, plegado al fin ltimo de Ia responsabilidad social.

! E) mis reciente ejemplo de esta perspectiva analitica puede hallarse, en un planc internacional, en
A.EvERs y I-L. LAVILLE (&ds.) {2004), The Third Sector in Eurepe, Edward Elpar.
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Esta idea del lucro civil o social tiene mucho que ver con uno de los concep-
tos que estan sirviendo actualmente de cimentadores del conjunto de actividades
encuadradas dentro del Tercer Sector en su méds amplia acepcién: el concepio de
capital social. En efecto, las entidades del Tercer Sector, v esto vale tanto para
las de raiz mutualista 0 cooperativa como para las altruistas y basadas en el tra-
bajo voluntario, se caracterizan por generar un capital social diferenciado del
capital fisico o del capital financiero que crean o manejan, de un modo preferen-
te, las sociedades privadas, pero igualmente importante para el desarrollo econé-
mico. La Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico —de un
modo muy coincidente a como también lo hacen ¢l Banco Mundial o la
Comision Econdmica para América Latina y el Caribe— define ¢l capital social
como “las instituciones, relaciones y normas que perfilan la calidad y cantidad
de las interacciones de una sociedad”. Se trata de un concepto de cardcter inter-
disciplinar popularizado a partir de los trabajos de Pierre Bourdieu, James
Coleman, Michael Woolcock y, sobre todo, Robert Putnam, y que se manifiesta
en la confianza recfproca y la cooperacién en aras de unos objetivos comunes,
Los tres componentes del capital social, en la concepeién de Putnam, son las nor-
mas y obligaciones morales, los valores sociales, en particular la confianza, y las
redes sociales. El capital social, aunque intangible, es un capital productivo;
directamente, al reducir los costes de informacién y de transaccién o contribuir a
1a produccién de bienes piiblicos con fuertes externalidades, e indirectamente, al
generar entre Jos individuos relaciones estables de confianza y cooperacién que
les permiten actuar juntos de un modo mds eficiente, hasta constituir, como repe-
tidamente se le considera, un verdadero “pegamento social”. Y que cuenta, ade-
mds, a diferencia de otras formas de capital, con una propiedad muy destacable:
lejos de agotarse con el uso, éste lo convierte en acumulativo, pudiéndose hablar
de un circulo virtuoso de la generacién de capital social.

La propia Unidn Europea ha definido el capital social como “los rasgos
de la organizaci6n social, tales como relaciones, normas y confianza, que faci-
litan la coordinacién y la cooperacion en beneficio mutuo™, destacando asimis-
mo el importante papel que las entidades no lucrativas y las Cooperativas pue-
den desempeifiar a través de la creacion de empleo y del reforzamiento de la
cohesidn social. El proyecto CONSCISE —““The contribution of social capital
in the social economy to local economic development in Western Europe™—,
financiado por la Comisién Europea y coordinado por Mel Evans, ha indagado
en los factores que activan la creacién de este capital social: confianza; reci-
procidad y espiritu mutualista; normas compartidas de comportamiento; senti-
miento de pertenencia y de implicacién; relaciones sociales formales e infor-
males, y canales efectivos de informacién. Una de las conclusiones de este pro-
yecto no puede pasar aqui desapercibida: “El amplio Tercer Sector es impor-
tante para generar capital social y el ‘sustrato’ necesario para la economia
social”, Subraydndose, ademas, tanto el papel del voluntariado y del asociacio-
nismo de ayuda mutua —en los que mds cominmente se ha fijado hasta ahora
la literatura— como el de las empresas sociales de tipo cooperativo en la gene-
racién y difusidn de este capital social.
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El problema, como ficilmente puede comprenderse, es la medicién, en
cada caso, del capital social, suma de componentes cualitativos —confianza,
reciprocidad...— para los que muchas veces no existe una medida escalar, aun-
que ya se cuente con algunos intentos en este sentido. Pero, como instrumento
heuristico, el capital social proporciona una sélida justificacion para funda-
mentar el comiin denominador del Tercer Sector en sentido amplio.

Otra justificaci6n, més operativa, aunque tampoco exenta de algunas difi-
cultades de concrecion y de valoracién econémica, es la que puede hallarse tras
el concepto de transferencias en especie. En esta obra se sostiene que el Tercer
Sector se caracteriza -y se distingue, tanto del sector piblico como de las
empresas capitalistas— por canalizar, desde entidades privadas, transferencias
en especie, muchas veces de claro cardcter social, en tanto que dirigidas hacia
los hogares. Son transferencias de valor que proceden de la entrega de bienes
o de la prestacion de servicios, materializados en muiltiples formas, pero por las
que el beneficiario no paga su verdadero valor: desde el valor implicito del tra-
bajo mas estable de una Cooperativa de wrabajo asociado o de una Empresa de
Insercién Social a los precios més econémicos que se obtienen a través de una
Cooperativa de vivienda o de consumo. Y, por supuesto, las prestaciones gra-
mitas que reciben los particulares de miiltiples Asociaciones y Fundaciones.

En términos de 1a Contabilidad Nacional, m4s restrictivos, las transferen-
cias sociales en especie comprenden sélo las prestaciones sociales en especie y
las transferencias de bienes y servicios no de mercado individuales, esto es, fos
proporcionados a los hogares de forma gratuita o a precios economicamente no
significativos por las Administraciones Piblicas o las Instituciones Privadas
Sin Fines de Lucro al Servicio de los Hogares. Aqui, sin embargo, se concibe
en sentido amplio el concepto de transferencia en especie, no limitdndose a Jas
recibidas directamente por los hogares, y abriendo el concepto a las que desa-
rrollan, por ejemplo, las Cooperativas, si bien su cuantificacidén precisa exigi-
rfa aplicar en muchos casos metodologias mis complejas, como la de los “pre-
cios hedénicos™ percibidos por los beneficiarios. En el caso de las Asocia-
ciones, Fundaciones y Entidades Singulares, hay una fuente de transferencia
social en especie no cuantificada en las cuentas nacionales, pero que aqui sf se
ha podido incorporar: se trata de la que provee ¢l trabajo voluntario, generador
en estas entidades de un Excedente social en forma de Valor afiadido que no
requiere retribucién monetaria, pero que vale tanto, una vez reducida a sus tér-
minos equivalentes, como el de los trabajadores remunerados.

Sobre toda la argumentacién anterior, puede concluirse que el Tercer Sector
se articula en tomo de dos brazos unidos a un tronco comuin: por un lado, el
altruismo, propio de las entidades constituidas y orientadas en beneficio de terce-
ros (Asociaciones benéficas y Fundaciones); por otro, el mutualismo, como el que
se da en entidades basadas en la cooperacién en aras de un fin de interés comiin,
¥y que acepta, sobre la base de la solidaridad —principio sustentador, por tanto, de
ambas extremidades—, un posible reparto desigual de los frutos de ese esfuerzo
compartido (es el caso de las Cooperativas, Sociedades Laborales, Muwalidades
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y Asociaciones para el autoconsumo). En algunos tipos de entidades, incluso, se
entremezclan ambos principios rectores, el altruismo y el mutualismo, como suce-
de en las Cooperativas sociales o en los Centros Especiales de Empleo.

A partir de estas premisas, el presente volumen se divide en dos partes: la
primera, dedicada a proporcionar una triple perspectiva de conjunto; la segunda,
a examinar con algin detalle los dos grupos de piezas cuantitativamente més des-
tacados del Tercer Sector, los que componen Asociaciones y Fundaciones, por un
lado, y Cooperativas y Sociedades Laborales, por otro. Siguiendo este orden, la
obra se inicia con tres contribuciones que, de un modo complementario, ayudan
a trazar un panorama global del Tercer Sector desde su perspectiva econdémica.
El gué y el cudnto del Tercer Sector —y tanto en términos internacionales como
en Espaiia— son los interrogantes a contestar en esta parte.

El primer trabajo, “Elementos para una teoria econdmica del Tercer Sector”,
estd dedicado a aclarar qué se entiende —y qué debe entenderse— por Tercer Sector,
concepto practicamente indistinguible, en esta investigacidn, del de Economia
Social en sentido amplio, avanzéndose, a partir de ahi, en los elementos que han
de servir para armar una teoria econémica de esta realidad crecientemente afian-
zada, Teoria enfrentada hasta hoy a la misma perplejidad que suscita la cuantifi-
cacién de un conjunto de actividades cuyo estudio se acomoda mal a las catego-
rfas analiticas convencionales, que atienden més a la maximizacién del beneficio
pecuniario que a la utilidad social, y mds al valor de las cosas a precios de merca-
do que al derivado de las conductas altruistas de los individuos.

Pues bien, la concepcidn del Tercer Sector que aqui se sostiene encaja muy
bien con la que, desde una perspectiva europea —e igualmente superadora de
planteamientos doctrinarios—, defienden en uno de sus mds recientes trabajos
Bacchiega y Borzaga®: “Formas organizativas capaces de desenvolverse ade-
cuadamente en la produccion de servicios personales y colectivos que no pue-
den ser suministrados tan eficientemente por entidades no lucrativas ni por
organismos piblicos, y ello por dos razones principales. En primer lugar, por-
que tales servicios pueden implicar fallos de mercado o de contrato. Y, segun-
do, porque, para que la produccién tenga lugar, puede necesitarse un cierto
grado de redistribucion desde los productores o quienes financian la produc-
ci6n hacia los consumidores™. Y estas son dos ideas que articulan la primera
contribucién de esta parte. Por un lado, la existencia, potencial o efectiva, de
transferencias redistribuidoras en especie —muchas veces sociales, en beneficio
de los hogares—, que se erige en ¢l “hilo conductor” de la racionalidad comiin
de los tipos de entidades encuadrados dentro del Tercer Sector, ya se identifi-
quen con su parte més altruista, ya sean de raiz mutualista. Y, por otro lado, a
1a hora de avanzar un bosquejo de teoria econémica del Tercer Sector, se
advierte cémo la idea de la superacion de “fallos”, concretada de muy diferen-

2 A. BaccHiEGA ¥ C. BorzaGga (2003), ““The Economics of the Third Sector: A more comprehensive
approach»,en H. K. Anheier y A. Ben Ner {eds.), The study of Non Profit enterprises: Theories and appro-
aches, Kluwer, Nueva York.



ESTUDIO PRELIMINAR 21

tes formas a partir de unos u otros autores —fallos del sector piiblico
(Weisbrod), del sector voluntaric (Salamon), del sector altruista (Rose-
Ackerman), del sistema de partidos polfticos (Downs), de las redes primarias
de solidaridad (Hayek), y hasta del sistema global capitalista (Polanyi)-, es la
que domina el panorama. Incluso, el planteamiento tedrico por ¢l que aqui se
decantan preferentemente sus autores, el que, en la linea de Hansmann, pone el
énfasis en la superacién de las ‘“asimetrias informativas”, se corresponde, en
fltima instancia, con uno de los fallos més reconocidos del mercado en algu-
nos dmbitos, en particular cuando se enfrentan a uno u otro lado de €] agentes
de muy distinto tamafio y poder econdmico.

Aunque haya, como se ha apuntado al comienzo, fundamento suficiente
para defender un comiin denominador del Tercer Sector superador de los dos
enfoques doctrinales dominantes, éstos siguen marcando no sélo la discusién
tedrica, sino el propio andlisis cuantitativo. La segunda contribucion de esta
parte, ‘‘Literatura y realidad del Tercer Sector: un panorama comparado™, se
ocupa, precisamente, de revisar los trabajos empiricos internacionales sobre la
realidad del Tercer Sector y 1a Economia Social. Como los dos mds ambicio-
sos —¢l del proyecto del sector no lucrativo de la Universidad Johns Hopkins
y el desarrollado por el CIRIEC Internacional- responden, aunque sea de un
modo matizado y abierto, en razén de las circunstancias de cada pais, a los
principios que informan, respectivamente, los ya citados enfoques del
Nonprofit y de la Economie sociale, sus resultados, referidos, por lo demés, a
aitos distintos y a conjuntos de paises no idénticos, no son directamente com-
parables. Dan, eso si, unos érdenes de magnitad muy congruentes y, sobre
todo, muy reveladores, cuales sean las lindes fronterizas que se tracen, de la
gran dimensién internacional que alcanza actualmente ¢l Tercer Sector. Y €50,
en ambos ¢asos, aun jugando en ¢l campo ajeno de las categorias analiticas y
los instrumentos contables al uso en economia, que dificultan la valoracién
social de algunos de los aspectos que, por su misma esencia, se derivan de
estas actividades.

Ahora bien, una cosa ¢s la dimensién internacional alcanzada, en general,
y otra la diversidad con que el Tercer Sector se reconoce en unos y otros pai-
ses. En este segundo trabajo se propone, a partir de las propuestas de clasifica-
cidén nacional de Archambault y de Vivet y Thiry, concebidas desde el punto de
vista respectivo de los dos enfoques doctrinales arriba enunciados, una pro-
puestza propia de sistematizacidn —modelos latino, germano, escandinavo y
anglosajén— que sirve para ordenar los ocho casos nacionales que aqui se estu-
dian: Bélgica, Francia e Italia; Alemania y Holanda; Suecia, y Estados Unidos
y Reino Unido. Andlisis que deja claro, por encima de su creciente significa-
cién en todos ellos, el modo dispar en que se concibe el Tercer Sector y la
Economia Social en los principales paises desarrollados, conformando atn un
panorama internacional sumamente heterogéneo.

Tras esta experiencia comparada, y sobre la base, formulada al comienzo,
de la conceptualizacion del Tercer Sector adoptada en esta investigacion, la
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contribucién que cietra esta parte se ocupa de “Las dimensiones del Tercer
Sector en Espafia™. Un Tercer Sector de magnitudes ya muy sobresalientes,
segin se apuntd antes, y que se resumen, desde el punto de vista puramente
cuantitativo, en porcentajes que rebasan, para 2001, el 6 por 100 del mimero de
entidades o de trabajadores remunerados, llegando al 9 6 10 por 100, segiin se
incluyan o no las Cajas de Ahorros, si se valora el empleo equivalente de los
voluntarios. Lo que se traducirfa, en términos macroeconémicos de participa-
cién del sector en la economia nacional, en més del 3 por 100 —y casi el 5, con
las Cajas— del PIB espafiol. Una realidad, por tanto, que no puede seguir vela-
da al reconocimiento politico, social y académico.

Pero, a su dimensién meramente cuantitativa, concretada en esta investi-
gacion hasta el detalle del cdlculo de unas cuentas satélite que permiten la com-
paracion de sus principales magnitudes con las del total nacional, al Tercer
Sector se le afiade otra, cualitativa, en forma de vector social que prolonga y
multiplica su tamaio y significacion. Es la dimensién afiadida de la participa-
cioén social a través de la financiacién de sus actividades y. de un modo muy
especial, de las “donaciones de tiempo™ que aporta el trabajo voluntario, que
alcanza, segiin las estimaciones de este estudio, a més de cuatro millones de
espaiioles; y es, también, entre otros aspectos, la dimensidn afiadida de la fun-
cién social que muchas de las entidades del Tercer Sector cumplen en Espafia.
Aspecto que sobresale en ¢l aquf denominado Tercer Sector de Accién Social,
cuya simple existencia, sobre uvna base muy fundamental de voluntariado, aho-
rra al Estado el equivalente aproximado de 300,000 funcionarios dedicados a
la cobertura de necesidades de marcado caricter social y de atencidn a colecti-
vos desfavorecidos.

En suma, los estudios contenidos ¢n esta parte dan al lector una triple €
interrelacionada perspectiva de conjunto del Tercer Sector: la que proporciona,
desde la teoria, un enfoque econémico de su delimitacion y justificacién anali-
tica; fa que procura, a través del contraste internacional, la experiencia de otros
paises, y, en fin, la que aporta el andlisis concreto del caso espariol.

Si Ia parte primera de la obra traza la perspectiva de conjunto, la segunda
profundiza en los dos grandes pilares que nuclean —tanto por su dimensidén eco-
ndémica como desde el punte de vista doctrinal- ¢l Tercer Sector en Espaiia: las
entidades no lucrativas —Asociaciones y Fundaciones, principalmente— y las
Cooperativas, incluyendo a las Sociedades Laborales, una forma juridica sin-
gular, pero ya de gran importancia, dentro del ordenamiento espafiol. Ambos
representan, en efecto, la prictica totalidad del niimero de entidades, més del
90 por 100 del empleo en cualquiera de sus acepciones y cerca de las cinco sex-
tas partes del Valor aiadido del Tercer Sector en Espafia, antes de incluir a las
Cajas de Ahorros. La fraccién, pues, abrumadoramente mayoritaria de 1a reali-
dad que se estd estudiando, por més que haya otras piezas, de las Entidades
Singulares a las Mutualidades de Previsién Social, que forman parte con igual
justicia del conjunto.
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Asociacionismo y cooperativismo dan nombre, por 1o demas, a las catego-
ras juridicas que encarnan tradicionalmente y a escala internacional los dos
basamentos doctrinales del Tercer Sector: el altruismo y el mutualismo. Los
dos brazos, ya se ha dicho, que emergen de un tronco comin basado en la soli-
daridad y en la aceptacién de que los resultados del esfuerzo individual desple-
gado en estas entidades ¢ de los medios personales puestos a su servicio pue-
den ir a parar, en todo —en el caso del altruismo puro— o en parte —en las
Cooperativas o en el asociacionismo mutualista—, a otros, siempre en aras de
un interés coman.

Asi pues, sin perjuicio de que las distintas piezas componentes del Tercer
Sector hayan sido ya tratadas en la obra de sintesis de los resultados cuantita-
tivos de esta investigacidn, antes citada, o lo sean, desde unas u otras perspec-
tivas, en los restantes volimenes de esta misma obra, aquf la atencién se cen-
tra en dos estudios sectoriales concretos: el primero, dedicado a las entidades
no lucrativas, Asociaciones y Fundaciones, y, €l segundo, a las Cooperativas y
las Sociedades Laborales.

Bajo el titulo de “*Asocciaciones y Fundaciones™ se analiza, en primer
lugar, ¢l nutrido y variado universo que componen estos dos tipos de entidades
en Espafia. Ademis de aclarar, en cada caso, qué son y a qué se dedican prefe-
rentemente cada vna de ellas, con particular atencién, dentro de las primeras, a
las denominadas de Utilidad Piiblica, €l estudio ofrece una cuantificacion de
las principales cifras agregadas de ambas, a partir de los datos proporcionados
por la Agencia Tributaria y la Tesorerfa General de la Seguridad Social para
2000. Se trata, pues, de una metodologia distinta de )a que ha servido de base,
tal y como queda reflejado en el trabajo que cierra 1a Parte I, para 1a deduccién
de las grandes magnitudes del Tercer Sector y la elaboracion de sus cuentas
satélite para 2001. Una metodologia que permite aprovechar, aun a sabiendas
de manejar cifras “m4ximas” en cada caso, la rica informacién obtenida de las
fuentes tributarias y laborales, sobre todo desde una perspectiva regional.

La segunda contribucitén de esta parte, ¥ que cierra la obra, “Cooperativas
y Sociedades Laborales”, sintetiza también las principales caracteristicas dis-
tintivas de estas dos formas juridicas del cooperativismo, como paso previo a
su delimitacién cuantitativa y a las principales magnitudes reveladoras de su
peso respectivo y conjunto dentro de la economia nacional. Y, asi, se aprecia
como las Cooperativas y, mds recientemente, las Sociedades Laborales, se han
consolidado como modelos empresariales capaces de crear empleo y de ofre-
cer soluciones organizativas en diferentes sectores de actividad, bien asentadas
y difundidas a lo largo del territorio nacional, con muy destacada presencia en
algunas Comunidades Auténomas. Obligadas a actuar en el mercado y a salva-
guardar, como cualquier otra empresa, la mixima eficiencia de gestién, las
Cooperativas y Sociedades Laborales, basadas en 1a cultura de 1a solidaridad y
de ]a participacién democrética y germen de la Economia Social, constituyen
un pilar bésico del Tercer Sector en Espaiia.
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Habra de subrayarse, a modo de punto final de estas lineas introductorias,
que toda la investigacion desarrollada constituye un alegato en favor del dise-
fio de una base estadistica comiin, a partir, claro esté, de un consenso concep-
tual minimo, que permita conocer mejor las dimensiones del Tercer Sector y
sus repercusiones econémicas y sociales. Base estadistica y consenso concep-
twal que, de traducirse en reglas universalmente aceptadas, permitiria contar,
ademads, con el necesario contraste internacional y el reforzamiento mutuo de
unas realidades nacionales que se perciben con fuerza creciente. Nada justifi-
ca, en suma, la desunién analitica del sector que aglutina a la parte m4s soli-
daria de la actividad econdmica de nuestro tiempo.
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CarfTuLo 1

Elementos para una teoria econémica
del Tercer Sector

ENRIQUE VIANA Y BEATRIZ CALDERON
Universidad de Castilla-La Mancha

1. Estado de la cuestion

1.1. Distintos enfoques

Cuando se contempla desde una panordmica general lo que se denomina
unas veces Tercer Sector, y otras Economia Social, se vislumbra un abigarrado
conjunto de actividades que parecen, en los més de los casos, completamente
heterogéneas entre si. Esta heterogeneidad ha inducido a buen ndmero de auto-
res a negar que tenga realmente sentido econdmico hablar de Tercer Sector, o
bien que se tenga que incluir bajo ¢sa nibrica a instituciones tan dispares como
las Asociaciones y Fundaciones, por un lado, y las Cooperativas y Mutua-
lidades, por otro.

Hay una proverbial pugna, en efecto, entre quienes creen que el Sector No
Lucrativo y el Sector Cooperativo son cosas enteramente distintas, y quienes
creen que tienen muchos puntos €n comun'. Los primeros opinan que una cosa
es el Sector No Lucrativo, que se les antoja sin duda digno de una considera-
cién especial, ya que parece desafiar el afdn de lucto privado, que reconocida-
mente es el motor del sisterna capitalista que impera a escala global; v otra muy
distinta el Sector Cooperativo, al que consideran perfectamente adaptado al
afén de lucro {puesto que, €n su opinién, lo que querrfan los cooperativistas es
lo que quiere todo el mundo: ganar dinero). Quienes de esta manera se mani-
fiestan, introduciendo una distincion radical en el seno del Tercer Sector entre
el Sector No Lucrativo y el Sector Cooperativo, y reservando por consiguiente

' Véase ). Barea v A. PuLmo (2001), “El sector de instituciones sin fines de Jucro en Espafia”,
CIRIEC Espafia. Revista de Economin Piblica, Secial y Cooperativa, mim. 37, abnil; y A. Sa)aro0o MOREND
(2000}, “Asociaciones y fundaciones: entre tercer sector ¥ economia social. Materiales para el andlisis™,
Quaderns de Treball, nim. 103, Facultat de Ciéncies Econdmiques i Empresarials. Universitat de Valéncia,
Valencia,
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el nombre de Tercer Sector al Sector No Lucrativo (y llamese, si se quiere darle
un nombre especial, Economia Social al Sector Cooperativo), reciben colecti-
vamente el nombre de enfoque Nonprofit (que en inglés significa “no lucrati-
v0”). De esta forma, Tercer Sector y Economia Social serian dos conjuntos de
actividades completamente disjuntos, es decir, sin ningin punto de contacto
entre sf.

Las consecuencias politicas del enfogue Nonprofit son rotundas: el Tercer
Sector, entendido exclusivamente como Sector No Lucrativo, merece sin duda
un tratamiento especial, no s6lo en materia de impuestos sino también en
muchos otros 6rdenes, en la medida en que la sociedad pueda desear que sus
miembros se involucren en actividades ajenas al afdn de lucro. Ahora bien, el
intento de vincular el Sector Cooperativo —por mucho que se le quiera embe-
llecer denomindndolo Economia Social- al Sector No Lucrativo, para hacer
extensivo a aquél el trato de favor que se considere oportuno dar a éste, no es
mdés que una manera de facilitar que el Sector Cooperativo pueda competir de
forma desleal con el sector capitalista puro. Esta es una consecuencia politica
que cabria extraer del enfoque Nonprofit, actualmente articulado en el mundo
académico en torno al proyecto que dirige Lester Salamon desde el Centro de
Estudios para la Sociedad Civil, integrado en el Institute for Policy Studies, de
la Universidad Johns Hopkins®.

Frente a ese enfoque, se yergue otro, el enfoque de la Economia Social,
gue realmente es anterior en el tiempo aungue aqui se examine después. La
caracterizacién del enfoque de la Economia Social es mds dificil que la del
enfoque Nonprofit, debido a que aquél ha mostrado una versétil capacidad de
evolucionar en el tiempo, en un esfuerzo por adaptarse con realismo a las con-
diciones de la sociedad actual; por esta razén, la que aqui se va a ensayar en
modo alguno se puede considerar definitiva: es muy probable que la evolucion
continie, y 1o que hoy podria parecer claro, mafiana deje de estarlo.

Desde inmediatamente después de la Segunda Guerra Mundial y hasta la
actualidad, el enfoque de la Economia Social ha estado vinculado al CIRIEC
(siglas en francés del Centro Internacional de Investigaciones sobre la Economia
Colectiva y Social). En sus origenes, a finales de la década de 1940, el CIRIEC
traté de establecer una afinidad tedrica entre la economia publica y el Sector
Cooperativo, en un intento de contraponer ambos al sector privado capitalista, al
que decididamente habrian pertenecido —seglin la caracterizacion que entonces
hacian los autores adheridos a este enfoque— las Fundaciones; la posicién de las
Asociaciones guedaba menos clara: en 1o fundamental, la importancia econdmi-

2 L. M. SALAMON {1999), America s Nonprafit Sector. A primer, The Foundation Center, Nugva York;
L. M. SaLaMoN ¥ H. K. ANHEER, (1997), Defining the Nonprofit Sector. A cross-national analysis,
Manchester University Press, Manchester; L. M. SaLamon, H. K. ANHEER 2t al. (1999), La sociedad civil
plobal: Las dimensiones del Sector No Lucrative, Fundacidon BBVA, Madrid; W. SEiBEL y H. K. ANHEIER
(1990), “Sociological and political science approaches 1o Third Sector”, en H. K. Anheier y W. Seibel, The
Third Sector, Waler De Gruyter, Berlin; v J. 1. Rutz OLaBUENAaGA (2000), Ef Sector No Lucrativo en Espafia,
Fundacion BBV, Madrid.
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ca del Sector No Lucrativo era entonces muy reducida. A partir de la crisis fis-
cal del Estado, desencadenada en 1a década de 1970, y con la irrupcién del pro-
yecto ultraliberal de resolverla mediante la liquidacién del Estado de bienestar
~proyecto que ermpezd a concretarse claramente en el decenio de 1980, el enfo-
que de la Economia Social encontrd progresivamente debilitadas las bases de lo
que los autores pertenecientes a €] habfan denominado “economia colectiva” (en
realidad, el Sector Piiblico, crecientemente recortado por las privatizaciones), e
igualmente muy deteriorada la que hasta entonces habifa sido la principal alian-
za estratégica del Sector Cooperativo. En aquellos mismos momentos, habia
comenzado la expansién acelerada del Sector No Lucrativo, y particularmente
del subsector de Asociaciones, en el que el eafoque de la Economia Social crey6
ver numerosos puntos de contacto con €l Sector Cooperativo. A comienzos de la
década de 1990, los autores vinculados al CIRIEC habian va incluido a las
Asociaciones en su concepto de la Economia Social, conjuntamente con las
Cooperativas y las Mutualidades. Las Fundaciones, empero, seguian siendo aje-
nas -segin ellos— a la Economia Social.

El argumento era més ideoldgico-politico que econémico: uno de los ras-
gos caracteristicos de la Economia Social, segiin los autores de este enfoque,
seria la utilizacién de procedimientos democraticos en la toma de decisiones,
con arreglo al principio “una persona, un voto”. Esta clase de procedimientos
parece claramente incorporado tanto a las Asociaciones como a las Coope-
rativas y las Mutualidades; no asi a las Fundaciones, cuyas decisiones estin
vinculadas a la voluntad de una sola persona (el fundador) y, en todo caso, ala
interpretacidn que de esa voluntad hace el corto mimero de personas que con-
forman el Patronato (nommalmente elegidas por cooptacidn). Asi pues, las
Fundaciones no pueden estar mas alejadas de este concepto de “democracia”,
y, en su virtud, estuvieron excluidas de la Economia Social por los autores del
CIRIEC durante cierte tiempo. Recientemente, sin embargo, este criterio, un
tanto rigido y m4s bien ideclégico, se ha ido sustituyendo por el mas econémi-
co de incluir dentro de 1a Economia Social a cualesquiera entidades no lucrati-
vas —“no de mercado”, en la terminologia de este enfoque— al servicio de los
hogares. De esta forma, se da cabida en la Economia Social a 1as Fundaciones;
no porque éstas se hayan “democratizado”, sino porque ahora se pone el énfa-
sis en los servicios que prestan a los hogares. Por el mismo criterio, las
Instituciones Religiosas, tradicionalmente excluidas de la Economnia Social por
doble razén (ausencia de democracia, debida a la regla de obediencia a la jerar-
quia eclesidstica, y falta de independencia del poder politico, por su subordina-
cién al Estado del Vaticano), también podrian incluirse ahora en la Economia
Social, en tanto se las considere, en términos generales, como entidades no
lucrativas que prestan servicios a los hogares?.

R, CHaves, D. DEMOUSTIER, J. L. Monzon, E, PE2ziNI, R. SFEAR ¥ B. THIRY (dirs.) {2000), Economia
Social y empieo en la Unidn Europea, CIRIEC Espafia y Ministerio de Trabajo y Asuntos Sacigles, Valencia;
R. CHavES y J. L. MONZON (2000}, “Las cooperativas en las modernas economias de mercado: perspectiva
espaiiola”, Economistas, nim. 83; J. DEFOURNY (1987), “El sector de 1a economia social en Bélgica™, en J. L.
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En cualquier caso, el recurso de incluir en la Economia Social, ademds de
los Sectores Cooperativo y Mutualista, tradicionalmente incorporados a ella, al
Sector No Lucrativo que presta servicios a los hogares, crea tantos problemas
a la definicidn del Tercer Sector como los que resuelve. No todas las entidades
no lucrativas —Asociaciones o Fundaciones— estdn al servicio de los hogares;
algunas de ellas lo estan al de las empresas 0 las Administraciones Pablicas. El
argumento de autoridad para sostener tal criterio es que lo utiliza la Conta-
bilidad Nacional en la Unién Europea (concretamente, el Sistema Europeo de
Cuentas integradas, version 1995: SEC 93). Pero ¢l SEC 95, aunque habla de
Instituciones Privadas Sin Fines de Lucro al Servicio de los Hogares —en Jas
siglas, ISFLSH—-, en la prictica trata como tales también a las entidades sin
fines de lucro que estdn al servicio de las empresas (con el argumento, cicrta-
mente poco convincente, de que las entidades sin fines de lucro que estédn el
servicio de las empresas estdn, siguiera indirectamente y de forma remota, al
servicio de los hogares). En cambio, el SEC 95, y con €l las Contabilidades
Nacionales de toda la Unién Europea, excluyen del sector Instituciones
Privadas Sin Fines de Lucro al Servicio de los Hogares a las mutuas patrona-
les de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales —que, con tanta o
mds razén que las organizaciones empresariales, las cofradias de pescadores,
las hermandades de labradores y ganaderos, las cadmaras de comercio, industria
y navegacion, y los colegios profesionales, son entidades sin fines de lucro al
servicio de los hogares~ y a entidades como la Organizacién Nacional de
Ciegos Espafioles (ONCE), por el sencillo y dificilmente explicable motive de
tratarlas a todas ellas como entidades colaboradoras de las Administraciones
Piblicas, y, por tanto, de una forma u otra, como Organismos del Estado®.

Estas consideraciones sugieren que ¢l estado conceptual de la cuestién
sobre el Tercer Sector/Economia Social dista de ser satisfactorio. Por una parte,
el enfoque Nonprofit aparece aferrado a argumentos unilateralmente juridicos,
que dejan insatisfecho al economista: sentenciar que lo decisivo es la procla-
macién estatutaria de que vna entidad renuncia a repartir beneficios (el aparen-
temente intocable principio de no distribucién de beneficios, PNDB) impide

Monzén y §. Defourny (dirs.), Economia Sociel: entre Economia Capitalista y Economia Piblica, CIRIEC
Espaiia, Valencia, J. Barga y J. L. Monzon (1987), “La economia social en Espaiia”, en J. L. Monzén y 1.
Defourny (dirs.), Economia Social..., ob. cit.; J. Barea y J. L. Mowzor (1992), Libro Blanco de la Economia
Social, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Madrid; R. Cuaves y J. L. Monzdn (2001), “Econpmia
social y Sector No Lucrativo: actualidad cientifica y perspectivas”, CIRIEC Espana. Revista de Economia
Piiblica, Social y Cooperativa, nom. 37, y Y. Levi (1998), “Rethinking the for-profit versas nonprofit argo-
ment: a social enterprise perspective™, Economic Analysis. Journal of Enterprise and Participation, ném. 1.
4 A este tespecto, el enfogue de la Economis Soctal y €l CIRIEC no terminan de tener una posicion
clara: por un lado, creen que las organizaciones empresariales, cofradias de pescadores y entidades afines,
1o misimo que nchas Fundaciones creadas por bancos o grandes empresas, no deberfan formar parte del sec-
tor Instituciones Privadas Sin Fines de Lucro al Servicio de los Hogares (pero forman parte de €, segiin el
SEC 95 y 1a Contabilidad Nacional}, sing del sector Sociedades No Financieras; por oo, opinan que es
correcta la exclusién de las muteas patronales, pero no la de 1a ONCE (cuando la exclusidn de ambas del
sector ISFLSH y su inclusitn entre los Organismos del Estado es igual de arbitraria, e igual de contratia a la
percepcitn que los responsables de la gestin de todas esas entidades tienen de su propia situacida).
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entrar a analizar a fondo la naturaleza econémica de las actividades no lucrati-
vas, que se presentan as{ cubiertas por ¢l manto ua tanto mixtificador de la
motivacién altruista. Por otra, los argumentos ideolégicos del enfoque de la
Economia Social tampoco terminan de resolver el problema: pretender que las
Fundaciones bancarias, las organizaciones empresariales ¢ las mutuas patrona-
les no forman parte del Tercer Sector, ¢n razén de que no encajan en un con-
flicto ideoldgico, preconcebido, entre capitalismo y anti-capitalismo, realmen-
te ayuda poco a entender la naturaleza econémica del Tercer Sector®.

Se necesita, por tanto, un concepto nuevo; y tanto del contomo del Tercer
Sector, como de los factores econémicos que permiten aprehender de una
manera unitaria un conjunto aparentemente tan heterogéneo de actividades ¢
instituciones. En gran medida, ese contorno e¢std configurado ya, aunque mas
por la via de la accién institucional que de la reflexidn tedrica.

En 1989, se creé una Unidad de Economfa Social, dentro de la antigua
Direccién General XXIII (PYMES), de 1a Comisién Europea. Bajo los auspi-
cios de dicha Unidad, se cre6, por decisién de la Comisién Evropea, el 13 de
marzo de 1998, el Comité Consultivo de Cooperativas, Mutualidades, Asocia-
ciones y Fundaciones. Quedaba, asi, resuelta la unidad institucional de los
cuatro tipos de entidades que conforman el concepto bésico de Tercer Sector.
Pero, al tiempo que daba este importantisimo paso adelante, la Comision daba
otro paso atrds en su reorganizacién interna. Se creaba una nueva Direccién
General de Empresa como resultado de la fusion de la Direccién General de
PYMES y la Direccion General de Innovacién, mientras la antigua Unidad de
Economia Social, dentro de ella, pasaba a llamarse Unidad de Cooperativas,
Artesanado, Mutualidades y otras formas de hacer empresa; por otra parte, las
Asociaciones y Fundaciones dejaban de depender de dicha Unidad, para pasar
a hacerlo de la Direccién General de Empleo y Asuntos Sociales. Se rompia,
de esta forma, en el plano de competencias institucionales, la unidad de la
Economia Social, recién lograda en la coordinacién de entidades dentro del
Comité Consultivo.

Finalmente, ¢l Comité Consultivo desaparecié en marzo de 2000, y su
vacio fue rellenado con la creacidn, el 17 de noviembre del mismo afio, de la
Conferencia Europea Permanente de las Cooperativas, Mutualidades,
Asociaciones y Fundaciones (CEP-CMAF). La CEP-CMAF adoptd, en abril
de 2002, su Carta de Principios de la Economia Social, donde se definen los
contornos de ésta como el conjunto de 1as cuatro clases de entidades citadas en
su nombre, y los valores que esa realidad representa de una manera especial®.

* Bn su opinién, ¢l propio Sislema Europec de Cuentas (SEC 95) incluye tinicamente, como Tercer
Sector, u las Instituciones Privadas Sin Fines de Lucro al Servicio de tos Hogares (ISFLSH), lo que deberfa
excluir a las mencionadas entidades “capitalistas”, Véase J. BAREA ¥ J. L. MoNzGN (1999), “Tercer Sector ¢
instituciones sin fines de lucro en la contabilidad”, en J. Barea y G. Vinadini (dits.), La Economia del Non
Profit. Libre expresion de la Soctedad Civil, Encuentro Ediciones, Madrid.
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Aqui, por tanto, no se pretende aportar ningtin concepto nuevo del Tercer
Sector: ese concepto es el que lleva tiempo defendiendo 1a CEP-CMAF, y el
Comité Consultivo antes que ella. Lo tinico que se pretende aqui es investigar
si, por debajo de acciones de coordinacién que podrian fundamentarse exclusi-
vamente en un sentido de la oportunidad al servicio de intereses coyunturales,
existe algo mds; concretamente, si hay un fundamento econémico a la unidad
de Asociaciones, Fundaciones, Cooperativas y Mutualidades (a las que, en el
presente estudio, se afiaden ciertas Entidades Singulares, las Sociedades Labo-
rales, las Empresas de Insercién Social, los Centros Especiales de Empleo, vy, a
ciertos efectos, también las Cajas de Ahorros).

Un hallazgo bdsico de la presente investigacion es que un fundamento eco-
némico de la wnidad del Tercer Sector, entendido como lo entiende la CEP-
CMAF, existe.

12, ;Qué es el Tercer Sector?

A la hora de caracterizar el Tercer Sector, valen de poco las especulacio-
nes tejidas en torno a la distincién entre actividades de mercado y actividades
no de mercado. Continvamente vemos a las entidades del Tercer Sector envuel-
tas en unas y otras, sin que se saque nada en claro de darle vueltas a la citada
dicotomia; asf, es superflua —y en la préctica inaplicable- la frontera que pre-
tende establecer la Contabilidad Nacional entre entidades que obtienen més de
la mitad de sus ingresos de operaciones de mercado y entidades que obtienen
menos de la mitad de sus ingresos por ese medio. Lo mismo podria decirse de
los ingresos que proviemen de la colaboracién con las Administraciones
Pidblicas: establecer una frontera convencional en este dmbito es tan estéril
como ¢n ¢l otro.

Una distincién tan artificial como las anteriores, pero que introduce mas
confusién si cabe, es la que realiza el SEC 95 con relacion al nimero de em-
pleados, y demuestra hasta qué punto estéd lejos la Contabilidad Nacional de
reflejar la realidad econdmica del Tercer Sector. Se trata del criterio segin el
cual iinicamente se computa dentro del sector Instituciones Privadas Sin Fines
de Lucro al Servicio de los Hogares a las entidades que emplean a tres 0 mas
trabajadores remunerados: las que emplean dos 6 menos de dos se agregan
automadticamente ¢n el sector Hogares. Esto resulta de una aplicacién mecéni-
ca, y exenta de toda valoracién critica de los efectos del cambio de contexto,
de idéntico principio al que se aplica a las Sociedades No Financieras: las
empresas con dos 0 menos empleados se agregan sin més averiguacién al sec-

¢ T.aCarta de Principios de la Economia Social puede encontrarse en la pagina web de la Confederncion
Empresarial Espafiola de Ja Economda Social (CEFES), una de las organizaciones suropeas que con mds fuer-
2a ha impulsado la CEP-CMAF. Véase hitp://www.cepes.esfarticolo3.cfm fid Articulo=22&iddisciplina=1.
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tor Hogares. En otras palabras, si una empresa tiene un solo empleado remune-
rado, el SEC 95 prejuzga que es el duefio; si tiene dos, serdn el duefio y su espo-
sa, o el duefio y un hijo suyo, o un sobrino; en todo caso, una empresa familiar,
Con lo cual, todo queda en produccién del sector Hogares. Nada hay que obje-
tar a este criterio, cuando se aplica a Sociedades No Financieras; pero aplicar-
lo sin mds a las entidades no lucrativas revela escaso interés en conocer lo que
son esas entidades.

Una empresa con un solo trabajador puede ser, sencillamente, un empre-
sario individual —por tanto, técnicamente, un hogar- que ha optado por darse
de alta en ¢l régimen general de la Seguridad Social en lugar de hacerlo en el
de trabajadores auténomos. Pero una entidad no lucrativa, nc ya con un solo
trabajador, sino incluso sin ninguno, puede tener un importante nimero de
voluntarios trabajando para ella, y desplegar un nivel de actividad que resulta
itrisorio asimilar al que podria desarrollar una familia, De acuerdo con los
resultados de la presente investigacidn, casi dos tercios (63 por 100) de las
Asociaciones con actividad econémica no tienen ningin empleado remunera-
do; pero su promedio de voluntarios es 34, y agrupan al 63 por 100 de todos
los voluntarios que colaboran con Asociaciones. Las Asociaciones con menos
de tres empleados remunerados —las que el SEC 95 considera una mera exten-
sion de la actividad doméstica de los Hogares— representan el 79 por 100 de las
Asociaciones, con un promedio de 33 voluntarios, y el 76 por 100 de todos los
voluntarios gue colaboran con Asociaciones. Eso presupone casi tres millones
de voluntarios desarrollando actividades que la Contabilidad Nacional se limi-
ta a considerar como formando parte exclisivamente del ocio de los hogares.
Tal actitud es consecuencia directa del criterio, que sostiene la Contabilidad
Nacional, y se discute ampliamente en otros lugares de este volumen, de valo-
rar el trabajo de los voluntarios en cero, como nada en absoluto. O dicho de
otra manera: la Contabilidad Nacional enfoca el voluntariado como si se trata-
ra de actividades de las que sélo obtendria utilidad el hogar a que pertenece
cada voluntario. Por mds vueltas que se le dé, la Contabilidad Nacional no
puede ver el asunto de otra manera.

La Contabilidad Nacional asimila el trabajo de los voluntarios al que los
individuos prestan en el interior de sus familias ¢ para si mismos. ;Por qué no
valora ka Contabilidad Nacional el afeitado que se da el marido todas las mana-
nas (podria hacerlo a precios de un afeitado en la barberia) o ¢l trabajo de la
esposa en casa (a precios de empleada del hogar)? La respuesta, aunque lo
parezca, no es obvia, y da lugar a paradojas como la muy conocida de que el
hombre que se casa con su ama de llaves reduce el Producto interior bruto
(PIB). antes, el trabajo del ama de llaves se computaba como una transaccion
de mercado, formando parte del PIB, mientras que luego deja de computarse,
como trabajo que ha pasado a ser de un ama de casa. La razén por la que la
Contabilidad Nacional no computa ni el trabajo del ama de casa, ni ninguno de
los trabajos que uno hace para sf mismo y que podria hacer un mayordomo (y
que, por tanto, podrian valorarse a los precios de éste), es una convencién con-
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sistente en no contabilizar ninguna actividad econdmica que se realice dentro
de la unidad econdémica elemental, que es el hogar. Supuestamente, el trabajo
de los voluntarios en el Tercer Sector se realizarfa, de igual forma, dentro de la
unidad econémica elemental, 0 sea, dentro del hogar. ;Es €ste un supuesto
razonable?

El punto de vista que aporta la presente investigacién consiste en una valo-
racién econdmica del trabajo de los voluntarios. Jugar a los bolos y cuidar an-
cianos desinteresadamente son actividades que tienen en comiin el ser formas
de emplear el ocio de los individuos, y, por tanto, de las familias; pero existe
una importante diferencia entre ellas. En la primera el individuo puede obtener
una utilidad o satisfaccién que justificard el pago del precio requerido por el
empresario que regenta la bolera, lo que configura a esta actividad como un
puro consumo, mientras en la segunda el individuo no obtiene directamente
ninguna utilidad, sino que quien la disfruta es un tercero —la persona mayor
objeto de cuidados— y el voluntario recibe una utilidad derivada o reflejo de Ia
obtenida por el tercero. El trabajo voluntario resulta, asi, de cierta trascenden-
cia econdmica en la medida que presupone la prestacién de servicios por los
voluntarios, 0 por las organizaciones para las que trabajan los voluntarios, a
terceros fuera del hogar, para los que tales servicios redundan en una utilidad
por la que no pagan. Hay lo que, en términos de Contabilidad Nacional, se
denomina transferencias sociales en especie. Hasta donde 1a propia Contabi-
lidad Nacional reconoce, tan sélo dos tipos de sectores institucionales realizan
habitualmente esta clase de transferencias: las Administraciones Piblicas y las
Instituciones Privadas Sin Fines de Lucro al Servicio de los Hogares.

Naturalmente, se trata de una atribucién puramente convencional, con dos
circunstancias merecedoras de ser resefiadas. En primer lugar, y como ya se ha
seflalado, no sélo los hogares reciben transferencias sociales en especie, sino
que también las perciben las empresas. Las organizaciones empresariales
hacen continuamente este tipo de transferencias, en los servicios que prestan a
sus asociados, por los que no cobran; desde luego que tales organizaciones
cobran una cuota a sus asociados, pero dicha cuota no estd necesariamente en
relacién con los servicios que les prestan: aqui radica la clave de las transferen-
cias en especie que estas organizaciones realizan, La Contabilidad Nacional,
que no podria negar este hecho sin desvirtuar desmesuradamente la imagen que
da de la realidad, lo reconoce, ciertamente; pero, a renglén seguido, opera una
clara mixtificacién al clasificar las transferencias en especie que reciben las
empresas en la misma nibrica que si las obtuvieren los hogares (con lo que
quienes las reciben contablemente, los hogares, no son la misma clase de agen-
tes que las reciben realmente, las sociedades de cuvalquier tipo).

Podria pensarse que el ejemplo de las organizaciones empresariales es, de
algun modo, singular, y que por e€sa razén no estd justificado fijarse en él exce-
sivamente. Nada de eso. Hay un mimero creciente de actividades, o industrias,
en las que las empresas disfrutan de transferencias en especie dispensadas por
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entidades no lucrativas; y eso ocurre cotidianamente en “‘sectores emergentes”,
como la investigacién cientifica y el desamrollo tecnoldgico o el arte y la cultu-
ra. En estos tipos de actividades, cada dia es mayor la presencia de entidades
no lucrativas, principalmente Fundaciones, que realizan una funcién caracterfs-
tica, consistente en contribuir a reducir los costes de transaccin entre agentes
que se mueven —ellos si— por el afdn de lucro. Por ejemplo, hay buen ntimero
de Fundaciones que actiian de intermediarios entre galerias de arte y artistas
noveles, o entre editoriales y escritores jévenes; en este ambito, los costes de
transaccién son considerables, dada la dispersion de la oferta y la demanda;
s6lo entidades no lucrativas, que estén simultineamente en contacto con las
galerias y que tengan capacidad de convocatoria para los jévenes creadores,
estdn en condiciones de reducir esos costes hasta niveles razonables. Un caso
similar lo constituyen las Fundaciones cientificas, que son capaces, por proce-
dimientos similares al expwesto, de reducir los costes de transaccién entre las
empresas lucrativas con deseos de financiar proyectos de investigacién y los
equipos cientificos capaces de Ilevarlos a cabo. En ninguno de estos casos
podria hablarse de que las Fundaciones en cuestién estin “al servicio de los
hogares”, sin desvirtuar el lenguaje. Una parte de sus servicios, ciertamente, se
prestan a artistas, escritores o cientificos individuales, que, en términos
amplios, pueden identificarse con “hogares”; pero hay otra parte que constitu-
yen servicios directamente prestados a empresas lucrativas. Desde un punto de
vista general, hay que concluir que este tipo de entidades no lucrativas estén al
servicio de la industria (entendida ésta como el espacio légico de interaccion
entre unos y otros tipos de agentes).

Desde la dptica de la teoria econdémica, la existencia de Fundaciones como
las comentadas se entiende como resultado de un caso claro de externalidades.
Cualquier empresa puede reducir los costes de transaccién entre dos tipos de
agentes (sean éstos galerfas y artistas, editoriales y escritores, 0 empresas inno-
vadoras y equipos cientificos) y, en este sentido, contribuir a la apertura y ensan-
chamiento de mercados; el problema se presenta cuando la actividad de esa
empresa no resulta rentable: entonces esa clase de actividad sélo puede ser lleva-
da a cabo por una entidad no lucrativa. Cémo se financie tal entidad es un asun-
to distinto. Se necesita, por descontado, que algunos agentes, en general movidos
por ¢l afdn de lucro, trasciendan ¢l estrecho marco de sus intereses a corto plazo
y, comprendiendo el problema de externalidades que existe, estén dispuestos a
contribuir a su solucion en una cuantia que no tiene necesariamente que ser pro-
porcional a los beneficios que esperan de ella. Hace falta, en definitiva, que
dichos agentes desvinculen del afén de lucro una fraccion de los recursos que
gestionan; o, dicho con otras palabras, que interioricen en cierta medida Ios
patrones del propio Sector No Lucrativo. Cuando la conciencia que existe al res-
pecto en la industria es insuficiente, entonces se estd ante un supuesto cldsico de
subvencitn por ¢l sector puiblico. En este ambito de “industrias emergentes”,
como la investigacion cientifica y el desarrollo tecnolégico o el arte y la cultura,
el Sector No Lucrativo surge para suplir los fallos del sector lucrativo, y €l sec-
tor piblico interviene para suplir los fallos del Sector privado No Lucrativo.
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La pregunta acerca de qué clase de servicios prestan las entidades no
lucrativas a la industria sélo tiene una posible respuesta: reducen los costes de
transaccion, lo que convierte en viables transacciones que de otro modo no lo
serfan. Y de esa reduccidn de costes se benefician las dos partes en la transac-
cién, tanto la empresa lucrativa como el productor individual, artista o cienti-
fico, que puede asimilarse a un hogar. Asi, se ensancha el mercado, avmenta
el mimero de transacciones y el de agentes potencialmente capaces de inter-
venir en ellas. La reduccion de costes s, por consiguiente, equivalente a la
realizacién de actividades privadas de prospeccién y bisqueda de mercados,
tanto para una parte como para la otra. En esa medida, la reduccidn de costes
operada por la actuacién de entidades no lucrativas al servicio de la industria
en sectores como la ciencia y la cultura seria susceptible de ser valorada
mediante una estimacion del gasto equivalente que bien las empresas, bien los
productores individuales, tendrian que acometer para alcanzar €l mismo volu-
men de transacciones sobre bases estrictamente lucrativas. El importe de esa
reduccién de costes, de este modo valorado, constituye, en buena 16gica, una
transferencia en especie que recibe la industria por cuenta de las entidades no
lucrativas,

Un andlisis similar resulta valido para otro tipo de entidades no lucrativas
de tipo mds complejo, como son las mutuas patronales de accidentes de traba-
jo y enfermedades profesionales. Estas entidades no lucrativas perciben sus
ingresos a través de cuotas pagadas tanto por las empresas como por los ¢m-
pleados, y que se subsumen dentro del concepto de “cargas sociales”; sus gas-
tos estén integrados por los necesarios para atender la recuperacidn del emplea-
do que ha sido victima de un accidente laboral o padece una enfermedad cata-
logada como “profesional” {gastos que se llevan a cabo come consecuencia de
la utilizacidén de personal médico-sanitario en instalaciones clinico-hospitala-
rias, propiedad de las mutuas patronales); en defecto de una completa recupe-
racion del trabajador, la mutua procede al abono de pensiones de invalidez en
determinados supuestos, previstos por la ley. En su actuacidn tanto médico-
sanitaria como de previsién, la mutua actia como entidad colaboradora de la
Seguridad Social.

LA quiénes prestan servicios las mutuas patronales de accidentes de traba-
jo y enfermedades profesionales? Algunos autores estiman que el caricter
“patronal” de estas entidades las pone, por definicidn, al servicio de las empre-
sas Iucrativas; en virtud de este criterio, se las excluye de la Economia Social.
Pero el Sistema Europeo de Cuentas, SEC 95, las clasifica como “Entidades
Aseguradoras”. Con todo, ambos criterios parecen ignorar que el principal
beneficiano de la buena o mala gestion técnico-sanitaria y econémico-adminis-
trativa de las mutuas patronales de accidentes de trabajo y enfermedades pro-
fesionales es el propio trabajador accidentado o aquejado de una enfermedad
profesional; en tal sentido, estas entidades son, propiamente hablando, institu-
ciones sin fines de lucro al servicio de los hogares (aunque la Contabilidad
Nacional las excluye del sector ISFLSH). De 1a misma forma, la Contabilidad
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Nacional excluye del sector Instituciones Privadas Sin Fines de Lucro al Setvi-
cio de los Hogares a entidades no lucrativas como la ONCE, que es encuadra-
da dentro de las Administraciones Piiblicas, a pesar de la existencia de varias
sentencias del Tribunal Constitucional que establecen con toda claridad el
cardcter no estatal de dicha entidad.

(Qué clases de servicios, y a quiénes, prestan las entidades que actian
como colaboradoras de Administraciones Piiblicas en la prestacion de servicios
asistenciales de distintos tipos a los hogares, en unos casos con participacion
de empresas lucrativas en los gastos, como ocurre con las mutuas patronales, y
en otros sin esa participacién, como ocurre con la ONCE? Parece que la tinica
respuesta aceptable es que estas entidades efectiian transferencias en especie a
los hogares v a las Administraciones Pxiblicas; en el caso de los hogares, en
forma de prestaciones médico-sanitarias y de pensiones que exceden, por tér-
mino medio, de la contribucién de los empleados al sostenimiento de semejan-
tes instituciones; en el caso de las Administraciones Piiblicas, el valor del ser-
vicio recibido equivale al importe de las prestaciones recibidas por el trabaja-
dor, de las que, en un Estado de bienestar, deberia encargarse alguna Adminis-
tracién, y ninguna se encarga; y, por dltimo, las empresas obtienen transferen-
cias en especie derivadas de las economias de escala en la produccién de ser-
vicios médico-sanitarios y pensiones de invalidez, que les permiten producir
mayores volimenes de prestacién para un nivel de coste dado. Lo que puede
concluirse es que las mutuas patronales de accidentes de trabajo y enfermeda-
des profesionales son entidades no lucrativas que realizan transferencias en
especie a favor de un amplio espectro de beneficiarios.

Un andlisis similar puede hacerse en el caso de la ONCE. ;Puede caber
duda de las transferencias sociales en especie que esta entidad realiza a favor
de los invidentes espafioles, en ambitos como la educacién y la integracion
laboral e social? La ONCE presta servicios de importancia crucial para cual-
quier ciudadano acogido al Estado de bienestar, y que éste se¢ ahorra desde el
momento en que se encarga de ello 1a ONCE. Tal es la tinica base sobre la que
se apoya la peregrina idea de tratar a la ONCE como “administracién pablica”.
Y en cierta forma lo es: estd atendiendo un servicio ptiblico (la proteccién de
una minoria de discapacitados) de forma absolutamente ejemplar y sin que le
cueste un céntimo en impuestos al contribuyente. Ojald se encontrara una
solucién tan econémica para el problema de proteger a todas y cada una de las
minorias necesitadas de proteccién! De lo que cabe deducir que, aparte de
transferencias sociales en especie a los invidentes y otros discapacitados, la
ONCE efectia también una sustitucién de gasto necesario de las Administra-
ciones Piiblicas, lo que podria conceptuarse como una transferencia en especie
a los contribuyentes, equivalente a los servicios que un Estado de bienestar ten-
dria que prestar a los invidentes, y el espafiol no presta porque lo hace la
ONCE. Pero la cuestion no es €sa; 1a cuestion es de dénde surge la iniciativa
de la prestacién de ese servicio publico: si de los poderes piblicos o de la pro-
pia minoria necesitada de proteccidn. Y si esta pregunta se contesta de forma
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realista, se tendrd que 1a ONCE —como ella misma estéd absolutamente conven-
cida- forma parte del Tercer Sector y no de las Administraciones Piblicas.

De lo expuesto, en todos los casos sefialados y en muchos otros que se
podria sefialar, cabe inferir que la produccion de servicios tanto destinados
como no destinados a la venta, por los que, en todo caso, los usuarios en su
conjunto no pagan la totalidad de su coste, lo que da lugar a una diferencia que
se conceptia como “transferencias en especie”, es una caracteristica comdn a
todas las entidades no lucrativas, con independencia de que estén éstas al ser-
vicio de los hogares, al servicio de las empresas lucrativas, al servicio de las
Administraciones Paiblicas o al servicio de dos o mds de esos sectores institu-
cionales. Quiz4 tiene sentido distinguir, dentro de las transferencias en especie,
aquéllas que se realizan en beneficio de los hogares, y que se denominarian
“transferencias sociales en especie”, en contraposicién a las que reciben las
empresas lucrativas y las Administraciones Priiblicas, y que estarian desprovis-
tas de ese cardcter “social”. En todo caso, ésta es una distincién menor, intro-
ducida dentro de la categoria mds amplia de las transferencias en especie,
“sociales” o no. (Dicho sea de paso, el SEC 95 y la Contabilidad Nacional 1ini-
camente reconocen transferencias en especie del tipo “social”, es decir, del per-
cibido por los hogares, sin que se registre el menor volumen de transferencias
en especie a favor de las empresas lucrativas, o Sociedades No Financieras, ni
de las Administraciones Piblicas.)

(Puede hacerse extensivo a Cooperativas y Mutualidades el planteamiento
de que las entidades del Tercer Sector realizan transferencias en especie, y, por
tanto, constituir la realizacién de transferencias en especie la principal de las
sefias de identidad del Tercer Sector en su conjunto? Parece indudable que si.

Resulta habitual clasificar a las Cooperativas en Cooperativas de trabajo
asociado, Cooperativas agrarias, Cooperativas de vivienda, Cooperativas de cré-
dito, Cooperativas de consumo y otras Cooperativas de servicios. En todas ellas
es posible distinguir flujos de transferencias en especie perfectamente claros.

En primer lugar, indudablemente los hay en las Cooperativas de trabajo
asociado. Como se muestra en este estudio, el nivel de rentabilidad de ¢stas
Cooperativas es sensiblemente inferior al de las empresas lucrativas que ope-
ran ¢n 10s mismos sectores de actividad econémica. La interpretacién mas fre-
cuente de este hecho es que los cooperativistas son empresarios més indolen-
tes, con menos aspiraciones y, por tanto, menos dindmicos que los empresarios
capitalistas. Esta forma de enfocar el asunto, mediante 1a formulacién de hip6-
tesis ad hoc sobre el comportamiento de los agenies, constituye una forma de
andlisis inferior en términos econémicos. Existe una explicacién altemativa de
la menor rentabilidad de las Cooperativas, explicacion que resulta mucho mis
simple y mds acorde con los supuestos estdndar de la teoria econémica. La acti-
vidad de cualquier empresa, ya sea capitalista, ya cooperativa, puede modeli-
zarse como una produccion conjunta de diversos bienes econdémicos —es decir,
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sujetos a restricciones de escasez—, de 1a que obtienen su renta los propietarios
de los diversos factores productivos. A este respecto, cualquier empresa produ-
ce dos tipos de renta, a saber, beneficios para el capital y salarios para el traba-
jo. Se puede proponer la hipdtesis de que los beneficios del capital son mayo-
res cuanto mayor es la flexibilidad con que la empresa puede utilizar el
trabajo, incluyendo dentro de la nocidn de flexibilidad prerrogativas empresa-
riales como la movilidad funcional y geogrifica, la facilidad de despido y la
libertad de fijacion de salarios.

Desde este punto de vista, la empresa cooperativa es indudablemente
menos flexible que la capitalista; de ahi que la rentabilidad de ésta sea mayor
para el capital que la de aquélla. Ahora bien, la Cooperativa de trabajo asocia-
do se distingue, precisamente, por la coincidencia en una sola persona de las
dos figuras de capitalista y trabajador. La Cooperativa de trabajo asociado, as{
pues, ofrece a cada uno de sus socios la produccién conjunta de dos rentas:
beneficios y rentas del trabajo. Si se supone, como parece compatible con los
supuestos habituales de.racionalidad, que un empleo menos flexible —siempre
que sea viable- es mds satisfactorio para el trabajador medio, entonces resulta-
r4 que los cooperativistas pueden estar cambiando cierto coste de oportunidad
en la inversién de su capital por el disfrute de vn empleo més estable y menos
sujeto a los vaivenes del mercado (lo que también queda puesto de manifiesto
en la presente investigacién). Eso que se ha caracterizado como un empleo mds
estable y menos sujeto a los vaivenes del mercado constituye, sin lugar a dudas,
una transferencia —social, puesto que es a favor de los hogares— en especie que
realizan las Cooperativas de trabajo asociado a favor de sus socios. Para una
valoraci6n lo mds exacta posible de la transferencia social en especie que supo-
ne para los cooperativistas la provisién de un empleo estable y relativamente a
salvo de los vaivenes del mercado, habria que recurrir a la metodologia que los
economistas denominan “precios hedénicos™. Descartada momentineamente
esta metodologia, por los problemas pricticos que comporta, una estimacion
por defecto del valor de la transferencia social en especie implicita en el
empleo cooperativista todavia podria lograrse calculando la diferencia entre el
tipo medio de rentabilidad del capital en las empresas capitalistas y el que pre-
valece en las empresas cooperativistas. (Esta metodologfa, en realidad, tan s6lo
valora la transferencia social en especie que recibe el cooperativista marginal,
que, con toda probabilidad, es inferior a la que obtiene el cooperativista repre-

* Un “precio hedénico” no es més que ls valoracisn que €] sujeto mismo hace del bien en cuestién,
La forma mds adecuada de hecerla consiste en poner al sujeto ante distintas combinaciones o “cestas” de
bienes, de modo gue, de sus elecciones, surja la valoracidn. En este caso, se puede poner al sujeto —un coo-
perativista— en la tesitura de elegir entre la combinacidn de empleo (en términos de cstabilidad contractual
y del salario) y beneficios de que disfruta en la Cooperativa, de on lado, y las hipotéricas “cestas” que resul-
tarfan de combinar el emples medio de la economia (en los mismos Krminos) con una serie de crecientes
beneficios capitalistas, del otro. Una vez encontrada la hipotStica “cesta” que deja al sujeto indiferente fren-
te a a que realmente disfruta, la diferencia entre ¢l hipotético bepeficio capitalista de esa combinacion y el
beneficic cooperativista realmente percibido darfa la valoracién exacta que el sujeto hace de la mayor satis-
faccién que le reports el empleo cooperativista comparativamente al empleo asalariado.



40 ENRIQUE VIANA Y BEATRIZ CALDERON

sentativo del sector, por usar la terminologia del gran economista britdnico
Alfred Marshall.)

En las Cooperativas agrarias es indudable que también se realizan transfe-
rencias en especie a los cooperativistas, si bien dichas transferencias son sus-
tancialmente distintas de las realizadas en las de trabajo asociado. El servicio
que prestan las Cooperativas agrarias a sus socios es doble. Por una parte,
obtienen aprovisionamientos con descuento, debido al volumen de las compras
realizadas; por otra, elaboran en su fase final y comercializan los productos de
Jos agricultores que son sus s0c¢ios. Generalmente, también proporcionan ¢l
producto final a los socios a un precio especialmente reducido. Por tanto, las
transferencias sociales {puesto que van dirigidas a agricultores, que son hoga-
res) en especie proceden de varias fuentes. En primer lugar, obtienen mayor
cantidad de suministros, por €l mismo precio, que los agricultores no asociados
en cooperativa; el valor de estas transferencias en especie —puesto que se trata
de suministros— s¢ estima como el valor de la diferencia en suministros obte-
nidos, por €l mismo gasto de compras, cuando el agricultor es cooperativista,
comparativamente a cuando no lo es. Segundo, disfrutan de mayores y mejo-
res servicios de comercializacion, para el mismo gasto comercial, que los agri-
cultores no asociados en cooperativa, esta transferencia en especie se estima de
la misma forma que la anterior. Por dltimo, se benefician de mayor cantidad y,
posiblemente, mejor calidad en el producto final que contribuyen a producir
que el consumidor externo a la cooperativa, 1o que constituye una transferen-
cia en especie —aceite, vino, o el producto de que se trate— cuyo valor se pucde
estimar de manera andloga a la expuesta mds arriba.

En las Cooperativas de vivienda, los socios renuncian al beneficio empre-
sarial, que serfa resultado de su gestidn inmobiliaria, asi como a la remunera-
cién del trabajo (voluntario) que desempeiian en ella, a cambio de Ja adquisi-
cidn de una vivienda que con frecuencia es de mejor calidad y casi siempre més
barata que otra de caracteristicas similares que pueda encontrarse en el merca-
do. En este caso, la transferencia social —ya que, nuevamente, los beneficiarios
son hogares— en especie se traduce en el mayor valor de la vivienda que obtie-
nen sobre ¢l de la que se puede obtener por ¢l mismo precio en el mercado.
(Generalmente, la vivienda recién construida en cooperativa puede venderse de
inmediato a un precio sensiblemente mayor: la diferencia entre ¢l precio de
construccién y el de reventa inmediata darfa el valor de la transferencia social
en especie.)

Las Cooperativas de crédito tienen en Espaiia la obligacidn de destinar ¢l
50 por 100 de sus créditos a los socios cooperativistas. Esto significa que la
mitad de sus recursos estdn vinculados a un mercado separado del mercado
financiero en general, debido a lo cual las condiciones de tipos de interés que
rigen en aquel mercado son sustancialmente distintas de las que rigen en éste,
En la generalidad de los casos, las condiciones crediticias que se ofrecen a los
socios de las Cooperativas de crédito son mas favorables que las que se ofre-
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cen al ptiblico en general. Esto se traduce en mayores volimenes de crédito con
arreglo a los intereses pagados. La diferencia en volimenes de crédito, para los
mismos intereses, que obtienen los cooperativistas en comparacidn con el
publico en general, da la medida de la transferencia en especie que perciben los
socios de las Cooperativas de crédito; el precio de ese mayor crédito en ¢l mer-
cado financiero, a su vez, permite estimar el valor de dicha transferencia. (En
la préctica, una estimacién aproximada de esa magnitud la da la diferencia de
intereses que pagan a la Cooperativa de crédito, por préstamos de igual princi-
pal, el socio cooperativista y el piblico en general,) Pueden ser beneficiarios
de estas transferencias en especie los agricultores —en cuyo caso la transferen-
cia sera social, ya que se trata de hogares—; pueden también serlo trabajadores
auténomos w otras clases de Cooperativas —en cuyo caso, también serd social-;
pero podrian igualmente serlo ciertas empresas =y, €n este caso, no le corres-
ponderfa tal calificativo-. Semejante consideracién a las Cooperativas de cré-
dito merecerian las sociedades de garantia reciproca.

Las Cooperativas de consumo participan de la clase de negocio caracteris-
tica de las lamadas grandes superficies (supermercados, hipermercados y asi-
milables). Pagan a noventa o ciento ochenta dias y cobran al contado. Aparte de
los mérgenes comerciales, que por esta razdén pueden ser muy reducidos -y, en
circunstancias especiales, incluso negativos—, los establecimientos de esta clase
sacan provecho de tener ¢l dinero en sus manos entre el momento en que cobran
el producto y el momento en que lo pagan (tres ¢ seis meses después), con lo
que contribuyen a la oferta de capitales a corto plazo, de lo cual obtienen una
rentabilidad. Las Cooperativas de consumo aplican esa doble rentabilidad, la
comercial y la financiera, a ofrecer mejores precios a sus socios que al pidblico
en general. La diferencia en cantidad de producto que un socio cooperativista
puede obtener, por ¢l mismo precio, comparativamente al piblico en general,
permite estimar el valor de la transferencia social —puesto que los beneficiarios
son hogares— en especie que realizan las Cooperativas de consumo,

Otras Cooperativas de servicios son susceptibles de andlisis parecidos al
que se acaba de hacer para tipos de Cooperativas mds definidos. El cardcter de
las transferencias en especie realizadas en cada caso serd 0 no social depen-
diendo de si los beneficiarios son 0 no hogares.

En cuanto a las Mutualidades, estdn tan cercanas a las Cooperativas que la
asociacién de ideas es inmediata. Las Mutualidades podrian definirse, en efec-
to, como Cooperativas de un tipo especial. Las Mutualidades de colegios pro-
fesionales, por ejemplo, equivalen a “cooperativas de pensiones” del colegio
en cuestion, en las que los socios cooperativistas serfan los colegiales. Ese
mismo carécter tienen las Mutualidades que ofrecen prestaciones complemen-
tarias, en este mismo 4mbito, a las de la Seguridad Social, y que predominan
en el Pais Vasco, frente a los fondos de pensiones, de presencia mayoritaria en
el resto de Espafia. Distinto cardcter define, en cambio, a las Mutualidades
sanitarias, que adquicren una destacada presencia en Cataluiia, ante lo margi-
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nal de este tipo de instituciones en el resto de Espaiia, casi anuladas por las
sociedades médicas privadas. Con todo, las Mutualidades sanitarias s aseme-
Jan a “cooperativas de servicios sanitarios”. En este caso, como en las anterio-
res, el razonamiento acerca de la realizacion de transferencias sociales en espe-
cie a favor de los mutualistas sigue derroteros similares al que se ha hecho pre-
viamente para distintas clases de Cooperativas.

Y resulta evidente, tras lo expuesto, la realizacién de transferencias socia-
les en especie por Entidades Singulares, como Ja ONCE —ya citada—, Cruz Roja
Espaiola y Céritas Espafiola. Como también por los Centros Especiales de
Empleo y las Empresas de Insercién Social, dedicados unos y otras a favorecer
la integraci6n laboral de discapacitados y otras personas que sufren riesgos de
marginacion social por diversas circunstancias.

En resumidas cuentas, Ia presente investigacién ha efectuado una estima-
cién detallada de las transferencias en especie —mayoritariamente sociales,
aunque no s6lo— que realizan el conjunto de Asociaciones, Fundaciones y
Entidades Singulares, sobre la base del trabajo que en estas entidades lievan a
cabo los voluntarios. Esta es una aproximacién indirecta a dicha valoracién; la
forma mds directa, y seguramente mas exacta, de hacer la estimacién seria
siguiendo la metodologia de “precios heddnicos™, antes sefialada. Semejante
metodologia exige preguntar a los beneficiarios, lo que plantea el problema de
identificar al conjunto de ellos, seleccionar una muestra y encuestarla: sobre
todo el primer paso, hoy por hoy, pricticamente irrealizable. Por este motivo,
se ha optado por valorar las transferencias en especie, no a “precios heddni-
cos”, sino a “coste imputado”. La distincién es un isomorfismo extraido de la
que existe, en la Contabilidad Nacional, entre valorar a “precios de mercado”
y hacerlo a “coste de los factores”. La valoracién propuesta por Keynes, Hicks
y demds fundadores de la Contabilidad Nacional es “a precios de mercado”;
pero esta forma de valoracion sélo es utilizable para los bienes y servicios des-
tinados a la venta: en el caso de los no destinados a la venta —tipicamente, los
producidos por el gobiemo, y que se traducen en transferencias en especie a
favor de ciertos sectores sociales o de la sociedad en su conjunto— se necesita
un método distinto, y éste es el gue aporta la valoracién “a coste de los facto-
res”. Pues bien, si se admite que es oportuna la valoracion de los bienes y ser-
vicios no destinados a la venta y que son de produccién piblica, no se puede
por menos de admitir, por motivos de consistencia, que no menos oportuna €s
la valoracién de los bienes y servicios no destinados a 1a venta que son de pro-
duccién privada. Hasta aqui, no hay desacuerdo alguno con la Contabilidad
Nacional, al grado de evolucién que ha llegado hoy (en €l SEC 95, por ejem-
plo). Hay pleno consenso en aceptar que la produccion privada de bienes y ser-
vicios no destinados a la venta, por el Sector No Lucrativo, es decir, por
Asociaciones, Fundaciones y Entidades Singulares, da lugar a un flujo de trans-
ferencias sociales en especie comparable al que realizan las Administraciones
Publicas al producir servicios no destinados a la venta.
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El consenso se rompe al discriminar Ja Contabilidad Nacional entre los
servicios no destinados a la venta que producen las entidades no lucrativas
mediante el empleo de trabajo remunerado y el que producen mediante traba-
jo sin remunerar (voluntario). La Contabilidad Nacional valora los servicios no
destinados a la venta que son producidos con el concurso de trabajo remunera-
do, pero no los que lo son con el concurso de trabajo voluntario. Y esta discri-
minacién revela facilmente su raiz arbitraria. Teéricamente hablando, la valo-
racién de los servicios no destinados a la venta, en el caso de las entidades no
lucrativas del sector privado, como en la entidad no lucrativa de titularidad
piblica que es el gobiemo, se hace por la Contabilidad Nacional a “coste de
factores” porque, obviamente, no se puede hacer a “precios de mercado™.
Como el “coste de factores” del trabajo remunerado asciende a una determina-
da suma, se computa, y ya estd; como el “coste de factores” del trabajo volun-
tario, por definicién, es nulo, pues no se computa, y ya estd. En suma, el “coste
de factores” del trabajo remunerado mds €l “coste de factores” del trabajo
voluntario es idéntico —por definicién— al “coste de factores™ del trabajo remu-
nerado: éste es el razonamientc que sostiene la negativa de la Contabilidad
Nacional a valorar el trabajo voluntario.

El razonamiento expuesto falla por lo siguiente. La valoracion “a coste de
factores” de 10s servicios no destinados a la venta,tanto si su produccion es
piblica {por ¢l gobierno) como privada (por entidades no lucrativas), no susti-
tuye a su valoracién “a precios de mercado”, porque serfa absurdo valorar a
precios de mercado 1o que no tiene proyeccién en el mismo, como es el caso
de bienes y servicios no destinados a la venta. No; en realidad, la valoracién “a
coste de factores™ de la produccién no destinada a la venta sustituye a su valo-
racién “a precios heddnicos” . Son los “precios hedénicos”, reductibles a utili-
dad directa para el consumidor, lo que es homogéneo con los “precios de mer-
cado”, que son igualmente reductibles a lo mismo. El “coste de factores™, en el
caso de la produccién piblica no destinada a la venta, en cambio, no se puede
reducir a utilidad directa del consumidor, sino a utilidad a la que renuncia el
contribuyente. Por eso, sumar produccién a precios de mercado y produccién
a coste de factores es tan incongruente como SuUmmar peras con manzanas; una
mcongruencia que tan s6lo se acepta suponiendo que la valoracion “a coste de
factores™ de los servicios piiblicos es una estimacion aproximada de su valo-
racion “a precios heddnicos” (mucho mds dificil de realizar), Una primera
conclusién del andlisis, por tanto, es que la valoracion “a coste de factores” de
lo que resultaria absurdo pretender valorar “a precios de mercado’ sustituye, en
rigor, a la valoraci6n “a precios hed6nicos™.

Cuando esta conclusién se traslada, como premisa, al andlisis de la pro-
duccién privada no destinada a la venta —la produccidén de Asociaciones,
Fundaciones y Entidades Singulares—, resulta evidente que, si hay que valorar
dicha produccion segilin un procedimiento que sustituya razonablemente a la
valoracién “a precios hedénicos”, la valoracién “a coste de factores” resuita
netamente insuficiente. Porque el beneficiario de 1a produccién privada de ser-
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vicios no destinados a la venta obtiene satisfaccion tanto de los servicios que
se le prestan con el concurso de trabajo remunerado como de los que recibe por
accion del trabajo voluntario; es mds, el beneficiario de la actividad no lucrati-
va permanecerd indiferente frente a la altemativa de que un determinado servi-
cio se le preste por un asalariade o por un voluntario, con tal de que el servicio
retina unas determinadas caracteristicas de cantidad y calidad de la satisfaccién
reportada. De acuerdo con esto, es una arbitrariedad no valorar el trabajo d¢ los
voluntarios, a la hora de cuantificar la produccién no destinada a la venta, de
las entidades no lucrativas. Y este analisis econémico, hoy por hoy, es incon-
testable desde el campo de la teorfa.

Es una aportaci6n singular, y a la vez novedosa, de este estudio el haber
estimado —indirectamente, como s¢ ha visto— el valor de las transferencias en
especie realizadas por el conjunto de Asociaciones, Fundaciones y Entidades
Singulares, a través de la cuantificacién del mimero de voluntarios y su dedi-
cacién media a actividades no lucrativas, al efecto de encontrar un término de
equivalencia con el trabajo remunerado que se emplea en dichas actividades.
Sumados los dos valores, el del trabajo remunerado “a coste de los factores™ y
el del wabajo voluntario “a coste imputado” en condiciones homogéneas de
productividad con el remunerado, se tendrd una estimacion indirecta y aproxi-
mada del valor que la estimacidén “a precios hedénicos” (del beneficiario) daria
de forma més directa y exacta. -~

El fundamento econdémico del método propuesto podria resumirse del
siguiente modo. En una empresa capitalista, las cuantias del beneficio capitalis-
ta —técnicamente, el excedente bruto de explotacién— y la remuneracién de los
asalariados son inversamente proporcionales, a igualdad del valor afiadido en la
produccién. Idealmente, si el salario se redujera a cero, todo el valor afiadido
seria excedente de explotacidn; de la misma forma que si el excedente se anu-
lara, todo el valor aiiadido se asignaria al pago de salarios. En la realidad, siem-
pre se encontrara alguna situacion intermedia. Ahora bien, es asi que el trabajo
voluntario plantea esa suerte de situacidn extrema: una situacién en la que el tra-
bajador renuncia a cobrar ningdn salario. Si esa situacién se diera en la empre-
sa lucrativa (aungue raramente, si es que alguna vez, se dard), la Contabilidad
Nacional tendria que convenir que no es gue e] trabajo voluntario no produzca
valor, sino que todo el valor, producido con el concurso de ese trabajo, se des-
tina a retribuir al capital. Traslddese, asi pues, esta situacién extrema, en la que
el trabajador renuncia a cobrar, a una entidad no lucrativa. Es igualmente absur-
do, en este caso, como lo seria en ¢l anterior, suponer que ¢l trabajo voluntario
no produce ningiin valor. Lo que ocurre s que, dada la renuncia del trabajador
a cobrar un salario, todo el valor se distribuye como excedente.

El problema estriba en que la Contabilidad Nacional todavia no s¢ ha plan-
teado qué cosa puede ser el “excedente” en una entidad no Jucrativa. Lo defi-
ne convencionalmente como el valor anadido menos la remuneracién de los
asalariados: hasta aqui no puede haber desacuerdo. El guid de 1a cuestion estri-
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ba en ¢émo se determina la cuantia del valor afiadido, dada la circunstancia de
que la remuneracién de los asalariados supera en mucho el valor de las ventas
menos las compras, lo que daria lugar a un excedente “de explotacién” negati-
vo. Para evitarlo, s¢ aiiade a la produccion para el mercado (ventas) una pro-
duccién no de mercado (imputada), gracias a la cual el excedente de explota-
cién resulta no negativo. Ahora bien, ¢l calculo de esta produccién imputada,
no de mercado, que hace la Contabilidad Nacional, es bastante complicado.
Utiliza un método mixto, en el que la remuneracidn de los asalariados se valo-
ra “a coste de los factores”, pero el excedente de explotacion no puede por
menos de valorarse “a precios de mercado”. Tebricamente, lo que la Conta-
bilidad Nacional estarfa haciendo es: a) separar las actividades de mercado de
las actividades no de mercado dentro del sector ISFLSH, siendo esta separa-
cién resultado de una escisién longitudinal a lo largo de todo el sector, es decir,
afectando potencialmente a todas las entidades incluidas en él; b) una vez sepa-
rados ambos tipos de actividades, de mercado y de no mercado, se separan
—idealmente, se sobreentiende— los consumos intermedios (compras) y los gas-
tos salariales afectos a cada una de ellas; ¢) del valor de las ventas se resta el
de los consumos intermedios afectos a esas actividades, con 1o que resulta un
valor aiiadido bruto; d) del valor afiadido bruto en las actividades de mercado
de las ISFLSH se resta la remuneracién de los asalariados imputable a las mis-
mas, con lo que, por fin, se llega al “excedente bruto de explotacién” del sec-
tor; e) sumando la remuneracion de los asalartados imputada a las actividades
no de mercado y la imputada a las actividades de mercado, més el excedente
bruto de explotacién antes calculado, se obtiene el valor afiadido bruto por ¢l
sector ISFLSH; ) sumando al valor aiiadido bruto por el sector ISFLSH las
compras, se obtiene ¢l valor de la produccidn del sector; g) finalmente, restan-
do del valor de la produccién el valor de las ventas, se obtiene el valor (impu-
tado) de la produccién no de mercado de Jas ISFLSH. Este alambicado proce-
dimiento tiene como principal cualidad el hacer absolutamente opaco el célcu-
lo de las principales macromagnitudes. (A este respecto, se puede mencionar
que resulta sorprendente la regularidad observable en el saldo financiero del
sector, siempre situado en una moderada capacidad de financiacién: como si se
hubiera decidido de antemano que ¢l sector tiene, por fuerza 16gica, que regis-
trar capacidad de financiacién, con lo cual la capacidad de financiacién seria lo
primero gue se estima, sobre bases por completo aprioristicas, para luego ir cal-
culando en cascada todo lo demds, en un elemental, a la par que artificioso,
ejercicio aritmético.) '

Cuando se repara en que el laborioso procedimiento que sigue la Contabi-
lidad Nacional, en realidad, esta sustituyendo a una estimacién del valor afia-
dido “a precios hed6nicos”, resaltan la mayor simplicidad y superior razonabi-
lidad de un procedimiento basado en estimar indirectamente ese valor “a coste
imputado”, teniendo desde luego en cuenta un valor imputado de la produccion
llevada a cabo con el concurso de los voluntarios. El procedimiento se podria
resumir asi; a) la reduccién del trabajo voluntario a vn término de equivalen-
cia con el trabajo remunerado permite estimar lo que este estudio ha dado en
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llamar “excedente social” (porque se beneficia 1a comunidad social); b) si el
excedente social se suma a la remuneracion de los asalariados, se obtiene el
valor afiadido; y ¢) si el valor afiadido se suma a las compras, se obtiene el
valor de la produccién. (Cabe hacer un lugar, en este procedimiento, a la pro-
duccién de un excedente bruto de explotacién por aquellas entidades que, aun
siendo no lucrativas, sin embargo, producen bienes y servicios destinados a la
venta; cabria, pues, admitir que el sector en general, y aquellas entidades que
no emplean voluntarios en particular, pueden producir un excedente bruto de
explotacidn, junto al excedente social; sin embargo, puesto que la préictica tota-
lidad de las Asociaciones y una amplia mayoria de las Fundaciones emplean
trabajo voluntario, y s6lo una minorfa de entidades producen rentablemente
para el mercado, hay concluir que el énfasis, en esta fase de estudio del sector,
se deberia poner en la estimacién del excedente social més que en la del exce-
dente bruto de explotacién. Este estudio, no obstante, ha abordado ambos
aspectos de la cuestion.)

Ya se ha visto que hablar de Tercer Sector como una realidad que, a pesar
de su apariencia heterogénea, encuentra una profunda unidad econémica en la
realizacion de transferencias en especie, actividad en que se separa radicalmen-
te tanto de la empresa privada lucrativa (que no realiza tales transferencias)
como del sector piblico (que financia tales transferencias con forzadas exac-
ciones de recursos al contribuyente, mientras que el Tercer Sector se basa,
esencialmente, en la voluntariedad de las relaciones que se establecen en él).

Lo que tiene en comiin el Tercer Sector con el sector piiblico es de gran
importancia en el presente, dominado por la preocupacién respecto a cudl va a
ser el futuro del Estado de Bienestar. Podria identificarse el tamafio de éste con
la proporcién que guardan con el Producto interior bruto (PIB) las transferen-
cias sociales en especie que realiza el sector piiblico. De igual modo, podria
identificarse el mds reciente concepto de Sociedad de Bienestar con la propor-
cién que guardan con el PIB las transferencias sociales en especie que realizan
las entidades del Tercer Sector. La suma del Estado de Bienestar y de la
Sociedad de Bienestar daria el grado de desarrollo social y humano de un pais
determinado. (Se desprende de aqui, con toda claridad, que la Sociedad de
Bienestar no viene a sustituir al Estado de Bienestar, como querria cierta ideo-
logia ultraliberal; de becho, Estado de Bienestar y Sociedad de Bienestar no
son sustitutivos, sino complementarios.)

Una discusi6én que cabe, en este orden de reflexiones, es si €l Tercer Sector
y la Economia Social son exactamente lo mismo, o habria que hacer alguna
distincion entre ambos.

Desde el punto de vista de los autores del presente capitulo, no merece la
pena hacer tal distincién; Tercer Sector y Economia Social son practicamente
lo mismo: el conjunto de entidades privadas que realizan transferencias en
especie, esto €5, de las que en su mayor parte se benefician los hogares. Ya se
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ha visto, en el epigrafe anterior, que apenas hay entidades del Tercer Sector de
cuyas transferencias en especie no se benefician los hogares (aunque no se
beneficien los hogares en exclusiva). A todas las entidades que realizan trans-
ferencias en especie sélo en beneficio de hogares, habrfa que anadir las que
efectiian transferencias en especie de las que se benefician hogares -y, en este
sentido, son transferencias sociales en especie— pero también realizan otras
transferencias en especie de las que se benefician 1as Administraciones Publi-
cas o las empresas capitalistas —y que no son, propiamente hablando, sociales—.
Tan s6lo habria un pequefio resto de entidades que realizan transferencias en
especie de las que tinicamente se benefician las Admlmstracmnes Piiblicas o
las empresas capitalistas (cuadro 1).

Con todo, si se quiere incluir en la Economia Social solamente a las enti-
dades que realizan transferencias sociales en especie, esto ¢s, transferencias en
especie de las que se benefician 1os hogares, entonces habria que convenir que
Tercer Sector y Economia Social no son exactamente lo mismo. Pues en el

Cuanro 1. Esquema de clasificacién del Tercer Sector

Tercer | Tercer Sector | Instituciones Financieras Cajas de Ahorros
Sector | Financiero Sin Fines de Lucro (JFSFL) Fondos Financieros
(TS) | (TSF) Instituciones Financieras Cooperativas de Crédito
Cooperativas (IFC)
Tercer Sector | Instituciones | Instituciones Asociaciones
No Financiero | Sin Fines de | Sin Fines de Lucro Fundaciones
{TSNF) Lucro No al Servicio de Instituciones Religiosas
Financieras fos Hogares Mutunalidades
(ISFLNF) (SFLSH} Entidades Singulares
Instituciones Mutuas Patronales
Sin Fines de Lucro Partidos Politicos
al Servicio de Organizaciones
las Empresas Empresariales
(ISFLSE) Sindicatos
Instituciones Colegios Profesionales
Sin Fines de Lucro Comunidades de
al Servicio de las Propictarios
Administraciones
Piiblicas
(ISFLSAP)
Instituciones Cooperativas No Cooperativas Agrarias
Financieras (ICNF) .
Cooperativas de Trabajo
Asociado
Cooperativas de Vivienda
Cooperativas de
Servicios
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Tercer Sector hay que incluir a todas las entidades que realizan transferencias
en especie, tanto st éstas son sociales como si no. Si en la Economia Social 1ini-
camente se admite a las que prestan servicios a los hogares, y s6lo en 1a medi-
da que prestan servicios a los hogares, no cabe la menor duda de que Tercer
Sector y Economia Social no son lo mismo.

De esta forma, el Tercer Sector serfa un concepto mds amplio —en €l que
caben més entidades y tipos de actividades distintos— que el de Economia
Social. Del primero formarian patte todas las entidades que hacen transferen-
cias en especie, tanto si los beneficiarios son los hogares, las sociedades no
financieras, las financieras o las Administraciones Piiblicas; mientras que de la
Economia Social solamente formarian parte las entidades que efectian transfe-
rencias en especie que benefician a los hogares, pero no las que realizan trans-
ferencias en especie que no benefician a los hogares,

Si del recuento de entidades se pasa a la contabilizacién de actividades, la
diferencia se hace mas patente. Dentro del Tercer Sector se contabilizarian
todas las actividades que realizan entidades que efectian transferencias en
especie, sean sus beneficiarios los hogares o no. Dentro de la Economia Social
sdlo se incluirfan aquellas actividades que estdn directamente relacionadas con
la realizaci6n de transferencias en especie a beneficio de los hogares; cuales-
quiera actividades relacionadas con la realizacién de transferencias en especie
a agentes distintos de los hogares entraria en el Tercer Sector, pero no en la
Economia Social. De esta forma, se contabilizaria como produccién de la
Economia Social la prestacién de servicios —que incorpora transferencias en
especie— a favor de los hogares hecha por entidades que se dedican exclusiva-
mente a esto. Ahora bien, en aquellas entidades que prestan servicios que supo-
nen transferencias en especie a favor de hogares y de otros sectores institucio-
nales, habria que excluir de la Economifa Social el valor de las transferencias
que no benefician directamente los hogares.’

2. Una teoria econémica del Tercer Sector

En los epigrafes anteriores se ha visto que el contenido unificador del
Tercer Sector radica, fundamentalmente, en que realiza transferencias —en
muchos casos, sociales— en especie, es decir, entrega de bienes o prestacién de
servicios por los que el beneficiario no paga o no paga entero su valor. Cabe
preguntarse qué es lo que mueve al Tercer Sector a realizar semejantes transfe-
Iencias en especie.

Un punto de referencia son las Administraciones Puiblicas: ellas también rea-
lizan transferencias en especie. Pero su motivacién las aparta por completo del
Tercer Sector. Las Administraciones Publicas realizan transferencias en especie
por diversas razones, pero todas ellas distintas de las que mueven al Tercer
Sector. Asi, las Administraciones Piblicas hacen transferencias en especie por-
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que asi lo especifican leyes de la més variada indole, desde la Constitucién hasta
los Presupuestos Generales del Estado, o porque no hacerlo significaria para el
gobiemno ser puesto en evidencia por los medios de comunicacién, o porque de
esa forma cree maximizar sus votos el partido gobemante. Ninguna de estas
razones es plenamente vélida para las entidades del Tercer Sector: si ellas reali-
zan transferencias en especie, tiene que ser por otra causa.

La explicacién que goza de mds amplia aceptacién es el altruismo®. En
realidad, las actividades del Tercer Sector tienen que ver, pero no sélo, con ¢l
altruismo. Seguin todos los indicios, incluso tienen mds que ver con otro “prin-
cipio” st se quiere llamarlo asf- de actuacién, que es el mutualismo. El mutua-
lismo es una especie de “egoismo colectivo”. En €] no tiene por qué haber nin-
guna satisfaccién obtenida del bienestar que las propias acciones reportan a
otros. La diferencia con el egoismo més convencional, esto es, el egofsmo indi-
vidual, es una diferencia mds de métodos que de fines. Lo que queda descarta-
do no es el homo ceconomicus, sino el modelo de homo @conomicus propues-
to en el siglo XIX: Robinson Crusoe, solitario en su isla.

En ¢l mutualismo, el individuo no esté aislado, sino que coopera con otros
individvos. Juntos buscan la utilided individual de cada uno de ellos. Es cier-
to que, para coordinar sus esfuerzos, deben establecer ciertas reglas. Y la apli-
cacion de estas reglas puede determinar que los esfuerzos de un individuo ter-
minen beneficiando a otro. Esto ocurre porque las reglas de la cooperacién
deliberada tienen siempre un funcionamiento mds tosco —si se quiere, imper-
fecto— que las reglas de cooperacién automatica que configuran el mercado.
Por término medio, ¢l mercado tiende a garantizar que ¢l individuo obtendrd,
integros, los frutos de su esfuerzo (con arreglo a la calidad de éste, naturalmen-
te, y supuesto que el orden legal se respeta). El mutualismo no es capaz de
garantizar eso: 1o normal es que algunos mutualistas se beneficien mds, y otros
menos, por un esfuerzo que sustancialmente es el mismo para todos. En otros
casos, todos obtienen el mismo premio de un esfuerzo que puede ser muy des-
igual para cada uno de ellos. Llamaremos “reparto desigual” a estos dos posi-
bles resultados del funcionamiento de la cooperacidn deliberada.

En todo caso, no hay que exagerar los inconvenientes del reparto desigual
de los frutos del esfuerzo comiin:

1) Desde el puato de vista econdémico, el problema se puede enfocar con
criterios actuariales, es decir, como si fuera una suerte de loteria: en

® Esta idea Liene 5u origen, con toda probabilidad, en que las primeras actividades que fueron identi-
ficadas dentro del Tercer Sector —por ser las mas visibles— fueron las altnuistas, en los chisicos Informes
Beveridge (Reino Unido) v Filer (Estados Unidos). Viéase L. BEVERIDGE (1948), Voluntary action: A report
on the method of social advance, Allen y Unwin, Londres; ¥ 1. H. FiLer (1975), Giving in America; toward
a stranger volumiary sector, Informe de la Comisidn de Ja Filantropia Privada v las Necesidades Piiblicas,
Washington.
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muchos casos, no estd predeterminado quién saldré beneficiado por el
imperfecto funcionamiento de las reglas de cooperacién discrecional; o
bien, la desigualdad en ¢l reparto se produce con tanta frecuencia que
carece de importancia porque, en promedio, todos quedan aproximada-
mente igual en ¢l largo plazo, o, alternativamente, si hay sesgos claros,
es posible establecer un control sobre las reglas v comegirlas.,

2) Aun asi, habrd designaldades en el reparto que son irreductibles y en
las que estd predeterminado quién sale beneficiado de ellas; en tal caso,
o dichas desigualdades rompen la cooperacién, 0 se aceptan como
inevitables.

3) La mayoria de las desigualdades irreductibles en organizaciones regi-
das por el principio mutualista, son a favor de los miembros més débi-
les. La organizacion, por supuesto, podria expulsarlos, para reempla-
zarlos por otros; pero si eso crea una divisién entre los miembros mds
eficientes, probablemente serd més aceptable un statu guo en ¢l que los
més débiles se benefician de un reparto desigual (por ejemplo, porque
contribuyen menos para obtener lo mismo). Esta clase de arreglos se
establecen continuamente por las entidades mutualistas, sin que real-
mente se sea consciente de ello: los colegios profesionales fijan cuotas
reducidas para los recién licenciados o para los licenciados en paro, por -
ejemplo. Esto no es altruismo, en sentido estricto; esto es conciencia de
que una organizacién mutualista no puede funcionar sin esta clase de
concesjones. En las organizaciones mutualistas, la renuncia de los mds
fuertes en beneficio de los més débiles se suele Namar solidaridad.

Es evidente, sin embargo, que la solidaridad, entendida como la aceptacion
de desigualdades irreductibles en el reparto, a favor de los més débiles, si no
puede caracterizarse propiamente como “altruismo”, linda con &L, Ya que si al
menos algunos de los miembros més fuertes no aceptan la exclusion de otros
mds débiles es porque entre los motivaciones de los primeros hay algo que no
es puro egoismo: su dnico fin no es el lucro. Por asi decirlo, el “altruismo”, es
decir, 1a renuncia al lucro, seria la motivacién del més fuerte para ceder en
beneficio del débil, con entera independencia de que con ello se haga funcio-
nar mejor una organizacion que les permite a todos ganar. La matizacion en
cursiva es importante, y es la que fundamenta la afirmacién inicial de este apar-
tado en el sentido de que el Tercer Sector es mayoritariamente mutualista, més
que altruista.

Ahora bien, hechas estas aclaraciones iniciales, se¢ puede adelantar que el
mutnalismo es perfectamente explicable desde los presupuestos bésicos de la
teorfa econdmica; que es como decir que la gran mayoria de las actividades del
Tercer Sector se pueden concebir en términos similares a las que desarrollan las
organizaciones movidas por el lucro individual (“egoistas™). El siguiente apar-
tado, en este mismo epigrafe, estd orientado a ilustrar este punto.
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Por su parte, el altruismo propiamente dicho requiere una explicacion eco-
némica mds compleja. En parte, se podria explicar a partir de “efectos rebosa-
miento” de la solidaridad de origen mutualista. En otras palabras, si los indivi-
duos se educan para ceder ocasional o sistemdticamente a favor de los mds
débiles dentro de la organizacidn mutualista a la que pertenecen, pueden llegar
a ceder a favor de los més débiles aunque no mantengan con ellos lazos orga-
nizativos de ninguna clase. El altrnismo puro, filantrépico, aparcceria asf como
una suerie de solidaridad social, o solidaridad del individuo con los individuos
més desfavorecidos de la sociedad humana a la que pertenece.

2.1. Una teorta econdmica del mutualismo

Hay numerosas teorfas que tratan de explicar la existencia del Tercer
Sector, desde diversos puntos de vista. De todas ellas, 1a que cumple el doble
requisito de ser mds “general” (esto es: explica mayor mimero de actividades)
y a la vez mdés “ortodoxa” (es decir: estd mds de acuerdo con los postulados
convencionales de la teoria econdmica), es la de Henry Hansmann.

Los precedentes de teoria de Hansmann pueden ser rastreados hasta la teo-
tia de la firma, de Ronald Coase®. A éste le intrig6 que existieran empresas,
siendo el mercado un mecanismo tedricamente perfecto de asignacién de
recursos. Descubrié que la empresa —y otras organizaciones que €l llamé “ver-
ticales”, por la centralizacién de decisiones que comportan, como el Estado-
son, en realidad, zonas de exclwsién del mercado. El mercado constituye un
mecanismo completamente “horizontal” y descentralizado, en el que la adhe-
sién a sus reglas es perfectamente libre y 1a dnica penalizacién por no cumplir-
las es quedar fuera. En cambio, las organizaciones “verticales” aplican, en
mayor o menor medida, el principio de autoridad; tienen reglas que se pueden
modificar con sélo quererlo (a diferencia de lo que ocurre con las del merca-
do), y, de hecho, una parte de la actividad se dirige “hacia adentro”, a intentar
definir reglas y modificarlas; y, por ltimo, la penalizacién por no cumplirlas
raramente es automatica —como ocurre en el mercado—, sino que se aplica tras
procesos mas O menos sumarios, pero siempre tratando de atender a razones
(de las que no entiende nada el mercado).

Aparentemente, y de aqui 1a curiosidad de Coase, las organizaciones “verti-
cales” suponen una pérdida de eficiencia frente a la aplicacién del mecanismo
“horizontal” por excelencia, el mercado. ;Por qué se recurre a procedimientos
aparentemente menos eficientes que el mercado? La respuesta de Coase (una de
las aportaciones por las que le fue concedido el Premio Nobel) fue: porque el
mercado “falla” cuando hay costes de transaccién demasiado elevados.

® R. H. Co43E (1937, “The nature of the firm”, Econometrica, mim. 4, reeditado en R. H. Coase
(1990), The firm, the market, and the law, Chicago University Press, Chicago y Londres.
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Coase descubrid, asi, la existencia de los costes de transaccién. Antes que
€l, la teorfa econémica habia dado por supuesto que en cualquier transaccién
(en cualquier “toma y daca™), todo lo que una parte da, la otra parte lo recibe.
Pero Coase descubrid que no. En toda transaccién siempre hay un coste, asu-
mido por una de las partes, que no beneficia a la otra. Puede, naturalmente,
beneficiar a terceros; pero estos terceros nunca entran a decidir si la transac-
ci6n se hace o no: una vez que la transaccidn estd decidida, su participacién es
imprescindible, pero no tienen voz ni voto en la decisién. Cvando estos asi lla-
mados “costes de transaccion” resultan demasiado elevados, pueden llegar a
anular toda ventaja para al menos una de las partes con poder de decisién en si
la transaccién se hace o no se hace, Si es asf, la transaccién no se realizar’.

Coase descubrio, a continuacién, que las organizaciones “verticales” existen
cuando, a pesar de ser menos eficientes que 1o serfa el mercado sin costes de
transaccion, resultan més eficientes que el mercado con costes de transaccién. La
contribucién econdémica de la empresa, en este sentido, es clara. El mercado puro
comportaria que la produccién de bienes y servicios se realizara sobre Ia base de
utilizar, en cada momento, aquellos equipos productivos y la mano de obra que
fueran idéneos para cada tarea, devolviendo al mercado (es decir, a una sitvacién
de disponibilidad de utilizacién por otros empleadores) esos factores tan pronto
como se finalizara la tarea. Esto tendrfa por efecto estar moviendo equipos pro-
ductivos y humanos continnamente de un lado a otro, lo que ofreceria formida-
bles oportunidades de transporte pero haria inviables la gran mayoria de las opor-
tunidades industriales. Tiene entonces sentido que surja una asignacién perma-
nente de ciertos equipos a cierta oportunidad productiva, no sélo mientras esos
equipos funcionan, sino también cuando no lo hacen; y esta asignacién perma-
nente es lo que se conoce como “empresa”. Ciertamente, esto entrafia un despil-
farro (desde la Gptica del mercado puro): si no hubiera esa asignacién permanen-
te, los equipos que quedan temporalmente sin utilizar en una empresa podrian ser
utilizados, por el mismo periodo de tiempo, en otra oportunidad productiva, con
lo que la produccidn agregada vy el bienestar aumentarian. Pero gracias a ese
“despilfarro”, muchas oportunidades productivas, que no serfan viables en un
mercado puro, en el marco de la empresa si 1o son.

Hasta aqui la teoria de Coase. Esta teoria ha servido de punto de arranque
a una serie de posteriores reflexiones, que han llevado a concebir 1a empresa
como un “nexo” o “entramado de contratos”!!: contratos con los accionistas o

¥ Recuérdese que se ha hablado de “costes de transacciGn” mds arriba, con referencia a la actividad
de entidades no lucrativas que prestan servicios a la industria (sefialadamente, en sectores como la investi-
pacién cientifica y la culiura). En ese contexto, la actividad de tales emtidades consistia, precisamente, en
reducir desde fuera, por asi decirlo, los costes de transaccidn entre galeristas y artistas, editociales v escrito-
res, ¥ firmas innovaderas ¢ investigadotes, con la finalidad de que transacciones que no serian vigbles, lo
sean. En el cantexto que ahora se aborda, el planteamiento de Coase se refiere a medios para reduciv esos
cosles desde dentro de 1a ransaccién. )

1 M. Aoxi, B. GUSTAFSSON ¥ Q. Wi LLAMSON (1990), The firm as a nexus of treaties, Sage, |ondres.
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propietarios del capital, contratos con los acreedores, contratos con los deudo-
res, contratos con los empleados, contratos con los proveedores, contratos con
los clientes!?. La de Hansmann es una de las aportaciones mds recientes a esta
linea de investigacién.

Ahora bien, la diferencia entre una transmisién completa de propiedad,
como la que pueda darse entre vendedor y comprador al contado (la tipica
transaccién del mercado puro), y una transmisién incompleta de propiedad,
que se completars en virtud de un contrato firmado ahora, es que, al menos, una
de las partes debe confiar en la otra. Si una cumple su parte de inmediato pero
queda a expensas del cumplimiento de la otra, en particular, se presenta una
situacién denominada “informacién asimétrica”. Hay informacién asimétrica,
en un contrato, siempre que una de las partes posee mds informacién que la otra
acerca de algdn aspecto del cumplimiento que resta por realizar. Por ejemplo,
un promotor inmobiliario tiene menos informacion que el constructor acerca de
la calidad de los materiales y la mano de obra empleados en la construccién de
un edificio; y el comprador de cada vivienda, alin menos informacién que el
promotor inmobiliario acerca de los mismos extremos. Situaciones de informa-
cién asimétrica se presentan también en otros contratos de provision de bienes
y, sobre todo, en la gran mayoria de contratos de prestacién servicics.

Existe un paralelismo muy marcado entre los costes de transaccién y la
asimetria informativa. Si los costes de transaccién son excesivos, una actividad
puede llegar a ser inviable; si la asimetria informativa es muy grande, una
empresa puede llegar a ser, igualmente, inviable. En tltimo andlisis, si la asi-
metria informativa llega a hacer inviable una empresa, la forma de reducir el
obstaculo es generar informacién adicional, lo que comporta un coste, de este
modo, la asimetria informativa puede reducirse a una clase de costes de tran-
saccion.

Una clase especial de contratos con informacién asimétrica se presenta
donde una parte retiene auteridad para decidir cémo debe cumplir la otra. Esta
clase de informacién asimétrica se da, de forma general, en los contratos de
prestaci6n de servicios de factores (una clase de contratos que son especificos

12 Estrictamente hablando, €] contrato es una realidad ajena al mercado. En un mercado puro, hay
actlos de compraventa que oo requieren ninguna cobertura contractual; la necesidad contractual surge cuan-
do bna de lag partes ejecuta su parte de la transaccidn en tanto que la otra tan s6lo “promete” ejecatar la suya
m4s adelante, o bien cuando ambas partes se prometen mutuamente realizar tal o cual transaccidn en el for-
10, El derecho anglosajén distingue claramente entre contract {contrato) y convevance (transnusién de pro-
piedad). En el mercado puro tendrian lugar, asi pues, “transmisiones de propicdad™ que, cn la medida gue
sean simultineas entre comprador y vendedor {éste transmite la propiedad del objeto vendido, aquél la del
dinero utilizado como contrapartida en el intercambio), no requieren de ningtin contrato. Los historiadores
del derecho anglosajén han querido encontrar el origen de la distincién entre “contrato™ y “transmisién de
propiedad” en ¢l Derecho Roméno, en el que -se dice— ¢l “contrato” foe concebido durante largo tiempo
como una “transmisidn incompleta de propiedad™. Véase H. 8. Mane (1991}, Ancient law, University of
Arizona Press, Tucson.
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de las empresas). Asi, hay informacién asimétrica entre accionistas y adminis-
tradores en las sociedades anénimas: normalmente, los accionistas no tienen
mis informacion que la que les suministran los administradores; y, excepto por
las decisiones, casi siempre de cardcter general, que se adoptan en las juntas
generales, son los administradores quienes deciden, cotidianamente, de qué
forma se emplea el capital, del que son propietarios los accionistas.

Algo similar ocurre con ¢l trabajo. Cvando empleador y empleado convie-
nen en un salario y unas condiciones contractuales, casi nunca es posible deter-
minar con exactitud qué es lo que deber4 hacer el empleado y en qué momen-
to deberd hacerlo. Todo contrato laboral contiene una remisién, explicita o
implicita, a a autoridad del empleador para decidir los detalles, dentro de unos
limites que pueden ser mds o menos amplios. Por consiguiente, hay informa-
cién asimétrica, en la medida que ¢l empleado tiene menos informacién que el
empleador acerca de cudl serd efectivamente el trabajo que ¢l primero desem-
pefiard en su puesto laboral's.

Hansmann ha aplicado el concepto de informacién asimétrica al estudio de
las relaciones contractuales de la empresa con los factores productivos, en
especial con el factor capital®. Entre otras cosas, la asimetria informativa
explica por qué existe una multitud de empresas, en lugar de una sola. De lo
expuesto por Coase, en efecto, podrfa deducirse que es tedricamente aceptable
que toda la produccién empresarial se realizara en el marco de una sola orga-
nizacidn. Sin embargo, la existencia de diferenciales de informacidn, inacepta-
bles para muchos propietarios del factor capital, induce a éstos a constituir sus
propias empresas en lugar de cederlo a otra,

Generalizando el anterior razonamiento a todos los contratos incluidos en
el nexo que es la empresa, y no s6lo a los contratos de prestacion de servicios
productivos por los factores, la teoria de Hansmann se denomina de los “fallos
del contrato”. Un “fallo” de contrato es una situacidén en la que el exceso de asi-
metria informativa entre las partes impide que el contrato se cierre. Si no hay
contratos, no hay posibilidad de actividad empresarial.

Surge asi la oportunidad de crear “empresas” —Hansmann insiste en lla-
marlas asi— distintas de las convencionales, caracterizadas éstas por el mévil
del lucro individual. Se tratarfa de formas “empresariales” que eliminan ¢ al

1} Esta asimetria en la informacitn es la razdn de ser vltima de los sindicatos, que existen, precisa-
mente, como redes de informacién que mantienen al empleado al tanto de cdmo disponen otros empleado-
res de otros empleados ligados por condiciones contractuaies semejantes, y tratan de impedir que un emplea-
do sea tratado por su empleador de forma sensiblemente peor que lo son los restantes empleados por los
suyos, Esta idea de la funcién econdémica de los sindicatos fue defendida por ). M. KEYNES (1936), The gene-
ral theory of employment, interest and money, MacMillan, Londres,

4 H, Hansmarmi (1996), The ownership of enterprise, Harvard University Press, Cambridge
(Massachusetts) y Londres.



ELEMENTOS PARA UNA TEORIA ECONOMICA DEL TERCER SECTOR 35

menos reducen la asimetria informativa que, en una empresa de lucro indivi-
dual, conduciria a “fallos” del contrato. Hansmann ve, de este modo, oportuni-
dades para la existencia de las siguientes formas de “empresas no convencio-
nales™:

a) Las empresas no lucrativas son organizaciones “verticales” que han
renunciado expresamente al afdn de lucro, con la adhesién al Principio
de No Distribucién de Beneficios (PNDB). Segiin Hansmann, la exis-
tencia de afén de lucro en la parte que dispone de més informacién es
un motivo de primera magnitud para que el contrato resulte indeseable
a juicio de la parte que dispone de menos informacién. Si hace falta una
organizacidn “vertical” para llevar a cabo 1a actividad, la supresion del
afén de lucro entre sus motivaciones puede, si no disminuir directamen-
te la asimetria informativa, al menos si aminorar las reservas hacia ¢lla
de la parte que dispone de menos informacién’>. Estas “empresas no
lucrativas” desarrollan su actividad en 4mbitos donde la asimetria infor-
mativa es considerable {y lo bastante grande como para hacer inviable
su desempefio por empresas convencionales). La asimetria informativa
puede tener distintas cavsas’®, pero una de las més importantes es que
el demandante de la actividad no coincida con el beneficiario de la
misma. Quien estd dispuesto a sufragar a una entidad no lucrativa que
tiene como finalidad luchar contra la pobreza y la exclusion social, por
ejemplo, indudablemente no es el beneficiario de dicha actividad —el
pobre y excluido—, y esta separacién entre actores da origen a la asime-
tria informativa: el demandante de la actividad encontrara dificultades
para comprobar si su gasto se emplea o no de la forma adecuada. Segiin
Hansmann, una entidad no lucrativa serd preferida, probablemente, a
una empresa lucrativa para el desempefio de esta actividad.

b} Las empresas cooperativas son organizaciones *verticales” cuya “altu-
ra”, por asi decirlo, es menor que la de las empresas convencionales.
Técnicamente, las cooperativas son empresas que no aplican ¢l PNDB
(Principio de No Distribucién de Beneficios), y ¢l afan de lucro sigue,
al menos formalmente, presente en ellas. Pero, en realidad, el afin de
lucro constituye una motivacién secundaria en su existencia. La moti-
vacion principal estriba en que la empresa cooperativa permite reducir
Ja asimetria informativa que puede hacer inviable la empresa conven-
cional. Hay una asimetria informativa en la relacién laberal, y que
determina que el empleador tenga (gracias a la autoridad de que le
reviste el contrato de trabajo) siempre mds informacién sobre el conte-

¥ H. HansMaNN (1987), “Economic theories of the Nomprofit Sector”, en W. Powell (ed.), The
Nonprafit Sector, Yale University Press, Nueva York.

6 H. Hansmann (1980), “The role of Nonprofit Enterprise”, Yale Law Journa! , ndm. 39; reimpreso
en S, ROSE-ACKERMAN (ed.) {1986), The economics of Nonprofit Institetions, Oxford University Press,
Londres.
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nido de la relacién laboral que el empleado. En una Cooperativa de tra-
bajo asociado, los cooperativistas son a la vez empleadores y emplea-
dos, con lo que la asimetria informativa se reduce considerablemente,
si no es que desaparece por completo'”.

c) Aunque las empresas cooperativas no tienen por qué renunciar al bene-
ficto, indudablemente pueden hacerlo de forma expresa. Se convierten
entonces en un tipo de organizacién “vertical” gue es a la vez no lucra-
tiva —es decir, se adhiere formalmente al PNDB- y cooperativa, con lo
que se unirdn los efectos de los dos tipos de entidades previamente exa-
minados.

Con todo, esta divisién tripartita -como toda taxonomia basada en el
PNDB, que es eminentemente juridico y deja escapar interesantes matices eco-
ndmicos— no recoge la complejidad de situaciones del Tercer Sector. Por razo-
nes que se hardn evidentes enseguida, es preferible dejar a un lado toda discu-
sién sobre el cardcter no lucrativo del Tercer Sector y centrarse en la hipétesis
de la asimetria informativa, como explicacién general de la existencia de ese
tipo de actividades. De acuerdo con este planteamiento, se tendrén:

a) Cooperativas de trabajo asociado. La asimetria informativa entre
empleador y empleado desaparece, o se reduce considerablemente, gra-
cias a la coincidencia de ambas figuras contractuales de Ia relacién de
trabajo. La aparicién de una empresa cooperativa depende de que exis-
ta un diferencial de informacién que una de las partes (normalmente, la
que dispone de menos informacién) considera excesivo. Ahora bien,
(qué diferencial de informacidn se puede considerar excesivo?
Evidentemente, esta pregunta s6lo admite respuestas de grado. Y lo que
es mds importante: sélo admite respuestas individuales, subjetivas.
Cabe pensar que, ante un problema concreto de asimetria informativa,
cada individuo tendrd su propio umbral, un miximo de diferencial de
informacién, por encima del cual considera inaceptable ¢l contrato
laboral con una empresa convencional. Ese méximo diferencial consti-
tuye su umbral de asimetria, plenamente subjetivo. De esta forma, dos
individuos, con umbrales de asimetria diferentes podrén, el vno, consi-
derar inaceptable un determinado contrato con una empresa convencio-
nal, y, el otro, considerarlo plenamente aceptable. Si, por ejemplo, se
trata de un contrato laboral con una empresa convencional, el segundo
podré incorporarse sin problemas a la plantilla de dicha empresa, mien-
tras que el primero rehusard hacerlo y, supuesto que encuentre otros
individuos con preferencias similares, optardn colectivamente por

17 H. HansMANN (1990}, “The viability of worker ownership: an economic perspective on the politi-
cal structure of the firm”™, en M. Aoki, B. Gustafsson y O. Williamson, The firm as a nexws..., ob. cil. Véase
también H, Hansmann (1999), “Cocperative firms in theory and practice™, Finnish Journal of Business
Economics.
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constituir su propia empresa cooperativa, quiz4 dedicada a producir 1a
misma clase de bienes o servicios que la empresa convencional. El afén
de Jucro estd claramente presente en la empresa cooperativa, pero se
presenta bajo la forma modificada de lucro colectivo.

b) Otras Cooperativas de produccién. Entran en esta amplia categorfa
numerosas clases de Cooperativas, desde ias agrarias, de primera trans-
formacidn, a muchas de servicios, pasando por las de vivienda. La
caracteristica comuiin a estas Cooperativas, a diferencia de las de traba-
jo asociado, estriba en que el beneficio empresarial o no tiene sentido
en ellas (en las Cooperativas de vivienda y Cooperativas de servicios),
o s6lo parcialmente tiene sentido (en las agrarias). En todas ellas, la
asimetria informativa que convierte en inviable la empresa convencio-
nal, no es la que se da en la relacién de trabajo, sino en otras relacio-
nes contractuales: '

« En las Cooperativas agrarias es la relacién contractual con los proveedo-
res. Los productores agrarios de materias primas (aceituna, uva, leche de
vaca...) encuentran demasiado elevada la asimetria informativa con la
empresa lucrativa de primera transformacién (productora de aceite, vino,
productos l4cteos. . .); para reducir esa asimetria, se asocian y constituyen
una Cooperativa agraria. En tal situacién, puede ocurrit que el beneficio
empresarial de la Cooperativa desaparezea por completo; esto ocurre en
Cooperativas de 4mbito puramente local, cuyos socios son pequeifios pro-
ductores que producen materias primas (por si mismos) y productos
transformados (a través de la cooperativa) para su propio consumo. El
beneficio contable desaparece al traducirse en precios inferiores al pre-
cio de mercado (que deberfa incluir algin beneficio empresarial) y/o
mejor calidad para los socios que la que ofrece, por el mismo precio, el
mercado. En Cooperativas de¢ mayor tamaiio, parte de la produccién
puede destinarse al consumo de los socios y parte a la venta en el merca-
do. El beneficio desaparece sélo en la fraccion del consumo de los
s0cios, y se mantiene en la fraccién de la produccion destinada al merca-
do. Cuando esta fraccién aumenta proporcionalmente, y dependiendo de
la finalidad que se dé al beneficio resultante, esta clase de Cooperativas
se aproxima al funcionamiento de la empresa Jucrativa convencional.

+ En las Cooperativas de vivienda (y la generalidad de las Cooperativas de
servicios a las familias, por ejemplo, las comerciales), la relacién con-
tractual critica es la que se establece con los clientes. Los potenciales
propietarios de una vivienda son quienes encuentran demasiado elevada
la asimetria informativa con el promotor inmobiliario. La constitucion

'* H. Hansmann (1991}, “Condorinium and cooperative housing: transactional efficiency, tax subsi-
dies, and tenure choice”, The Journal of Legal Studies, mim. 20.
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de una Cooperativa de vivienda convierte a los propietarios en promoto-
res, y reduce esa asimetria’®. Aqui la produccién es, integramente, para
¢l autoconsumo. Los promotores van a adquirir las viviendas que ellos
mismos producen. Por tanto, hay una analogia muy estrecha con las
Cooperativas agrarias (especialmente las de pequeiio tamaiio). Por razo-
nes similares a las expuestas antes, el beneficio empresarial desaparece
para que los precios disminuyan y/o la calidad aumente,

Ambos tipos de Cooperativas, agrarias y de vivienda (y de servicios en
general), responden al intento de quienes producen una parte del proce-
so productivo de apoderarse del control de todo el proceso con la fina-
lidad de abaratar el producto yio mejorar la calidad de un producto
destinado al autoconsumo. En las Cooperativas agrarias, quienes con-
trolan el comienzo del proceso tratan de hacerse con el control de la
parte final; en las Cooperativas de vivienda (y las de servicios}, quienes
controlan el final del proceso tratan de hacerse con el control de partes
previas. El resultado es una adhesién, més o menos firme, y més o
menos explicita, al PNDB, lo que las asemeja a empresas no lucrativas.

No obstante, esa adhesion es puramente formal, y no debe tomarse
como definitoria de la propia naturaleza de estas dos clases de empre-
sas cooperativas. En realidad, el beneficio existe, aunque sea implicito;
y se traduce, como es evidente, en inferiores precios y/o superior cali-
dad. La motivacién es el lucro, si bien, como en las Cooperativas de
trabajo asociado, también en las Cooperativas agrarias y en las de
vivienda y otras Cooperativas de servicio, el lucro se presenta modifi-
cado como un lucro colectivo.

¢) Asociaciones para el autoconsumo. Muestran numerosos puntos de

contacto con las Cooperativas de produccién para ¢l autoconsumo. El
momento clave es, naturalmente, el autoconsumo y no la presunta
ausencia de afdn de lucro. Numerosas entidades, generalmente bajo la
forma de Asociaciones, se constituyen con idéntica motivacion que las
Cooperativas agrarias y las Cooperativas de vivienda. Estdn, en igual
medida que éstas, afectadas por el principio mutualista, aunque las
caracteristicas de los medios materiales que requieren para la produc-
cién de sus servicios no exigen, juridicamente, la constitucién de una
sociedad cooperativa. En lo fundamental, sin embargo, se trata de Ja
percepeidn por los usuarios potenciales del servicio de que existe una
excesiva asimetria informativa en la relacion (probablemente mixta de
proveedores y clientes) con la empresa convencional que pudiere even-
tualmente producirlos. Para reducir esa asimetria informativa constitu-
yen una empresa “no lucrativa”, en la que podrén emplear factores pro-
ductivos (capital donado y trabajo voluntario) para obtener servicios
destinados al autoconsumo. Esto ocurre con la inmensa mayoria d¢ los
¢lubes deportivos, casas regionales, y asociaciones gastron6micas y de
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promocién de las mds diversas actividades culturales y de ocio; tam-
bién con numerosas asociaciones de afectados por toda clase de proble-
mas de minorias, incluyendo discapacitados y grupos perjudicados por
cualesquiera motivos. En todos estos casos, los individuos no deman-
dan determinados servicios de empresas convencionales, sino que
optan por asociarse y producirlos colectivamente, por hipdtesis, debido
a la existencia de excesiva asimetria informativa. Aunque se las suele
identificar por su adhesién formal al PNDB, un beneficio debe existir
para los asociados, al menos de manera implicita, como servicios mds
baratos y/o de mejor calidad que los que podria ofrecer la empresa con-
vencional. El afin de lucro esté presente, si bien, como en la generali-
dad de las cooperativas, se presenta como un lucre colectivo.

d) Empresas altruistas, en sentido estricto; producen bienes piblicos y
semipiblicos '°. En este segmento del Tercer Sector falta la orientacién
al autoconsumo; antes al contrario, la produccién de servicios por las
empresas no lucrativas pretende estar destinada a favorecer al conjun-
to de la sociedad: 1a lucha contra 1a pobreza y la exclusion, Ia protec-
cién de las victimas civiles en las guerras, la ayuda a los damnificados
en catdstrofes naturales, la liberaci6n de presos politicos y de concien-
cia, la presién para que los gobiernos mejoren el medio ambiente, la
ayuda al desarrollo...?. Quien paga el servicio y quien recibe la pres-
tacidn son figuras distintas: la empresa altruista presenta, con el matiz
que luego se verd, tanta asimetria informativa como la empresa lucra-
tiva convencional.

La aparicién de una empresa cooperativa o de vna asociacién para el auto-
consumo depende de que exista un diferencial de informacién que una de las
partes (normalmente, la que dispone de menos informacién) considera excesi-
vo. Por tanto, la aparicién de entidades mutualistas depende estrictamente de
preferencias individuales. Asi, es perfectamentie concebible que una misma
actividad se desarrolle, una al lado de la otra, por una empresa convencional y
una empresa cooperativa; 0 por una empresa convencional y una asociacion
para el autoconsumo, simultineamente.

19 La diferencia conceptual entre unos y otros radica en lo siguiente. Todos ellos presentan fuertes
extermalidades; pero, mientras los bienes piblicos son de consumo no competitivo (defensa nacional, por
ejemplo), los bienes semipiiblicos o preferentes (merit goods) son de consuma competitivo (educacién y
sanidad...). Ejemplos de bienes piblicos producidos con 1a contribucién, a veces insustituible, de empresas
no fucrativas serfan la libertad y el respeto a los derechos humanos, o €l medio ambiente; ejemplo caracte-
ristico de bien semipiiblico, total o parcialmente (depende del pais) producido por empresas no lucrativas, es
¢l bienestar material de los més pabres y la inclusién social de grupos con riesgo de marginacidn.

2 Sobre las funciones que desempefian lo que aqul se denomina “empresas altruistas”, véase D. JARRE
{1991), “La iniciativa social y humanitaria en Europa Occidental”, en R. De Lorenzo Garcfa, M. A. Cabra
De Luna y E. Giménez-Reyna Rodriguez (eds.), Las Entidades No Lucrativas de cardcrer social y humani-
farip, Fundacién ONCE, Coleccién Solidaridad, nim. 1, Madrid; y M. A. CaBra DE Luwa (1998), E! Tercer
Sector y las Fundaciones de Espafia hacia el nuevo milenio. Enfoque econdmica, socioldgico y jurédico,
Fundacién OMCE, Madrid,
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Mientras parece evidente que la proposicién anterior es plausible cuando
se habla de empresas cooperativas y Asociaciones para ¢l antoconsumo, que
compiten, en la oferta de cualquier bien o servicio, con empresas convenciona-
les, en cambio, parece mucho mas dudosa cuando se refiere a la competencia
entre empresas convencionales y empresas altrwistas que producen bienes
publicos y semipiiblicos. Aqui se aprecia, segin la actividad, vn sesgo muy
consistente hacia las empresas altruistas (como en la lucha contra la pobreza y
la exclusién) o hacia las empresas convencionales (como en la produccién de
seguridad privada), pero no la competencia entre ambas en la produccion del
mismo tipo de servicio. En este caso, parece haber un problema que no remite
a la mera existencia de distintas preferencias individuales en cuanto a los
umbrales de asimetria informativa que resultan tolerables,

Del dato de que las empresas formalmente altruistas han renunciado al
afan de lucro como instituciones, no cabe sin mds deducir que los demandan-
tes con wn umbral de asimetria reducido confiaréin en la honestidad personal de
quienes gestionan esas instituciones. Puesto que es evidente que incluso una
institucién que ha renunciado a la distribucién de beneficios puede ser utiliza-
da como fuente de renta personal por gestores poco escrupulosos, la proposi-
cién de que demandantes desconfiados con empresas capitalistas pueden ser
extremadamente crédulos con entidades no lucrativas que bisicamente mantie-
nen la misma asimetria informativa entrafia una peticion de principio que dista
de estar tedricamente justificada.

2.2. Una teoria economica del sector voluntario

La confianza que resulta dificil de depositar en el cardcter aliruisia de la
preduccién de bienes piblicos y semipiiblicos por el Tercer Sector cabe supo-
ner que se deriva del caracter voluntario de esa produccién. En otras palabras,
lo que tienen ciertas empresas altruistas en comin con las Asociaciones mutua-
listas es que en ambos tipos de entidades hay una estricta coincidencia de la
oferta y la demanda de los bienes o de servicios que producen; la diferencia es
que, en la segunda, esos bienes y servicios son para el autoconsumo, mientras
que en la primera son para terceros o para la comunidad en su conjunto. El
rasgo fundamental es que quien demanda ¢l bien (porque cree que un tercero o
la sociedad en su conjunto lo necesitan) es el mismo agente que contribuye a
producirlo, sin la presencia de intermediarios.

El rasgo caracteristico no es, por tanto, que la empresa sea no lucrativa, es
decir, que sus participantes estén movidos por el pure altruismo. Incluso podria
perfectamente ocurrir, como sospechan James y Rose-Ackerman, que quienes
mueven los recursos de las entidades no lucrativas estdn movidos, ellos si, por
afén particular de lucro. Esa no ¢s una objecién tan fundamental como supo-
nen los criticos que la interponen. El rasgo caracteristico es la voluntariedad.
Por voluntariedad aqui se entiende la provision de factores productivos (capi-
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tal y trabajo) por el demandante. Es ésta coincidencia entre el demandante y el
propietario de factores productivos lo que reduce considerablemente la asime-
tria informativa en comparacién con la empresa convencional.

A este respecto, hay que distinguir entre Asociaciones benéficas y Funda-
ciones. En la Asociacién benéfica, el demandante de un determinado bien
piblico o semipiiblico contribuye directamente a producirlo con su trabajo vo-
luntario o con sus aportaciones econdmicas (“donaciones”™). Si participa como
trabajador voluntario, tiene oportunidad de comprobar los procedimientos de la
Asociacién y reducir, asi, su déficit de informacién; la empresa convencional,
por su parte, no da una oportunidad comparable a los clientes de trabajar volun-
tariamente en ella para conocer sus procedimientos. De esta forma, ¢l cardcter
altruista de la entidad pasa a estar bajo el control de quienes acepten su oferta
de empleo no remunerado, y esto, a su vez, garantiza la transparencia de la
entidad; transparencia que la empresa convencional en ningiin caso puede ofre-
cer. También cabe pensar que habrd aportaciones econémicas no acompaiiadas
de trabajo voluntario; pero incluso en este caso la existencia de trabajo volun-
tario resulta crucial. Pues quien contribuye econémicamente a la produccién de
un bien piblico o semipiblico por una entidad presuntamente altruista en la
que no trabaja sin remuneracién sabe, sin embargo, que otros individuos si
efectian tales aportaciones de trabajo voluntario, y espera que €stos ejerzan las
oportunas labores de vigilancia y control de los procedimientos de la entidad.
A fin de cuentas, cabe suponer que las distintas entidades altruistas que compi-
ten entre si por el trabajo no remunerado de los voluntarios lo hacen sobre la
base de su transparencia, su honestidad, su credibilidad y su capacidad de dejar
satisfechos a quienes contribuyen a la causa que la entidad defiende; y que, en
definitiva, el niimero de voluntarios que trabajan para una entidad, comparati-
vamente al de los que trabajan para otras, es un buen indicador de la confian-
za que cualquiera puede depositar en ¢lla. Ninguna empresa convencional
puede ofrecer garantias semejantes. (A esto es a lo que se refieren los partida-
rios del Enfoque de la Economia Social cuando hablan de la importancia de la
democracia en el interior de las organizaciones, como requisito para concep-
tuarlas integrantes del Tercer Sector; pues una entidad democraticamente diri-
gida significa que la asimetria informativa es escasa, mientras que una organi-
zacién autoritaria —o jerarquizada— es sinénimo de que los superiores jerarqui-
cos manejan mas informacién que los subordinados, con lo que la asimetria
informativa es més pronunciada.)

En las Fundaciones, la asimetria informativa se reduce para el capital, aun-
que no necesartamente para ¢l trabajo. Ciertamente, algunas Fundaciones ofre-
cen dmbitos de actuacidn para el trabajo voluntario; en el sentido que aquf{ inte-
resa, tales Fundaciones son asimilables a las Asociaciones benéficas, en cuanto
que ambas son ejemplos de la empresa no lucrativa voluntaria. Pero otras no
ofrecen esa clase de 4mbitos; funcionan sobre la base del capital fundacional y
trabajo asalariado. Esta clase de Fundaciones nada se diferencia de una empresa
convencional, excepto en el detalle de que la primera, a diferencia de la segun-
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da, se presenta como altruista y no capitalista. Por lo demds, aplica criterios de
organizacion y gestion que suelen ser importados de la empresa convencional.
Estas Fundaciones, jerarquicarmente estructuradas, son el modelo més claro de
empresas no lucrativas profesionales. Se distinguen de las empresas convencio-
nales, pero por un rasgo distinto del resto de entidades del Tercer Sector.

En resumen, la hipdtesis de que existen “empresas” no convencionales
motivadas en el deseo de algunos individuos de cerrar contratos con diferen-
ciales informativos que no excedan de cierto umbral que forma parte de sus
preferencias, sirve de fundamento a una teorfa del Tercer Sector que explica sin
fisuras —es decir, desde los postulados ordinarios de la economia— la existencia
de todas las entidades que cabe calificar de mutualistas (Cooperativas de todas
las clases y Asociaciones para el autoconsumo); aceptando que existe altruis-
mo en algunos individuos, explica bastante bien la existencia de las Asociacio-
nes benéficas y de las Fundaciones que ofrecen oportunidades de trabajo
voluntario. Finalmente, no explica en absoluto la existencia de las Fundaciones
jerarquizadas, es decir, estrictamente organizadas como empresas no lucrativas
profesionales.

Ahora bien, si las Fundaciones jerarquizadas se asemejan, desde el punto
de vista organizativo (que es el que se ha adoptado aqui, siguiendo las lincas
generales de reflexion de la Teoria de la Firma), a las empresas convencionales;
es decir, si esas Fundaciones, como empresas privadas no lucrativas, mantienen
diferenciales informativos sensiblemente comparables a los de la empresa hicra-
tiva, no es menos cierto, por otra parte, que, atendiendo a criterios finalistas,
presentan una acusada afinidad con las Asociaciones benéficas —con las que en
algiin caso destacado mantienen relaciones orginicas— y también con las
Fundaciones voluntarias. Por esta razon (y aqui Jos autores se separan del crite-
rio de algunos defensores del Enfoque de la Economia Sociaf), las Fundaciones
jerarquizadas se incluyen, sin excepcidn, dentro del marco general del Tercer
Sector,

2.3. Composicion del Tercer Sector de acuerdo con la teoria
econdmica

Un Tercer Sector que se definiera por la adopcién de formas empresaria-
les no convencionales, para llevar a cabo actividades econémicas que no se
realizarian por empresas convencionales, incluiria las siguientes entidades:

1) Empresas mutualistas. Basadas en el lucro colectivo, tanto si €ste €3
explicito como implicito. Dentro de ¢ellas habria que distinguir entre:

a) Empresas mutualistas que producen para el mercado. El beneficio
es explicito. Hay una categoria bésica:
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» Empresas para el autoempleo: Cooperativas de trabajo asociado.

) Empresas para el autoconsumo. El beneficio es implicito. Dentre de
ellas cabe distinguir entre:

+ Cooperativas sin fines de lucro: parte de las Cooperativas agra-
rias, todas las Cooperativas de vivienda, 1as Cooperativas comer-
ciales, las Murualidades.

* Asociaciones para el autoconsumo. Son entidades sin fines de
lucro mds que no lucrativas: Asociaciores con privilegios para
los socios (clubes deportivos, casas regionales, sociedades gastro-
ndmicas...).

2) Empresas altruistas. Producen bienes ptiblicos y semipiiblicos: hay una
separacion entre quien paga el servicio y quien disfruta de €I (o, al
menos, presencia de importantes externalidades). Cabe distinguir entre;

a) Empresas no lucrativas que ofrecen oportunidades de empleo
voluntario: Asociaciones benéficas y una parte de las Fundaciones.

b) Empresas no lucrativas que funcionan sobre una base estrictamente
profesional: el resto de Fundaciones.

3. Otras teorias del Tercer Sector

En epigrafes anteriores de este capitulo se ha ensayado, primero, una teo-
ria de los efectos del Tercer Sector (la realizacion de transferencias en especie
por iniciativa privada) y, luego, una teoria de las causas del Tercer Sector (asi-
metria informativa en relacidn con ciertas actividades econémicas), a partir de
una consideracién especial del mutualismo y el altruismo. Sin embargo, ¢l
Tercer Sector en los paises desarrollados es una realidad tan compleja y, den-
tro de su complejidad, tan novedosa, que serfa pretencioso querer redugcirla a lo
que puede explicar una sola teoria de sus causas, como la expuesta en el epi-
grafe 2. En este epigrafe, se exponen otras teorias que gozan de mayor o menor
predicamento entre los estudiosos del Tercer Sector. Sin alguna referencia a las
mismas, este capitulo tedrico quedarfa incompleto. Y no cabe duda de que
todas aportan algin punto de vista que resulta interesante a la hora de estudiar
¢l fenémeno.

Son teorias menos ortodoxas, a juicio de quienes redactan estas lineas, que
la que se ha expuesto como propia. La heterodoxia que las caracteriza no ¢s igual
en todas. La de Weisbrod, con que empieza la relacién, estd muy proxima a la
corriente principal del pensamiento econémico actual, hasta el punto de que
muchos dirfan que es la “ortodoxia” en cuanto a concepto tedrico de las activi-
dades no lucrativas; no obstante, adolece de una inconsistencia basica con la doc-
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trina expuesta por Coase, que es ¢l punto de partida inexcusable para la moder-
na teoria de la empresa privada lucrativa (“empresa capitalista™). En el exttemo
opuesto cabe situar la teorfa de Polanyi, que es absolutamente heterodoxa, y
fuente de inspiracion para los movimientos antiglobalizacion. En posiciones
intermedias cabrfa situar a las restantes teorfas examinadas en este epigrafe.

Otra caracteristica que cabe reseiiar en las teorias expuestas a continuacién
€s que no todas tienen el mismo objeto. Esto es consecuencia de la divisién de
opiniones existentes entre los economistas con respecto a Ja caracterizacién
tedrica del Tercer Sector. Asi, las cuatro primeras teorias en el orden de expo-
sicidn adoptado son teorfas sobre el Sector No Lucrativo, con absoluto olvido
del sector cooperativo; son, por tanto, afines al enfoque Nonprofit. La que figu-
ra en quinto lugar podria dar cuenta, tebricamente, tanto del Sector No
Lucrativo como del cooperativo, y proponer, en este sentido, una explocacitn
general a la existencia de ambos. La 1ltima teoria, a su vez, presupone que los
dos sectores que integran la realidad més amplia del Tercer Sector encoentran
una sola y iinica explicacidn.

En primer Jugar, se muestran tres teorias, segiin han sido planieadas por
los autores que las proponen (Weisbrod, Salamon y Rose-Ackerman). A con-
tinuacién, otras tres que estdn directamente inspiradas en otros tres antores
(Downs, Hayek y Polanyi}, pero que ellos nunca expusieron; entre otros moti-
vos, porque nunca se ocuparon del Tercer Sector propiamente dicho. Ha pare-
cido interesante, sin embargo, el ejercicio de buscar las deducciones sobre €l
Tercer Sector que podrian extraerse de teorfas directamente expuestas por
estos tres 1ltimos autores, y que, en principio, nada tenian que ver con el
Tercer Sector.

Si la teoria de Hansmann, examinada en el epigrafe 2, podria identificarse
con los “fallos” de la empresa privada lucrativa, las teorfas que se presentan a
continuacién también pueden identificarse con los “fallos™ de algo. Esta forma
de explicar el Tercer Sector por defecto de otras instituciones o0 motivaciones
cuya légica de comportamiento parece de sobra conocida es un sintoma claro
de la inmadurez general de los conceptos sobre ¢l fendmeno en cuestion. Es
algo que sdlo ayudardn a remediar ¢l debate rigurose y el paso del tiempo.

Las teorias examinadas son las siguientes:

¢+ Teoria de los “fallos” del sector puiblico (Weisbrod)

+ Teoria de los “fallos™ del sector voluntario (Salamon)

+ Teoria de los “fallos™ del sector altruista (Rose-Ackerman)

» Teoria de los “fallos” del sistema de partidos politicos (inspirada en
Downs)
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+ Teoria de los “fallos™ de las redes primarias de solidaridad (inspirada en
Hayek)

» Teoria de los “fallos” del sistema global capitalista (inspirada en
Polanyi}

3.1. Teortas afines al enfoque Nonprofit

3.1.1. Teorfa de los “fallos” del gobierno (Weisbrod)

Weisbrod presenta su teorfa del Tercer Sector®’ en estrecha relacién con la
teoria de Duncan Black del vorante en la mediana®. Para explicar qué es el
votante en la mediana se puede poner el signiente ejemplo. Imaginese un pro-
blema social concreto, sabre el que todos los individuos pueden formarse una
opinién determinada. Supdngase que se trata de la pobreza y la exclusién
social. Habra individuos que considerardn la pobreza y la exclusién social
como una “lacra”; éstos serdn partidarios de que la comunidad, representada
por su gobiemo, desarrolle acciones efectivas tendentes a la eliminacién de esa
“lacra”. A su vez, habra individuos a los que les desagrade la pobreza y la
exclusién social; pero que piensan que se trata de un mal irremediable, en el
sentido de que piensan que ¢l gobierno, como mucho, puede eliminar las expre-
siones mds insoportables de ese mal, pero no el mal mismo; y que, en todo
caso, ven en la pobreza y la exclusion social una ocasion para el ejercicio de la
generosidad individual (como caridad cristiana, por ejemplo). Y, por dltimo,
habra individuos que opinan que la pobreza y la exclusién social recuerdan a
todos hasta qué nivel de abyeccion y bajeza se puede caer si no se es lo bastan-
te eficiente como para competir con €xito en el mercado; y que, por tanto, la
pobreza y la exclusion social son un indicador bastante exacto de la eficiencia
global de la sociedad, indicador que no conviene distorsionar a riesgo de que
toda esa sociedad se engafie a si misma (técnicamente hablando: de que se dis-
torsione, con ese indicador, toda 1a asignacién de recursos).

Supongase que los votantes de la sociedad se distribuyen de forma unifor-
me a lo largo de un segmento lineal, de longitud dada. En la parte izquierda, si
se guiere, de ese segmento, se situardn aquellos votantes que creen que el

U B. A. WBISERCD (1988), The Nonprofit economy, Harvard University Press, Cambridge
(Massachusetts).

2 El término inglés es median voter; con frecuencia se traduce como “votante mediano”, pero es una
mala traduccién, porque “mediano”, en castellano, significa de tamafio ni grande ni pequeiio, que no tiene
nada que ver con €l sentido de la locucién inglesa. Una traduccién exacta serfa: el votante que se sitda en la
mediana de la distribucién estadistica de los electares; la mediana de una distribuciSn estadistica es el valor
que, dividiendo a la distribucién en dos partes ignales, deja tantos casas a un lado como a otro. La expresion
“votante en la mediana”, debida al Profesor José Luis Sdez Lozano, es la mejor traduceién que hemos visto,
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gobiemo debe hacer “mucho” para erradicar la pobreza y la exclusién social;
en ¢l extremo de la izquierda se situard aquel votante que opina que todos
deben pagar los impuestos que haga falta para erradicar por completo la pobre-
za ¥ la exclusion social. A su derecha se situaran, primero, los que opinan que
¢l gobietno debe gastar lo que haga falta para que las manifestaciones de
pobreza y exclusién social sean minimas, ya que no inexistentes; mas a la dere-
cha todavia los que creen que se deben erradicar sélo las diferencias sociales
mds estridentes... y asi sucesivamente. En la parte derecha del segmento se
situardn los que creen que el gobierno debe hacer “poco” para erradicar la
pobreza y la exclusién social. En el extremo derecho estard el votante que
opina que no hay que gastar ni un céntimo en esa clase de actuaciones (por
gjemplo, porque le parece que la expresion de la pobreza es buena para mora-
lizar, en una ética de eficiencia, a la sociedad). Si no hay dos individuos igua-
les, cada uno tendré su propia opinién sobre el asunto, distinta de la de Jos
demds. Eso se traduce en que cada individuo tiene a otro —y sélo a uno— a cada
lado (excepto en los extremos). Habra un votante que se situard exactamente
en el centro de ese segmento, es decir, que tendri tantos individuos a su dere-
cha como a su izquierda. Ese es el votante en la mediana.

Suponiendo que la intensidad de la oposicion al gobierno se mide por la
distancia que hay entre el lugar que cada votante ocupa y el lugar del votante
con ¢uyos gustos se identifica el gobierno, el votante en la mediana tiene la
siguiente propiedad. El gobierno que elija los gustos de ese votante como guia
de lo que va a hacer minimizari la intensidad agregada de la oposicidn a su
politica, ya que dicho gobierno se enfrenta a una suma de intensidades de opo-
sicién que serd minima. Si, alternativamente, el gobierno se situara en un extre-
mo, el nimero de opositores serfa hipotéticamente el mismo, pero la intensidad
de su oposicidn serfa mayor. Ademds, frente a un gobierno de “centro™, las pre-
siones ejefcidas por los opositores de ambos extremos tienden a neuiralizarse
mutuamente; mientras que, frente a un gobierno “extremista”, toda la presién
contra €] actia en la misma direccidn.

Hasta aqui la teorfa de Black®*. A continnacion se vera de qué forma la teo-
ria de Weisbrod se construye sobre la anterior.

Supdngase que ¢l votante en la mediana opina que hay que pagar impues-
tos para que el gobierno elimine las manifestaciones mas estridentes de la
pobreza y la exclusién social, pero no hasta el extremo de emradicar el fenéme-
no mismo. (Quizé piensa que cierto nivel de pobreza y exclusién social, en nin-
giin caso excesivo, es bueno para ejercer la cristiana virtud de la caridad; o gue,
después de todo, no se deberfa premiar a ciertos indeseables garantizandoles el

B D, BLACK (1958), The theory of committees and elections, Cambridge University Press, Cambridge.
Hay un inferesente anticulo sobre 1a aportacién general de Black, aungue no se refiere especificamente 2 la
teoria del volante en Ja mediana, en R. H. Coask (1995), “Duncan Black”, en R. H. Coase, Essays on eco-
nomics and economists, The Chicago University Press, Chicago y Londres.
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sustento, es decir, que la pobreza y la exclusion social, sin traspasar ciertos limi-
tes, sf son un indicador de eficiencia social.) Segin Weisbrod, aqui surgen opor-
tunidades para la actuacién del Tercer Sector en actividades de prestacién de
servicios. Puesto que el gobierno que trata de minimizar la oposicién a su poli-
tica se adapta a los gustos del votante en la mediana, éste se puede definir como
el que paga, en impuestos para combatir la pobreza y la exclusion, exactamen-
te lo que desea pagar, A su derecha, los votantes querrian pagar menos que lo
que pagan (y lo pagan porque no les queda més remedio: no desean ser perse-
guidos por el fisco); a su izquierda, los votantes estarian dispuestos a pagar més.
Si estdn dispuestos a pagar mds, pagardn mds; no va en calidad de impuestos,
sino como contribuciones privadas (donaciones y trabajo voluntario) a entida-
des que asumen la misién de luchar contra la pobreza y la exclusion,

En definitiva, la teoria de Weisbrod explica bastante bien (y de ahi la acep-
tacién de que goza entre los estudiosos del Tercer Sector) por qué actividades
como la lucha contra la pobreza y la exclusién social no son llevadas a cabo en
solitario por el gobierno. Ahora bien, explica bastante peor por qué dichas acti-
vidades son realizadas por el Tercer Sector y no por la empresa privada,

La respuesta de Weisbrod a esta pregunta es la existencia de free riders
{(“gorrones”). De lo que se trata es de la provision de “bienes puiblicos”. Son
bienes piiblicos aquéllos de los que todos pueden disfrutar porque no hay
manera de restringir el acceso mediante el cobro de un precio. Asi, por ejem-
plo, si es verdad que la pobreza es un mal social, su disminucién beneficia a
todos, con independencia de que quieran o no pagar el precio necesario para
ello. 8i es asi, nadie pagara. Por tanto, ¢l origen del problema es un “fallo del
mercado”. La provision de esa clase de bienes tendrd que asumirla el gobierno.
Ahora bien, el gobierno tiende a guiarse por los gustos del votante en la media-
na, lo que significa que la provision del bien piiblico “disminucién de la pobre-
za” serd menor que la que buena parte de los individuos —estrictamente, la
mitad menos uno— de la sociedad desearian: “fallo del Estado”. Un “fallo del
mercado” seguido de un “fallo del Estado” da como resultado una oportunidad
de actuacion del Tercer Sector. Recuérdese, sefiala Weisbrod, que se esti
hablando de “bienes piblicos”, que, ex Aypothesis, no se pueden racionar co-
brando un precio: no pueden ser provistos por la empresa privada.

Este razonamiento estd viciado logicamente. El hecho de que existan free
riders no impide que un bien pueda ser producido por empresas privadas. Esto
lo demosird el Premio Nobel de Economia Ronald Coase, en un memorable
articulo, hace ya un cuarto de siglo largo®.

3 R.H. CoasE (1974), “The lighthouse in economics”, The Journal of Law and Econtomics, nlun, 17
(octubre}, reproducido en R. H, Coase (1990), The firm, the market.. ., ob. cit.
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Un ejemplo de bien por el que resulta imposible cobrar un precio a todos
los usuarios es el faro de costa, Hasta tal punto es asi, que se lo ha incluido
como ejemplo de “bien piiblico” en muchos manuales de teorfa econémica®.
Y en efecto, ;c6mo podria el faro cobrar a todos los barcos que gracias a él evi-
tan estrellarse en la oscuridad contra las rocas de la costa un precio por el ser-
vicio que les presta? La respuesta, previsiblemente negativa, a esta pregunta,
motivo la completa nacionalizacién de la red britanica de faros en 1898. A par-
tir de una ley aprobada en dicho afio, el coste de la red de faros se sufragd
mediante un impuesio especial recaudado de todo barco que entrara o saliera
de un puerto britanico. Este fue el dltimo paso de un proceso gradual de nacio-
nalizacion sobre el que influyeron decisivamente las opiniones de la mayoria
de los economistas britdnicos a lo largo del siglo XIX.

Sin embargo, Coase mostré que durante los siglos XVI, XVII y XVIII, el
sistema briténico de faros funcioné, perfectamente, sobre bases estrictamente
privadas. Cada faro, normalmente, era una empresa, sin relacién alguna con
otros faros. ;Cémo pudo sobrevivir un sector de pequefia empresa, como éste,
en la provisién de un bien tipicamente piiblico, en el que no se puede imponer
restriccidn alguna en el accese al disfrute del bien mediante el cobro de un pre-
cio? La respuesta de Coase es de una simplicidad portentosa: todos pueden
beneficiarse en igual medida de la provision del bien, pero no todos desean en
ignal medida beneficiarse de ella. Para que la externalidad sea internalizable
basta con que el interés de algunos agentes supere netamente al del resto.
Mientras habfa barcos que sélo ocasionalmente se beneficiaban de los servicios
del faro (y, evidentemente, no se les podfa hacer pagar por ello), habia otros
gue pasaban regularmente por ese punto, y que estaban dispuestos a sufragar el
sostenimiento de un faro privado, pagando el precio necesario, aungue hubie-
ra otros barcos que se beneficiaran ocasionalmente sin poder hacerles pagar.
Ciertamente, hay efectos externos: ¢l coste privado que asumian las lincas
regulares que sostenian econémicamente ¢l faro era superior al coste social
incurrido por sus barcos; siendo la diferencia equivalente al beneficio externo
disfrutado por los barcos que no pagaban. Pero mientras la diferencia entre el
coste social y el privado se mantuviera dentro de limites razonables, la activi-
dad podia ser, y de hecho fue durante siglos, perfectamente viable para la
empresa privada.

Hasta aqui, la teorfa de Coase sobre la viabilidad de la produccién priva-
da de bienes piiblicos. A continvacidn, se verd como la teoria de Coase sirve de
punto de partida para la critica del uso abusivo que hace Weisbrod de la teoria
de Black del votante en la mediana.

B Coase cita, como ejemplos de tales manuales, los escritos por J. 8. Mill, H. Sidgwick, A. C. Pigou
y P. A, Samuelson, este dltimo también Premio Nobel de Econonifa.
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La demanda de medidas contra la inseguridad ciundadana puede ilustrar este
punto. En cierto modo, el problema de la inseguridad ciudadana es comparable
al de la pobreza y la exclusion®. La reduccién de ambos revine idéntica condi-
cién en cuanto a “bienes piiblicos”, cuyo acceso no se puede restringir cobran-
do a todos los beneficiarios un precio de mercado: si la seguridad ciudadana
mejora, mejora para todos, con independencia de que paguen ¢l coste o no.

Supodngase, por tanto, que se tiene, para reflejar la escala de preferencias
de los votantes en cuanto a inseguridad ciudadana, un segmento lineal entera-
mente similar al contemplado antes para reflejar sus preferencias en cuanto a
pobreza y exclusion. En la parte derecha de dicho segmento, se situardn los
votantes que creen que el gobierno debe gastar “mucho™ en combatir la inse-
guridad ciudadana; en el extremo derecho, se situara aquel votante que preci-
samente cree que hay que pagar los impuestos que haga falta para que no se
produzca ni un solo atraco a establecimientos ni un solo asalto en las calles,
proveyendo de cuanta vigilancia resulte necesaria. En la parte izquierda, esta-
ran los votantes que opinan que el gobierno debe gastar “poco” en seguridad
publica (bien porque creen que pueden protegerse a si mismos con menor
gasto, como los miembros de la Asociacién estadounidense del rifle, bien por-
gue creen que cualquier tipo de vigilancia es una solucién inferior a reducir las
diferencias extremas en la distribucién de la renta y la riqueza)®’; en el extre-
mo izquierdo, se encontrard el votante que cree que no hay que pagar absolu-
tamente nada en impuestos para sostener policias ni vigilantes. Si todos los
individuos tienen su propio criterio, y se distribuyen, con arreglo a sus prefe-
rencias, de modo uniforme a lo largd del segmento, habrd, como antes, un
votante que se sitiia exactamerte en el centro del segmento, es decir, que tiene

#* Dos botones de muestra, recientes. En su edicidn del 26 de julio de 2002, el International Herald
Tribune publicé en su pégina de cabecera dos artfculos de opinidn estableciendo la comparacién aludida,
desde distintas Gpticas. Antiguo asesor de seguridad nacional de la Presidencia de Filipinas, J. T. ALMONTE,
en One world. How poverty becomes dangerous, escribe: ... la alianza mundial que lidera Estados Unidos
no debe apuntar sélo a la derrota del terrorismo. También debe ver la otra cara de los problemas de seguri-
dad, que es ¢ bienestar de los puchlos... debe ayudar a que los pafses pobres prosperen... En el fondo, el isla-
mismo €3 la rebelidn de los excluidos, una rebelién que se alimenta de las aspiraciones y deseos insatisfe-
chos de pueblos empobrecidos que viven en las méargenes de un mundo consumista que les resulta inalcan-
zable”. El segundo articulo ¢s de R. A. LEVINE, que fue director adjunto de la Oficina de Oportunidades
Econdimicas, creada por Lyndon Johnson para combatir la pobreza en Estados Unidos; en Go anafyze!
Lessons for the war on terrorisni, este autor empieza: “La guerra contra ¢l terrorismo poede aprender algu-
nas lecciones de un esfuerzo anterior con similar nombre: 1a guerra contra la pobreza™. El resto del articulo -
abunda en sugerir que la ¢lase de reformas administrativas que fueron necesarias para asegurar un relativo
&xito de] anterior empefio podrian ser Gtiles para garantizar resultados razonablemente aceptables del esfuer-
20 en curso. (Tradvecion de E. Viafia.)

7' Empieza a haber estudios académicos que subrayan la incompleta sustitucién de tas medidas con-
tra la pobreza y ta exclusidn por vigilancia piiblica como farma de mejorar la seguridad cindadana, Véase
E. BANDRES ¥ A. DiEz-Ticio (200H), “Delincuencia y accidn policial. Un enfoque econdémico®, Revista de
Economia Aplicada, nim. 27. Especialments reveladora s la siguiente valoracidn: “El efecto de las condi-
ciones econdmicas y sociales sobre el nivel de criminalidad convierte a las politicas sociales no s6lo en ins-
trumentos imprescindibles para incrementar el nivel de bienestar de la colectividad, sino también en medios
eficaces para mejorar I seguridad ciudadana y, en consecuencia, contribuir a Ja paz sociat” (pag. 27; cur-
sivas afiadidas).
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tantos votantes a su derecha como a su izquierda. Dicho votante pensard que
hay que pagar en impuestos para combatir la inseguridad civdadana algwna
suma intermedia entre lo que sea necesario para eliminar de forma absoluta la
inseguridad ciudadana, propugnada en el extremo derecho, y nada, como se
preconiza en el extremo izquierdo. Ese individuo es el votante en la mediana
€n este asunto, que, personalmente, no tiene por qué coincidir con el votante en
la mediana en el asunto de la lucha contra la pobreza y la exclusién.

El gobierno tenderé a gastar en medidas para luchar contra la inseguridad
ciudadana la cifra deseada por el votante en la mediana, por las razones
expuestas por Black y resumidas mds arriba. A su derecha, estardn los votantes
que desearian gastar més en seguridad; a su izquierda, los votantes que desca-
rian gastar menos. Habrd motivos para que los votantes de la derecha, que esta-
rian dispuestos a gastar m4s en seguridad, gasten efectivamente mas por ese
concepto. Es decir, surge la oportunidad de que no sélo el gobierno gaste en
seguridad, y de que los impuestos no sean la tnica forma de sufragar el gasto
en seguridad; también habrd un gasto privado en ese capitulo. Hasta aqui, el
analisis es formalmente idéntico al desarrollado para la lucha contra la pobre-
za y la exclusidn, A partir de aqui, se muestran importantes diferencias.

Mientras la oportunidad de gasto privado en luchar contra la pobreza y la
exclusién se traducia en actividades asistenciales del Tercer Sector, idéntica
oportunidad de gasto privado en luchar conira la inseguridad ciudadana se tra-
duce en actividades de empresas de seguridad. En un caso, la oportunidad
generada por el hecho de que el gobierno tiende a situarse en el “centro” con-
duce a actividades no lucrativas; en otro, a actividades lucrativas. Esto la teo-
ria de Weisbrod no consigue explicarlo.

Weisbrod tan sélo argumenta que la provisién de servicios, suministrados
en cuantia insuficiente por el gobiemo (a juicio de algunos votantes), por parte
de empresas privadas es “imperfecta”. Pero, ;por qué afirma esto? No ticne
ninguna base, ni tedrica ni empirica; tan sélo el prejuicio de que los “bienes
piiblicos” no deben ser ofrecidos por empresas privadas,

Ya se ha visto, sin embargo, ¢6mo Coase demostrd lo injustificado de este
prejuicio. Es evidente que la presencia de un guardia jurado en la puerta de una
sucursal bancaria mejora la seguridad de los comercios de 1a misma calle, de
los coches aparcados, y hasta de los viandantes, aunque probablemente ningu-
no de éstos esté dispuesto a pagar un precio para sostener esa vigilancia. Pero,
con tal de que al banco le compense pagar el precio por si selo, 1a solucién es
buena y se llevara a cabo, como la experiencia muestra a diario.

Esta solucién, sin embargo, no funcionaria ni medianamente bien ¢n la
Iucha contra la pobreza y la exclusién. En este &mbito se encuentran escasisi-
mas empresas trabajando; lo que predomipan de forma abrumadora son las
entidades no lucrativas. ;Por qué en un caso si y en el otro no? Esto Weisbrod
no consigue explicarlo. Como tampoco puede explicarse esgrimiendo presun-



ELEMENTOS PARA UNA TEORIA ECONOMICA DEL TERCER SECTOR 71

tas diferencias comparativas en la naturaleza de la lucha contra la pobreza y la
exclusién, por un lado, v la seguridad ciudadana, por otro.

El error conceptual de Weisbrod estriba en su pretension, aprioristica, y
(hay que decirlo} un tanto dogmatica, de que, puesto que en la prestacion de
“bienes pablicos™ no se puede restringir el acceso a los mismos cobrando un
precio, nadie pagard ningin precio. Supone, implicitamente: a) que todos los
potenciales demandantes desean poco el bien, o b) que todos los potenciales
demandantes desean en igual medida el bien (con lo que se plantea una situa-
cién de “dilema del prisionero™?®). Pero no tiene por qué ocurrir ni lo uno ni lo
otro. Muy frecuente es, como muestra la experiencia, y puso Coase magistral-
mente de relieve, que no todos los potenciales demandantes deseen la provisién
del bien con la misma intensidad, y que algunos la deseen tanto como para
hacerse cargo de su mantenimiento.

A partir del momento en que se acepta esta evidencia, el tinico argumento
que resta para calificar de “imperfecta” la provisién de esa clase de bienes por
la empresa privada es la presuncién de que resulta moralmente inaceptable que
algunos consumidores del bien carguen con todo el coste mientras otros no car-
gan con ninguno; ¥ que lo correcto (o, si se quiere, “perfecto™) seria obligar a
todos a pagar lo que les corresponde. Esto conduce a la provisién piiblica y a
los impuestos para financiarla. Pero asi jamds se conseguird tampoco hacer
pagar a cada uno *lo que le corresponde” (si por tal se entiende igualar el coste
privado al social). Al parecer serfa suficiente con que cada uno pagara algo, lo
que sea, olvidando, si es preciso, las distorsiones en la asignacién de recursos
que asi se producirian.

La teoria de Weisbrod es brillante en sefialar las causas que hacen apare-
cer oportunidades de actividad para el Tercer Sector. Resulta, sin embargo, cla-
ramente deficiente en detectar las causas que determinan que, una vez surgida
la oportunidad, la provision de bienes piblicos, complementaria de la del
gobiemo, se haga por entidades del Tercer Sector y no por empresas privadas.

En definitiva, el nombre que Weisbrod da a su teorfa (“fallos del merca-
do/fallos del Estado™) es engaiioso. En rigor, 5 una teoria que explica las acti-
vidades del Tercer Sector como consecuencia de “fallos™ del Estado, o incapa-
cidad de cualquier gobierno de proveer todos los bienes piiblicos en las canti-
dades que desearfan todos los ciudadanos. Pero ese “fallo” del Estado puede
darse o no en presencia de vn simultdneo “fallo” de la empresa privada, o inca-
pacidad de que una entidad Jucrativa se haga cargo de la provisién de esos
bienes. Si los dos “fallos™ coinciden, cosa que no tiene por qué ocurrir necesa-
riamente, habra motivos para la provision del bien en cuestién, complementa-

*# El “dilema de) prisionero” es uno de los problemas fundacionales de la teoria de juegos.
Inicialmente formulade por el matemdtico Albert W. Tucker, se utiliza para simbolizar situaciones en que el
comportamiento mis racional para ¢l individuo conduce al peor resultado a escala social.
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ria de la del gobierno, se haga por el Tercer Sector. Si el “fallo” del gobierno
no coincide con el “fallo” de la empresa lucrativa, ésta se hard cargo de la ofer-
ta complementaria.

Weisbrod quiere creer que el hecho de que los bienes sean piiblicos fuer-
za la produccion de los mismos por el gobierno, cuando en realidad sélo la
posibilita. Hay abundancia de ¢jemplos de bicnes piiblicos que han pasado
largo tiempo sin ser reconocidos como tales, y, por tanto, sin que los gobienos
los produjeran. La calidad del medio ambiente, ]a cultura y la inclusién social,
son reconocidos como bienes puiblicos por los gobiemos europeos, y no tanto
por el gobierno estadounidense, por ejemplo.

Hace aiios que la teoria de los “fallos” del mercado se considera insufi-
ciente para explicar por qué los gobiernos producen cierta clase de bienes lla-
mados “ptiblicos”. Justamente, Coase hizo una critica demoledora?® de esa teo-
ria, tal y como la elaboré Pigou al filo de la Primera Guerra Mundial®. Upa
explicaci6n alternativa, capaz de generar mayor consenso en Ja actualidad, es
la proporcionada por la Teoria de la Eleccién Piblica, propuesta por Buchanan
y Tullock™. La razén dltima que explica por qué el gobierno provee la canti-
dad de lucha contra la pobreza y la exclusién, o de lucha contra 1a inseguridad
ciudadana, que demanda el votante en la mediana, no es que esos bienes sean
“piblicos” y que no se pueda restringir el acceso a los mismos cobrando un
precio, lo que permite la existencia de free riders. La razén iltima es que, en
una democracia, 1a mitad mds uno de los votantes (idealmente, todos los que
quieren gastar mds en ese bien que el votante en la mediana, mds el propio
votante en la mediana) se ponen de acuerdo ¢n las urnas para obligar a todos
los que quieren gastar menos en ese bien que ¢l votante en la mediana gasten
tanto como éste; es decir, por encima de lo que querian. Es verdad que los
votantes que demandan mayor provisién de ese bien demandarén Ja diferencia,
adicionalmente, del sector privado (bien de la empresa privada, como en €l
caso de la seguridad, bien del Tercer Sector, como en ¢l caso de la inclusién
social). Pero el hecho de que parte del gasto total sea sufragado, contra sus
deseos, por contribuyentes que se ven forzados a gastar més de 1o que desea-
rian, permite a los que demandan més que el votante en la mediana gastar
menos de lo que de otro modo gastarian. La provisién de bienes piiblicos por
el gobierno tiene una finalidad eminentemente redistributiva®,

? R, H. Coase (1960}, “The problem of social cost”, The Journal of Law and Economics, mim. 3,
reimpreso en R. H. Coase {1990), The firm, the market..., ob. cit.

N A, C.PGou (1947), La economia del bienestar, Madrid, Aguilar,

3 J, M. BucHawan ¥ G. TULLOck {1962), The calculus of consent, University of Michigan Press, An
Arbor.

2 Resulta arduo afimar que 1a finatidad es exclusivamente redistributiva. En bienes considerados
colectivos en Buropa, como ta sanidad, hasta los defensores del sector privado reconocen que éste, proba-
blemente, seria incapaz de sostener €l ritmo de inversiones que si sostiene Ja sanidad piblica. No obstante,
es discutible que un esquema en el que las familias y empresas pudieran ahorrar el gasto en contribuciones
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3.1.2. Teoria de los “fallos” del sector voluntario (Salamon)

La teoria de Salamon se deromina también de los “fallos del sector volun-
tario”®, De acuerdo con esta teoria, el sector piblico y el Sector ptivado No
Lucrativo son ora complementarios (el Sector privado No Lucrativo produce lo
que no produce el sector piiblico) ora competitivos (el sector piblico arrebata
esferas de produccidn al Sector privado No Lucrativo).

Salamon entiende que la provisién gubernamental de los bienes piiblicos
es una alternativa al Sector No Lucrativo cuando éste, a su vez, no resulta efi-
ciente, y siempre que los votos en juego sean lo bastante numerosos. Por asf
decirlo, las teorias de Weisbrod y Salamoen podrian interpretarse como hipéte-
sis contrapuestas. La cadena de causalidad va, en Weisbrod, de los deseos del
votante a la produccién gubernamental de bienes publicos; cwando la produc-
cién de bienes piblicos es insuficiente, porque es contemplada por votantes
que desean m4s de esos bienes que el votante en la mediana, entonces entra en
funcionamiento el Sector No Lucrativo. La cadena de causalidad opera, en
Salamon, exactamente a la inversa: los deseos del consumidor {no los del
votante) generan una demanda de bienes piblicos que ofrece una oportunidad
tanto al sector pliblico como al Sector privado No Lucrativo. Si el sector
publico no estd interesado en producir esos bienes, debido a que su demanda
por el votante en la mediana ¢s nula o insignificante, entonces los producird
¢l Sector privado No Lucrativo, y ambos sectores, piiblico y privado no lucra-
tivo, desempefiardn actividades complementarias en la produccién de bienes
pdblicos.

Caso diferente es el que se plantea si la demanda del bien piiblico en cues-
tién por parte del votante en 1a mediana es relativamente apreciable. Entonces,
las actividades del sector piiblico y del Sector privado No Lucrativo se presen-
tardn como competitivas. Lo que determinara cudl de los dos producird, en
definitiva, e] bien es la eficiencia relativa de ambos, 1o que vendra dado por sus
respectivos costes. Si los costes del Sector privado No Lucrativo en la produc-
cién de un determinado bien piblico son inferiores a los del sector piblico en

de todo tipe que ahora pagan para sostener la sanidad piblica, y, por tanto, dispusieran de esa renta pasa
pagar un gasto en sanidad privada, come sucede en Estados Unidos, no permitirfa mantener o incluso mejo-
rar la calidad de la sanidad en Europa (si bien es verdad que, con toda seguridad, en detrimento de 1a inclo-
sidn sociat). En todo caso, parece dificil defender, hoy en dia, 1a tesis de que hay tan siquiera un bien colec-
tivo que se produce por ¢l gobiema por estrictas razones de eficiencia, cuando algunos economistas llevan
ya cierto ticmpo afirmando (sin que las criticas que se les formulan resulten del todo convincentes) que, al
menas en teoria, hasta la ley v Ja justicia se podrian administrar por empresas privadas. Véase D. FRIEDMAN
(1994}, “Law as a private good™, Economics and Philosophy, ntim, 10,

3 L. M. SALAMON (1995), Partners in public service. Government-Nonprofii relations in the modern
Welfare State, The Johns Hopkins University Press, Baltimore, La literatura sobre los “fallos del sector
voluntaric o no lucrativo™ empieza a ser amplia. Las referencias mds destacadas son: B. M. KramEer (1981),
Voluniary Agencies in the Welfare State, University of California Press, Berkeley, 1981; 1. Dougias {2001),
“Political theories of Nonprofit organization”, en J. Steven Otz (ed.), The Nature of the Nonprofir Secior,
Westview Press, Boulder,
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la misma actividad, la produccién seguird encomendada al primero; si son
superiores, pasard al segundo.

Ahora bien, Salamon percibe que, en la mayoria de los casos, la produc-
cién de bienes publicos antafio encomendada al Sector privado No Lucrativo
termina siendo traspasada, la mayor parte de las veces de forma irreversible, al
sector publico. Para explicarlo, acude a la comparacidn de los “costes de movi-
lizacidn (de recursos)” del sector piblico y del Sector privado No Lucrativo.
De acuerdo con Salamon, los costes de este dltimo para movilizar recursos
escasos son relativamente més elevados que los del sector piiblico. Entre tales
costes, habitualmente se incluyen los siguientes:

1) La debilidad de su estructura financiera (resource insuficiency). Una de
las limitaciones inherentes al Sector privado No Lucrativo es su difi-
cultad para competir con el sector privado lucrativo por los recursos
necesarios, en volumen, plazos y con el nivel de continuidad deseada,
para un buen desarrollo de sus actividades. Esta limitacin es la que
provoca que las entidades del Sector privado No Lucrativo traten de
diversificar al midximo fuentes de recursos para garantizar su propia
supervivencia y viabilidad. Asi, en las estructuras mds diversificadas
encontramos ingresos procedentes de donaciones (tanto de empresas
privadas como de particulares), de cuotas y ventas de productos de
mercado, subvenciones piiblicas y pagos publicos por externalizacion
de servicios, entre otros. Se supone que cuanto mds diversificada esté
su estructura financiera menores serdn los riesgos asociados a la ines-
tabilidad e insuficiencia de sus fuentes de ingresos.

2) Tendencia al particularismo o corporativismo (particularisr). Una de
las virtudes potenciales que se suele atribuir a las entidades del Sector
privado No Lucrativo es que concentran sus acciones en la prestacién
de servicios para, y en la defensa de intereses de determinados grupos
o colectivos, contribuyendo asi al respeto de los derechos de las mino-
rias y al pluralismo social. La teoria de Weisbrod, de hecho, la resalta
como una de sus més fervientes ventajas. Pero dicha ventaja s también
una de sus mayores limitaciones, precisamente porque puede generar la
posibilidad de que algunos grupos sociales no estén suficientemente
representados, bien porque carezcan del grado de organizacion reque-
rida, porque no compartan los valores de conducta, religiosos, cultura-
les o éticos de la entidad en cuestién, 0 porque sus necesidades no se
hayan hecho tan latentes como para intentar satisfacerlas. El resultado
de la discrecionalidad de las acciones del Tercer Sector es que se pro-
ducirdn solapamientos de acciones sobre ciertos colectivos y una esca-
sez sobre ofros, lo que propiciard una cobertura desigual de las necesi-
dades sociales y un uso inadecuado de los recursos disponibles; todo lo
cual puede causar al voluntario potencial la desfavorable impresién de
que el Sector privado No Lucrativo est4 politicamente manipulado.
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3) Tendencia al paternalismo (paternalism). Cudntas veces no se habrd
oido que las entidades del Sector privado No Lucrativo s¢ dejan guiar
mas por el corazén que por la cabeza. En su afan de salvar al mundo,
el sector adopta, muchas veces, posturas demasiado protectoras y
patemales para con sus beneficiarios, lo que puede derivar en una exce-
siva dependencia de éstos con respecto a aquéllas, puesto que no exis-
te una definicidn ni relacién clara entre prestacién-contraprestacion.
Esta situacion de dependencia, en ocasiones, ayuda a perpetuar los pro-
blemas de los individuos (0 a no resolver sus conflictos) y, ademds,
puede ser utilizada por entidades con orientaciones ideol6gico-religio-
sas para captar adeptos, cosa que no ocurriria €n otro tipo de situacion.

4) Excesiva falta de profesionalidad (a@mateurism). Por su tamaiio y orien-
tacibn, las entidades del Sector privado No Lucrativo suelen ser e¢spe-
cialmente flexibles ¢ innovadoras en la resolucion de los problemas
sociales, y menos burocraticas que el sector piiblico. Ademas, suelen
tener una mayor facilidad que otro tipo de instituciones para captar tra-
bajo voluntario. Pero todas estas ventajas, de nuevo, s convierten en
un arma de doble filo porque, en ocasiones, el insuficiente grado de
profesionalizacién de su personal, el caricter novedoso de las necesi-
dades sociales a las que se enfrentan y de las respuestas que adoptan,
pueden provocar ineficiencias y efectos perversos precisamente por ese
afto grado de amateurismo.

5) La falta de mecanismos suficientes de responsabilidad (accountability
gap). Las empresas privadas son responsables de sus productos ante los
consumidores y las autoridades piiblicas. El sector piiblico s ¢l respon-
sable de sus acciones ante la poblacién y el electorado. De forma que
cuando una empresa privada o el sector piblico cometen algiin tipo de
negligencia, los consumidores y la poblacién saben a quién echarle la
culpa, en definitiva, quién es el responsable de dicha accidn, porque los
mecanismos de adjudicacion de responsabilidades estén bien definidos.
Pero en ¢l caso de las entidades del Sector privado No Lucrativo s mds
facil evadir responsabilidades puesto que los mecanismos de adjudica-
cién de éstas no son tan claros.

Puesto que, en general, el sector piblico no incurre en estos “costes de
movilizacién™, que son especificos del Sector privado No Lucrativo, el prime-
ro puede sustituir con ventaja al segundo en la mayoria de las actividades. En
la teorfa de Salamon, as{ pues, el sector piiblico aparece en cierto modo como
subsidiario del Sector No Lucrativo. Incluso puede pensarse en el Sector pri-
vado No Lucrativo como abriendo camino al sector piblico, mostrando deman-
das que la empresa lucrativa no puede satisfacer y que son atendidas, tempo-
ralmente, por el Sector privado No Lucrativo de una forma en cierto modo las-
trada por sus elevados costes de movilizacién; hasta que esa demanda adquie-
re, en términos numeéricos, relevancia politica. Entonces, el sector piblico entra
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en la produccién de esos bienes y servicios, desplazando al Sector privado No
Lucrativo. Un ejemplo muy claro de este proceso serfa 1a manera c6mo la edu-
cacidn publica y la beneficencia piiblica desplazaron a esas mismas activida-
des, llevadas a cabo por organizaciones religiosas y otras no lucrativas, en toda
Europa en la segunda mitad del siglo XIX.

Cabria ensayar una integracién en un mismo paradigma de las teorjas de
Weisbrod y Salamon (integracién, sin duda, ecléctica). El punto de partida,
inexcusable, debe ser la inviabilidad de la empresa lucrativa debido al cardcter
“piblico” de los bienes que s¢ trata de producir.

De acuerdo con sus preferencias, los consumidores racionales demandan
bienes y servicios. Algunos de esos bienes y servicios generan unas externali-
dades de tal magnitud que no es posible restringir el acceso de nadie a su con-
sumo mediante la fijacién de precios; son los “bienes piiblicos”. Si no es posi-
ble cobrar un precio por ellos, ninguna empresa lucrativa los producird. Ahora
bien, si el deseo de algunos consumidores de obtenerlos es lo bastante intenso,
tales consumidores se asociardn y convendran entre si en pagar unas cuotas
(ya que no un “precio”) para sufragar la produccién de los mencionados bienes
y servicios. En otras palabras, puesto que ninguna empresa hucrativa los produ-
cird, los consumidores que los desean mas contribuirdn, mediante aportaciones
voluntarias (de dinero y de trabajo no remunerado), a producir los bienes
pitblicos por st mismos.

Mientras el votante en la mediana desee una produccién nula o insignifi-
cante de una clase dada de bien piblico, el sector piblica no producird ese bien.
Eso ha pasado durante siglos con la calidad del medio ambiente. Ahora bien, a
partir del momento en que el votante en Ja mediana se percata de que puede
transformar su pago de cuotas voluntarias, a Asociaciones privadas no lucrati-
vas que producen el bien, en pago de impuestos al gobierno para que el sector
publico lo produzca, el sector piblico pasar4 efectivamente a producirlo.

Salamon ve este paso como algo eminentemente favorable, debido a los
menores “costes de movilizacién™ del sector piblico comparativamente al
Sector privado No Lucrativo, Por cierto, que el poder coercitivo del gobierno
le capacita para movilizar recursos con mayor facilidad (lo que no significa con
mayor eficiencia) que el Sector privado No Lycrativo. Pero si Salamon estd tan
seguro de que los costes de movilizacién de recursos por parte del gobierno son
inferiores es sélo porque computa Gnicamente los costes directos, no los indi-
rectos. Si imputara comrectamente a la produccion de cada bien publico Ja parte
proporcional de los costes gue exige el mantenimiento del poder coercitivo del
gobierno; es decir, si contabilizara dentro de los “costes de movilizacion™ del
gobierno el coste de establecer leyes que obligan a los ciudadanos a subvenir
la produccién de bienes aunque no estén de acuerdo con ella y el coste de la
Administracién (tributaria, de justicia, policial y de ofros géneros) necesaria
para castigar €l incumplimiento de esas leyes, su estimacion de costes compa-
rados seria quiza diferente. Salamon razona como si la existencia y el tamafio
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del gobierno, en un momento dado, fueran una realidad que no es necesario
explicar; una realidad cuya existencia, antes al contrario, se puede aprovechar
para expandir sin limite los ambitos de produccidn del sector publico (en la cre-
encia de que, a lo mejor, de esa continua expansion se deriva alguna suerte de
economias de escala en la produccién publica que justifican no tomar en con-
sideracién mds que los “costes de movilizacién” directos).

La explicacion econémica es mis convincente. En cuanto que el votante
en la mediana es captado para una causa, lo que significa que empicza a pagar
una cuota (dineraria o en trabajo voluntario), un simple célculo econémico le
permite comprobar que la transformacién de la cuota en impuesto redundara,
para él, en un ahorro considerable, dado que la cuota la pagan sélo quienes
quieren, mientras que el impuesto estin obligados a pagarlo todos. Si el coste
de la produccién de un determinado bien ptiblico pasa del Sector privado No
Lucrative al sector piblico, es evidente que quienes antes pagaban seguirin
haciéndolo, pero en menor medida; porque ahora el coste se reparte con quie-
nes antes no pagaban y ahora estdn obligados a hacerlo. Esto serd asi, dentro
de ciertos limites, incluso si la produccicn del bien por el sector publico resul-
ta mds costosa, esto es, menos eficiente que la del Sector privado No Lucra-
tivo. Asi pues, el continuo traspaso de actividades desde el Sector privado No
Lucrativo al sector piblico no demuestra, como Salamon cree, que los “costes
de movilizacién” del primero son mayores que los del segundo, sino que el
votante en la mediana gana con semejante traspaso. Lo que Salamon ve como
un problema de eficiencia es, con mayor probabilidad, un problema de redis-
tribucién de la renta y la riqueza.

El error radica en Salamon, lo mismo que en Weisbrod, en la creencia de
que, si un bien puede ser disfrutado sin restricciones por todos, no habrd
empresa lucrativa dispuesta a producirlo. En realidad, el traspaso de la produc-
cién de un bien piblico desde el sector privado al sector pliblico puede plan-
tearse para algo producido por una empresa lucrativa lo mismo que si es pro-
ducido por una Asociacién voluntaria. Si alguien tiene motivo para pagar una
“cuota” tendra similar motivo para pagar un “precio”. Piénsese, por ejemplo,
en la seguridad privada que un banco demanda, adicionalmente a la producida
por el gobierno. Muchas sucursales bancarias tienen un guardia de seguridad,
como proteccion adicional a la que ofrece la produccién publica del bien
“seguridad ciudadana”. Aunque dicho bien fuera integramente provisto por el
sector privado lucrativo, no por eso dejaria de ser demandado por las entidades
bancarias. Lo que cambiaria es que sus costes por ese concepto serfan conside-
rablemente més elevados; por ejemplo, harian falta tres vigilantes, fuertemen-
te armados, por entidad, en vez de uno solo (con la consiguiente reduccion en
el nimero de sucursales que justificarian ese gasto y, consecuentemente, en el
volumen de actividad bancaria). Al asumir el sector piiblico 1a produccién de
una fraccion importante de la seguridad ciudadana, ¢l principal efecto para el
banco es una reduccion de los costes por ese concepto, para un nivel de segu-
ridad comparable (y, probablemente, un aumento de la actividad bancaria).



78 ENRIQUE VIANA Y BEATRIZ CALDERON

Asf pues, la actividad del gobierno siempre es sustitutiva, mis que com-
plementaria, de la del sector privado. Y si se la puede llamar “subsidiaria” de
la del sector privado es solamente en razdn de que ¢l gobierno aprecia que la
iniciativa privada es incapaz de producir bienes piblicos en la cuantia y cali-
dad deseadas por el votante en la mediana (lo que puede ocurrir debido a cier-
tas trabas estructurales: por ejemplo, cuando se desea construir una marina de
guerra y sOlo se dispone de una industria de construccién naval incipiente). Y
todavia estd por encontrar un soloe caso en que pueda afirmarse sin asomo de
duda que estuvo o estd regida por verdaderos criterios de eficiencia, y no de
redistribucién {es decir, aquellos que desean la marina de guerra, que no son
todos, obligan a todos a pagarla).

* Salameon ha tratado de contrastar empiricamente su teorfa. En primer lugar,
en lo que se refiere a la interdependencia entre el sector piblico y el Sector No
Lucrativo, que resulta de la presunta subsidiariedad del primero con respecto
al segundo®; y también en cuanto a la verificacién directa de “fallos™ del sec-
tor voluntario®. Después de este proceso de contrastacién, Salamon mismo
tuvo que reconocer que su teoria de los “fallos del sector voluntario™ no pare-
ce confirmada por la observacién empirica, De su teorfa cabia esperar:

¢+ que ¢l tamafio del combinado “Sector privade No Lucrativo + sector
publico”, comparativamente al tamafio del “sector privado lucrativo”, fuera
aproximadamente el mismo en todas las sociedades con patrones culturales
semejantes (de los que cabe suponer que depende la demanda de bienes publi-
cos por el votante en la mediana);

* que, dado ese tamafio relativo, cuanto mayor fuera el Sector privado No
Lucrativo menor tendria que ser el gobierno, y viceversa.

Desde que Salamon mismo se hizo cargo del proyecto de la Johns Hopkins
University sobre el Sector privado No Lucrativo a escala internacional, fue per-
catandose de que esto no es asi, Ni el tamafio del combinado “Sector privado
No Lucrativo + sector piblico” mantiene ninguna relacién fija con el tamaiio
del “sector privado lucrativo”, en paises con patrones culturales semejantes, ni
el tamaifio del sector publico mantiene la pretendida relacién inversamente pro-
porcional con el tamafio del Sector privado No Lucrativo.

L. M. SaLaMON, 5. WoICEECH SokoLowskl y H. K ANRHEIER (2000}, “Soctal arigins of Civil Society:
an overview”, Working Papers of the Johns Hopkins Comparative Nonprofit Sector, nim. 38, The Johos
Hopkins Center for Civil Society Studies, Baltimore.

3 L. M. SaLaMoN, L. C. Bems y K. Cuvnvock (2000), “The Nonprofit Sector: for what and for
whom?”, Working Papers of the Johns Hopkins Comparative Nenprofit Sector Project, mim, 37, The Johns
Hopkins Center for Civil Society Studies, Baltimore.,
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3.1.3. Teorfa de los “fallos” del sector altruista (Rose-Ackerman y
James)

Rose-Ackerman es, sin duda alguna, uno de los autores mas emblematicos
que ha escrito sobre el Tercer Sector en los iiltimos veinticinco afios. Aunque
hace tiempo ue abandoné este campo de investigacion, su obra contintia sien-
do de referencia inexcusable. Los autores de este capitulo han sentido su
influencia, por ejemplo, a la hora de redactar una teoria propia del sector volun-
tario. En efecto, el punto de partida de 1a reflexion de Rose-Ackerman es la
existencia, como un dato, del altruismo entre las motivaciones del ser humano
que vive en sociedad.

En una discusién introductoria sobre egoismo, mutualismo y altruismo,
éste resulta mds dificil de integrar en Ja funcidn de preferencias del individuo
racional —por utilizar la jerga de los economistas— de lo que parece a simple
vista. Sin embargo, no cabe duda de que la aceptacién del altruismo como un
dato ayuda a resolver con sencillez alguno de los callejones sin salida, teGricos,
en que se mete Weisbrod. Asi, la manera mds simple de responder a la pregun-
ta acerca de por qué el consumidor que desea més seguridad ciudadana que el
votante en la mediana contrata a una empresa convencional, capitalista, para
obtenerla, mientras que el consumidor que desea m4s lucha contra la pobreza
y la exclusién que el votante en la mediana dona recursos (dinero, tiempo de
0cio) a una empresa no lucrativa, remite, precisamente, al cardcter, respectiva-
mente egoista o altruista, de sus motivaciones. Si un consumidor desea mds de
un bien o servicio que lo que le proporciona el gobierno, y su motivacidn es
egoista (como ocurre con la seguridad), su exceso de demanda se dirigird hacia
una empresa convencional; mientras que si ese exceso de demanda responde a
una motivacién altruista, el consumidor tratard de verlo satisfecho por una
empresa no lucrativa,

Como todas las explicaciones simples de un fenémeno complejo, el altruis-
mo deja cabos sueltos. Hay un terreno conceptual fronterizo entre ¢l egofsmo y
el altruismo, en el cual el comportamiento racional queda sin explicacion, de
esta forma. El mejor ejempio lo proveen las Asociaciones para el autoconsume,
que aqui se han incluido en el sector mutualista. ;Cémo es la motivacién para
pertenecer a ellas, egoista o altruista? Se ha convenido en caracterizar dicha
motivacién como “egoismo colectivo” (esto es, propiamente hablando, el
mutualismo). Sin embargo, dichas entidades asumen -no sélo en Espaiia sino
también en la generalidad de Jos paises desarrollados (véase el capitulo 2)- la
forma juridica de Asociaciones, no de empresas convencionales,

El déficit explicativo del altruismo como motor del Sector No Lucrativo
se aprecia también en la dureza del juicio de Rose-Ackerman sobre dicho sec-
tor. Partiendo de que et altruismo es un dato de la experiencia, por dificil que
resulte de racionalizar, esta autora se embarcé en el proyecto de investigar los
efectos del altruismo sobre la eficiencia econémica. El modo de hacerlo fue
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investigar la eficiencia con que actda la empresa no lucrativa (ENL) compara-
tivamente a la empresa convencional (EC)*.

Rose-Ackerman y James estudiaron la eficiencia de la ENL a partir de 1a
nocion de equilibrio de la misma. A tal fin, plantearon dos modelos. En el pri-
mero, més simple, la ENL produce tan sélo un bien, y sus costes se cubren por
las rentas de un capital fundacional, aunque luego cabe la posibilidad de que
reciba donaciones de trabajo y dinero. (Aqui se aprecia que la teorfa de Rose-
Ackerman se aplica mejor a las Fundaciones que a las Asociaciones.} En el
segundo modelo, la ENL produce varios bienes, de los cuales alguno es comer-
ciable, y cuyos beneficios se utilizan para financiar la produccién de bienes no
comerciables {que es el objetivo instrumental de la ENL). Ambos modelos se
basan en ¢l supuesto basico de que el objetive instrumental sustenta una fina-
lidad iltima, que es la maximizacidn de la utilidad de los administradores (fun-
dadores, patronos y gerentes) de la ENL. Ahora bien, como los administrado-
res son altruistas, su utilidad estd vinculada a la mayor produccién posible de
bienes no comerciables.

En ¢l modelo mds sencillo, monoproducto, la ENL tiene la misma foncién
de costes que la empresa convencional (EC); ambas tienen la misma dotacién
del factor capital. En un contexto perfectamente competitivo, la EC es inviable
desde el momento en que la ENL ofrece gratis lo que la EC sé6lo podria ofre-
cer a cambio de un precio: esto es lo que convierte el bien en cuestién en “no
comerciable”. Sin embargo, y de no existir la ENL, la EC podria ofrecerlo a un
precio que en el equilibrio a largo plazo igualaria el minimo de sus costes
medios. Como hay ENL, la EC no actia. Ademas, como la utilidad de los
administradores de la ENL estd vinculada a la cantidad del bien que produce
{mayor produccidn equivale a mayor utilidad), la ENL levara la produccién
mas alla de 1a escala correspondiente al minimo de costes medios; exactamen-
te, hasta 1a escala asociada al gasto integro de las rentas del capital fundacio-
nal, sin reducir la cuantia éste, En consecuencia, la ENL producira mds del bien
en cuestion que lo que hipotéticamente podria producir la EC (ésta es la razén
por la cual el consumidor prefiere a la ENL frente a la EC), pero serd menos
eficiente porque sus costes marginales serdn superiores.

Supdngase ahora, con Rose-Ackerman y James, que la ENL, ademds de
disponer de recursos proptos, recibe regularmente donaciones (de trabajo o
capital). El efecto principal es que las donaciones actiian como una subvencién,
elevando el volumen de produccién accesible sin comprometer el capital ini-
cial. Consecuentemente, la ENL que recibe donaciones producird mayor canti-
dad del bien que la ENL que no las recibe, y, por tanto, atin resultara mds inefi-
ciente que ésta.

% 5. ROSE-ACKERMAN y E. JAMES (2002), The Non-profit enterprise in market economics, Routledge,
Londres.
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El modelo multiproducto resulta ms interesante. Este est4 destinado a expli-
car el comportamiento de ENL que producen, junto a bieries y servicios no comer-
ciables, otros que si 1o son, y que venden en el mercado, para obtener ingresos que
luego revierten a la produccidn de bienes y setvicios no comerciables.

Las autoras clasifican los bienes y servicios que puede producir una ENL
multiproducto en los siguientes tipos, dependiendo de la sensibilidad de la uti-
lidad de los administradores:

a)

Bienes cuya produccién por la ENL no afade ni resta utilidad a los
administradores; son bienes, por asi decirlo, ante los que los adminis-
tradores son indiferentes, y cuya produccién tiene sentido porque
reporta ingresos que luego revierten a la produccién de otros que si son
deseados por si mismos. Rose-Ackerman y James denominan a éstos
“bienes de produccién pura”. Al producirlos, la ENL se comporta como
una empresa enteramente convencional: trata de maximizar el benefi-
cio, puesto que es de los beneficios de donde obtiene recursos que
revierten a otro tipo de produccion.

b) Bienes y servicios cuya produccion incrementa la utilidad de los admi-

9

nistradores de la ENL; son los bienes para cuya produccién existe real-
mente la ENL. Las autoras denominan a esta produccién “consumo
implicito de Ja organizacién”. El equilibrio de la ENL, en la produccién
de esta clase de bienes, responde a las Iineas evidenciadas en el modelo
monoproducto. Asi, 1a escala de produccidn se Ilevara tan lejos (y, por
tanto, con tanta ineficiencia) como lo permita el gasto de las rentas del
capital fundacional —sin comprometer éste~ mds los ingresos obtenidos
de la producci6n pura de bienes y servicios comerciables, que en este
modelo desempeiian el mismo papel que las donaciones en ¢l modelo
monoproducto: cuanto mayores los ingresos de la produccion pura de
bienes comerciables, mayor la ineficiencia de la ENL en la produccién
de los bienes y servicios que integran su consumo implicito.

Bienes y servicios cuya produccion entrafia desutilidad para los admi-
nistradores; dicha produccién sélo tiene sentido st genera ingresos con
gue subvencionar el consumo implicito de la entidad, y si las donacio-
nes y la produccidn pura de bienes comerciables no son suficientes para
garantizar el nivel de consumo implicito que los administradores con-
sideran imprescindible. Previsiblemente, 1a produccién de esta clase de
bienes y servicios por una ENL serd inferior a la produccion de los mis-
mos por una EC.

La divisién de la produccién en los tipos a}, b} y ¢) no es exacta. Por ejem-
plo. 1a produccidn de camisetas, gorras e insignias destinadas a la venta, por
una organizacion ecologista, responde sélo parcialmente a las caracteristicas de
una “produccién pura”; también es un gasto publicitario, que ayuda a difundir



82 ENRIQUE VIANA Y BEATRIZ CALDERON

los simbolos, y por tanto los fines y valores de la organizaci6n (y ayuda a cap-
tar nuevos socios, que realizardn nuevas donaciones). Previsiblemente, esta
clase de “produccién mixta” serd llevada mds lejos, en volumen, de lo que seria
una estricta “produccion pura”,

“Produccién pura” seria, mas bien, la cesién de la imagen de marca que
realiza una ONG a una empresa distribuidora de papel y material de oficina,
que vende telefénicamente éste a Administraciones Publicas por un precio algo
superior al de mercado, con indicacién expresa de que parte de los beneficios
serdn destinada a cierta campaiia que lleva a cabo en Africa la ONG en ese pre-
ciso momento. En la clase ¢} cabe incluir los servicios publicitarios que diver-
sas ONG prestan a una empresa tabacalera, aceptando el 0,7% de los ingresos
obtenidos por ésta en la venta de cigarritlos de vna determinada marca, lo que
ayuda a promover el consumo de los mismos entre la juventud,

En resumidas cuentas, el estudio de Rose-Ackerman y James sobre el
equilibrio microeconémico de la empresa no lucrativa ofrece aspectos muy
interesantes, especialmente para comprender sus actuaciones de mercado, Sin
embargo, su juicio general sobre la eficiencia de las actividades altruistas resul-
ta desproporcionado. De la inferencia (correcta, en términos generales) de que
la empresa no lucrativa producird mayor cantidad de bienes y servicios no
comerciables que lo que hipotéticamente preducirfa la empresa convencional,
y que por ello incurrird en un coste marginal superior, concluye que la empre-
sa no lucrativa forzosamente ¢s menos eficiente que la empresa convencional.
Sin embargo, ¢l argumento que se basa en comparar cudl de dos empresas incu-
rre en costes marginales inferiores, para averiguar cudl de ellas es més eficien-
te, no parece de aplicacion en este caso. De lo que Rose-Ackerman y James
hablan es de dos empresas, una no lucrativa y otra convencional, en todo lo
demds iguales, pero que responden a una demanda desigual: la de la empresa
no lucrativa es mayor que la de la empresa convencional. Pues es como si, pro-
duciendo hipotéticamente lo mismo y en la misma cantidad, los beneficios
obtenidos por la empresa no lucrativa fueran destinados a demandar més de lo
mismo, lo que inevitablemente se afiade a 1a produccién y, naturalmente, en
condiciones de rendimientos decrecientes, eleva los costes marginales. Pero
eso tan solo significa que la empresa no lucrativa, a igpaldad de condiciones
con la empresa convencional, es capaz de captar mayor demanda; y €so no
parece que deba ser tomado como sintoma de ineficiencia, sino justamente
como lo contrario.

3.1.4. Teoria de los “fallos” del sistema de partidos politicos
(inspirada en Downs)

El problema radica en explicar por qué individuos racionales, cuyo umbral
de asimetrfa informativa no les permite confiar en la empresa lucrativa, se ven
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sin embargo inducidos a confiar en una entidad no lucrativa, que, basicamen-
te, ofrece el mismo diferencial de informacién que aquélla.

Para resolver el problema, se razona por analogia con la teoria econémica
de la democracia, de Anthony Downs (considerado precursor de la escuela de
la eleccién piblica o public choice)’’. Downs desarrolla su teorfa a partir de las
siguientes premisas:

1)

2

3)

4)

5)

6)

7

Existe una clase de bienes ofrecidos por el sector puiblico (“bienes
piblicos™).

Los gobiernos existen porque es la tnica forma de gestionar la provi-
sién de tales bienes piiblicos.

Aunque la finalidad formal de los gobiernos es gestionar la provision
de bienes pidblicos para maximizar ¢l bienestar de los goberados, la
finalidad real de los gobernantes es maximizar el valor actual de las
rentas que perciben en ¢l gobierno durante el tiempo que gobieman.

La provisién de bienes puiblicos es un instrumento al servicio del obje-
tivo (auxiliar a la finalidad definida en la premisa anterior) de los
gobernantes de prolongar su estancia en el gobierno todo el tiempo que
sea posible.

En un mundo de informacién imperfecta, gobierno y oposicién compi-
ten entre sf en estimar més cotrectamente que el antagonista las canti-
dades de bienes piblicos que desea ¢l votante en la mediana, pues ésa
es la forma de perpetuarse en el gobiemo, cuando se estd en €l, o de
hacerse con él, cuando se estd en la oposicién.

Los votantes informados tienden a apoyar la alternativa de gobiemo
que mds se aproxima a sus propias preferencias.

Ser un votante informado es costoso, v la bisqueda de informacién no
siempre compensa; para los votantes menos deseosos de invertir en
informacidn, existen ideologias, que funcionan como cédigos abrevia-
dos que anticipan cémo reaccionard una determinada alternativa de
gobierno ante cada nuevo problema que pueda presentarse. (Los votan-
tes menos deseosos de invertir en informacién abrazan ideologias,
como los consumidores menos deseosos de invertir en informacién se
adhieren a marcas comerciales, que de modo genérico tienden a iden-
tificar con sus preferencias personales.)

3 A.Downs (1973), Teorfa econdmica de la democracia, Aguilar, Madrid.
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8) Los partidos politicos son instituciones que tratan de hacer compatible
una determinada ideologia (disefiada para maximizar el apoyo de
votantes poco deseosos de informarse) con la estimacién més acertada
posible de las preferencias del votante en la mediana (ortentada 2 maxi-
mizar el apoyo de votantes informados).

Con respecto a Duncan Black, que tiende a moverse en un mundo de infor-
macién perfecta, Anthony Downs introduce la incertidumbre en las decisiones
politicas. La distincién entre votantes informados y no informados resulta cru-
cial. Hay que advertir, sin embargo, que no hay votantes informados en abso-
luto y votantes desinformados en absoluto; mds bien, cabe esperar que cada
votante esté razonablemente bien informado en algiin o algunos puntos de los
programas de los distintos partidos, y bastante peor informado en otros. Cada
votante invierte en informacion acerca de los puntos en los que esté personal-
mente més interesado.

A partir de aqui, se abren miltiples posibilidades individuales. Puede
haber votantes que se interesan personalmente en un solo tema. Por ejemplo,
puede haber votantes a los que s6lo interesa maximizar la renta que obtienen
por los factores productivos que ofrecen en el mercado (empresarios a los que
s6lo interesan sus beneficios o trabajadores a los que sélo interesa su empleo y
su salario); estos votantes apoyardn al partido cuya ideologia prometa defender
mejor su interés basico (si no desean invertir en informacién) o al partido cuyo
programa al respecto resulte més creible, teniendo en cuenta todas las matiza-
ciones técnicas que sean de rigor (si estdn dispuestos a invertir en informa-
¢ién). Estos votantes “vnidimensionales™®, por asi llamarlos, tienen escaso
interés para vna teorfa general del Sector No Lucrativo.,

Sin embargo, entre los votantes informados, habré una ¢lase méas o menos
numerosa de individuos deseosos de informarse y de formarse criterio defini-
do sobre dos o més temas. Para la mayoria de los integrantes de ese grupo, sélo
por azar resnltard que un mismo partido colme sus preferencias; probablemen-
te, su preferencia con respecto a un punto programdtico apuntara en direccién
a un partido, mientras que su preferencia con respecto a otro punto diferente
apuntara en direccién a otro partido distinto. Para resolver esta clase de dile-
mas, el votante perplejo deber4, bien aprender a jerarquizar sus preferencias en
prioridades, bien salir de la incertidumbre apostando (como si fuera un votan-
te no informado) por una determinada ideologia.

Un caso todavia més interesante se plantea con el votante que ha sido
capaz de procurarse la suficiente cantidad de informacién como para percatar-
se de que, aunque sus preferencias apuntan en clara direcci6n a un partido, la

® La terminologia fue propussta por H. MARCUSE (1969), El hombre unidimensional, Seix Baral,
Barcelona.
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intensidad de esas preferencias es tal que lo apartan del votante en la mediana.
Este votante serd perfectamente consciente de que, para él, la mejor de las
alternativas partidarias resulta insuficiente para proveer cierta clase de bienes
piiblicos en las cantidades que €l considera deseables. No se frata sélo de que
€] quiera gastar mds que ¢l votante en la mediana en ese bien, porque es cons-
ciente de que su gasto personal es insuficiente para solucionar la clase de pro-
blema que quiere ver resuelto. Desde luego, es muy probable que él, personal-
mente, gaste en ese bien por encima de los impuestos que paga para su provi-
si6n piiblica; pero no hay ninguna razén para suponer que lo hace por altruis-
mo, sino para predicar con el ejemplo. Se trata, sobre todo, de que él cree que
es necesario que fodos gasten en la provisién de ese bien piiblico sensiblemen-
te mds de lo que puede querer gastar en ese mismo bien ¢l votante en la media-
na. Para ese votante insatisfecho, 1os partidos politicos existentes —todos ellos-
son un instrumento insuficiente para ver realizadas sus preferencias politicas.

Obsérvese que esta clase de votante no tiene por qué desinteresarse por
completo de todos los partidos politicos (aunque esto, obviamente, puede ocu-
mrir). Bs perfectamente posible que este votante entienda que su mejor opcidn
electoral viene dada por cierto partido, y que vote por €l consistentemente en
las elecciones. Esto no es obstdculo para que, en lo concerniente 4 un dmbito
de marcado interés o a varios, la politica de partidos le resulte insatisfactoria.

A esta clase de votantes, las sociedades democriticas maduras les ofrecen
en el presente oportunidades para trabajar por sus preferencias fuera de la poli-
tica partidaria. Junto a los partidos politicos, que compiten por el gobierno
ofreciendo alternativas de algin modo globales, y que, por este motivo, cabria
caracterizar como “organizaciones politicas multi-causa”, existen en nimero
creciente “organizaciones polfticas mono-causa”, que compiten, no por hacer-
se cargo directamente del gobierno, sino por influir sobre éste.

El votante que es consciente de que, por alejarse de las preferencias del
votante en la mediana, no verd satisfechas sus propias preferencias a través de
los programas clectorales de los partidos, actward racionalmente si se adhiere a
una ¢ mas “organizaciones politicas mono-causa” que reflejen lo més fielmen-
te posible esas preferencias. Dichas organizaciones politicas mono-causa, por
la especializacién con que actian, pueden presionar eficazmente sobre ¢l
gobierno, incluso hasta obligarle a contradecir el programa partidario con que
gan6 las elecciones. Todo depende de la cantidad de recursos que puedan movi-
lizar a favor de las causas que representan; de ahi que pueda decirse que el
votante insatisfecho vota por esas causas por medio de 1a donacién de recursos
(bien dinero, bien trabajo voluntario) a las organizaciones que, a su juicio,
mejor las representan. Si ¢l compromise del votante con su causa es lo bastan-
te fuerte, su opcién partidaria puede llegar a ser instrumental a la causa: el
votante insatisfecho votara por aquel partido que, por las razones que sea, le
parezca mas vulnerable a la presién en el sentido deseado.
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Lo que hasta aqui se ha denominado, en este apartado, “organizacién poli-
tica mono-causa”, es lo que propiamente se denomina entidad no lucrativa, Las
entidades no lucrativas participan también, desde este punto de vista, de la
naturaleza de los partidos politicos ademds de la de las empresas. Es esta per-
cepeibn de lo que tienen en comiin partidos politicos y entidades no Iucrativas
lo gue permite a los autores del presente estudio contemplar 1a ideologia como
un componente fundamental de la estructura de la entidad no lucrativa, compo- .
nente que estd por completo ausente de la empresa; en particular, de la empre-
sa capitalista.

Segin se ha visto més arriba, el defecto fundamental de la teoria de
Hansmann sobre el Sector No Lucrativo radica en su incapacidad para explicar
por qué el efecto desincentivador de ]a iniciativa empresarial que comporta la
existencia de un exceso de asimetrfa informativa en cierta clase de transaccio-
nes no impide, sin embargo, que dicha actividad sea desempefiada por una enti-
dad no lucrativa que, en lo esencial, trabaja con el mismo diferencial de infor-
macion. La semejanza, hasta cierto punto, de entidades no lucrativas y partidos
politicos explica que la ideologla juegue en las primeras el mismo papel susti-
tutive de la informacién que juega en los segundos. En otras palabras, el consu-
midor que desiste de entrar en una transaccién con una empresa, porque hay un
diferencial de informacién que supera su umbral de asimetria (debido ya a que
¢l demandante de la actividad no coincide con su beneficiario, ya a que la indi-
visibilidad del bien extiende sus efectos mds alld de su campo de observacion
directa), puede, sin dejar de ser racional, entrar en la misma transaccién, que
incorpora idéntica asimetria informativa, con una entidad no lucrativa por la
sencilla razén de que ésta es, y aquélla no es, portadora de una determinada
ideologia.

El dilema entre empresa lucrativa y entidad no lucrativa, para ¢! individuo
racional, no comporta sélo la eleccion entre dos modelos de consumo alterna-
tivos, Comporta también cierto abandono de la perspectiva unidimensional del
homo oeconomicus para alcanzar, sin perder del todo la anterior, la de zoon
politikon. Es absurdo contraponer el Sector No Lucrativo al Estado; si acaso,
se le puede contraponer al gobierno. Pues el Sector No Lucrativo, como dmbi-
to en el que se movilizan recursos (capital y trabajo) al servicio de reformas
concretas, es decir, de causas politicas, es por derecho propio parte integrante
del Estado de nuestro tiempo. Pero, a la vez, es un 4mbito donde convergen
acciones politicas y elecciones de consumo; y, por tanto, por derecho propio,
también, parte integrante de la sociedad civil. Es, por esta razén, el principal
puente de unidn entre el Estado y la sociedad civil en las democracias madu-
ras; el-4mbito donde, de una manera més natural, se ynxtaponen la actuacién
piiblica y la eleccidn privada.

La actuacién politica en una democracia madura aparece asi como un pro-
ceso complejo, en ¢l que interactian los partidos (en pugna por hacerse con ¢l
gobiemo), el gobierno y ¢l Tercer Sector (en pugna por influir en las decisto-
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nes del gobierno). Una democracia en la que est4 presente el Tercer Sector es
un régimen politico en que los individuos no se distribuyen uniformemente a
lo largo de un segmento ideal que simboliza sus preferencias, queridas con
igual intensidad por todos los votantes. En realidad, si cada elector representa
un voto, no todos los votos pesan lo mismo desde ¢l momento que algunos van
acompaiiados de gasto en dinero y en tiempo de trabajo voluntario; es natural
que éstos representen una presién mayor sobre el gobierno, en los periodos
entre elecciones, que aguellos que estdn desprovistos de esos sacrificios. Es por
este motivo que Ia accién real de gobierno se aparta de las preferencias del
votante en la mediana; no sélo porque la informacion es incompleta, sino por-
que, aunque fuera completa, el gobierno tenderia a quedarse m4s ac4 o a des-
lizarse mas all4 del votante en la mediana si la actuacion del Tercer Sector
lograra inducirle a ello. Hasta tal punto es asi que, de forma creciente, los par-
tidos politicos tienden a definirse a si mismos, mds que por lo que prometen
hacer, por la clase de grupos de presién por los que se dejardn influir (y por la
clase de grupos de presién por la que no se dejaran influir) una vez que estén
en el gobierno®,

Merece la pena concluir con una observacion referida a la naturaleza de
los grupos de presidn en democracia. Es evidente que el Tercer Sector no ha
inventado los grupos de presién; estos son tan antiguos como la democracia
parlamentaria. Es cierto que, en algunos casos, importantes grupos de presién
han estado constituidos por entidades no lucrativas, como la masoneria; pero
quizd los mis influyentes han estado durante siglos financiados directamente
por empresas lucrativas. Asi, el m4s influyente grupo de presion en los Paises
Bajos, durante el esplendor comercial de este pais en el siglo XVII, fue sin
duda la Compaiiia holandesa de las Indias Orientales. Algo parecido ocurrid en
Inglaterra en los dos siglos siguientes, y en Estados Unidos desde finales del
siglo XIX. Incluso hoy la influencia de la gran empresa es decisiva en cual-
quier sociedad desarrollada.

Precisamente, la salida del Tercer Sector al primer plano de actualidad y
su adquisicion de carta de naturaleza como “maremagno de grupos de presién”
constituye un cambio de primera magnitud en el panorama de la influencia a
que cotidianamente se ven sometidos los gobiernos. Con la oportunidad de
influir sobre el gobierno que ofrece la existencia de un Sector No Lucrativo
bien estructurado, la democracia ha entrado en los grupos de presion, antes
reservados a las grandes empresas que podian financiarlos. Se han creado, por

¥ §i definimeos el “desgaste del gobiema™ come la medida en que el partido pubernamental tendré que
presentarse ante sus electores habiéndose desviado de sus promesas electorales para dejar satisfechos a inos
1 otrgs grupos de presidn desde la dltima convocatotia a las urnas, entonces una estrategia electoral basada
menos en hacer promesas y més en anunciar la clase de grupos de presidn a cuyas peticiones 8e va a ser sen-
sible busca, precisamente, minimizar ¢l desgaste pubernamental, en caso de ganar las elecciones.
Naturalmente, no podrd hacerlo mds que al precio de renunciar de entrada a obiener el apoyo de aguellos
vistantes menos deseosos de inventir en informacién, a gquienss esa estrategia puede parecerles demasiado
sutil.
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asi decirlo, contrapesos al excesivo poder de que disfrutaron en el pasado los
grandes intereses econémicos; esto se aprecia en la interminable lista de res-
tricciones (en el buen sentido, de refrenamiento de Ja arbitrariedad de los pode-
rosos) medioambientales, de proteccién de las minorias y de defensa de valo-
res que habrian sido arrasados por el libre mercado. Gracias al Tercer Sector,
la democracia parlamentaria ha perdido fuertes connotaciones oligdrquicas de
antafio; se ha hecho m4s democritica, valga la redundancia.

3.2. Teorias sobre el Tercer Sector en su conjunto

3.2.1. Teoria de los “fallos” de las redes primarias de solidaridad (inspi-
rada en Hayek)

De acnerdo con Hayek??, durante millones de afios los seres humanos fue-
ron capaces de una cooperacién que s6lo abarcaba a un limitado conjunto de
sujetos. Entre ellos, por lo general, se establecia un trato directo y una confian-
za mutua. Todos coincidian en la conveniencia de perseguir determinados
fines. Prevalecia también cierta unanimidad en la percepcién de los més inmi-
nentes peligros o favorables oportunidades, relacionadas éstas, fundamental-
mente, con las posibilidades de mejorar, en su mds préximo entorno, sus fuen-
tes de alimentacién y de refugio. Esta cooperacién estaba basada en impulsos
instintivos de solidaridad y altruismo, Jos cuales, por lo demds, s6lo alcanza-
ban a los miembros del grupo en cuestin y no a otros individuos. Podria decir-
8e que era una cooperacién eminentemente mutualista.

Hayek identifica el desarrollo econdémico con €] surgimiento de lo que él
llama un orden extenso. Se trata de un conjunto de esquemas normativos gue
prescriben €l recto comportamiento (aunque pueda contrariar al grupo al que se
pertenece), el respeto de las obligaciones adquiridas (aunque sea para con extra-
fios al grupo), la competencia (que lleva a asociarse con extrafios en posible
detrimento de miembros del propio grupo) y la inviolabilidad de la propiedad
privada (sea de miembros del grupo o de extrafios). En opinién del economista
austriaco, el surgimiento y consolidacién del orden extenso se produjo en medio
de un conflicto permanente con los instintos de solidaridad y altruismo, a los
que aquél parece desafiar permanentemente. Un conflicto permanente, en suma,
entre ¢l individualismo, por un lado, y €l mutualismo y el altruismo, por otro.

En la supresién de las inclinaciones instintivas a la solidaridad y el altruis-
mo para con los miembros del grupo a que se pertenece, radica la mejor forma
—o incluso habria que decir: 1a inica~ de coordinar las actividades de un gran
ntimero de personas. Se trata, por tanto, de la cooperacion egofsta de que hablé
Adam Smith al afirmar que no esperamos de la bondad del panadero que haga

0 F. A. Havex (1997), La fatal arrogancia. ., ob, cit., pig. 198.
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buen pan para nosotros, sino de su amor al dinero que le pagamos por él. Lo
que Hayek denomina “orden extenso” se identifica plenamente con el merca-
do, y, aunque murié antes de que se planteara en toda su intensidad ia actual
polémica sobre la globalizacién, parece evidente que €] podria haber explicado
las criticas a la globalizacidn como reaccidn, hasta cierto punto irracional, de
los atavismos mutualistas frente a las ventajas econdmicas de la cooperacién
en el orden extenso.

La rebelion del mutualismo frente al orden extenso se habria producido, en
lo fundamental, porque, paralelamente al crecimiento de éste hasta abarcar
todo el plancta (la “globalizacién” seria asi el orden extenso llevado a su maxi-
ma amplitud posible), se ha producido una ampliacion gradual del grupo bdsi-
co gracias a los modemos medios de comunicacion. Este es el fenémeno que
MacLuhan denoming de “aldea global”. Conmueve a las masas la suerte de
“famosos” a guienes raramente se ha visto de cerca (la conmocién causada en
Inglaterra por la muerte de lady Diana Spencer, en un tiempo princesa de
Gales, es paradigmdtica). Y s¢ es capaz de depositar dinero en una cuenta (o
acudir como voluntario de fin de semana) para ayudar a los damnificados de
una marea negra en Galicia, por no hablar de un terremoto en Centroameérica.

No deja de ser cierto, por oira parte, que la ampliacién del grupo bésico,
desde las reducidas dimensiones del grupo primitivé hasta la dimensidn global
del grupo acal, s¢ ha producido en paralelo a un debilitamiento de los lazos
mutualistas. La desgracia que causa un desastre natural en Centroamérica no es
como la que padece un hermano, un amige o un vecino; el hambre en Africa
conmueve, pero no tanto como el despido de un compaiiero de trabajo. Al glo-
balizarse, los lazos mutualistas abarcan a un mayor nimero de seres humanos;
potencialmente, a toda la humanidad. Pero no cabe duda que la fuerza de esos
lazos se amortigua. Hayek habria podido decir que, gracias a eso, el individna-
lismo se fortalece, y con €l las pautas culturales que hacen funcionar correcta-
mente el mercado en ¢l orden extenso.

Sin embargo, ¢l proceso no es tan simple como que los lazos mutualistas
del grupo bésico se debilitan al paso que el individualismo se refuerza. Es ver-
dad que ¢l alcance de los lazos mutualistas se amplfa, con tendencia a la glo-
balizactén. Pero mds importante que eso es que el grupo bésico se diversifica.
En realidad, esto no es resultado sélo de la cobertura de los medios de comu-
nicacién, sino de un proceso que ha avanzado incesantemente a lo largo de la
Historia. Originariamente, el grupo basico era la horda némada; cuando se hizo
sedentario, pasé a ser la aldea rural. La primera diversificacién importante
llegé con la vida urbana, que gener6 procesos migratorios del campo a Ia ciu-
dad; la segunda, con la industrializacién. Por efecto de ambas, el individuo
medio podia mantener relaciones de grupo basico, es decir, basadas en lazos
mutualistas, con su familia consanguinea, quiza dispersa por distintos barrios
de la misma ciudad o repartida entre diferentes ciudades y aldeas rurales; con
sus amigos, antiguos y recientes; con sus vecinos; con sus correligionarios en
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la parroquia; con sus compaiieros de trabajo. Su grupo bésico era ya tremenda-
mente complejo, hasta el punto que cabe visualizarlo mejor como un entrama-
do de redes primarias de solidaridad®, que también podrian caracterizarse
como lazos mutualistas informales.

Indudablemente, la creciente complejidad de los compromisos dentro del
entramado de redes primarias de solidaridad a que pertenece el sujeto favorece
el individualismo como opcién simplificadora, drastica y radical; aunque no ¢s,
en absoluto, la inica opcién practicable. Aparece un problema de asignacién de
recursos muevo: ;COmo gestionar, de 1a manera mas eficiente posible, los recur-
s0s, de tiempo y riqueza material, que el sujeto desea asignar a la satisfaccion
de sus compromisos mutualistas dentro de las redes primarias de solidaridad?

Muchos individuos resuelven este problema de asignacién de recursos
seleccionando entre sus redes primarias para concentrarse en un reducido
micleo de ellas. S6lo interesa la propia familia, o sélo interesan los amigos, o
solo interesan los compafieros de trabajo; o sélo interesan la familia y los ami-
gos {incluyendo algunos compaiieros de trabajo): esta opcién simplificadora
es, probablemente, lo que se identifica con el “individualismo”. Una alternati-
va s la que ofrecen las entidades del Sector privado No Lucrativo. Las empre-
sas no lucrativas ofrecen la oportunidad de resolver de forma distinta el proble-
ma de asignar recursos a la satisfaccién de los compromisos mutualistas den-
tro de las redes primarias de solidaridad.

Los compromisos mutualistas demandan del sujeto emplear recursos esca-
sos en ayudar a otros miembros de las mismas redes de solidaridad (familia,
circulo de amigos, vecindario, parroquia, centro de trabajo) que los necesitan,
presuntamente, mas que el sujeto mismo. Mientras el sujeto pertenecié 4 un
grupo primitivo, los beneficiarios de esos recursos fueron, regularmente, otros
miembros del grupo, en situacién de desvalimiento; notablemente, los nifios y
los ancianos. Habia un contenido de reciprocidad en la relacién asf estableci-
da: el sujeto también fue nifo una vez y también serd anciano en el futuro, Al
disolverse el grupo primitivo y ser sustituido por un entramado de redes de
solidaridad, crecientemente complejo, se conserva el contenido de reciprocidad
de los compromisos mutualistas del sujeto, pero su satisfaccién aparece rodea-
da de incertidumbre.

41 El tema de las “redes ptimarias de solidaridad” es reciente &n la sociologia contempordnea. Resulta
extraiio, por ejemplo, al gran cldsico de la sociedad industrial, Emile Dorkheim. Durkheim traté el debilita-
miento de la solidaridad caracterfstica de la sociedad tradicional {que &l Hamé “sclidaridad mecénica™) pero
505tUv0 que seria sustitiida por un nueve Lipo de conciencia moral, que estableceria obligaciones del sujeto
para con la totalidad de la sociedad de la que depende gracias a la division del trabajo ("solidatidad orga-
nica™). La problemética de las redes primarias de solidaridad presupone una ruptuora con la visién, un tanto
idilica de la cipdadania, desarrollada por Durkheim; ya que aguélla lieva consigo la aceptacidn de que el
sujeto puede no sentir la menor solidaridad con la sociedad como un todo, pero si con un conjunto muy seléc-
cionado de sus miembros.
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Aparentemente, la mayor riqueza de las sociedades desarrolladas deberia
facilitar la ayuda; pero ocurre lo contrario. Aunque pueda interpretarse como
resultado de un aumento del individualismo y el egoismo, en realidad, se trata
més bien de un fracaso funcional de las redes primarias de solidaridad. Puesto
gue ¢l sujeto estd inmerso en un entramado de redes primarias de solidaridad,
cuando le afecta la desgracia hasta el punto de necesitar ayuda, se plantea la
cuestién: ;qué red le debe asistir? ; La red familiar consanguinea, que parece, en
cierto sentido, la més préxima? ;O los miembros més pudientes de alguna red,
cualquiera que ésta sea, amigos, por ejemplo? ;O podifa tratarse de la red mas
NUmerosa, puesto que de esta forma el esfuerzo se reparte més y resulta menos
£ravoso para otros sujetos, por ejemplo, el centro de trabajo o la parroguia?

Cada vez que se plantea esta cuestidn, se plantea, inevitablemente, otra.
Puesto que las redes primarias de solidaridad retienen un contenido de recipro-
cidad, una pregunta siempre relevante es: jqué valor socia! tiene €l sujeto que
requiere ayuda? O dicho en otras palabras: ;qué reciprocidad merece de los
demds, a la luz de su comportamiento anterior? Si se trata de un sujeto extraor-
dinariamente apreciado en las redes a las que pertenece, éstas funcionarin: una
u otra red, o varias al mismo tiempo, se activardn para acudir en su ayuda. Si
se trata de un individuo normal, dependers de cudl sea el grado de sobrecarga
de las distintas redes en atender a individuos normales en situacion de desam-
paro; pero siempre se planteard cierta indecision respecto a la red que debe de
actuar. Si se trata de un individuo escasamente apreciado, el entramado de
redes probablemente fallara.

La sociedad actual no es mas egoista que la sociedad primitiva, sino al
revés. En el pasado més remoto, se sacrificaba a los impedidos y a las nifnas
recién nacidas, como método brutal de control de la natalidad en €pocas de pre-
s16n demografica sobre recursos muy escasos. En este sentido, puede decirse
que el grupo bésico siempre ha registrado “fallos”. Pero nuestra época es la pri-
mera en haber generado mecanismos para suplir las deficiencias de las redes
primarias de solidaridad. Este papel supletorio, respecto de las redes primarias
de solidaridad, es un componente primordial del Sector privado No Lucrativo.

La satisfaccion de sus compromisos mutualistas requiere del sujeto capa-
cidad de negociacidn, es decir, un minimo de habilidades sociales. En la misma
familia, al pertenecer a ella diversos sujetos, pueden yuxtaponerse distintos
entramados de redes primarias de solidaridad que planteen al micleo familiar
demandas de ayuda que compiten por recursos escasos, El individualismo
resulta ser, asi, una opcidn inevitable para quien carece de habilidades negocia-
doras, en contextos culturalmente empobrecidos: “Ti te ocupas de tu familia,
y de nadie més”.

La existencia del Sector privado No Lucrativo ofrece, en este sentido, una
opcidn culturalmente enriquecedora. Al desempeiiar un papel supletorio de las
redes primarias de solidaridad, atendiendo a fallos de éstas, ¢l sujeto, carente
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de margen de negociacion en lo concreto, siempre puede negociar un margen
en lo abstracto. Un sujeto, que seria incapaz de ayudar a otro perteneciente a
su mismo entramado primario de solidaridad (quizd por la escasa valoracién
social del necesitado, quizéd por resentimientos personales o familiares), puede,
sin embargo, ser capaz del juicio ecudnime de admitir que situaciones asf, en
abstracto, deben ser remediadas, acaso por sujetos ajenos a las redes primarias
de solidaridad del afectado; y estar dispuesto a contribuir econdmicamente a
ese esfuerzo. De esta forma, la solidaridad, de ser concreta, dirigida a personas
conocidas, pasa a ser abstracta. Este proceso de abstraccién, que concierne a la
solidaridad de origen mutualista, debe ser valorado como un logro cultural muy
complejo y extraordinariamente valioso de la sociedad de nuestro tiempo com-
parativamente a las del pasado més inmediato. De resultas de dicho proceso, fa
solidaridad mutualista se transforma en puro aliruismo.

En cuanto )a solidaridad de origen mutualista se hace abstracta y se con-
vierte en altruismo, puede beneficiarse, lo mismo que el afdn de Jucro, de las
ventajas del orden extenso. En este sentido, el Sector privado No Lucrativo
actual es tan hijo del orden extenso enunciade por Hayek como las empresas
multinacionales. Si el orden extenso prescribe ser leal con un extrafio al que se
ha empefiado la palabra, o permite asociarse con él aunque de eso resulte un
perjuicio para alguien préximo, también favorece hacer beneficianio al extrafio
que se encuentra en situacion de desamparo. Esta idea —la doctrina del “buen
samaritano”™— ha formado parte siempre, en teorfa, del ecumenismo cristiano.
Numerosas personas ya conocieron esa clase de sentimientos, inducidas a etlo
por su fe religiosa, ya durante el siglo XVII; por ejemplo, entre los protestan-
tes alemanes para con los hugonotes franceses, al conocerse que el Edicto de
Nantes habia sido revocado, en 1685. Lo especifico de la era actval es que se
ha extendido a las ideologias laicas, adquiriendo carta de naturaleza como
rasgo caracteristico del humanismo de nuestro tiempo.

La entidades del Sector privado No Lucrativo ofrecen, a este respecto, una
nueva base de célculo de 1a eficacia con que son empleados los recursos que el
sujeto, cualquier sujeto, dedica a satisfacer impulsos de altruismo y solidari-
dad, y le permiten ser individualista el resto del tiempo. De esta forma, se pro-
duce un fortalecimiento del patrdn cultural que favorece el éxito en la dura
competencia del orden extenso, sin detrimento de aquellos impulsos mas ins-
tintivos de cuya satisfaccion depende el equilibrio moral del sujeto. En el
voluntariado, es decir, en la aportacién voluntaria de tiempo o dinero a entida-
des del Sector privado No Lucrativo, radica una clave fundamental para ¢l esta-
blecimiento de algo parecido a lo que Durkheim denominaba “solidacidad
orgéanica” del sujeto para con ¢l conjunto de la sociedad, una vez quebrada la
“solidaridad mecédnica” del grupo primitivo. Asi, el Sector privado No
Lucrativo se configura como un eslabén primordial en la integracién social de
quienes sostienen sus actividades, y no sélo de quienes se benefician directa-
mente de ellas.
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La diferencia entre esta visién de la solidaridad canalizada por el Sector
No Lucrativo y la “solidaridad organica” propuesta por el gran socidlogo fran-
cés radica en que la primera no es interpretable desde una perspectiva funcio-
nalista. La solidaridad canalizada por el Sector privado No Lucrative no es
funcional (o no sélo) sino que es potencialmente confiictiva. -

3.2.2. Teoria de los “fallos™ del sistema capitalista
(inspirada en Polanyi)

Karl Polanyi es uno de los més influyentes economistas del siglo XX. Al
mismo tiempo, es, probablemente, el més desconocido del gran publico de los
economistas influyentes. Metodologicamente, se le relaciona con el institucio-
nalismo norteamericano®?; tiene seguidores en disciplinas conexas, tales como
la antropologia, la ciencia politica, la sociologia, la historta y la arqueologia,
ademés de la economia®,

Polanyi es, ante todo, un critico radical de la economia de mercado, con-
siderada como un conjunto autorregulado de mercados concretos. Lejos de
parecerle, como a Adam Smith y a la mayoria de los economistas contempora-
neos, que el “mercado” es una realidad en cierto modo atemporal, fundamen-
tada en la natuzal propensi6n del ser humano al intercambio, Polanyi opina que
el predominio actual de la economia de mercado es producto de una “gran
transformacién” iniciada al comienzo de la Edad Moderna®.

Con anterioridad a esa “gran transformacién”, la economia estaba incrus-
tada (embedded) en la sociedad; formaba un todo con el resto de las activida-
des humanas. El mercado, entendido como intercambio de equivalentes, era,
naturalmente, un modo de circulacién de los productos; pero no el dnico. Lo
que Polanyi llama “reciprocidad” y la “redistribucién” eran mecanismos tan
importantes como el intercambio®s.

Mientras el intercambio mercantil es, como se ha sefialado antes, un inter-
cambio de equivalentes, la reciprocidad es un modo de circulacién en el que: o
el que da no da a aquel de quien recibe, o el que da no 1o hace por el mismo
valor que recibe. En la primera forma de reciprocidad se da sin esperanza de

“? Aungue naci6 en Budapest y, despuds de la Primera Guerra Mundial, trabajé en Viena, donde coin-
cidid con Mises y Hayek, cuyss teorfas conocié desde muy pronto y combatié toda su vida.

 Véanse dos direcciones de Internet: D. ANKARLOO, Some notes on the economic theories of Karl
Polanyi, pig. 1, en http:/fwww gre ac uk/~fal¥iwgvifiles/-ankarloo-2.nif, visitado el 15/07402; F. Buock,
“Introduction” to The great transformation by Karl Polanyi for & new edition published by Beacon Press, 2001
(junio 2000, pag 6. en hap:/isociology berkeley.eduffaculty/evans/polanyi_totro pdf, visitado el 15/07/02.

* K. PoLany1 (1944), The great transformation, Rinehart, Nueva York.

# Polanyi dedica el capitulo 4 de The great transformation a la expasicion analftica de las diferencias
entre intercambio, reciprocidad y redistribuci6n.
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recibir nada a cambio; se da, simplemente, con el deseg de mantener viva una
solidaridad de 1a que quiz4 algiin dia pueda beneficiarse ¢l que da, Esta forma
de reciprocidad se corresponde con el concepto actual de “donacién”, y queda
ejemplificada por la actitud del cristianismo primitivo.

La otra forma de reciprocidad podria definirse como el intercambio de no
equivalentes, a veces denominado “intercambio de regalos™ (gift exchange)®®.
El! intercambio de regalos es un modo de circulacidn de bienes y de prestacién
de servicios que se basa mas en el honor y la reputacién que en el valor econd-
mico. A regala algo a B, o hace algo por B; B queda “en deuda” con A. A con-
tinuacién, B regala a (o hace por) A algo perceptiblemente mejor que lo que
recibié antes. A priori, no hay manera de saber si con el segundo regalo se ha
saldado la “denda” o se ha generado otra nueva, de signo contrario. Depenclerd
del status social de ambos actores, de sus respectivos conceptos del honor, del
tiempo que media entre ambos regalos, y, posiblemente, de muchas otras ¢con-
sideraciones. Es un intercambic de regalos. El intercambio de regalos es una
forma de circulacion econdmica que estuvo presente lo mismo en las relacio-
nes clientelares de la época romana gue en las relaciones sefior-vasallo de la
época feudal.

Sobre 1a redistribuci6n, tercera forma de circulacion social de bienes y ser-
vicios, junto al mercado y la reciprocidad, incluye las actuaciones economicas
(que ya han sido examinadas, dentro de las teorias econdmicas) del sector
publico; pero no sélo. También incluye la generalidad de las transacciones en
que el reconocimiento de derechos y obligaciones es mutuc pero no proporcio-
nal: el individuo tiene derecho a recibir, pero no necesariamente en proporcién
a lo que contribuye. Este modo de circulacidn, asi descrito, engloba a la gene-
ralidad de las instituciones mutualistas??,

Mercado, redistribucion y reciprocidad han coexistido desde tiempo inme-
morial. Durante milenios, las relaciones sociales determinaban qué modo de
circulacidn, entre esos tres, se utilizaba en cada caso. Eso es 1o que Polayni
llama “incrustacion” de la economia en la sociedad. Sin embargo, desde el
siglo XV se observa un proceso de gradual centralizacién en el Estado, no sélo
de numerosas funciones redistributivas, antafio realizadas de forma descentra-
lizada por multitud de instituciones privadas o semipublicas, sino también de
importantes flujos de transacciones basados en la reciprocidad (como la bene-
ficencia, hasta la Reforma protestante concentrada en manos privadas). Al
mismo tiempo, €l mercado ha ido ganando el espacio social que dejaban vacio,

4 ], BrADFORD DELOWNG, The “Embedded Economy™ hypothesis: a note on Karl Polanyi, en
http:/fwww j-bradford-delong.net’Comments/polanyi.html, visitada el 04/07/02.

41 D, ANKARLOO, Some notes on the economic. .., ob. cit., pig. 18, Dicho sea de paso, ésta es 1a prin-
cipal diferencia entre las instituciones mutualistas y las actuariales: las primeras entrafian transacciones
redistributivas, en tanto que las segundas realizan transacciones mercantiles. Por otra parte, €] Estado puede
concebirse como la expresién més universal del principio mutualista.
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en la esfera de las relaciones privadas, los otros dos modos de circulacién, cre-
cientemente monopolizados por ¢l Estado. El resultado ha sido un crecimiento
extraordinario del volumen de transacciones mercantiles, crecimiento que ha
posibilitado un anmento indiscutible de la cantidad de bienes y servicios a dis-
posicién de la sociedad.

Ahora bien, ese aumento de la cantidad de bienes y servicios a disposicién
de la sociedad, que se ha logrado gracias a una creciente mercantilizacién de
las relaciones sociales, no habria sido posible sin la aparicion (y ésta es la apor-
tacién decisiva de Polanyi) de una serie de “mercancias ficticias™. Polanyi
identifica como mercancias ficticias a la tierra, al trabajo y al dinero. Lo que
realmente se puede llamar “mercancia” es cualquier bien o servicio que es pro-
ducido para el mercado. La conversion de la tierra, el trabajo vy el dinero en
mercancias comporta la ilusién de que todos ellos pueden ser producidos para
el mercado, como cualquier mercancia. Segin Polanyi, esia ilusion caracteriza
a la teorfa econémica dominante, desde David Ricardo hasta la fecha.

Esa ilusién le parece a Polanyi falsa, un completo espejismo. Cuando la
tierra y los recursos naturales se sujetan al imperio del mercado “como si”
pudieran producirse para €l en las cantidades precisas, el resultado es la des-
truccién de la naturaleza, Cuando el trabajo se sujeta al mercado “como si”
pudiera ser producido como una mercancia, el resultado es la destruccién fisi-
ca y moral del ser humano. Y cuando el dinero se sujeta al imperio del merca-
do “como si”’ pudiera ser producido en las condiciones exactamente requeridas
-pi m4s, ni menos— por el mercado, el resultado es el patrdn oro.

La economia ortedoxa —la teoria del equilibrio general, por ejemplo- se
basa, sin embargo, en el postulado de que tanto la tierra y los recursos natura-
les como el trabajo ¥ ¢l dinero pueden ser conceptnados como mercancias, ¥
como tales sometidos incondicionalmente a las exigencias del mercado. Esa
doctrina vive a espaldas de la realidad. Pero alimenta, segin Polanyi, la fabu-
losa mixtificacién de que es realmente posible la existencia de un conjunto arti-
culado de mercados (mercados de bienes y servicios corrientes, mercados de
factores productivos, mercados reales, mercados financieros) que sea capaz de
autorregularse. Ese fantdstico conjunto articulado de mercados que se regulan
a si mismos, por otro nombre, la *economia de mercado”, es funcional al afdn
de lucro privado. Y por eso existe como ufopia hacia la que, segin la econo-
mia ortodoxa, debe tender la sociedad; precisamente, porque garantiza una
extraordinaria cantidad y variedad de bienes y servicios.

La economia de mercado es, por tanto, la economia “desincrustada” de la
sociedad. La economia que ha perdido su sujecién a las relaciones sociales
para, antes al contrario, sujetar a las relaciones sociales a su propio imperio:
para modelar, si se quiere, las relaciones sociales con arreglo a Jas exigencias
del afdn de lucro. En ese sentido, la economia de mercado es una “completa
utopia”, ya que su realizacién plena comportaria la destruccion de la naturale-
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za y del ser humano. La sociedad tiende a defenderse de los intentos de impo-
ner esa utopia, aunque muchas veces su reaccion no pueda sino ser tan destruc-
tiva como la propia economia de mercado.

Polanyi completa, asi, su esquema intelectual con la teorfa llamada del
“doble movimiento”. El afin de lucro trata de llevar las leyes del mercado con-
tinmamente a nuevas dreas del quehacer social, donde antes imperaban la reci-
procidad y la redistribucién. Ese s un movimiento que “separa” a la economia
de la sociedad. Pero la separacién completa es ut6pica, en la medida que impo-
ne sufrimientos concretos a concretos seres humanos. Conforme més se sepa-
ra la economia de Ia sociedad, mds seres sufren, y con mayor intensidad. Llega
un punto en gue ¢l equilibrio politico se vence del otro lado. El efecto podria
compararse, graficamente, a una banda eldstica, que se estira, se estira y se esti-
ra. Llega un punto en que, una de dos: o 1a banda inicia un movimiento contra-
rio, de contraccién; o la banda se rompe. O bien la sociedad, gradual y paula-
tinamente, vuelve a “acercar” la economia a la sociedad, lo que supone alejar-
se de la utopia de la economia de mercado; o una tremenda crisis politica y
social, “revolucionaria”, serd, inevitablemente, la consecuencia.

Polanyi no tuvo en cuenta el papel del Tercer Sector. Dificilmente habria
podido, en 1944, Pero parece evidente que no es nada complicado encajar el
Tercer Sector en su esquema conceptual. Las actividades del Tercer Sector, en
sus vertientes tanto mutualista como no lucrativa, acercan la economia a la
sociedad. Conforman la reaccién espontinea de una sociedad, a la vez préspe-
1a y madura, para que la economia de mercado (que sin duda contribuye nota-
blemente a su riqueza) no la destruya, como destruyé al rey Midas su poder de
convertir en oro lo que tocaba. Es ¢l movimiento que contrarresta ¢l rigor de
las leyes del mercado; que crece en fuerza e intensidad cuando el propio mer-
cado endurece sus exigencias; y que evita, ¢ al menos trata de evitar, que la
banda se rompa por haber separado en exceso sus dos extremos.

4. Conclusiones

Este capitulo muestra al Tercer Sector como una realidad compleja y, por
su novedad, bastante desconocida. En teorfa, se le ha asignado una existencia
residual: “todo lo que no es sector piiblice ni sector privado lucrativo™. El pre-
sente estudio apuesta, precisamente, por una delimitacién lo mds amplia posi-
ble del Tercer Sector, y este capitulo tiene como finalidad justificarlo.

Una primera conclusién es que ninguna de las teorfas actualmente en liza
sobre la delimitacién del Tercer Sector, ni sobre las causas de su existencia, es
completamente satisfactoria. Sobre el problema de delimitacién, el llamado
enfogue Nonprofit muestra un sesgo excesivamente juridico -y, por consi-
guiente, poco econdmico— al buscar la especificidad del Tercer Sector en la
asunci6n del principio de no distribucién de beneficios. A su vez, el enfoque de
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la Economia Social adolece de un sesgo excesivamente ideologizado, que le
lleva a encontrar esa especificidad en una confrontacion global del Tercer
Sector con el capitalismo.

Frente a ambos enfoques, este capitulo sostiene que es posible encontrar un
nexo de unién entre los heterogéneos componentes del Tercer Sector en la reali-
zacién de transferencias en especie. De este modo, serian entidades del Tercer
Sector todas las pertenecientes al sector privado que efectiian tales transferen-
cias; ninguna entidad privada que no pertenezca al Tercer Sector las realiza (“nin-
guna empresa capitalista trabaja gratis”). Por tanto, la definicion no se presta a
equivocos. En ella encajan a la perfeccitn las Asociaciones, las Fundaciones y
las Entidades Singulares; pero, como se ha ilustrado suficientemente en este capi-
tulo, también realizan transferencias en especie las Cooperativas y Sociedades
Laborales, y las Mutualidades, asi como las Empresas de Insetcién Social y los
Centros Especiales de Empleo.

La cuantificacion de las transferencias en especie que efectian las entida-
des cooperativas es considerablemente mds dificil, ya que exigiria aplicar una
metodologia de precios heddnicos. En cambio, las entidades no lucrativas
(tanto si son altrnistas como si son mutualistas) ofrecen la posibilidad de esti-
mar de forma aproximada el valor de las transferencias en especie a través de
la participacién en ellas del trabajo voluntario. Eso es lo que se hard en los
capitulos correspondientes de esta obra.

De acuerdo con esta vision del Tercer Sector, tiene poco sentido diferen-
ciar estrictamente Tercer Sector de Economia Social. Pero la Economia Social
parece un término sobre el que ejercen ciertos derechos de cardcter patrimonial
los autores encuadrados en el enfoque del mismo nombre, “derechos” que no
se pretende discutir aqui. Si tales autores persisten en excluir de la Economia
Social a entidades como las organizaciones empresariales, las cofradias de pes-
cadores, las cAmaras de comercio € industria, las mutuas patronales de acciden-
tes de trabajo y enfermedades profesionales, y otras entidades afines, entonces
no habrd mds remedio que convenir que ¢l Tercer Sector ¢s una realidad més
amplia que la Economia Social, puesto que aquél no excluye a ninguna de las
entidades que, supuestamente, habria que excluir de la Economia Social.

En cuanto a las teorfas sobre las causas de la eclosion del Tercer Sector, el
presente capitulo toma partido por la teoria de Hansmann, que sitia esas cau-
sas en la asimetria informativa a que dan lugar las empresas capitalistas. Se
expresaria, asi, un deseo creciente de antonomifa de Ia sociedad civil respecto
de los grandes poderes econémicos y del Estado. Con todo, la mencionada teo-
ria es mds convincente para las entidades mutualistas (Cooperativas y Socie-
dades Laborales, Mutualidades y Asociaciones para el autoconsumo) que para
las entidades altruistas (Asociaciones y Fundaciones benéficas). En este ltimo
caso, habria que remitirse al elemento ejemplar del trabajo voluntario, que
actuarfa como un medio de comunicacion, transmitiendo informacién al poten-
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cial donante de fondos: si uno quiere donar fondos para la lucha contra la
pobreza, preferira hacerlo a una entidad para la que trabajen numerosos volun-
tarios —que actuardn como mecanismo de control indirecto— que a una empre-
sa capitalista. .

Otras teorias sobre el Tercer Sector son menos satisfactorias, aunque pue-
den aportar ideas sobre aspectos particulares de su problemadtica. Asi, la teoria
de Weisbrod, segiin Ia que el Tercer Sector viene a ser algo asf como el recep-
tor de los impuestos que voluntariamente quieren pagar los contribuyentes que
opinan que el gobierno gasta poco en resolver un problema concreto, es una
teoria sugerente; aunque falla en la explicacidn de por qué se encarga a entida-
des sin fines de lucro, més que a empresas lucrativas, el gasto de esos fondos.
Ahora bien, si se pasa por alto sus prejuicios sobre la produccién de bienes
publicos por empresas lucrativas (segin el modelo de Coase para explicar la
provisién privada de faros de costa), la teoria de Weisbrod puede integrarse
plenamente en la vision de conjunto que ha pretendido ofrecer este capitulo.
Asi, se podrd tener una visién mas dindmica del Tercer Sector y su evolucién
en tiempos recientes,

En efecto, si el Tercer Sector es fruto, al menos en parte, del deseo de algu-
nos contribuyentes de pagar mas impuestos para resolver un determinado pro-
blema, resultara que la apoteosis del Tercer Sector en las iltimas décadas ha
dado una oportunidad muy clara a los partidarios de reducir al minimo impres-
cindible (idealmente, cero, segin la doctrina ultraliberal de David Friedman) el
pago de impuestos. La inferencia implicita es que pague impuestos el que quie-
ra, o que la mayor parte de las transferencias sociales en especie las haga una
Sociedad de Bienestar, no con cargo a impuestos sino ¢on cargo a contribugio-
nes voluntarias —en trabajo, en dinero— a entidades del Tercer Sector; lo que
permitirfa ir desmontando paulatinamente e] Estado de Bienestar. He aqui una
buena razén para que los partidarios de desmontar el Estado de Bienestar salu-
den, como saludan, la emergencia del Tercer Sector.

Frente a ese argumento se pueden esgrimir la tesis de Salamon, de que el
Estado resulta inevitable para subsanar los fallos del sector voluntario, y de Rose-
Ackerman, de que un Tercer Sector excesivamente disperso y no libre de egofs-
mo en sus directivos 1esulta, a la postre, mucho mas dificil de controlar que un
Estado més o menos centralizado. Aunque el propio Salamon ha matizado con-
siderablemente su opinién desde la década de 1970, hoy en dia todavia puede
sostenerse que el Tercer Sector s6lo surge en aquellos &mbitos de la vida social
donde existe una conciencia clara de las externalidades, lo que no ocurre con
todos los dmbitos. Una Sociedad de Bienestar, que prescindiera del Estado de
Bienestar, estaria excesivamente a merced de la formacién de la opinién piiblica
por los medios de comunicacion, y, por tanto, de las modas coyunturales. En
cambio, el Estado representa, con los cuerpos de funcionarios, que son capaces
de mantenerse relativamente indemnes frente a la presion mediatica, una inercia
mayor frente a las modas; y, por ello mismo, un componente imprescindible del
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bienestar de una sociedad modema. (Hay aqui, es cierto, un elogio de la burocra-
cia estatal, a Ja manera de Max Weber.) Por tal razén, e¢n estas paginas se ha
sostenido, como a lo largo de toda la investigacién, que Estado de Bienestar y
Sociedad de Bienestar deben ser siempre complementarios.

En relacién con otros planteamientos tedricos, cabe resefiar que el Tercer
Sector aparece como un producto de la modemidad, frente a las redes prima-
rias de solidaridad, en cierta forma heredadas del pasado. Alli donde las redes
primarias de solidaridad protegian al individuo dentro del grupo local, pero
dejaban inerme al sujeto vendo de afuera, el Tercer Sector afronta los meca-
nismos de solidaridad de una forma mucho més impersonal y, por tanto, ecu-
ménicamente m4s elevada: Jos voluntarios trabajan, muchas veces, para perso-
nas a las que no conocen y a las que seguramente no veran en sus vidas.

Y también hay un componente claramente politico, aunque ajeno al siste-
ma de los partidos. Frente a éstos, que son organizaciones multi-causa para el
apoyo mutuo en la conguista y mantenimiento del poder, las entidades del
Tercer Sector aparecen con frecuencia como organizaciones mono-causa,
donde las consideraciones sobre el poder huelgan, y priman las relativas a
transformaciones reales muy concreias.

Por iltimo, y con referencia a la teoria de Polanyi, considerado hoy dia
como “profeta del movimiento anti-globalizacién”, cabe concluir que el poten-
cial critico del Tercer Sector, en una sociedad opulenta y poco solidaria con el
resto del mundo, no es desdeiiable.
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CariTULO 11

Literatura y realidad del Tercer Sector:
un panorama comparado

Francisco Javier SAEZ FERNANDEZ ¥ FRANCISCO GONZALEZ (GOMEZ

Universidad de Granada

1. Introduccién

Este capitulo ofrece un panorama de la Economia Social en el mundo,
de las distintas formas de concebirlo y de su manifestacién efectiva, pres-
tando especial atencidn a los principales paises de nuestro entorno. El modo
en que se concibe y materializa el Tercer Sector no es una cuestién baladi,
ya que segin sea la realidad de partida, se obtendrdn conclusiones distintas
respecto de su dimensién, su importancia cualitativa, las funciones que des-
empefia y los contenidos que deben incluir las politicas econdémicas de
apoyo al sector.

Un hecho suficientemente subrayado en la introduccidn de la obra ha con-
dicionado la elaboracién de estas pdginas: la heterogeneidad del sector y la
falta de concrecién conceptual'. La impresién que se tiene después de cerrar ¢l
trabajo es que, aunque en los 1iltimos afios se han producido avances significa-
tivos en la clarificacién del concepto y en las iniciativas conducentes a cuanti-
ficar el sector a escala internacional, sin embargo, no s¢ ha logrado mucho en
aspectos cruciales referidos al entorno institucional y politico, lo que termina
por afectar al desarrollo de la investigacién en el campo de la economia apli-
cada. Por ello, resulta necesario desvelar desde el primer momento los princi-
pales obstaculos y carencias que han dificultado la realizacién del capitulo y

! Ya en el decenio de 1980, C. VIENNEY (1988), “L'Economie Sociale nouvel objet de recherché en
sciences socials”, Revue des etudes cooperatives, mutualisies et assaciatives (RECMA), vol. 67, niim. 229,
pags. 65-68, plantea algunos de los obstdculos asociados a la investigacion del sector, y deslaca como prin-
cipal traba para avanzar en €l conocimiento 1a acumulacién de definiciones del sector poco comparables. En
este sentido, desde la perspectiva de s Economia Social, J. Moreau (1993), “Postface. Une conception com-
mune de 'Economie Sociale?™, Revue des dtudes cooperatives, mutualistes et associatives [RECMA),
vol. 72, nim, 249, pfgs. 181-182, apela a la necesidad de encontrar un consenso que permita adoptar una
concepcién comiin de lo que se entiende por Tercer Sector,
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que se originan, fundamentalmente, en ¢l titubeante posicionamiento institu-
cional y politico sobre el sector:

1)

2)

3)

4)

En primer lugar, cabe decir que no sélo no existe unanimidad sobre la
definicién de Tercer Sector a escala internacional, sino que incluso en
la mayoria de las ocasiones ni siquiera existe una posicién comun den-
tro de un mismo pais.

En algunos casos, aunque se valore la importancia que en el plano eco-
némico y social tienen las organizaciones que tradicionalmente se con-
sideran integrantes de la Economia Social, bajo cualesquiera de los
enfoques existentes, se comprueba que no se reconoce explicitamente
al sector como un todo unitario, aunque diverso a la vez; 0,lo que es lo
mismo, es frecuente encontrar ejemplos en los que, por separado, se
concede. importancia a los distintos tipos de entidades del sector, al
mismo tiernpo que se carece de una idea de conjunto.

En muchos pafses no existe una regulacion especifica de las distintas
formas legales que pueden adoptar sus organizaciones, lo que dificulta
adn mds el establecimiento de unas fronteras claras, que delimiten sin
ambages las dreas del sector. En ocasiones, incluso, ocurre que existe
una interseccién entre el derecho privado y el derecho piiblico en algu-
nas de las disposiciones que lo regulan.

Un importante obsticulo que ha debido salvarse es la inexistencia de
un tratamiento estadistico sistemdtico por parte de instancias oficiales
o privadas, circunstancia que dificulta de un modo decisivo cualquier
intento de avance en la investigacion. No existe un reconocimiento del
sector en las cuentas nacionales bajo 1a acepcidn defendida en esta
obra, de mode que hay un vacio estadistico dificil de cubrir por otras
vias. En todo caso, el Sistema Europeo de Cuentas Nacionales abre la
posibilidad a las respectivas agencias nacionales de estadistica para que
elaboren unas cuentas separadas del sector Instituciones Sin Fines de
Lucro al Servicio de los Hogares, lo que, no obstante, constituye sélo
una parte de las instituciones no lucrativas, y una porcién atin menor
del conjunto del Tercer Sector.

Aun siendo conscientes de las importantes limitaciones que para la inves-
tigacion aplicada imponen esos obsticulos, se proponen dos grandes partes
para estructurar este capitulo. En la primera se hace una revision de los esca-
sos estudios elaborados con una metodologia comin que permiten tener una
idea general del sector en el contexto internacional y establecer comparaciones
entre paises. Para superar ¢l problema que supone carecer de una definicién
generalmente aceptada y un reconocimiento oficial de las estadisticas del sec-
tor, en los dltimos afios han surgido diversas iniciativas, que cuentan con el
respaldo de ciertos organismos internacionales ~Divisién de Estadisticas de
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Naciones Unidas, Comisién Europea y Eurostat—, con el fin de construir unas
bases de datos sectoriales partiendo de criterios metodolégicos comunes: asi
sucede con las investigaciones dirigidas desde la Universidad Johns Hopkins,
desde el Centro Internacional de Investigacién y de Informacién sobre la
Economia Publica, Social y Cooperativa (CIRIEC)? y de Eurostat. La Univer-
sidad de Baltimore orienta su estudio desde Ia perspectiva anglosajona del tér-
mino, de modo que el Tercer Sector se entiende como un conjunto de organi-
zaciones no lucrativas. Por su parte, CIRIEC se decanta por una acepcién mas
amplia del sector, que incluye Cooperativas, Mutualidades, Asociaciones y
Fundaciones, que coincide basicamente con el enfoque de Eurostat y, en buena
medida, con la orientacién de esta obra.

Al final de la primera parte, sin m4s pretensién que la de clarificar el com-
plejo e inacabado panorama del Tercer Sector en €l mundo, se presentan dos
propuestas de clasificacién de paises que recogen, atendiendo a distintos crite-
tios, los posibles modos de concebirlo a escala internacional. Las propuestas
que se incluyen son las de Archambault®, realizada a partir del criterio de no
lucratividad, y la de Vivet y Thiry*, que se construye desde el concepto de
Economia Social de CIRIEC. En cunalquier caso, Ja insatisfaccién que produ-
cen estos intentos de clasificacion conduce a formular wna propuesta propia,
que supone un posicionamiento a medio camino entre los modelos previos,
sobre la que debe advertirse una importante debilidad: la ausencia de una base
de datos fidedigna y homogénea que la respalde.

En la segunda parte del capitulo se realiza un andlisis mas profundo del
Tercer Sector en algunas de las principales economias occidentales, tomando
como referencia los modelos sugeridos al final de la primera parte, a fin de

? Alo largo de) dlimo decenio del siglo XX se ha demandado desde diversos dmbitos un tratamien-
to del sector en las cuentas nacionales. Sobre el terna puede consultarse el monogrifico de la revista Voluaras
publicado en 1993, Thematic issue: the non-for-profit sector in the National Accounts and related systems,
vol. 4, nim. 4, donde destacan los articulos de H. K. ANHEER, G. RUDNEY ¥ L. M. SaLamon (1993),
“Nonprefit institutions in the United Nations System of National Accounis; country applications of SNA gui-
delines™, Yolunsas, vol. 4, nim. 4; H. 8. Tice {1993), *“The nonprofit sector in a National Acconnts frame-
work”, Voluntas 4, vol. 4; v los trabajos de H. K. ANHEER, M. KNaPP y L. M. SaLAMON (1993), “Pas de chif-
fres, pas de politique. Est-ce qu'Eurostat peut mesurer le non-lucratif?”?, Revie des études cooperatives,
mutualistes et associatives (RECMA), vol. 72, nim. 248; E. ArcHamsant (1998), “European system of
accounts: the French case™, Volunas. International Journal of Yoluntary and Nonprofit Organizarions, vol.
9, wiiin. 4; y 5. MERTENS (2002), Vers un compte satellite des institutions sars but lucratif en Belgique, Thése
de doctorat en sciences économigues, Université de Lidge. Actualmente, existe un proyecto en marcha, resul-
tado de la colaboracién entre investigadores de la Universidad Johns Hopkins y la Divisién de Estadfsticas
de Naciones Unidas para elaborar las cuentas satélites del sector desde la perspectiva de Ja no lucratividad.

3 Trabajo de E, ARCHAMBAULT {1996}, “Le secteur sans but lucrative: une perspective internationale™,
Revue des etudes cooperatives, mutualistes et associatives (RECMA), vol. 75, niim. 261, que toma como refe-
rencia los resultados de la investigacidn dirigida a aivel internacional desde la Universidad Johns Hopkins.

4 Clasificacién propuesta por D. VIvET y B. Twary (2000), “Campo de estudio, importancia coantita-
tiva y acepciones nacionales”, en CIRIEC, Economia Social y Empleo en la Unién Furopea, CIRIEC,
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, Accién Piloto “Tercer Sistema y Empleo’ de 1a Comisién Europea,
tomando et cuenta el concepto de Economia Social en ¢l marco de la investigacién realizada por CIRIEC-
Internacional.
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tener una idea mds clara sobre ciertas cuestiones que se desean subrayar: la
extrema diversidad con la que se manifiesta el Tercer Sector en los distintos
paises; la necesidad de crear un espacio para la Economfa Social en los siste-
mas de cuentas nacionales y otros sistemas estadisticos; y 1o mucho que toda-
via queda por avanzar a la investigacion en este campo de la economfa.

La seleccién de casos que se recogen en la segunda parte deviene de la
propuesta de clasificacién realizada al final de la primera. Como requisito inex-
cusable se presenta una visién del sector en al menos uno de los paises repre-
sentativos de cada tipologia establecida. Una vez cumplido este criterio, se
tuvo en cuenta que el pafs fuera lo suficientemente significativo en el contex-
to internacional desde un punto de vista socioeconémico. Y, finalmente, era
indispensable que existiera un suficiente nivel de investigacion previa que sir-
viera de soporte de los esfuerzos de sintesis efectuados.

Aungue el tratamiento de los datos es muy dispar, debido a los distintos
umbrales de investigacién que se han superado en cada caso, la presentacién
de resultados procura respetar una misma estructura bdsica: en un primer sub-
epigrafe se hace un apunte sobre la percepcién conceptual que se tiene del sec-
tor en cada pafs, intentando determinar si existe un reconocimiento formal del
mismo y cudl es el enfoque predominante, En segundo lugar, en un apartado
que ofrece una aproximacion a la realidad del sector, se introducen resefias his-
téricas, legales, institucionales y estructurales, que permiten acercar al lector al
modo en que se materializa el Tercer Sector en cada uno de los casos analiza-
dos. Al finalizar el capitulo, puesto que se trata de un tema todavia poco explo-
rado, se incorpora un anexo en el que se revisan los principales estudios eco-
némicos y fuentes estadisticas existentes, cuya consulta permite ahondar en ¢l
conocimiento del sector.

Aun reconociendo que las investigaciones realizadas a lo largo del decenio
de 1990 han arrojado luz sobre la realidad del Tercer Sector en €l mundo, no es
dificil llegar a la conclusién de que esa luz es todavia algo tenue y, como se ten-
dra oportunidad de recordar al finalizar el capitulo, queda la impresién de que .
atin resta mucho por hacer en un campo que sigue caracterizandose por ocupar
una posicién marginal en los 4mbitos académico, institucional y politico®.

5 Segiin L. M. SaLamon y H. K. ANHEIRR (1997), Defining the nonprofit sector. A cross natienal
analysis, Johns Hopkins Nonprofit Sector Series, Manchester University Press, Manchester y Nueva York,
pags. 1-4, existe ona tendencia generalizada a ignorar-el sector y a infravalorar su contribucién a la vida
social, politica y econdmica.
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I. ESTUDIOS COMPARATIVOS A ESCALA INTERNACIONAL

El anilisis comparativo sobre la realidad del Tercer Sector en diferentes
pafses debe partir necesariamente de una definicién comin y de una base
estadistica homogénea. Al no existir un reconocimiento formal del sector en
los distintos sistemas de cnentas nacionales ni una institucién supranacional
que haya incitado a los distintos pafses a elaborar periédicamente estadisti-
cas del sector con una metodologia estandarizada, la dénica via para analizar
esta realidad pasa forzosamente por revisar las investigaciones precedentes
que utilizan criterios conceptuales y metodoldgicos mds o menos comunes.
En este sentido, las investigaciones realizadas por €l Centro de Estudios de
la Sociedad Civil de la Universidad Johns Hopkins, en el marco del Proyecto
de Estudio Comparativo del Sector No Lucrativo, y la coordinada por el
Centro Internacional de Investigacién e Informacién sobre la Economia
Piblica, Social y Cooperativa (CIRIEC), que responde a un objetivo mds
concreto, al centrarse en el andlisis de las posibilidades de creacién de
empleo en el sector en los paises de la Unién Europea, constituyen dos refe-
rencias obligadas®.

Adem4s de estos estudios bésicos, en esta primera parte se hace vna rese-
fia de los esfuerzos de recopilacidn estadistica sobre el sector que de modo
intermitente ha llevado a cabo la Oficina de Estadistica de la Unién Europea,
y se presentan dos clasificaciones de paises, que recogen lo que podria deno-
minarse como diferentes modos de concebir la Economia Social, y que se
basan en los dos primeros estudios mencionados.

Para concluir, se presenta una propuesta propia, que en realidad no es mis
que un eshozo de lo que debe constituir una investigacion profunda sobre los
modelos de Tercer Sector existentes en el mundo, lo que obviamente supera las
posibilidades de este capitulo,

2. Proyecto de Estudio Comparativo del Sector No Lucrativo
de la Universidad Johns Hopkins

2.1. El Centro de Estudios de la Sociedad Civil

El Centre de Estudios de la Sociedad Civil del Institato Johns Hopkins de
Estudios Politicos se dedica a la investigacién en los campos del Sector No

6 Existe un sinfin de instituciones y organizaciones dedicadas al estudio del Tercer Sector en su conjun-
10, 0 a partes del mismo. Para comoborar este impresitn bastar(a con introducir #érminos como Tercer Sector,
Economia $ocial n otros relacionados en algiin buscador general de Internet para darnos cuenta del interés que
despiena actualments el tema y de las organizaciones que con distintos intereses y orientaciones lo tratan.
Ahora bien, al margen de los infonmes que se citan en este apartade, no existe ninguna otra investigacién rea-
lizada por cualquier oira institucidn que haga un andlisis comparado desde una perspeciiva econémica.
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Lucrativo y de la Sociedad Civil, abarcando, en funcién del proyecto de que se
trate, 4mbitos de trabajo en los niveles local, nacional e internacional. Actual-
mente, este Centro tiene en marcha varios proyectos relacionados con el Sector
No Lucrativo, como son los siguientes:

* El Proyecto de Estudio Comparativo del Sector No Lucrativo, del que
m4és adelante se presenta una sintesis.

* El Proyecto sobre un Sistema Global de Informacién del Sector No
Lucrativo, desarrollado en colaboracién con la Divisién de Estadistica
de Naciones Unidas, que pretende integrar el Sector No Lucrativo en las
cuentas nacionales y en otros programas estadisticos nacionales e inter-
nacionales.

» El Proyecto sobre Datos de Empleo en el Sector No Lucrativo en
Estados Unidos, en los niveles nacional y local.

+ El Proyecto sobre Transferencias Internacionales de Ja Filantropia, que
supone una extension del Proyecto de Estudio Comparativo del Sector
No Lucrativo, dedicado a conocer €l alcance y la naturaleza de los flu-
jos de la accién filantrépica entre paises.

+ El Proyecto Comparativo sobre la Legislacion del Sector No Lucrativo,
que ignalmente es una prolongacién del primero’.

2.2. El Proyecto de Estudio del Sector No Lucrativo. Consideraciones
generales sobre la metodologia de la investigacion

El Proyecto de Estudio Comparativo del Sector No Lucrativo supone un
esfuerzo continuado de anélisis del ambito, estructura, financiacién y papel del
sector en distintos paises del mundo, y se sustenta en una metodologia comtin
de recogida y tratamiento de datos realizada por equipos de trabajo de cada
pais®.

T Come resnltado de este Proyecto, un reciente trabajo de L. M. SaLamoN y §. ToepLER (2000), “The
influence of the legal environment on the development of the Nonprofit Sector”, Working Papers of the
Johns Hoplins Comparative Nonprafit Law Project, nim. 17, The Johns Hopkins Center for Civil Society
Stodies, Baltimore, muestra un modelo tedrico para analizar los posibles impactos de la legislacion vigente
sobre ¢l desarrcllo del Sector No Lucrativo. En la investigacion se examioa si existe una relacidn enteg el
tamaiio del sector y ] grado de libertad legal en una muestra de paises.

2 Como mantienen R, StEmserG y D. R. Young (1998), “A comment on Salamon and Anheier's
*Social Origins of Civi) Society™, Yoluntas. International Journal of Voluntary and Nonprafit Organiza-
tigns, vol. 9, mim. 3, ¢l Proyecio de la Universidad Johns Hopkins es 1a investigacidn empirica descriptiva
el Sector No Lucrative mas importante realizada hasta e] momento. Por primera vez ¢n la historia ha sido
posible niedir ¢! tamafio y el aleance del sector empleando una definicién consistente entre distintos paises.
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En la actualidad estdn publicados® los resultados de la segunda fase del
proyecto', si bien la Universidad Johns Hopkins ya estd trabajando con un
niimero mayor de paises. El esfuerzo continuado que supone este Proyecto
tiene reflejo en la pagina web de la Universidad, donde se van mostrando
periddicamente los avances de la investigacién'!.

Sin lugar a dudas, de todos los estudios realizados hasta €]l momento a esca-
la internacional, el coordinado por la Universidad Johns Hopkins es el mds ambi-
cioso, tante por la temdtica abordada como por el nimero de paises que com-
prende'®. La investigacion establece un marco comparativo del Sector No
Lucrativo para 22 paises (cuadro 1), ahondando en cuestiones ya tratadas en
investigaciones precedentes y descubriendo nuevas 4reas en las que no se habian
alcanzado resultados previos, como es el caso de las fuentes de financiacion.

Cuapko 1. Paises del proyecte de estudio comparativoe del
Sector No Lucrative de la Universidad Johns Hopkins. Fase T

EUROPA OCCIDENTAL AMERICA LATINA

Austria Argentina

Bélgica Brasil

Finlandia Colombia

Francia México

Alemania Peni .
Irlanda OTROS PAISES DESARROLLADOS
Paises Bajos Aunstralia

Espafia Israel

Reino Unido Japén

EUROPA CENTRAL Y ORIENTAL Estados Unidos

Repiiblica Checa

Hungria

Rumania

Eslovaquia

“uente; Proyecta de Esiudio Comparativo del Sector No Lucrative de la Universidad Johns Hopkins.

% 1.. M. SaLamoN, H. K. ANKEIER, R. LisT, 8. TOEPLER, W. SOKOLOWSKI ¥ cols. (1999), Global crvil
society: dimensions of the nonprafit sector, Center for Civil Society Studies, Baltimore. Traduccitn al espa-
fiol en 2001 por la Fundacién BBVA, La sociedad civil global. Las dimensiones del sector no lucrative,

10 1.2 primera fase de la investigaci6n recogia datos del sector referidos al afio 1990, para un menoc
mitmero de paises. Los resultados de la primera fase estdn también publicados en L. M. Saramon y H . K.
ANBEIER (1990a), The emerging nonprofit seclor: an overview, Manchester University Press, Manchester.

1! Para obtener méds informacién sobre et Proyecto de la Universidad Johns Hopkins es obligado hacer
una visita a la pdgina web hitp://www jhu.edu/~cop. Aqui se puede hacer ua seguimiento de los esfuerzos
realizados en el tiempo por la organizacion, conocer cudles son las lineas de investigacitn abiertas en cada
momento y obtener informacidn actualizada sobre la investigacién provisional en forma de documemios de
rabajo, Informaciin de més paises, aunque no al nivel de desagregacidn con que aqui se presenta, puede
encontrarse en Johns Hopkins University: Global Civil Society ar-a-Glance. Major findings of the Johns
Hopkins Compurative Nonprefit Sector Project.

12 Aunque existe un esfuerzo continuo de actualizacién de datos al ampliar ¢l 4mbito de estudio a oiras
naciones, la dispersion y el cardcter provisional de la informacikin posterior a la publicacién referida a la
segonda fase del proyecto aconseja scguir esta opeion,
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El objetivo de la investigacién es estimar ¢l tamafio del Sector No
Lucrativo en cada pais, asi como analizar su estructura y fuentes principales de
ingresos. Est4 previsto, ademds de ampliar el mimero de casos, dar respuesta a
otras dos importantes cuestiones': dilucidar las causas que explican las dife-
rencias entre paises'* y determinar la importancia que tienen las diferentes
organizaciones del Sector No Lucrativo, evaluando cudles son sus contribucio-
nes especiales’.

En la investigacién participan, aproximadamente, 150 investigadores y
300 asesores de todo el mundo. Se respetan los condicionantes y hechos dife-
renciales locales, y a pesar de ello es posible hacer una comparacién, pues se
utiliza un método comiin de recogida de informacion que respeta un compen-
dio de guias de campo adaptadas a las particularidades de cada caso'S, Los
resultados se refieren al afio 1995 y se expresan en nimero de trabajadores y
délares estadounidenses!’.

Siguiendo el enfoque anglosajén, la delimitacién det sector incluye a
aquellas entidades que rexinen las siguientes caracteristicas:

+ Estar organizadas: esto implica alguin grado de instimcionalizacién, con
independencia de que tenga reconocimiento legal. Se incluyen por tanto orga-
nizaciones formales e informales que tengan una cierta estructura organizativa
interna, una relativa estabilidad en sus objetivos y modo de actuacién, unos
limites orgamizativos significativos y un documento juridico de constitucién,

» Ser privadas y estar claramente distanciadas en el plano institucional de
los poderes piiblicos. Aun reconociendo que pueden beneficiarse de la finan-

3 L. M. SaLamon, H. K, AnseiEr, R, List, 5. ToEpLER, W, SOKOLOWSKI ¥ cols. (2001), La sociedad
evil global: Las dimensi det Secior no Lucrative, Fundacién BBVA, Bilbao, pig. 14.

" EnL.M. SaLaMON y H. K. ANHEIER (1998}, “Social origins of civil society; explaining the nonpro-
fit sector cross-nationally”, Voluntas. International Journal of Vol 'y and Nonprofit Organizations, vol.
9, nim. 3, puede verse una sintesis de la investigacion llevada a cabo para contrastar 1a validez de las distin-
1as teorias explicativas del desarrollo del Sector No Lucrativo. A partir de una base de datos mds amplia,
existe un trabajo posterior de L. M. SaLaMonN, 5. W, SoxoLowskt y H. K. ANHEER (2000), “Social origing
of civil society: an gverview"”, Working Papers of the Johns Hopkins Comparative Nongrofit Praject, ndm.
38, The Johns Hopkins Center for Civil Society Studies, Baltimore, cuyos resultadas provisionales ya han
sido adelantados en la pagina web de la Universidad Johns Hopkins.

'5 En el trabajo de L. M, SaLamor, L. HEMs y K. CHINNOCK {2000}, “The noaprofit sector: for what
and for whom®", Working Papers of the Johns Hopking Comparative Nonprofit Project, nim. 37, The Johns
Hopkins Center for Civil Secicty Swdies, Baltimore, se incluyen algunos resultados provisionales sobre el
analisis de impacto de las organizaciones no lucrativas dentro del Proyecto Comparativo, analizando conse-
cuencias pasitivas y negativas a partir de una propuesta metodolGgica.

6 I, M. SaLaMoN, H. K. ANHEER, R. LisT, 8. ToEPLER, W. SOKOLOWSKL ¥ cols. (2001), La sociedad
civil global.. ., ob. cit., pag. 14,

7 Los esfuerzos por definir el Sector No Lucrative en ¢l 4mbito de la investigacion de la Universidad
Johns Hopkins se remontan a principios del decenio de 1990, El trabajo de L. M. SaLamMon y H. K. ANHEIER,
(1992a), “In search of the non-profit sector. E: the question of definitions”, Voluntas. International Journal
of Vieluntary and Nonprofit Organizations, vol. 3, mim. 2, se ha convertido en vo importante referente para
1a investigacién del sector.
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ciacién piblica, y que los funcionarios puedan pertenecer a sus 6rganos de
direccién, en ¢l plano estructural debe existir una separacion clara de los orga-
nismos publicos

* Ser no lucrativas, lo que implica la no distribucién de beneficios entre
los socios o administradores. Los beneficios obtenidos habrin de ser reinverti-
dos en la entidad con el fin de asegurar la consecucién de los objetivos pro-
puestos.

*» Disfrutar de la capacidad de autogobierno, 10 que no es Obice para reco-
nocer que algunas de estas organizaciones puedan estar controladas por otros
organismos, tanto piblicos como privados. Asi, manteniendo una autonomia en
la estructura y una capacidad de control de sus actividades, pueden actuar
comge parte de otra institucion.

* Presentar un cierto grado de participacién voluntaria. En este caso cabe
precisar que la participacidn no remunerada debe ser la consecuencia de una
iniciativa libre y veluntaria, y no el fruto de la imposicidn, como es el caso de
la afiliacién obligatoria a ciertas asociaciones profesionales para el desempefio
de una actividad.

De los criterios expuestos, el tercero de ellos, que hace referencia al no
reparto de beneficios, plantea el problema de la exclusion de entidades que tra-
dicionalmente han sido contempladas como parte integrante de la Economia
Social segiin la definicidn continental, como es el caso de las Cooperativas y
las Mutualidades. No obstante, con objeto de tener en cuenta la realidad de
algunos paises, este criterio no se siguié de un modo estricto, de modo que se
abrid la posibilidad de incluir aquellas Cooperativas, mutuas y organizaciones
similares en las que el reparto de beneficios constituye un objetivo secundario,
dando prioridad a la prestacién de servicios a la comunidad.

A partir de los criterios anteriores, surge una idea del sector que abarca a
organizaciones muy diversas, que cubren un amplio espectro de actividades
{cuadro 2} y que en la investigacién se agrupan siguiendo la Clasificacién
Internacional de Organizaciones No Lucrativas (ICNPO)!3, creada por el pro-
pio proyecto a partir del sistema de Clasificacién Sectorial Estdndar
Internacional (ISIC) de la ONU.

# Para profundizar en el tema es recomendable la lectura de L. M. SaLamon y H. K. ANHEIER (1992b)
“In search of the non-profit sector. 1I: The problem of classification”, Voluntas. fnternational Journal of
Voluntary and Nonprofit Organizations, vol. 3, nim, 3, pige. 267-309%; y L. M. SaLamon y H. K. ANHEIER
(1996b}, “The intermational classification of nonprofit organizations: ICPNO-Revision 1, 1996, Working
Papers of the Johns Hopkins Comparative Nonprafit Praject, nim. 19, The Johns Hopkins Center for Civil
Society Studies, Baltimore.
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CuapRrO 2. La Clasificacion Internacional de Organizaciones No Lucrativas.

Principales Grupos ¥ Subgrupos
GRUPO 1: CULTURA Y OCIO GRUPO 6: DESARROLLO Y VIVIENDA
1 100 Cultura y arte 6 100 Desarrollo econémico, social y
} 200 Depories comunitario
1 300 Otras actividades recreativas 6 200 Vivienda
GRUPO 2: EDUCACION E INVESTIGACION | 6 300 Empleo y formacién
2 100 Educacién primaria y secundaria GRUPO 7: DERECHO, ASISTENCIA
2 200 Educacidén superior LEGAL Y POLITICA

2 300 Oira educacion

2 400 Investigacién 7 100 Derechos civiles y asesoramiento

legal
GRUPQ 3: SANIDAD 7 200 Derecho y servicios jurfdicos
3 100 Hospitales y rehabilitacién 7 300 Organizaciones politicas
3 200 Residencias de la tercera edad GRUPO 8: INTERMEDIARIOS
3 300 Salud mental y servicios de urgencia FILANTROPICOS Y PROMOCION DEL
3 400 Otros servicios sanitarios VOLUNTARIADO
GRUPO 4; SERVICIOS SOCIALES GRUPO 9: INTERNACIONAL
4 100 Servicios sociales
4 200 Emergencias y ayuda GRUPG 10: RELIGION
4 300 Ayuda y mantenimiento de rentas GRUPO 11: ASOCIACIONES
GRUPO 5: MEDIO AMBIENTE EMPRESARIALES Y
5 100 Medio ambiente PROFESIONALES, SINDICATOS
5 200 Proteccion de los animales GRUFO 12: VARIOS

Fuente: Prayecto de Estudio Comparativo del Sector No Lucrativo de la Universidad Johns Hopkins.

2.3. Principales resultados del proyecto

De esta investigacién pueden extraerse cinco importantes conclusiones,
apuntadas por los propios responsables del proyecto.

En primer Ingar, como ya se plantea en otros estudios, se advierte que el
sector es una importante fuerza econdémica, afirmacién que se sostiene en dos
datos muy relevantes:

a) Los gastos del Sector No Lucrativo representan por término medio en
los paises analizados un 4,6 por 100 del PIB.

b) El empleo asociado al sector supone aproximadamente un 4.8 por 100
del empleo total, una vez descontado el trabajo agrario. Este dato se
elevaria al 6,9 por 100 si se tuviera en cuenta la actividad desarrollada
por los voluntarios®,

' Como complemento al estudio resultante de la segunda fase del proyecto de la Universidad Johns
Hopkins, L. M. SALAMON ¥ S, W. SoroLowsKI (2001), “Volunteering in cross-national perspective: eviden-
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En segundo lugar, existen grandes diferencias en el tamaiio del sector entre
los distintos paises y regiones que integran la investigacién. En este sentido, el
Sector No Lucrativo tiene una mayor presencia en los paises desarrollados, v,
frente a ideas preconcebidas, se constata que Estados Unidos no es el pais donde
el sector es mds relevante en términos comparativos, sino en Paises Bajos,
Irdanda, Bélgica ¢ Israel (cuadro 3),

Cuapro 3. Porcentaje del empleo det Sector No Lucrative respecto
del empleo total no agrario, 1995

Emplec  Empleo Empleo . Empleo Emplec  Emplec

Pafses remunerado voluntario  total Paises remunerado  voluntario  total
P. Bajos 12,6 6,1 18,7 | Austria 45 i2 57
Irlanda 11,5 2 142 | Japén 35 1,1 46
Bélgica 10,5 25 130 | Colombia 24 0.7 3.1
EE.UU. 7.8 4,1 119 | Peri 24 05 29
Israel 92 1,8 110 ! Rep.Checa 17 10 2.7
R. Unido 62 44 106 | Brasil 22 03 25
Australia 72 29 10,1 | Hungria 13 03 156
Francia 49 47 9.6 Rumania 0.5 07 13
Alemania 49 31 8.0 | Eslovaquia 09 03 1,2
Espaiia 45 2.3 5.8 México 04 03 0,7
Finlandia 30 33 63

Argentina 37 23 60 Total 48 21 69

Fuenre: Elaborado con datos de L, M. Satamon, H. K. ANHEIER, . LisT, 5. TOEPLER , W. SOKOLOWSKI ¥ cols. {1999}, Glebal
civil saciety: dimensions af the nonprofit sector, Center for Civil Society Studies, Baltimore. Traduccidn al espafiol en 2001
por ta Fundacidn BBVA, La sociedad civit plobal. Lar dimensiones del sector no ltcrative.

Si se tiene en cuenta el modo en que se concibe el Tercer Sector en los dis-
tintos pafses, llama la atencidén que no se aprecie correlacién alguna entre el
modo de entenderlo y su importancia relativa. Asi, por ejemplo, Bélgica, donde
estd mds extendida la nocién de Economia Social, aparece en el ranking por
delante de paises como Estados Unidos o Reine Unido, donde el sector se iden-
tifica con organizaciones no lucrativas. Ademads, segiin el estudio, no se puede
avalar la tesis de que cuanto mayor es el tamafio del sector piiblico en su
dimensidn social, menor es la participacién del Sector No Lucrativo. Es igual-
mente destacable el alto nivel de participacion del voluntariado en algunos
casos, como Paises Bajos, Francia, Reino Unido y Estados Unidos

Como tercera conclusion, se observa que dentro del Sector No Lucrativo
existe un predominio de los servicios de bienestar social (cuadro 4), que absor-

ce from 24 countries”, Working Papers of the Johns Hopkins Comparative Nonprafit Project, niim. 40, The
Johns Ropkins Center for Civil Society Studies, Baliimore, presentan en un documento de trabajo el gernten
de una investigacién que ticne por objeto profundizar en Ta participacidn social voluntaria desde una pers-
pectiva comparada entre naciones. El trabajo demuestra que el voluntariado, lejos de lo que pueda pensarse,
tiene una mayor representatividad en los paises mds desarrollados, circunstancia que en buena medida pare-
ce deberse al apoyo estatal. En el trabajo se concluye que el voluntariado, més que surgir de actos esponts-
005, &5 Mds bien instrumento y resultado de las politicas sociales, a su vez fuertemente dependiente del
modelo de desarrollo institucional vigente en cada pais.
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Cuanro 4. Distribucién sectorial del empleo ne luerativo.
Datos de la estructura porcentual sin volontaries y con voluntarios, 1995

Otros Media Media
Actividad (a) | EBuropa paises paises Europa| América| total
Occidental | desarrollados | desarrollados | Central | Latina | global
Colura 5. 10,1 82 95 349 | 106 144
CV.| 190 115 16,6 345 92 18,2
Educacién sv.| 281 294 285 177 | 444 302
CV.| 205 24,1 216 138 [ 359 234
Sanidad Sv.| 219 348 259 83| 122 196
CVv.| 164 284 20,1 673 109 156
Servicios sociales sV 270 153 234 120 103 183
Cv.| 248 197 232 176 | 171 20,8
Medio ambiente ER'A 038 04 07 33 05 1,1
cV. 20 09 16 49 10 2.1
Desarrollo SV 5.3 456 52 6,3 70 58
CcV. 54 43 50 54| 101 6.2
Derechos civiles CR'A 25 i4 2, 28 07 19
CV. 41 26 36 34 1,1 30
Filaniropfa SV 02 06 03 28 03 aR
C.V. 0,5 10 06 3,1 05 I
Ayuda internacional | 8.V, 1.2 0,2 038 1.0 04 08
CcVv. 13 06 11 1.8 0.2 10
Profesionales 5V 26 25 29 106 124 6.5
LORTA 2,7 34 29 85| 130 6,2
Varios SV 0.1 17 06 02 12 07
cVv. 34 36 34 03 09 23
Nota: {a) 8.V Sin contar con bos vol 105, C. V.. O i con los voluntatios

Fuente: Elaborado can datos de L. M, SALAMON, H. K. ARHEIER, R, LisT, S. TOEPLER,, W. S0XDLOWSKI ¥ cols. (1999}, Global
civil sociary: dimensions of the nonprofit sector, Center for Civil Society Studies, Balimore. Treduecion al espaiiol en 2001
por Ja Fundacién BBVA, Lz sociedad civil glebal. Las dimensiones del secior ro lucraiivo.

ben un 68 por 100 del empleo: educacién (30,2 por 100), sanidad (19,6 por
100) y servicios sociales (18,3 por 100). No obstante, al introducir el mimero
de voluntarios, ¢l peso de las dreas de bienestar social se reduce al 60 por 100,
tomando mds protagonismo la cultura y el ocio, el medio ambiente, ¢l desarro-
Ho y la defensa de los derechos civiles, actividades todas ellas mds propensas
a incitar la movilizacién altruista de la sociedad civil.

Descendiendo a los distintos casos nacionales se asume que el Sector No
Lucrativo da respuestas a realidades y necesidades muy variadas, circunstancia
que explica la diferente estructura del sector en cada pais del estudio. Este
hecho constituye, a juicio de los investigadores, un reflejo de las particularida-
des culturales, histéricas, politicas y econdmicas de cada lugar. En lineas gene-
rales, en Buropa Occidental predominan las dreas del bienestar social, al absor-
ber sus distintas actividades alrededor del 75 por 100 del empleo total del
Sector No Lucrativo. En Europa Central, ¢n parte como resultado del pasado
politico, se observa una mayor importancia relativa de las actividades cultura-
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les y recreativas, de las asociaciones profesionales y empresariales y de las
entidades que operan en las dreas del medio ambiente, los derechos civiles y el
asesoramiento legal. En América Latina la educacién constitnye ¢l 4rea mis
relevante dentro del Sector No Lucrativo, destacando también la participaci6n
de las organizaciones profesionales, empresariales y sindicales. En el resto de
casos, las freas mds relevantes son salud y educacion.

Una cuarta conclusion que se extrae del proyecto es que las donaciones
privadas desempefian un papel discreto en la financiacién de las entidades no
lucrativas, ya que este capitulo tan solo supone el 11 por 100 de los ingresos
totales. La principal fuente de recursos son los ingresos por cuotas y pagos por
los servicios prestados —hasta un 49 por 100—, y el sector puiblico —¢l restante
40 por 100-%. De otra parte, se aprecian diferencias en la estructura de los
ingresos por areas de actividad {cuadro 5). Asi, en las 4reas de bienestar social
-sanidad, educacién y servicios sociales— predominan los ingresos del sector
publico; en el drea de la ayuda internacional predominan las donaciones priva-
das, y, en el resto de dreas, los pagos de cuotas y servicios.

Por paises, se observa que el peso del sector piiblico en la estructura de
ingresos es mayor en los desarrollados, donde constituye la principal fuente

Cuapro 5. Fuentes de ingresos del Sector No Lucrativoe por dreas de actividad, 1995

(en porcentajes)

Fuentes Cuolas y pagos  gocvor Pablico  Donaciones
por servicios

Todas las dreas 49 40 11
Predominio de las cuotas:
Asociaciones profesionales B8 7 5
Cultura y ocio 65 22 13
Desarrcllo 52 36 12
Organizaciones filantrépicas 47 16 37
Medio ambiente 42 34 24
Organizaciones civicas y de asesoramiento legal 40 38 22
Predominio del Sector Piblico:
Sanidad 34 35 11
Educacién 45 47 8
Servicios sociales 37 45 18

Predominio de donaciones privadas:
Internacional 27 35 38

Fuente: Elaborado con datos de L. M. SaLamon, H K. Axneier, B. List, §. TOEPLER, W. SCROLOWSKI ¥ cols. (1999), Globa!
civil society.. ., oheit

* Con la incorporacién de trabajo realizado por Jos voluntarios, se producen cambios en el peso de
los distintos componentes, pasando a tener mayor importancia relativa los ingresos por la filantropia (27 por
100}, mientras que la participacidn de las cootas y pagos por servicios cae al 41 por 100, ¥ 1a aporiaci6n del
sector piblico desciende a un 32 por 100.
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de recursos. Entre los casos més proximos?', destaca la elevada participacién
de la financiacién piblica en Bélgica, Irlanda y Alemania y, en sentido
opuesto, es notorio, aunque por motivos distintos, el bajo nivel de ingresos
piblicos en Estados Unidos y Espaiia (grifico 1). Sobre esto tltimo, en
Estados Unidos se observa una mayor iniciativa individual, una menor
dependencia del sector respecto de la Administracién y una tendencia a la
mercantilizacién como consecuencia de los cambios que se estan producien-
do desde el decenio de 1980, mientras que en Espaiia la menor participacién
publica podria deberse a un menor compromiso de la Administracién con el
sector.

En quinto lugar, se subraya su capacidad de generar empleo y se apunta que
mientras entre 1990 y 1995 el mimero total de ocupados crecié un 8,1 por 100 en
el conjunto de los pafses analizados, en el Sector No Lucrativo la tasa se elevé al
24 por 100, siendo especialmente significativa en Europa Occidental y en los sec-
tores de sanidad y servicios sociales.

GrAFICO 1. Estructura de ingresos del Sector No Lucrativo, 1995
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Fuente: Proyecio de Estudio Comparative del Sector No Lucrative de la Universidad Johng Hopkins.

Z Excepmando Espaiia e Irlanda, s¢ han seleccionado los paises que son objeto de andlisis en la
segunda parte de este capltulo.
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2.4. Un comentario final

Sin lugar a dudas, la investigacién promovida por el Centro de Estudios de
la Sociedad Civil es, hasta la fecha, 1a més ambiciosa que sobre el Sector No
Lucrativo se ha hecho a escala internacional. El trabajo permite tener una
vision del sector en un determinado afio, haciendo posible la comparacién entre
paises. El calificativo ambicioso cabe aplicarlo en un triple sentido: en primer
lugar, porque supone un esfuerzo continuado en el tiempo que requiere, por
tanto, vna dedicacién permanente de recursos; ¢n segundo lugar, porque abar-
ca muy diversos paises, representativos de realidades socioeconémicas dispa-
res; y, en tercer lugar, porque contribuye decisivamente a superar las carencias
estadisticas existentes en el plano internacional, al ofrecer informacién homo-
génea sobre distintas variables socioeconémicas del sector.

El enfoque de la Universidad Johns Hopkins, sin embargo, se aleja cuali-
tativamente de la concepcién de Economia Social que preside ¢l presente estu-
dio: no se comparte la delimitacién de fronteras del sector, mucho mas amplias
en nuestro caso, por las razones expuestas en €l primer capitulo. Ademds, aun
bajo la perspectiva de la no lucratividad, cabe preguntarse si los criterios pro-
puestos en la investigacion son trasladables a todos los paises, aspecto que ha
sido cuestionado por Morris para el caso del Reino Unido, quien concluye que
la aplicacién de la definicién no es realmente universal??. De modo afiadido,
para esta misma autora, la base de datos creada a partir del Proyecto de Estudio
Comparativo del Sector No Lucrativo no es vélida para contrastar las teorias
explicativas sobre el desarrolio del sector®,

De otra parte, los datos no se presentan desagregados por tipos de entidades,
por lo que no se puede apreciar, aunque s6lo sea desde la perspectiva conceptual
de la Universidad Johns Hopkins, €l peso de las distintas organizaciones inclui-
das en el estudio. Con independencia de las causas que han podido motivar esta
carencia, la consecuencia es clara: las posibilidades de anélisis descriptivo y
prospectivo se ven considerablemente limitadas?®. En cualquier caso, es justo
reconocer que en ¢l marco del Proyecto sobre un Sistema Global de Informacion

2 \Jna razonada critica a la definicién mantenida en el Proyecio de Estudio Comparativo del Sector
Mo Lucrative puede verse en §. MORR1S (2000), “Defining the nonprofit sector: some lessons from history™,
Voluntas, International fournal of Voluntary and Nonprofit Organizations, vol.11, mim, 1,

2 S, Morris {2000), “Defioing the nonprofit sector...”, pig. 39, también critica la asociscidn que
tiende a hacerse entre empresas que no distoibuyen beneficios y aquellas que persiguen un interés piiblico.
En ¢l Proyecio de Estudic Comparative el grado de beneficio pidblico es asumido como una relacién inver-
sa del lucro empresarial, asociacitn que no tiene por qué OCurir necesariamente.

2 En R.StemperG y D. R. YOUNG (1998), “A comment on Salamon ..., ob. cit., y en Ch. C. RAGIN
(1998), “Comments on ‘social origios of civil society™, Voluntas. International Journal of Voluntary and
Nonprofit Organizations, vol. 9, nim. 3, puede verse una critica a Ja base de datos proporcionada por este
Proyecto n 1a que se sugiersn algunas mejoras a lener en cuenta én 1a recogida y presentacidn de dakos con
objeto de validar Jas distintas teorias enunciadas sobre el origen del sector. En este sentide se hace alusién a
que la muesira no &5 lo suficientemente representativa en algunos casos, que la definicién mantenida no per-
mite obtener una base de datos adecuada para contrastar las distintas teorias existentes en torno al sector y
que seria recomendable incorporar més dimensiones en la base de datos.
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del Sector No Lucrativo se estan haciendo importantes esfuerzos para resolver
estas carencias, existiendo actualmente una propuesta muy avanzada para mejo-
rar las estadisticas del sector. Asf, entre 1999 y 2002 colaboraron de un modo
estrecho investigadores del Centro de Estudios de la Sociedad Civil y miembros
de la Division de Estadisticas de Naciones Unidas, con el fin de elaborar un
Manual sobre las instituciones no lucrativas en el Sistema de Cuentas
Nacionales®. El Manual pretende ser un compendio de propuestas para que las
agencias nacionales de estadistica puedan mejorar la informacidn sobre el con-
Jjunto de instituciones no lucrativas en las bases de datos creadas. Se persigue, de
este modo, promover la elaboracidn de cuentas satélite sobre un sector que per-
manece poco visible en las cuentas nacionales y valorar e] esfuerzo desarrollado
por los voluntarios que trabajan en estas organizaciones?,

3. Estudio del Centro Internacional de Investigacion e
Informacién sobre la Economia Piblica, Social y
Cooperativa, Economia Social y empleo en la Unién
Europea

3.1. El Centro Internacional de Investigacion e Informacién sobre la
Economia Piiblica, Social y Cooperativa

El Centro de Investigacién e Informacién sobre 1a Economia Piblica,
Social y Cooperativa (CIRIEC) es una organizacién cientifica de dmbito
internacional y de caricter no gubernamental, con sede central en Bélgica y
ramificaciones en otros paises donde se han creado secciones nacionales. El
objeto fundamental de esta organizacién es gestionar y promocionar toda la
informacién disponible, las investigaciones cientificas y la publicacién de
trabajos, sobre los sectores econdmicos y las actividades relacionadas con el
servicio general y el interés colectivo. Cubre, por tanto, campos de la activi-
dad econdémica muy diversos, como son la intervencién piiblica en la econo-
mia, las empresas piblicas y mixtas, y la Economia Social, entre otros?’.

B Lareferencia al Manual sobre las instituciones no lucrativas en el Sistema de Cuentas Nacionaies, se
ha hecho a patir de la informacién que sobie el desarrollo del sector puede verse en hutp:/fwww jbu.edu/~gnisp,
¥ los documentos de H., S, T (2002), Handbook on Nonprafit Instindions in the System of National Accounts,
Diaft subrnitted far editing, march 2002, Johns Hopkins University y United Nations Statistics Division; y E.
ARCHAMBAULT (2002), National Accournts. Handbook orn nonprofit institutions in the system on national
accounts, OECD Meeting of National Accounts Experts. STD/NA 38, Paris.

% E] borrador del Manual ya ha sido puesto a prusha con éxito entre 2000 y 2001 en once pafses repre-
sentativos de distintas Areas socicecondmicas del mundo —Australia, Bélgica, Canadd, Israel, Itatia,
Mozambique, Pafses Bajos, Filipinas, Sudéfrica, Suecia y Tailandia— y revisado por varios grupos de expertos.
En este sentido, cabe decir que se cred un grupo intemacional de consulta que ha revisado el trabajo de mado
regular —abril de 1999, junia de 2000 ¥ julio de 2001-, proponiendo las gufas de su elaboracidn. E] Manual fue
depurado por un grupo de trabajo de Naciones Unidas y se ha publicado finalmente en 2003. Yéase H. S, Tice
{2002), Handbook on Nonprofit,.., ob. cit.

7 Tomado de L Favra, J. B JuitA y 1. L. Monzon (dirs.) (2000), informe M. ia de la Economf:
Social. 1999, CEPES, CIRIEC, MTAS, pégs. 249-250,
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Dentro de este ditimo campo, y con una visidn comparativa a escala inter-
nacional, destacan los trabajos publicados en 1992, 1993 y 2000%. El primero
-Monzén y Defourny (1992)- supone una aproximacién al modo de entender
el Tercer Sector en distintos paises bajo €l enfoque de la Economia Social. En
este trabajo se incluyen informes nacionales para Francia, Reino Unido,
Espaiia, Italia, Bélgica, Dinamarca, Austria, Estados Unidos y Québec, intro-
duciendo resefias histdricas, legales, institucionales y politicas, a la vez que se
muestran algunas estadisticas del sector?. El segundo trabajo —Comisién de las
Comunidades Europeas (1993)- supone un esfuerzo de recopilacion estadisti-
ca realizado, basicamente, a partir de Ia informacién facilitada por las asocia-
ciones empresariales del sector. La documentacién recopilada se centra, sobre
todo, en el movimiento cooperativo, del que aparecen datos desagregados por
paises, habiéndose publicado por la Comisién de las Comunidades Europeas.
El trabajo més reciente se comenta con algin detalle en el apartado siguiente.

3.2. Economia Social y empleo en la Unién Europea. Consideraciones
generales sobre la metodologia de la investigacion

La investigacion mas reciente ¢n ¢l tiempo realizada por CIRIEC tiene su oti-
gen en la Accién Piloto Tercer Sistema y empleo, promovida por la Comisién
Europea. El objetivo perseguido era reconocer la importancia de la Economia
Social en la creacion, mantenimiento y desarrollo del empleo en los quince pai-
ses de la Unidn Europea™, 1o que pone de manifiesto que su temética es mas res-
tringida que la pretendida por ¢l Proyecto de la Universidad Johns Hopkins.

Los quince informes presentados por los distintos equipos de trabajo respetan
una orientacién metodolégica comin y, si bien se asume una cierta flexibilidad, con
objeto de respetar la realidad particular de cada caso, los datos del Informe Final
permiten realizar comparaciones entre 10s Estados miembros. El 4mbito de estudio
comprende, con algunos matices, las organizaciones propias de la Economia
Social, esto es, las Cooperativas y las Mutualidades, ast como organismos de vo-
luntariado: las Asociaciones y las Fundaciones que remuneran el trabajo™ .

En 1a exposicidon metodoldgica se advierte de la exclusién de organismos
dependientes de las Administraciones Piiblicas y de las empresas que no tienen

B J. L. MonzoN y J. DEFOURNY (dirs) (1992), Economfa Social: entre Economfa Capitalista y
Economin Piblica, CIRIEC-Espafia. Valencia; CoMSION EUROPEA (1993), Dictamen sobre el programa pluria-
nual (1994-199G) de trabajo o favor de las cooperativas, las mutualidades, las asociaciones y las fundaciones
de la Comunidad, COM (93) 650 final, DOC 388, de 31/12/1994; y CIRTEC (2000), Economfa Social v empleo
en la Unidn Europea, CIRIEC, MTAS, Accién Piloto *Tercer Sistema y empleo’ de la Comisién Europea.

® Aunque se ofrecen estadisticas sobre la Economia Socinl &n ¢ada pals, no es posible la compara-
citn, ya que, debido al excesive fraccionamiento con que se muestra Ja informacion, no se da una visién inte-
gral del sector. No eziste la debida hornogeneidad en el modo en que se presenta Ja informacién al objete de
tener una visidn comparada del sector entre [os distintos paises.

¥ CTIRIEC (2000), Economia Social..., ob. cit., pig. 5.

3 CIRIEC (2000), Economia Social.. ., ob. cit., pég. 10.
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un carécter asociativo, cuyo fin primordial es ¢l animo de lucro, cuestiondndo-
se también la inclusidn de ciertos organismos acogidos a un estatuto de Funda-
cidn 0 Asociacitn con cardcter parapiiblico, quedando su posible incorporacién
bajo el criterio de los grupos de trabajo nacionales’2,

La publicacién casi simultdnea de investigaciones, con un fuerte impacto
entre la comunidad académica, como son los trabajos de la Universidad Johns
Hopkins y éste del CIRIEC, ha hecho inevitable que se hagan comparaciones
entre ambos. Lo cierto es que las definiciones mantenidas por uno y otro difie-
ren considerablemente, de modo que los resultados no reflejan la misma reali-
dad ni, por tanto, la misma importancia relativa del sector entre los paises ana-
lizados. A estas diferencias se refiere el propio CIRIEC:

+ En primer lugar, CIRIEC se ciiie al estudio de entidades que remuneran
el trabajo, mientras que la Universidad Johns Hopkins tiene también en
cuenta el trabajo realizado por los voluntarios. Este aspecto no supone
en realidad un obsticulo para la comparacién de resultados, pues la
Universidad Johns Hopkins presenta cifras desagregadas referidas a
empleo remunerado y a trabajo voluntario.

¢+ En segundo lugar, en la investigacién coordinada por CIRIEC no se
incluyen ciertas entidades que sf se tienen en cuenta en el estudio de la
Universidad Johns Hopkins, debido a su carécter parapiiblico.

¢ En tercer lugar, CIRIEC incluye de modo sistemdtico 1a totalidad de las
Cooperativas y Mutnalidades. Asi, aunque se distribuyan beneficios entre
sus s0cios, se establece una frontera clara entre el funcionamiento de ¢stas
organizaciones y las empresas capitalistas.

A la vista de las diferencias aludidas, y por 1a propia forma en que se pre-
sentan los datos recopilados en las investigaciones, huelga decir que resulta
arriesgado establecer comparaciones entre la informacion estadistica aportada
por uno y otro trabajo.

3.3. Principales resultados de la investigacion

La informacién presentada por CIRIEC incluye datos comprendidos entre
los afios 1995 y 1998, lo que permite tener una visién global y actualizada de
la importancia del Sector en los distintos Estados miembros, asf como obser-
var su evolucién, aunque sélo sea para un corto periodo de tiempo.

El cvadro 6 resume la informacién obtenida en los 15 paises de la Unién
Europea, mostrando cifras referidas al empleo para cada tipe de organizacién

% Cabe destacar que a lo largo de la investigacién se incluyen pocas referencias a las Fundaciones y
que incluso en Jas estadisticas de sintesis del trabajo que aparecen en el fnforme Final no se presentan datos
desagregados para este tipo de organizaciones.



LITERATURA Y REALIDAD DEL TERCER SECTOR: UN PANORAMA COMPARADO 121

Cuapro 6. Tercer Sector y empleo en fa Unién Europea, 1995-1997

Tipo Empleo a tiempo Porcentaje Porcentaje
Pafses de completo respecta respecto del empleo
organizacién equivalente det empleo civil civil asalariado
Alemania Cooperativas 448 074 139 155
Mutualidades 130,860 041 045
Asociaciones 1.281.927 397 445
Toral 1.860.861 5,77 6,46
Austria Cooperativas 52.373 1,55 1,81
Mutvalidades 7.325 021 0,25
Asociaciones 173,964 5.14 6,01
Total 233662 6,91 8.08
Bélgica Cooperativas 33.037 054 1,15
Mumalidades 11230 032 0,39
Asociaciones 161.860 4,61 562
Toral 206.127 5.85 7,13
Dinamarca Cooperativas 78.160 339 374
Mutvalidades nd. nd. nd.
Asociaciones 211.322 9,17 10,11
Total 289.482 12,56 13,85
Espaiia Cooperativas 403.233 342 458
Mutvalidades 1425 001 002
Asociaciones 473.750 402 5,38
Total 878.408 745 9,97
Finlandia Cooperativas 75.896 379 448
Mutuoalidades N.D. N.D. n.d.
Asociaciones 62.684 3,13 370
Total 138.580 6,92 8,18
Francia Cooperativas 293.627 143 165
Mutualidades 91.200 045 0,51
Asociaciones 830.000 4,05 4566
Total 1214827 593 681
Grecia Cooperativas 11.861 031 0,57
Mutualidades 884 002 0,04
Asociaciones 56.025 1,48 2,70
Total 68.770 181 3,31
Trlanda Cooperativas 32018 265 335
Mutalidades 1000 0,08 0,10
Asociaciones 118.664 D84 1243
Total 151682 12,57 15,89
Ttalia Cooperativas 479738 246 344
Murvalidades n.d. nd. nd.
Asociaciones 667.230 342 479
Total 1.146.968 5,88 8,23
Luxemburgo | Cooperativas 1979 122 135
Mutvalidades 28 001 0,02
Asociaciones 4733 292 3,23
Total 6.740 4,16 4,60

(Contintia)
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{Contintacion)
Tipo Empleo a tiempo Porcentaje Porcentaje
Paises de completo respecto respecto del empleo
organizacién equivalente del empleo civil civil asalariado
Holanda Cooperativas 109.000 208 236
Mutualidades nd. nd. nd.
Asaociaciones 660,000 1261 1428
Total 769.000 14,69 16,64
Portugal Cooperativas 48.750 L1l 1,54
Mutualidades 1.042 0,02 0,03
Asociaciones 60.892 138 1,93
Total 1106584 2,51 3,50
Reino Unido | Cooperativas 127.575 0,58 0,66
Mutualidades 22387 0.10 0.12
Asociaciones 1.473.000 6,65 765
Total 1622962 7.32 842
Suecia Cooperativas 90.718 258 292
Mutualidades 6991 0,20 023
Asociaciones 83.094 2,36 2,68
Total 180.793 515 583
UVE Total 8.879.546 6,57 7.92
Fuente: Elabarado con datos de CIRIEC-Intermacional (20000, E fa Social y empleo en la Unidn Eurapea, CIRIEC,

MTAS, Accibn Piloto ‘Tercer Sistema y emples de 1a Comision Eurcpea.

medido en términos de jornada equivalente a tiempo completo, asi como al peso
dej empleo en cada tipo de organizacién respecto del empleo total en la economia.

La informacién agregada pone de manifiesto que ¢l empleo total en el
Tercer Sector asciende a casi nueve millones de personas, lo que supone, para
el conjunto de la Unidn Europea, un 6,6 por 100 del empleo civil y un 7.9 por
100 del empleo civil asalariado (grafico 2). Del conjunto de casos, Holanda,
Irlanda y Dinamarca son, por este orden, los pafses donde el sector, medido en
términos de empleo remunerado, presenta una mayor participacion, siendo
Grecia, Portugal y Luxemburgo donde el sector estd menos desarrollado.

En cuanto al peso relativo de cada vna de las entidades que se incluyen en

la investigaci6n, las Asociaciones, Fundaciones y entidades similares, suponen

. el 71 par 100 del empleo en el conjunto del sector, las Cooperativas represen-
tan un 26 por 100 del empleo total, y las Mutualidades el 3 por 100 restante,
aproximadamente®. Con una alta participacién relativa del movimiento coope-
rativo en ¢l Tercer Sector destacan los casos de dos paises escandinavos,
Finlandia y Suecia, y tres palses mediterrdneos, Espaiia, Portugal e Italia. Por
su parte, Reino Unido, Holanda, Grecia, Bélgica e Irlanda se caracterizan por

3 Al no ser posible deslindar en ciertos paises entre Cooperativas y Mutualidades, en tales casos se
han presentado de modo conjunto Jos datos de ambas entidades en el subsector de las Cooperativas, lo gue
hace que e peso de las Mutualidades reflejado en el estudio resolte infravalorado.
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GrARCO 2. Importancia relativa de 1a Economia Sccial en los paises de la Unién Europea
(en porcentajes)
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Fuente: Elaborado con datos de CIRIEC-Internacional (2000}, Economia Social y emplzo en la Unidn Eurapea, CIRIBC,
MTAS, Accidn Piloto ‘Tercer Sistema y empleo’ de 1a Comisidn Ewry

el elevado peso que, en términos comparativos, alcanza el movimiento asocia-
tivo en el conjunto del sector (grafico 3).

3 4. Un comentario final

La investigacién promovida por la Comisién Europea bajo la Accién
Piloto Tercer Sistema y empleo puede considerarse la dnica sobre el Tercer
Sector que permite hacer comparaciones entre paises de la Unidn Europea,
bajo una acepci6n amplia de la Economia Social. La definicién mantenida en
¢sa investigacion se corresponde, en buena medida, con la defendida en esta
obra, aunque sus resultados son més limitados que los de la Universidad Johns
Hopkins.

Una primera objecion que puede hacerse al estudio de la Uni6én Europea
es que las estadisticas que se presentan son, en la mayor parte de los casos,
fruto de recopilar informacién previamente captada para otras investigaciones
y parcialmente adaptada para la ocasién. En algunos informes nacionales se
observa, incluso, que se han incorporado tablas realizadas para el Proyecto de
Estudio Comparativo del Sector No Lucrativo de la Universidad Johns
Hopkins. Cabe esperar que este modo de recoger la informacién haya podido
mermar la necesaria unidad metodolégica de la investigacién. Por otra parte,
en cuanto a las estadisticas que aparecen en el informe de sintesis, cabe adver-
tir que no toda la informacidn hace referencia a un mismo afio. Podria decir-
se que la fotografia sale movida, de manera que el cuadro donde se presentan
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GrAFICO 3. Estructura porcentual del empleo en Cooperativas,
Mutualidades y Asociaciones
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Fugnte: Elaborade con datos de CIRIEC-Internacional {2000), £ i Social y emplec en fa Unidn Europea, CIRIEC,
MTAS, Accién Piloto “Tercer Sistema y empleo’ de la Comision Evropes.

los datos referidos a empleo equivalente a tiempo completo para cada organi-
zacién y pais combina informacién referida a los afios comprendidos entre
1995 y 1997.

Una de las principales ventajas que presenta este trabajo frente al de la
Universidad Johns Hopkins, a juicio de quienes esto suscriben, es que muestra
la informacidn desagregada por tipos de entidad, lo que permite, desde la §pti-
ca de la Economia Social, apreciar las diferencias estructurales que presenta el
sector en los distintos paises. Como contrapartida, una importante limitacién
del estudio es que tan sélo muestra informacidn sobre ia variable empleo, lo
que cifie a una sola dimension las posibilidades de anélisis. Y a pesar de que el
dmbito de estudio es muy restringido, se echan de menos resultados referidos
a la importante funcién que desempefian las organizaciones de la Economia
Social en la integracién en el mercado de trabajo de colectivos desfavorecidos
como mujeres, jévenes, mayores de 45 afios, minusvalidos y aspirantes poco
cualificados.

Finalmente, también cabe destacar como debilidad que no se considere el
trabajo voluntario, cuando entre las entidades no lucrativas su presencia es muy
destacada, de manera que, a consecuencia de ello, tiende a subestimarse la
importancia de Tercer Sector desde los puntos de vista econémico y social.
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4. Revision de las tentativas de la Unién Europea por
cuantificar el sector

4.1. Introduccion

En la Unién Europea ¢l debate sobre el Tercer Sector ocupa todavia un
lugar poco relevante en la escena politica. Si bien desde ¢l decenio de 1980 se
traté de adoptar un enfoque comin, lo cierto es que la diversidad conceptual
existente ha hecho imposible el consenso sobre este importante asunto. En
cualguier caso, conviene tener presente que la Unidn Europea ha optado por
una definicién amplia de la Economia Social y que el camino andado alcanzé
un hito importante en marzo de 1998, cuando se creé el Comité Consultivo de
las Cooperativas, Mutualidades, Asociaciones y Fundaciones™.

Los paises que se han decantado claramente desde el principio por el con-
cepto de la Economia Social han sido Francia y Bélgica, a los que se han ido
sumando otros de modo progresivo. En las conclusiones de la Presidencia belga
sobre la Conferéncia Europea de 1a Economia Social, que tuvo lugar en noviem-
bre de 2001, ya se habla de la existencia de un G7 de la Economia Social, forma-
do por Bélgica, Espaiia, Francia, Gran Bretafia, Italia, Portugal y Suecia®.

En lo que hace referencia a la medicién del sector, al margen de un primer
intento de cuantificacién auspiciado por el Comité Econdmico y Social que se
publicd en 1986, donde se trataban de medo conjunto a Cooperativas, Mutua ki-
dades y Asociaciones®, y de la publicacién ya mencionada de la Comisi6n de las
Comunidades Europeas de 1993, realizada junto con CIRIEC Internacional, los
esfuerzos institucionales dirigidos a estimar la importancia del Sector hay que
atribuirlos a la Oficina de Estadistica de la Unién Europea, aunque sélo se hayan
producido recientemente y de un modo poco sistemdtico. A continuacién se
comentan los trabajos de Eurostat aparecidos en 1997 y 2001.

3 En el trabajo de E. PEzzin (2000}, “El reconccimienta de fa Economfa Sociat por las instituciones
eurapeas etapa por etapa”, en CIRTEC (2000), Econamfa Social..., ob cit., puede verse una revision esque-
mitica del reconocimiento de la Economia Soctal por las instituciones curopeas en sus diversas etapas.

3 Mis recientemente, ¢n mayo de 2002, en las ponencias de la Conferencia Europea de la Economia
Sacial celebradas bajo la presidencia espaifiola en Salamanca, que llevaban por tiwlo Lz Economta Secial
como instrimento de integracidn v cohesion social, a 1os ya citados se nnieron a Jas sesiones representacio-
nes de Grecia, Luxemburgo, Austria y Finlandia,

% Commre ECONGMICO ¥ SOCIAL DE LA CEE (1986), Les organisations coopératives, mutualistes et
associatives dans ia € auré Européene, Informe Loret.
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4.2. Un intento de estimacidon del sector de las Cooperativas, las
Mutualidades y las organizaciones no lucrativas en la Unidn
Europea, 1997%

El informe de 1997 constituye una primera estadfstica completa de las
Cooperativas, Mutalidades y organizaciones no lucrativas en el seno de la
Unién Europea®. Su origen se encuentra en una Comunicacién de 18 de
diciembre de 1989, en la que la Comisién requeria al Consejo para que apoya-
ra sus esfuerzos por mcrementar Ja presencia de la Economia Social en los pro-
gramas e iniciativas existentes®.

Posteriormente, en 1990, la Comisién presentd un programa de trabajo al
Consejo, en el que uno de los objetivos era el desarrollo de estadfsticas en sec-
tores en los que no existian mecanismos adecvnados de recopilacién de datos,
con ¢l fin de proporcionar informacién sobre ellos y sentar las bases para cons-
truir series homogéneas. Este propésito serfa reiterado por Decisién del Conse-
jo de junio de 1992, donde se establecia un programa de dos afos (1992-93)
para el desarrollo de estadisticas europeas y se proponia un trabajo plurianval
(1994-96) para las Cooperativas, Mutualidades, Asociaciones y Fundaciones?.

Con estos antecedentes, y en colaboracién con la Direccion General
XXIIIL, responsable por entonces de la politica de empresa, se decidid iniciar un
estudio de las empresas de la Economia Social en los doce Estados miembros.
La cuestién mas importante gue habia que resolver era dotar de un sentido ope-
rativo a la definicién de Economia Social, sobre 1a base de un marco legal rela-
tivamente homogéneo. A partir de ahi, Eurostat asumirfa la responsabilidad de
coordinar el trabajo sobre entidades de la Economfa Social, en el marco de un
Programa de acciones prioritarias que incluia al sector de las Cooperativas,
Mutualidades y organizaciones no lucrativas. Por medio de este estudio se pre-
tendia cubrir tres objetivos:

1) Actualizar el trabajo El sector de las Cooperativas, las Mutualidades y
las organizaciones no lucrativas en la Comunidad Europea, publicado
por ¢l Comité Econdmico y Social en 1986.

# En este apartado se hace referencia a EUROSTAT (1997), The cooperative, mutual and non-profit sec-
tor in the Exropean Union, Buropean Commission. D.G. XXIII, Enterprise policy, distributive trades, tou-
rism and cooperatives, Luxemburgo. Los datos de este trabajo también aparecen de modo resumido en
EurOPEAN NETWORK FOR S.ME. RESEARCH (1996), L'Observatoire Européen des PME, European
Communities. DNG 301, Luxemburgo, que a su vez incorpora datos referidos al afio 1995 (para este afio no
se ofrecen datos del caso espaitol). Previamente, habian sido publicados datos provisionales en BUrOsTAT
{1993), “A statistical profile of the co-operative, mutnals and nonprofit sector and jts organizations in the
European Community”, Services and Transport, theme 7, series B, Shart-term trends. Supplement 2.

3 Asf se hace constar en el prefacio de la publicacién.

® CoMISION BUROPEA (1989), Dictamen sobre las empresas de la Economia Social y la realizacion del
mercado ewrapeo sin fronteras, SEC (89) 2187. DOC 332, de 31/12/19%0.

9 Comision EUROPES {1993), Dicramen sobre &l programa plurianual {1994-1996).., ob. cit.
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2) Crear una base de fuentes nacionales para recoger estadisticas sobre el
Sector en cada pais de 1a Unién Europea.

3) Determinar si existen fuentes, principalmente directorios u otra forma
de registros publicos, distintos a los utilizados en el estudio, para cvan-
tificar la importancia de este tipo de empresas.

Debido a las carencias presentadas por los registros de empresas para deter-
minar la importancia del sector, a las limitaciones de tiempo y recursos y ala com-
plejidad y novedad del asunto, se decidié que el alcance del estudio debia limitar-
se, en una primera fase, a aquellas empresas que estuviesen afiliadas a organiza-
ciones nacionales ¢ tegionales establecidas en los sectores de Cooperativas,
Mutualidades y Asociaciones de caricter no lucrativo. Tendrian que recogerse
datos referidos al niimero de empresas, nimero de miembros, mimero de trabaja-
dores y tamafio de las empresas, medide €ste por la cifta de negocios, los resulta-
dos y los activos. Los datos debian aportarse segiin 1a forma legal de la organiza-
¢ién y, en el caso de las Cooperativas, por sectores de actividad, El estudio se llevd
a cabo por las respectivas oficinas nacionales de estadistica en nueve de los doce
pafses miembros, por agentes privados en el caso de Irlanda y Reino Unido, y por
la propia Eurostat en Bélgica. Para asegurar la uniformidad de procedimiento, se
dieron orientaciones a los colaboradores nacionales y se recopilaron los datos
mediante un cuestionario estandar.

Es evidente que a partir de esta otientacién metodoldgica no es posible
construir una radiografia completa y rigurosa de la Economia Social en la
Unién Eurcopea: e¢sa forma de recoger informacién infravalora, sin duda, la
importancia del sector, pues no todas las empresas de la Economia Social se
registran o se afilian 2 las correspondientes federaciones sectoriales o territo-
riales, Ademds, en ausencia de registros, los datos procedian de agrupaciones
representativas que, en muchos casos, no disponfan de la informacién requeri-
da, sobre todo en €l caso de las variables de tamafio.

Las cifras sobre nimero de empresas y mimero de trabajadores en las dis-
tintas formas organizativas de la Economia Social correspondientes a 1990
figuran en los cuadros 7 y 8. La forma comentada de tomar la informacidn per-
mite anticipar distancias con la realidad, principalmente en aquellos paises y
tipos de entidades donde lz afiliacién a agrupaciones sectoriales o espaciales es
menor*!. Este seria el caso de las Asociaciones, donde resulta llamativo el bajo
nimero de entidades existente en Dinamarca, Grecia, Irlanda y Holanda. Consi-
derando, ademés, que no se aporta informacién sobre empleo en este tipo de enti-
dades en los casos de Espafia y Luxemburgo, puede concluirse que ¢l valor del
informe es escaso, a efectos de establecer comparaciones nacionales sobre la
importancia relativa del sector y su composicién interna.

4 Para C. VIENNEY (1994), “La Economia Sacial en 1a Unién Europea”, Revista de Informacidn Comer-
cial Espafiola, niim. 729, pig. 20, resulta plausible suponer que sean Jas organizaciones del componente asocia-
tiva Jas que con mds frecuencia no estén incluidas, lo cual introduce un sesgo en a estructura del sector.
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CuaDro 7. Nimero de empresas segiin forma legal y pais, 1990

Paises Cooperativas Mutualidades Asociaciones Total

Bélgica 2450 1.505 3.955
Dinamarca 899 | 893 1.793
Alemania 8.770 2.195 343946 354911
Grecia 7.446 53 929 8428
Espaiia 9.941 452 148.570 158.963
Francia 24415 8.03¢ 203.233 235,678
Irlanda 713 39 752
Htalia 38.194 468 52.280 90.942
Luxemburgo 15 59 76
Holanda 4.106 812 831 57149
Portugal 1.569 102 1458 3.129
Reino Unido 5218 107 398.000 403.325

Fuente: Blaborado con dalos de EUrosTaT (1997}, The cooperative, mutnal.. ., ob. cit.

Cuapro §. Nimero de empleados segiin forma legal y pais, 1990

Paises Cooperativas Mutualidades Asociaciones Total
Nimero %  Nimero % Nimero % Nimero %
Bélgica 34313 134 11475 45 209100 821 254688 1000
Dinamarca 58920 807 220 03 13845 190 72985 1000
Alemania 483038 31,1 50000 32 1017945 656 1550983 1000
Grecia 13474 993 7 52 86 06 13.567 1000
Espaiia (a) 181.548 181.548 1000
Francia 403973 346 135586 1156 628322 538 1.167.881 1000
Irlanda 19645 899 2198 10,1 21.843 1000
Ttalia 245802 310 205 3,1 418.128 630 664135 1000
Luxemburgo (a) 1.500 30 1.530 1000
Holanda 84.169 837 16356 16,3  100.525 1000
Portugal 35480 510 1.246 18 32810 472 69.536 1000

Reing Unido 181.357 156 27.530 29 946000 819 1.154.907 1000

Mota: {a) No se hace b cétcelo de la estmuciura porcentual al no aparecer el dalo de Asocisciones.
Fuente: Flaborado con datos de EURGSTAY {1997}, The cooperative, mutual..., ob, cit.

4.3. Estudio piloto sobre las Cooperativas, Mutualidades,
Asociaciones y Fundaciones, 2001

A comienzos de este siglo, Eurostat publicé un estudio titulado A pilot study
on co-operatives, mutuals, associations and foundations 42, resultado de un tra-
bajo coordinado por esta institucién que recopila informacién bésica sobre los
cuatro tipos de entidades a partir de los registros de empresas de los Instiwtos
Nacionales de Estadistica de diferentes Estados miembros, excepto en los ¢asos
de Italia, donde se extrajo de un censo de entidades no lucrativas, y de Suiza,

4 EurosTat (2001), A pilor study on co-operatives, mutuals, assoctations and foundations, Luxemburgo.
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donde se recurri6 a un directorio de empresas. Los datos tan solo fueron facilita-
dos por Dinamarca, Espaia, Francia, Italia, Portugal, Finlandia, Suecia y Suiza
—este tltimo, como se sabe, no perteneciente a la Unién Europea—*3.

Los registros de empresas se usan como base para la elaboracion de esta-
disticas referidas a entidades que pagan el Impuesto sobre el Valor Afiadido o
que al menos tienen un empleado. Puesto que por la actividad que realizan una
parte significativa de las entidades que conforman el Tercer Sector estén exen-
tas de ese impuesto o, por su reducido tamafio, no tienen personal remunerado,
la cobertura del estudio no es completa, de modo que, también en este caso,
cabe esperar una subestimacién del sector®.

El objetivo del irabajo elaborado por Eurostat fue establecer una base de
datos para los afios 1995 y 1998 sobre diversas variables bésicas de las distin-
tas formas legales del Tercer Sector. La medicion de estas variables tendria que
servir para conocer el desarrollo y, especialmente, la capacidad de creacion de
empleo de estas entidades.

Todos los paises proporcionaron informacidn de 1995 y 1998, excepto
Italia (1999) y Suiza (1998). Los datos se enviaron desagregados por rarmnas de
. actividad de la Contabilidad Nacional a nivel —al menos— de dos digitos. El
propio informe Hama la atencion sobre la cautela con que deben hacerse las
comparaciones, advirtiendo que la clasificacién de unidades del sector piiblico
no es homogénea, como tampoco los niveles de desagregacion por ramas.
También se destaca que, debido a diferencias de cobertura en las fuentes, los
datos no resultan homogéneos. Por tanto, el objetivo del estudio se limitaria a
mostrar la situacién particular del sector en cada pais en un momento determi-
nado del tiempo, més que establecer un marco comparativo.

Con las debidas reservas, a tenor de las observaciones realizadas por
Eurostat, el estudio pone de manifiesto el mayor peso relativo del sector en
Svecia y Dinamarca, cuando se toma como referencia el nimero de empresas,
mientras que tomando el mimero de empleos, Suiza, Dinamarca y Francia son
los pafses donde ¢l sector presenta mayores niveles de participacién relativa
(grafico 4 y cuadros 9 y 10).

Por lo que hace referencia a la estructura interna, en la mayorfa de los
casos se aprecia un predominio conjunto de las entidades no lucrativas frente a
las Cooperativas y las Mutualidades, con la excepcién de Espaiia, donde se
observa una mayor participacién de las Cooperativas, fruto del arraigo que

4 8e comprueba que panticipan los pafses mds claramente alineados con el concepto de Economfa
Social, a la vez que se echa de menos la participacion de naciones tan importantes en el panorama socioeco-
n6mico de ia Unién Europea como son Alemania y Holanda.

“ Los datos referidos a Espafia se tomaron del Directorio Central de Empresas (DIRCE), que es el resul-
tado de la informacidn integrada de fuentes fiscales (Impuesto de Actividades Econdmicas, retenciones del tra-
bujo personal e Impuesto sobre el Valor Afiadido) y fuentes sociales (contribuciones a la Segoridad Social).
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GrAFICO 4. Paticipacién de las Cooperativas, Mutualidades,
Asociaciones y Fundaciones en la economnia, 1998
{porcentajes)
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. 155

141 132

Dinamarca Espaiia Francia Portugal Fintandia Suecia

Dempresas O empleo

Fuente: EUROSTAT (2001), A pilat study on co-operatives, mutnofs, iations ond foundavions, Luxemburgo.

Cuapro 9. Niimero de empresas en el sector de las Cooperativas,
Mutualidades, Asociaciones y Fundaciones, 1998

Cooperativas Mutoalidades  Asociaciones  Fundaciones Total
nimero % mimero %  ndimero % mimero % ndmero %

Dinamarca 8833 129 nd. nd. 43088 688 16670 243 68591 1000
Espaiia 21595 643 216 06 10.178 303 1582 47 33571 1000
Francia 22147 70 2063 0,6 290391 922 322 0,1 314923 1000
Ttalia (a) 4 651 22 nd. nd. 202050 964 3.008 14 209718 1000
Portugal 2355 1146 nd. nd. 17658 870 291 14 20304 1000
Finlandia 1193 143 179 22 6201 746 744 89 8317 1000
Suecia 32102 174 475 03 124571 674 27690 150 184833 1000

Pajses

Suiza 2751 247 nd. nd 6,683 60,1 1685 152 11119 130
Nota: (a) El dato de Cooperativas en Italia tan solo tiene en cuenta bas Cooperativas sociales.
Fuente: BUROSTAT (2001), A pilor study on co-operatives, Is, fations and foundations, Luxembirgo.

estas entidades tienen en este pais y de que el estudio infravalora ¢l peso de las
Asociaciones®, Por otra parte, para el caso de Italia, el dato de Cooperativas
estd muy por debajo de la realidad, ya que el informe sélo contabiliza las
Cooperativas sociales.

45 Segilin e] estudio dirigido por J. 1. RUIZ OLABUENAGA (dir)) (2000}, Ef sector no lucrative en Espafa,
Fundacién BBV, Bilbao, en Espaia existian en 1995 cerca de 175 000 asaciaciones, cifra muy superior a las
algo més de 10,000 que se contabilizan en el estudio de Eurostat (pég. 130). En cuanto al empleo en Jas orga-
nizaciones no lucrativas, las estimaciones hechas en esta investigacidn daban como resultado la existencia
de 548.366 empleos remunerados equivalentes a 475.179 puestos de trabajo a tiempo completo (pig. 130).
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-Cuapre 10. Empleo en el sector de las Cooperativas, Mutualidades,
Asociaciones y Fundaciones, 1998

Cooperativas ~ Muwalidades  Asociaciones  Fundaciones Total
nimero % nimero % mimero % mimero % ndmero %

Dinamarca 63893 304 nd. nd. 62338 29,7 83993 3909 210424 1000
Espafa 210263 601 21550 6.2 73495 210 44794 128 350.102 1000
Francia 163203 104 131547 8,3 1.241.082 788 39949 2,5 1.575.781 1000
Italia (a) 121.894 31,1 nd. nd. 218976 559 50674 129 391.544 1000
Portugal 33023 228 nd. nd. 104378 716 8204 56 145505 1000
Firlandia 21602 228 6.120 465 47991 50,7 13.990 261  94.703 1000
Suecia 61590 633 10267 60 75690 446 22017 130 169564 1000
Suiza 124.139 339 nd. nd. 142704 390 98775 270 365618 1000

Novra: (a) El dato de Cooperativas en talia tan sobo Giene en coenta las Cooperativas soc:ales
Fuente: EurosTAr (2001), A pilotr study on co-operatives, mutvals, associarions and found: Ni burg:

Pajses

En todos los paises las Cooperativas representan menos del 1 por 100 de
las empresas totales de la economia, exceptuando los casos de Dinamarca,
donde alcanzan el 1,7 por 100, y Suecia, donde ascienden al 2,7 por 100.
Medido por nimero de empleos, el peso de las Cooperativas en la economia es,
por término medio, més elevado, no superando en ningiin caso el 4 por 100 de
los empleos totales.

Por lo que respecta a las Mutualidades, cabe decir que por diferentes cau-
sas s6lo se presentan datos de cuatro paises —Espafia, Francia, Finlandia y
Suecia—. Asi, mientras en Dinamarca y Suiza esta forma legal es inexXistente, en
Italia, Holanda y Portugal esta informacion no pudo obtenerse. El peso de las
Mutualidades en el conjunto de la economia es mds discreto, hasta el punto de
que, medido en términos de mimero de empresas y niimero de empleos, su par-
ticipacién no llega en ningiin caso al 1 por 100. Francia era en 1998 el pafs que
contaba con méds Mutualidades (2.063) y més trabajadores (131.547}, y donde
estas entidades tenfan un mayor peso en la economia nacional (0,8 por 100).

En algunos paises las Asociaciones desempeiian un importante papel
medido en nlimero de empresas y en niimero de empleos. En Suecia represen-
tan el 104 por 100 del total de empresas; en Francia, ¢l 8,3 por 100, y en
Dinamarca el 8,3 por 100. Las Asociaciones se establecen principalmente en
los siguientes sectores: Educacidn, Sanidad y asistencia social, y Otras activi-
dades de servicios comunitarios, sociales y personales.

Por su parte, las Fundaciones tienen mayor peso comparado en los paises
escandinavos —Finlandia, Suecia y Dinamarca— y en Suiza, desempeiiando un
papel muy modesto en las economias de Espafia, Francia y Portugal. Las
Fundaciones experimentaron un crecimiento notable entre 1995 y 1998, tanto
por mimero de entidades como por nimero de empleos, aprecidindose una cier-
ta especializacién en las ramas de Educacién, Sanidad y asistencia social, y
Otras actividades de servicios comunitarios, sociales y personales
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5. Propuestas de clasificaciéon nacional a partir del concepto
de Tercer Sector

Con el fin de tener una visién sintética y ordenada de la realidad que se ana-
liza en este capitulo, tras revisar los rabajos y estadisticas que ofrecen una visién
global del Tercer Sector a escala internacional, cabe preguntarse si existen diver-
$0s patrones de comportamiento, més o menos diferenciados, entre los casos obje-
to de estudio. A tenor de la revision efectuada en apartados anteriores, se debe ser
prudente con las apreciaciones que pudieran hacerse, pues el distinto modo en que
se reconoce la Economia Social en cada caso, fruto, en gran medida, de las pecu-
liaridades histGricas y culturales, junto a la falta de series homogéneas sobre su
estructura y rasgos generales, limitan de manera muy importante las posibilidades
de tipificacidn. De otra parte, Ia clasificacion dependera de los esquemas concep-
tuales adoptados —entidades no lucrativas versus empresas de participacién-y de
los criterios que se aplican para hacerla operativa: origen histdrico, peso de las dis-
tintas organizaciones, sectores de actuacién y fuentes de financiacién; de manera
que las clasificaciones que pudieran establecerse nunca serén indiscutibles.

A continuacién se muestran dos propuestas que toman como referencia
distintos conceptos de Tercer Sector, asi como distintos criterios para llevar a
cabo la clasificacién. La de Archambault, que se sustenta en la idea de no lucra-
tividad, y la de Vivet y Thiry, que parte del enfoque de Economia Social?

5.1. Propuesta de Archambault a partir del criterio de no lucratividad

La investigacidn de la Universidad Johns Hopkins permite afrontar con un
cierto rigor ¢l reto de establecer una clasificacion de paises tomando el criterio
de no lucratividad como eje veriebrador. A partir de esta concepcién y aten-
diendo, ademds, a los propios rasgos de las organizaciones no lucrativas, a su
modo de financiacién y al escenario sociopolitico en que se desenvuelven,
Archambault propone una taxonomfa en la que distingne entre los modelos
renano, anglosajén, escandinavo y mediterrdneo (cuadro 11)V.

El modelo renano incluye Alemania, Austria, Suiza, Bélgica y Holanda,
paises en los que el Sector No Lucrativo se caracteriza por tener un nicleo de
organizaciones de grandes dimensiones, muy arraigadas, institucionalizadas y
vinculadas a alguna corriente ideolégica —principalmente religiosa, aunque
también politica o sindical—. Ademaés, el sector se suele integrar en la estructu-
ra del Estado de Bienestar, contando con una alta profesionalizacién y una pre-
sencia del voluntariado moderada.

% En las pdginas siguientes quedan recogidas transcripciones parciales de los trabajos de E.
ARCHAMBAULT (1996), “Le secteur sans but lucrative...”, ob. cit., pdgs. 36-47, ¥y D. Viver y B. THRY (2000,
*Campo de estudio...”, ob. cit., pdgs. 37-46.

47 E. ARCHAMBAULY (1996}, “Le secteur sans but lucrative...”, ob. cit., pégs. 44-47.
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Cuabro 11. Modelos de Sector No Lucrativo y clasificacién nacional

propuesia por Archambault
Modelos de Sector No Lucrativo Paises
Renano Alemania, Austria, Suiza, Bélgica, Holanda
Anglosajén Varianie ameticana: Estados Unidos, Canad4

Variante europea: Reino Unido, Irlanda,
{Australia, Nueva Zelanda)

Escandinavo Noruega, Suecia, Finlandia, Dinamarca
Mediterrdneo Italia, Espaifia, Portugal

Fuente: Elabgrado a partir de E. ARCHAMBAULT {1996}, “Le secteur sans but tucrabve...”, ob. cit.

Las grandes organizaciones no lucrativas tienen un caracter casi ptiblico,
en la medida en que no se regulan por el derecho privado y se financian, sobre
todo, por el Estado y por la Seguridad Social, de acuerdo con el principio de
subsidiariedad. La coniribucidn financiera de los beneficiarios es escasa, como
también las donaciones privadas, correspondiendo a las Fundaciones un papel
muy importante, tanto por su presencia sectorial como por desempeiiar una
funcién mediadora entre la Administracién y los ciudadanos.

El Sector No Lucrativo se desenvuelve en un escenario politico que se carac-
teriza, entre otros rasgos, porque el sistema tiende al bipartidismo, con una fuer-
te tradicion descentralizadora, y por la existencia de un Estado de Bienestar .
Bismarkiano®®. La concurrencia de las iglesias catélica y protestante supone un
estimulo al desarrollo del Sector No Lucrativo, llegando a alcanzar un status casi
piiblico, como resultado de convenios que se establecen con la Administracién.
Asi, por ejemplo, en Alemania ¢l Estado recauda impuestos para las iglesias, que
sirven para financiar las actividades culturales y sociales de las profesiones caté-
lica, protestante y judfa.

Por su parte, el modelo anglosajén presenta una variante americana forma-
da por los casos de Estados Unidos y Canad4, y una variante europea, en la que
se incluyen los casos de Reino Unido e Irfanda. La realidad del sector en
Australia y Nueva Zelanda se encontraria préxima a esta segunda variante.

Un marcado rasgo de este modelo es 1a existencia de una gran variedad de
organizaciones voluntarias, de modo que se pone énfasis en la importancia del
voluntariado, cuya presencia tiene su origen en la caridad privada, La accién
filantrépica actia como una reaccién frente al Estado federal en la vertiente ame-
ricana, o en estrecha relacién con los colectivos locales en 1a versidn europea.

8 Bste sistema es as( denominado en reconocimiento al canciller alemydn que proyecté Jas primeras
leyes de 1a seguridad social a finales del siglo XX, Entre 1883 y 1889 se establecieron por vez primera los
seguros de enfermedad, accidentes, invalidez y vejez. En su origen este modelo estaba concebido para con-
ceder ayuda social a los ciudadanos menos favorecidos de la sociedad que previameate habian trabajado y
obtenido un rendimiento. Tras la Primera Guerra Mundial se terming por universalizar el sisterna de protec-
cién social, de modo que se extendié a todos Jos estratos de la poblacién.
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Las organizaciones se federan en funcién de su identidad ideoldgica y de
acuerdo con su campo de actuacién. En Estados Unidos y Reino Unido existen
dos importantes entidades de representacién: el Independent Sector y €] Conse-
jo Nacional de Organizaciones Voluntarias, respectivamente, quienes elaboran
estadisticas del Sector No Lucrativo y normas deontolégicas propias.

Las organizaciones no lucrativas se caracterizan en este ¢aso por ser pri-
vadas e independientes, contando con fuentes de financiacién mds variadas
que las grandes organizaciones del modelo renano: de una parte, se benefi-
cian de financiacion publica, conseguida en competencia con otras organiza-
ciones no lucrativas € incluso con empresas privadas; ademds, las donacio-
nes son relativamente elevadas y las formas de recaudacién privada muy
diversas, pudiendo citarse, enire otras, ingresos de loterias, ventas en tiendas
de caridad, recursos procedentes de inversidn ética, contribuciones salariales
o cheques donacién.

El escenario sociopolitico se caracteriza por la importancia del poder
local, ya sea en el sistema politico y administrativo centralizado de la versién
britdnica, ya sea en el modelo descentralizado de la version americana. El
modelo de Estado de Bienestar es débil en Estados Unidos y se encuentra en
proceso de cierto declive en el Reino Unido, ofreciendo mayores oportunida-
des para el Sector No Lucrativo. Un rasgo destacable €5 que existe una
amplia cultura asociativa, fuertemente arraigada en el tiempo, que se trasmi-
te desde la propia escuela y estimula la accién voluntaria. Ademas, cabe afia-
dir que una parte importante del Sector No Lucrativo estd asociado a la diver-
sidad de cultos religiosos existente y a comunidades étnicas relativamente
asentadas.

El modelo escandinavo agrupa los casos de Noruega, Suecia, Finlandia y
Dinamarca, y con ciertas variantes también se percibe en algunos paises del
Este. El desarrollo del Sector No Lucrativo es, en £stos casos, relativamente
reciente, y responde a organizaciones de pequeiia dimension, federadas segdin
su campo de actuacidn —no por motivos ideolégicos o religiosos—. El Estado de
Bienestar ofrece sus propios servicios edncativos, sanitarios y sociales, lo que
no impide la accién de las organizaciones no lucrativas en estos mismos cam-
pos. No obstante, la mayor parte de las Asociaciones ofrecen servicios a sus
propios miembros y no a la colectividad: las Asociaciones culturales, las
Asociaciones deportivas y recreativas, las organizaciones corporativas y profe-
sionales, las sociedades encargadas del cuidado de los nifios y las Asociaciones
de usvarios y consumidores, todas ellas con una fuerte presencia en estos pai-
ses, constituyen vn claro ejemplo. El origen de los recursos es diverso: la finan-
ciacién publica es bastante escasa, las donaciones privadas son importantes, ¥
la participacién de los usuarios por pago de servicios prestados elevada.

E} escenario sociopolitico se caracteriza por la fuerte presencia del Estado
providencia, aunque ahora atraviese un perfodo de cierto declive, lo que ha per-
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mitido que a lo largo del decenio de 1990 aumenten las posibilidades para el
desarrollo del Tercer Sector. E]l Estado de Bienestar se basa en el sistema de
seguridad social de Beveridge®, es decir, tiene como principios la uniformidad
y la universalidad, de modo que las desigualdades sociales son menores que en
¢l resto de Europa, circunstancia que, en buena légica, limita 1a accién de las
entidades no lucrativas en ciertos campos. La influencia de la religion es bas-
tante reducida y el sistema politico es unitario y centralizado.

Finalmente, ¢l modelo mediterrdneo tiene como principales integrantes a
Italia, Espaiia y Portugal, los cuales se caracterizan por tener un Sector No
Lucrativo menos desarrollado que los anteriores, marcado por ¢l condicio-
nante histérico que ha supuesto la tenstdn entre una influyente iglesia catoli-
ca y el Estado®. Como resultado de esta tensién, las organizaciones caritati-
vas ligadas a la iglesia han ido experimentando con ¢] paso del tiempo una
progresiva secularizacién. No obstante, la iglesia catdlica tiene todavia una
fuerte presencia en el entramado de los servicios sociales y en el sector de la
educacién. Otra parcela importante del Tercer Sector en este modelo es la que
ocupan las organizaciones profesionales, sindicales y corporativas, asociadas
al movimiento obrero. De otra parte, una caracteristica comin a estos paises
es que, durante el periodo de dictadura por el que atravesaron en distintos
periodos del siglo XX, el fuerte control ejercido por los respectivos gobier-
nos supuso un importante obsticulo al desarrollo del sector. La accién volun-
taria estd poco arraigada en este grupo de pafses, donde la tradicién y la cul-
tura crean un enterno més proclive al desarrollo de la ayuda mutua de caréc-
ter informal ejercida en el seno de 1a familia, dentro de la parroquia o en los
barrios, que resulta muy dificil de cuantificar.

Los recursos del sector descansan en la financiacién piiblica y en los ingre-
sos privados de muy diversa procedencia, siendo escasas las donaciones priva-
das, asi como la presencia de las Fundaciones. El escenario sociopolitico, final-
mente, estd marcado por una fuerte conexién entre la iglesia y el Estado.

5.2. Propuesta de clasificacion de Vivet y Thiry, a partir del grado de
reconocimiento de la Economia Social

A pattir del estudio realizado por CIRIEC-Internacional, Vivet y Thiry pro-
ponen una clasificacion nacional que tiene como determinante principal el grado

9 Este sisierna lleva el nombre del alto funcionario britdnico encargado de dirigir las bases y los prin-
cipios del modelo. Es considerado el padre del Estado de Bienestar moderno. Este modelo de seguridad
social ivo su recanocimiento general en 1a Norma Minima ~convenio 102- de la Organizacidn Interacional
de Trabajo en 1952,

¥ Aunque a priori padria esperarse 1a inclusi6n de Francia en el modelo mediterrdneo, la antora no
toma partido por su incorporacidn ni en éste ni en ningdn otro, al considerar que &) Sector No Lucrativo fran-
cés, debido a la posicidn geogrifica, estd influenciado a la vez por los cuatto modelos descritos:
E. ArcHaMBAULT (1996), “Le secteur sans but lucrative...”, ob. cit., pigs. 46-47.
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de reconocimiento de la Economia Social en cada pafs >, en la que, ademds, se
consideran simultdneamente tres criterios de valoracidn: 1) la relacién interna
entre los componentes del Tercer Sector; 2) el reconocimiento del Tercer Sector
por los poderes piiblicos en el plano institucional y legislativo; y 3) la identifica-
cién medidtica y cientifica del Tercer Sector. Bisicamente, el primer criterio supo-
ne una aproximacién al conocimiento del grado de cohesién existente entre las
organizaciones de una misma forma juridica y entre las de distintas formas juridi-
cas, asi como el sentimiento de pertenencia al Tercer Sector de las propias organi-
zaciones que lo conforman; el segundo criterio considera los progresos realizados
en términos politicos para favorecer al sector, poniendo especial énfasis en el and-
lisis de las medidas contempladas en los respectivos Planes Nacionales de Accidn
por el Empleo; y el tercer criterio valora el distinto nivel de reconocimiento de)
Tercer Sector en los 4mbitos cientifico, estadistico y medidtico.

A partir de 1a medicién de los distintos criterios mencionados, los autores
elaboran una clasificacién que permite establecer hasta tres niveles de recono-
cimiento del sector (cuadro 12):

1) Paises donde la Economia Social estd establecida, como son los casos
de Francia, Espaiia y Bélgica, donde la asociacién entre Tercer Sector

Cuapro 12. Grado de reconocimiento del tercer sistema

en los pafses de la Unién Europea
Relaci6n Reconocimiento  Reconicimiento
Paises interna por los poderes mediticoy -
piiblicos ctentifico
Economia $ocial Francia o+ +++ e+t
establecida Espaiia ++ +t +4+
Bélgica ++ ++ +++
[talia ++ ++ ++
Suecia ++ ++ ++
. Finlandia ++ ++ +
Economfla Social Portugal A — +
emergenie Irlanda + ++ +
Reino Unido ++ + +
Grecia + + +
Dinamarca + + +
Austria + + +
Sector No Lucrativo Alemania 0 + +
establecido Holanda -0 + +
Luxemburgo 0 + 0

Nora: Los sfmbolos O, +, ++, +++, son valores que relativizan, de menor a mayor, ¢l grado de reconocimiento def sector en
cada uno de los tres niveles. Bt 0 implica ausencia, y 4+ stpane un méximo telative en comparacidn con el resto de pafges.
Fuente: CIRIEC-Intemnacional.

D, Viver y B. Tairy (2000), “Campo de estudio...”, ob. cit., pdgs. 37-46.
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y Economia Social como concepto que contempia las Asociaciones, 1as
Cooperativas y las Mutalidades esta muy asentada. Bien es cierto, no
obstante, que, tal y como se tendrd oportunidad de ver en la segunda
parte del capitulo, en Bélgica existe una controversia conceptual entre
la comunidad francéfona y la flamenca.

2) Paises donde la Economia Social estd emergiendo, grupo en el que se
incluyen Dinamarca, Finlandia, Grecia, Irlanda, Italia, Luxemburgo,
Portugal, Reino Unido y Suecia. En estos casos la idea que se tiene del
sector es difusa, y existen distintas denominaciones para referirse a €l.
Normalmente no existe una idea de conjunto que agrupe bajo un
mismo techo a Cooperativas y Mutvalidades con Asociaciones, siendo
buena prueba de ¢llo los paises del Sur, donde tiende a disociarse entre
la parte de mercado y la de no mercado de la Economia Social,

3) Paises donde la Economia Social estd fragmentada, como es el caso de
Alemania, Austria, Luxemburgo v Holanda. En éstos se relaciona el
concepto de Tercer Sector con el conjunto de entidades no lucrativas,
sin tomar en consideracién a Cooperativas y Mutualidades. En esta
parte de Europa, las Cooperativas no tienen una consideracidn distinta
de la empresa mercantil convencional, debido tanto a su estatuto juri-
dico como al lugar que ocupan en la economia.

De esta clasificacidn merece destacarse que, a diferencia de lo que en prin-
cipio podria pensarse, no existe una relacién aparente entre el grado de recono-
cimiento del sector y su peso dentro de las distintas economifas nacionales. Asf,
segun la informaci6n de CIRIEC-Internacional, en Francia y Bélgica, donde se
asume que la Economia Social alcanza una amplia difusion, el sector presenta
una participacion relativa algo inferior a la media de los pafses de la Unidn
Europea, mientras que Holanda, donde ¢l concepto de Economia Social no esta
difundido, presenta el mayor grado de participacion relativa. Igualmente, cuando
se compara la estructura del sector en distintos paises, tampoco se aprecia una
clara relacién entre el grado de reconocimiento del término Economia Social y la
participacién relativa del sector cooperativo: tomando como referencia los casos
de Francia y Bélgica, donde ¢l grado de reconocimiento de la Economia Social
alcanza un maximo relativo, se observa que el grado de participacién compara-
da de las Cooperativas, en términos de empleo, se sitda por debajo de la media
de la Unién Europea, mientras que en Finlandia o Suecia, donde el término
Economia Social se entiende como fenémeno emergente, se observan los nive-
les de participacidn relativa mds elevados.

5.3. Resefia critica y propuesta propia

Como se indicaba al principio de este apartado, las iniciativas que tienden
a establecer distintas tipologias de Tercer Sector deben valorarse positivamen-
te, ya que permiten tener una visién ordenada y sistematica sobre 1a realidad
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del sector en el contexto internacional. No obstante, cabe hacer algunas consi-
deraciones que ponen de manifiesto la conveniencia de realizar una propuesta
alternativa, que tome como referencia el enfoque de 1a Economia Social, a par-
tir de una base de datos completa, hasta el momento inédita.

En relacion con la clasificacion de Archambault, es destacable el hecho de
tomar como punto de partida la informacién facilitada por el Proyecto de
Estudio Comparativo de la Universidad Johns Hopkins, lo que supone contar
con informacién homogénea entre paises. No obstante, es manifiesto que el
estudio puede enriquecerse de un modo considerable: aunque en términos rela-
tivos se trate de la mds completa base de datos internacional disponible hasta
el momento, seria conveniente introducir mis dimensiones en el andlisis del
sector. De otra parte, es obligado recordar que desde 1a 6ptica de esta obra el
concepto de partida y posterior recogida de datos resultan insatisfacterios, Asf,
bajo el enfoque de la Economia Social que aqui se defiende, resulta inconsis-
tente a todos los efectos la inclusién de Bélgica en el modelo renano, junto a
los casos de Alemania, Holanda, Austria y Suiza, debiendo quedar, en cambio,
unida al caso francés, sobre el que la citada autora cuestiona la incorporacién
a cualquiera de las tipologias sugeridas.

Por su parte, 1a propuesta realizada por Vivet y Thiry presenta como princi-
pal debilidad que se efectiia tan sélo a partir de una dimensién, el grado de reco-
nocimiento del sector segin la acepcidn de la Economia Social. Aunque esta
dimensidn se disocie en distintos niveles —el reconocimiento intermo por las orga-
nizaciones del propio sector, el reconocimiento de los poderes publicos a niveles
instituctonal y legislativo, y el reconocimiento medidtico y cientifico-, no deja
de ser insuficiente para hacer una propuesta sdlida de clasificaci6n.

Llegados a este punto, surge la tentacién de ofrecer una propuesta propia,
si bien, siendo honestos con la investigacin y con el método de trabajo utili-
zado, se debe dejar constancia una vez més de que no existe un estudio amplio
de la Economia Social a escala internacional ¢ estadisticas nacionales compa-
rables que permitan abordar de un modo congistente la tarea de analizar el sec-
tor a escala intermacional y, por tanto, establecer tipologias del mismo.
Abundando en este planteamiento, cabria preguntarse qué grado de fiabilidad
merecen las bases de datos obtenidas en los estudios y estadisticas de alcance
interacional citadas anteriormente.

De todas formas, no se quiere dar la impresién desde estas lineas de que las
propuestas de clasificacion realizadas hasta ¢l momento carecen de validez algu-
na. Todo lo contrario, se ha de reconocer que los ¢studios realizados han abierto
una interesante via de andlisis sobre la que ahondar con el tiempo. En este senti-
do, y entendida como una modesta aportacion que puede ser tenida en cuenta en
futuras investigaciones, se sugiere a continuacién una propuesta propia de clasi-
ficacién, que se sitda a medio camino entre la de Archambault y 1a de Vivet y
Thiry; si bien, desde un punto de vista metodoldgico, respeta en lo esencial la pri-
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mera, al considerar que se formula con criterios mas consistentes, ya que se cons-
truye a partir de un mayor niimero de variables. Al mismo tiempo, esta propues-
ta propia introduce el importante matiz de sopesar la visién que se tiene del sec-
tor en cada pais, es decir, el grado de reconocimiento de la Economia Social, tal
y como se expone en la segunda de las propuestas precedentes.

A partir de estas pautas se mantiene 1a existencia de los siguientes mode-

los:

Y

2)

3)

4)

Modelo germano, en el que se incluyen Alemania, Austria, Holanda y
Suiza, donde cabe destacar como principal caracteristica la existencia
de grandes organizaciones estrechamente vinculadas al Estado que rea-
lizan una labor destacada en la prestacidén de servicios propios del
Estado de Bienestar.

Modelo anglosajon, cuyos pafses mds representativos son Estados
Unidos y Reine Unido, en el que de modo tradicional, aunque con dis-
tinta amplitud, el sector se identifica dnicamente con instituciones no
lacrativas, entre las que ocupan una posicién prominente las que bus-
can ¢] beneficio publico.

Modelo escandinavo, formado por Dinamarca, Finlandia, Noruega v
Suecia, en el que tienen gran importancia los distintos movimientos
populares, y donde se observa una menor participacion de las organi-
zaciones no lucrativas en la prestacion de servicios propios del Estado
de Bienestar. Cabe afiadir que en estos paises el sector cooperativo
tiene un peso muy importante y, dentro de éste, las denominadas nue-
vas cooperativas estdn experimentando una progresién muy notable.
Ademas, el modelo escandinavo presenta como singularidad el hecho
de que las Fundaciones tienen una mayor presencia relativa dentro del
sector.

Modelo latine, que tendria como principales representantes a Béigica,
Francia, Espaiia, Italia y Portugal, en el que las Cooperativas y otras
entidades de tipo mutualista desempeiian un papel comparativamente
mayor, y donde existe una clara apuesta socio-politica por las tesis que
toman partido por el concepto cldsico de Economia Social.
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II. UNA APROXIMACION A LA REALIDAD DEL TERCER
SECTOR EN LOS PRINCIPALES PASES OCCIDENTALES

Esta parte del capitulo ofrece un panorama sobre el modo en que se percibe
y materializa el Tercer Sector en algunos de los principales paises desarrollados.
La seleccion de casos efectuada ha seguido la siguiente secuencia: en primer
lugar, se estimé necesario analizar al menos un pafs representativo de cada uno
de los cuatro grupos establecidos al final de la primera parte; en segundo Jugar,
se tuvo en cuenta que los paises fuesen suficientemente representativos en orden
a su posicién econdmica y politica en el contexto internacional; finalmente, la
seleccion se condiciond a la existencia de una base bibliogréfica suficiente, que
hiciese posible un planteamiento sélido de la investigacion.

“Siguiendo estas pautas, del modelo latino se presentan los casos de Bélgica,
Francia e Italia; del modelo germano, Alemania y Holanda; del modelo anglosa-
j6n, Estados Unidos y Reino Unido; y del modelo escandinavo, Suecia. La
muestra coincide, por otra parte, con el gripo de paises occidentales que mas
frecuentemente aparece en los estudios de 4mbito internacional, pudiendo con-
siderarse suficientemente representativa a los efectos del capituio.

La elaboracidn de esta parte ha exigido un intenso trabajo de biisqueda y
recopilacion bibliogrifica, a partir del cual se deduce una nocién del sector y
se especifica qué tipo de organizaciones lo conforman —aunque en la mayoria
de los casos el concepto no es mds que un bosquejo cuyas fronteras no apare-
cen bien delimitadas—. Igualmente, en la medida de lo posible, se resefian algu-
nos rasgos distintives del sector, con base histdrica, cultural y jurfdico-institu-
cional. Finalmente, mediante informacién procedente de investigaciones pre-
vias y fuentes estadisticas oficiales, se ofrecen algunas tablas que muestran la
composicién e importancia del Tercer Sector en cada uno de los paises anali-
zados. En un anexo, al final del capitulo, se recogen estudios y fuentes estadis-
ticas, a los que puede acudir el lector interesado en profundizar en el conoci-
miento de la realidad del sector en cada caso.

Tras la revision efectuada, puede concluirse facilmente sobre la escasa
homogeneidad con que se percibe el Tercer Sector en los distintos paises’ ~lo
expuesto en este capitilo es tan solo una pequeiia muestra de la realidad-, y
sobre la escasa informacién estadistica con que se cuenta.

% En este sentido, tal ¥y como apunta S. MERTENS (1999), “Nonprofit Organisations and Social
Economy: two ways of understanding the Third Sector”, Annals of Public and Cooperative Economics, vol.
70, ntim. 3, pAgs. 515-517, razones de fndole histdrica, cultural y sociopolitica son decisivas para entender
qué organizaciones forman el niicleo o la esencia del sector en cada pafs. De un modo similar queda expre-
sado en el informe de ECOTEC (2001), Evaluation of the Third System and Empioyment Pilot Action, Final
Report. August 2001, ECOTEC Research and Consulting Limited, Birmingham, realizado para la Comisién
Buropea, donde se manifiesta que las diferentes organizaciones que componen el Tercer Sector se han desa-
rrollado de un modo diferente en los distintos pafses, lo que refleja la variedad de las relaciones existentes
en el tiempo entre la iglesia, 1 estado v 1a sociedad civil {pdg. 3).
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6. Bélgica: la convivencia de distintos enfoques
de la Economia Social

6.1. Percepcion conceptual

Con diferencias territoriales notables, en general, en Bélgica se reconoce
el Tercer Sector bajo el término Economia Social. La pluralidad conceptual
deriva, en buena medida, de la existencia de regiones que presentan connota-
ciones histéricas, sociolégicas y politicas muy distintas, circunstancia que ha
dado lugar a un desigual desarrollo del sector en cada parte del pais. Bélgica
presenta una marcada divisién entre las comunidades franc6fona y flamenca,
realidad que tuvo un reconocimiento institucional a partir de la reforma del
Estado de 1980 con la instauracion de la Regién Valona y la de Flandes. Por su
parte, en torno a Bruselas, la capital, se reconoce una tercera regidn, donde
conviven ambas comunidades, si bien la francéfona es mayoritaria.

La concepeidn con mds raigambre, ademds de extendida, y con alcance en
las instituciones de la Unién Europea, es la aportada por el Consejo Valén de
la Economia Social en 1990, donde se pone de manifiesto que la Economia
Social estd compuesta por actividades econémicas atribuidas a sociedades
caracterizadas por Jo siguiente: a) perseguir la finalidad de servicio a los miem-
bros o a la colectividad, no siendo el principal objetivo el 4nimo de lucro; b)
gozar de autonomia en la gestién; c) defender los procedimientos de decision
democrética; y d) primar a las personas y el trabajo sobre el capital, en caso de
que se repartan beneficios. Se reconoce ademds, de modo explicito, que las
Cooperativas, Mutvalidades y Asociaciones son el tipo de entidades suscepti-
bles de formar parte del Tercer Sector.

Distancidndose de la concepcién Valona, en la regién de Flandes, 1a Con-
certacion Flamenca de la Economia Social (VOSEC), organizacién creada a
finales de 1997, apuesta por una definicién mds estricta, al incorporar de modo
afiadido criterios de caricter social y econdmico para la inclusién de las enti-
dades en la Economia Social. Para esta organizacién, la Economia Social estd
formada por una diversidad de empresas e iniciativas que tienen entre sus obje-
tivos prioritarios la consecucién de ciertas plusvalias sociales, En la definicién
del sector se hacen explicitos los siguientes objetivos para las organizaciones
que lo conforman: la primacia del trabajo sobre el capital, el respeto a los pro-
cesos de decision democrética, la implicacién social, la transparencia, la cali-
dad y la permanencia en el tiempo. Dentro de estas entidades se presta una
atenci6n particular a la calidad de las relaciones internas y externas y, ademds,
se alude a que los recursos han de utilizarse de forma éficiente para asegurar la
rentabilidad y la continuidad de las entidades, Por lo que respecta al objetivo

0 Bsta definicién de Ecanomfa Social vinculada a la region flamenca puede consultarse en VOSEC
(1997), Samenwerkingsprotocol, pég. 2.
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de la plusvalia social, se reconoce que éste puede conseguirse mediante la crea-
¢ién y el mantenimiento del empleo para aquellos grupos sociales considera-
dos de riesgo, la lucha contra las injusticias en el 4mbito de las contrataciones,
la atencién a la emancipacién de los trabajadores, ¢l respeto al medio ambicn-
te y la contribucioén al desarrollo sostenible™.

Por otra parte, segiin el Centro de Empresas de la Economfa Social (ECO-
SOC), que asume la definicién de la Federacion General de Trabajadores de
Bélgica, bajo el término Economia Social se enmarca la actividad desplegada en
la vida econdmica, en condiciones de competencia, donde la motivacién descan-
sa sobre las voluntades de dominio colectivo de un proyecto y donde la ganan-
cia, as{ como su apropiacién individual, no constituyen Ja ambici6n primordial’s,

Otra visién frecuentemente aludida en el caso belga es la que distingue
entre Economia Social de mercado, Economia Social de no mercado y
Economia Social mixta o de cardcter semipublico®. La parte de mercado de la
Economia Social se concibe como una alternativa al sector privado que se guia
tan sélo por la obtencién de beneficios econémicos, al defender otro tipo de
principios como referentes de la gestidn empresarial. Por su parte, las organi-
zaciones de no mercado son aquellas que por su naturaleza no lucrativa deben
su funcionamiento a la captacion de recursos externos de naturaleza no mer-
cantil y satisfacen necesidades no cubiertas por los otros sectores.

Por dltimo, Vivet mantiene que en la regién Valona predomina la vertien-
te de mercado de la Economia Social, en la regién Flamenca la idea de Ja inser-
cidén, y en la regién capitalina, Bruselas, la concepeién de Ja Economia Social
de no mercado®.

6.2. Aproximacion a la realidad del sector

Desde un punto de vista juridico, dentro de la Economia Social belga cabe
distinguir entre sociedades comerciales y Asociaciones sin Animo de Lucro
(ASBL). A su vez, dentro de 1a primera categoria se puede diferenciar entre las
sociedades comerciales cldsicas, que son fundamentalmente Cooperativas, y

% Esta enumeracién aparece en el apartado une conception élargie de la versién clectrdnica del artfeu-
Io de S, MERTENS y M. SivoN (1997), “Vers une nouvelle définition de I"économie sociale en Flandre”,
D’atliexrs die Traverses, mim. 128, que puede consultarse en hiip:/fwww.econosoc org/Traverses/numesos/ira-
verses128/ailleurs128.bim

% para profundizar en esta cuestién puede verse la informacidn que pone a disposicidn del piblico ¢l
Centro de Empresas de la Economiéa Social en Ja pigina abierta en Ja red hitpa//www gcosoc. be

% Esta perspectiva queda recogida con mayor amplited en J. Derouray (dir) (2000), Sociale
Economie. Concepr, inschakeling, buurtdiensten, meerwaardeneconomie, Université de Lidge, Katholicke
Universiteit Lenven—Université Catholique de Louvain, pdgs. 13-21,

57 Asf se expresa D. Viver (2000), “Informes Nacionales: Bélgica”, en CIRIEC, Economia Social....
ob. ¢it., en ] informe nacional realizado para la Accién Piloto Tercer Sistema y empleo de la Comisién

Europea (pdg. 257).
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las Sociedades con Finalidad Social (SFS), que pueden adoptar distintas for-
mas societarias. Las Sociedades con Finalidad Social son de reciente creacién
y surgen como consecuencia de la evolucién de algunas sociedades sin 4nimo
de lucro que orientan sus actividades a la actividad comercial. Se trata de enti-
dades que participan en ¢l mercado y generan un excedente, por lo que propia-
mente dicho no pueden ser Asociaciones sin Animo de Lucro, pero cuye fin
primordial no es el enriquecimiento de los socios, por lo que tampoco se trata
en un sentido estricto de empresas mercantiles convencionales,

En cuanto a las Cooperativas, cabe destacar que la legislacién belga es muy
flexible, concibiéndose como sociedades que, entre otros aspectos, se caracteri-
zan porque el nimero de asociados y la aportacién al capital es variable. Muchas
empresas tienden a elegir esta forma juridica por las ventajas relacionadas con la
constitucién, organizacién y modo de operar de la sociedad, aunque en su ges-
tién diaria no tengan en cuenta los principios cooperativos. Debido a la mercan-
tilizacién de un buen mimero de Cooperativas, en 1955 se cred el Consejo
Nacional de la Cooperacién, que tiene corho misién otorgar reconocimiento ofi-
cial a las entidades que respetan los principios propios del cooperativismo. No
obstante, debido a las escasas ventajas asociadas, son pocas las Cooperativas que
intentan ser reconocidas por este Consejo. Por tanto, no seria correcto mantener
el criterio del reconocimiento oficial para hacer una seleccién de aquellas entida-
des que deben formar parte del Tercer Sector y aquellas otras que no. Como
muestra de ello, cabe decir que, en 2001, de las cerca de 29.000 Cooperativas del
pais, tan solo 572 habfan sido reconocidas por el Consejo Nacional de la
Cooperacién’.

Una peculiaridad del Tercer Sector belga es 1a formacién de entramados de
organizaciones alrededor de dos grupos ideoldgicos principales, el socialista y
el cristiano, en lo que ha sido denominado como proceso de pilarizacion del
sector, de modo que cada pilar tiene una divisién en varias ramas: cooperativa,
sindical, politica y asociativa.

Dentro del movimiento cooperativo, los sectores de crédito y seguros, y el
farmacéutico, generan la mayor parte de la actividad en torno a las dos grandes
corrientes ideoldgicas, cuya pertenencia a la Economia Social, principalmente
en el primero de los casos, ha llegado a ser puesta en entredicho, debido al
abandono progresive del cumplimiento de los principios esenciales de la iden-
tidad cooperativa®®, Por otra parte, al margen de las agrupaciones existentes en
torno a la ideologia socialista y cristiana, ¢s destacable la presencia, dentro del

9 Este dato es facilitado en la obra de J. DEFOURNY, M. SIMON ¥ S. ADAM (2002), Les cooperatives
¢n Belgique: un mouvement d'avenir?  Editions Luc Pire, Bruselas, en la que s¢ hace un repase al movimien-
to cooperativo belga y se anatizan las perspectivas de futuro, En S. Apam (1998a), La Econontia Social en
Bélgica, Documentos, ndm. 18, Centro de Estudios de Sociologia del Trabaja, Universidad de Buenos Aires,
Facultad de CC. EE., Instituto de Investigaciones Administrativas, se recoge que en 1998 eran algo menos
de 700 las cooperativas reconocidas por el Consejo Nacional de la Cooperacién (pig. 8).

¥ Estos principias se exponen &n un capitulo posterior de esta misma obra dedicado al movisiento
caoperativo en Espaiia.
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sector, del Boerenbond, que desarrolla su actividad, sobre todo, en la rama
agraria, aunque presenta ramificaciones en el sector de crédito y seguros.

El empleo en las Cooperativas se concentra en los servicios a empresas, ¢l
comercio minorista, las actividades inmobiliarias y el comercio al por mayor
(cuadro 13), destacando, sobre todo, las actividades contables y la distribucién
de productos farmacéuticos.

Cuapro 13, Empleo y volumen de negocio de las Cooperativas belpas

por sector de actividad, 1998
Empleo Volumen de negocio
Actividades Personas % En millones de %
ocupadas francos belgas

Servicios a las empresas 13.234 243 S0 456 153
Comercio minorista 9.027 166 41.564 30
Actividades inmobiliarias 5409 99 31692 5.3
Comercio mayorista 5000 04 116424 197
Construccion 3069 36 8.317 14
Servicios auxiliares 2.560 47 39964 6.8
Produccién y distribocidn de electricidad,

gas, vapor de agoa ¢ industria 2.446 4.5 160.521 272
Sanidad y accidn social foera de hospitales 1.967 36 8.189 14
Actividades recreativas, colturales y deportivas 1.509 28 8.174 14
Transporie errestre 1.156 2,1 13.215 22
Actividades informdticas 1.101 20 3.990 0.7
Telecomunicaciones 946 17 19.160 32
Intermediacién financiera 203 1.7 9.334 1.6
Comercio y réparacién de antomdviles 897 16 11.300 19
Servicios personales 380 1.6 063 02
Otras actividades 4192 7.7 21345 3.8
Total 54.384 10006 590.609 1000

Fuente: Elaborado con datos del Institut Mational de Stafistique (2001).

Por su parte, el movimiento asociativo esta condicionado en buena medida
por el modo en que se concibid el Estado de Bienestar tras la Segunda Guerra
Mundial. Entre la comunidad francofona estd mds arraigada la idea socialista de
un estado interventor con responsabilidad en la provisién de ciertos servicios
colectivos, mientras que entre la comunidad flamenca la mayoria cristiana tradi-
cionalmente se ha inclinado por el desarrollo de la accién voluntaria en el marco
de organizaciones no lucrativas. Este condicionamiento histérico ha promovido
la existencia de una mayor riqueza y fortaleza asociativa en la comunidad fla-
menca que en la valona®. Asi, casi el 50 por 100 del empleo dentro del movi-
miento asociativo belga se concentra en la regién de Flandes (gréfico 5).

Segiin el Instituto Nacional de Estadistica belga, en 1988 las Asociacio-
nes sin 4nimo de lucro daban trabajo a casi 180.000 personas, siendo sus

W P, Az (1997), “Relaciones institucionales de las organizaciones voluntarias en Bélgica™, en
D. Casado {comp.}, Entidades sociovoluniarias en Europa, Bd, Hacer, Barcelona, pig. 133.
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GRAFICO 5. Empleo equivalente a tiempo completo en Asociaciones, Bélgica, 1995
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Frente: Elaborado con datos de 1. Derourny, P. Dubois, y B. PErrONE (1997), La déntographie ef F'emploi rémunéré des
ASBL en Belgigue, Université de Lidge, Centre d'Economie Sociake.
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principales campos de actuacion la sanidad y la accidn social desarrollada al
margen de los hospitales, y las actividades culturales, recreativas y deporti-
vas (cwadro 14).

Cuabro 14. Asociaciones sin animo de lucro en Bélgica. Empleo ¥
volumen de negocio, 1998

Empleo Volumen de negocio

Actividades Personas % En millones de %
ocupadas francos belgas

Sanidad y accifn social fuera de hospitales  128.136 714 84945 409
Actividades asociativas diversas 17.754 A 38.593 186
Actividades recreativas, 12.837 1,2 42351 204
culturales y deportivas
Servicios a Jag empresas 6.135 34 17.252 83
Educacidn 5.024 28 4,211 20
Hoteles y restavrantes 2242 1,2 3.846 1.8
Otras actividades 7.255 40 16.533 80
Total 179.383 1000 207.732 1000

Fuente: Elaborado con datus del Institut National de Bratistique (2001),

Por su parte, la informacién mds reciente que aparece en el trabajo de
Mertens®! sugiere que los datos aportados por el Instituto Nacional de Estadistica
belga infravaloran de forma significativa la realidad de este sector. En esta inves-
tigacion se reconoce la existencia en 1999 de 16.243 entidades sin &nimo de lucro

S 8. MERTENS (2002), Vers un compte satellile des instirutions sans but lucratif en Belgique, Thése de
doctorat en sciences économiques, Université de Lizge.
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que generan empleo remunerado, de las que 13.704 son Asociaciones, a las gue
habria que afiadir hasta otras 30.000 que no cuentan con empleo retribuido (cua-
dro 15). También segtin Mertens, en Bélgica el empleo asalariado en el conjunto
de organizaciones no lucrativas ascenderia a unas 395.234 personas, lo que
representa hasta un 14,3 por 100 del empleo total.

CUADRO 15. Organizaciones no locrativas con empleo asalariado en Bélgica, 1999
(niimero de organizaciores)

Asociaciones sin #nimo de lucro 13.704
Fundaciones 96
Uniones profesionales 82
Asociaciones internacionales 351
Sindicatos en Asociaciones de hecho 200
Partidos politicos en Asociaciones de hecho ki
Organizaciones de culto 1.7
Niimero total de organizaciones no lucrativas 16.243

Fuente: 5. MERTENS (2002), Vers ur comple sateflite des institiesions sanrs but lucrasif en Belgigue, Thése de doctorat en
sciences écomomiques, Unjversité de Litge.

7. Francia: la Economia Social bajo la insignia
de la solidaridad

7.1. Percepcion conceptual

Francia es ¢l pais donde mas ha calado la expresién Economia Social, tanto
en el dmbito académico como en el institucional. De hecho, sus representantes
politicos en la Unién Europea se han convertido en el principal adalid para con-
seguir la aceptacién general del término en todo el territorio comunitario®?.

La Economia Social en Francia comienza a gestarse en su fonma actual en la
década de 1970, cuando se crea el Comité Nacional de Enlace de las Actividades
Mutualistas, Cooperativas y Asociativas, con la pretension de obtener un reconoci-
miento como sector aparte dentro del sisterna econémico®. Esta iniciativa fructifi-
caria en 1982, en la Carta de la Economia Social, donde las empresas de la Eco-
nomia Social son descritas como entidades que no pertenecen al sector piiblico, con
funcionamiento y gestién democréticos e igualdad de derechos y deberes para los
80cios, libertad de adhesidn para los miembros y ausencia de fines lucrativos.

§ En el trabajo de H. D. WueLker (1995), “The Social Economy & co-ops. A german perspective”,
International Co-operative Alliance, Versién elecirénica, se mantiene que Jos politicos franceses y belgas
son quienas mis han defendido el concepto Economia Social para imponerlo en los 4mbitos comunitarios.
A estos dos paises se habrian unido con postzrioridad Jealia, Espafia, Grecia y Portugal. El texto puede con-
sultarse en el apartado de publicaciones de la Alianza Cooperativa Internacional, hitp://erww.coop 05g/ica

6 Una consulta a la historia més reciente de la Economea Social en Francia puede hacerse en 1.Y.
Manoa, D. RautT y C. VIENNEY (1992), “Las instituciones de la Economia Social en Francia”, en ). L.
Monzon y I. DEFGURNY {dirs.), Economia Social: entre Economia Capitalista y Economfa Piblica, CIRIEC-
Espaila, Valencia.



LITERATURA Y REALIDAD DEL TERCER SECTOR: UN PANORAMA COMPARADO 147

7.2. Aproximacion a la realidad del sector

En el debate inteno sobre los contenidos y mérgenes del sector han tenido
una gran influencia las propuestas de Charles Gide formuladas a finales del XIX
y principios del XX. Sus trabajos suponen una obligada referencia como prece-
dente histérico sobre el que se asienta la comprensién del sector®. Para su deli-
mitacién se proponen en este pais dos tipos de aproximaciones, la juridica y la
socioeconomica, de las que la primera de ellas resulta la més habitual, debido a
que tiene un reflejo en las estadisticas oficiales®®. En este sentido, se reconoce la
pertenencia al sector de las Cooperativas acogidas al Estatuto General de la
Cooperacién de 1947%, las Mutunas de salud —reguladas por Ley 1985 del Cédigo
de la Seguridad Social-, las Sociedades de seguro mutuo ~juridicamente recono-
cidas por decreto de 1976, y las organizaciones existentes en el marco de la Ley
de 1901 del Cédigo Civil, que siguen esta norma en la parte dedicada a las
Asociaciones®. Es decir, de un modo general se acepta que la Economia Social
en Francia estd formada por la trfada compuesta por Cooperativas, Mutualidades
y Asociaciones®.

En suma, en Francia ¢l Tercer Sector estd claramente identificado a partir
de las tres organizaciones ya mencionadas, las cuales cuentan con una regula-
cién especifica, una estructura propia y un modelo particular de desarrollo. El
nexo comtin de los tres tipos de organizaciones es el concepto de solidaridad,
que implica la necesidad de la accién conjunta entre las personas para la con-
secucién de un objetivo comin®.

8 La Revue des dtudes coopérarives, desde 1986 Revue des études coapératives, mutualistes et asso-
cigtives (RECMA), fue fundada en 1921 por Charles Gide y Bernard Lavergne. Su funcién es difundir y sus-
citar las investigaciones y estudios en ciencias sociales, econdmicas y juridicas sobre las organizaciones de
la Economfa Social en Francia y en el mundo. Una interpretacién en nuesires dfas de la propuesta de Gide
puede verse en Jos trabajos que aparecen en RECMA de H. DESROCHE {1993), “Walras et/on Gide: quelle
économie sociale?”, Revue des tudes coopératives, mutialistes et associatives (RECMA), vol . T2, nim. 250;
M. PENIN (1997), " A la redécouverte de Charles Gide”, Revue dey études coopératives, mutualisies et asso-
ciatives (RECMA), vol. 76, nim. 266; y M. PEnm (1999), “Prolégoménes 4 une (euvre d’économie sociale:
éerits de Charles Gide, 1869-1886", Revue des études coopératives, mutualistes et associarives (RECMA),
vol. 78, nom. 273.

85 Sobre este tema pueden consultarse Jos trabajos de P. Kaminsia (1998), “Econommie Sociale et
emploi: Je renouveau du dispositif statistique francais”, Revue des études coopératives, mutughisies et asse-
ciatives (RECMA), vol. 77, niin. 269, y D. DeEMOUSTIER, D). ANSELME ¥ M. L. Ramisse (2000), “Informes
Nacionales: Francia”, en CIRIEC, Economia Socvial y empleo en la Unidn Ewropea, CIRIEC y MTAS,
Accitn Piloto “Tercer Sistema y empleo’ de Ja Comisién Europea.

5 Al margen de este Estatuto General, marco legak para €] movimiento coaperativo en Francia, exis-
ten legislaciones especificas que regnlan cada uno de los tipos de Cooperativas que se contemplan.

% En Francia se sstablece una clasificacidn que distingue entre Asociaciones declaradas, Asociaciones
de hecho o no declaradas y Asociaciones reconocidas de weilidad piblica.

% Cabe precisar que en el organigrama burocrdtico francés la Economia Social se integra en vna divi-
sién mds amplia. Asf, ¢l gobierno francés hace alusién a la existencia de familias empresariales de la
Economia Social y Solidaria, que incluye a Asociaciones, Cooperativas, Mutnatidades, Fundaciones y orga-
nizaciones de insercién y de comercio justo. Todas las entidades mencionadas se caracterizan por sb caric-
ter solidario.

9 Asi viene descrito en ¢l wabajo de L. M, SaLamon y H, K. ANHEIER {1997), Defining the nonprofit
sector..,, ob. cit., pég. 19.
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Tradicionalmente, el niicleo del sector en Francia ha estado configurado por
el variado movimiento cooperativo del pais, quedando las Asociaciones relega-
das a un segundo plano, Esta circunstancia se explica por el hecho histérico que
ha significado €] sistemético constrefiimiento impuesto a las organizaciones no
lucrativas por parte de un Estado excesivamente centralista e intervencionista
durante el periodo 1791-19017. A partir de ta Revolucién, de acuerdo con la con-
cepeidn de Rousseau sobre el Estado, éste se distinguié por monopolizar todo
aquello concerniente al interés piiblico, no dejando lugar al establecimiento y
progreso de las organizaciones no lucrativas, en especial a las Fundaciones™.

El derecho a la creacidn de Asociaciones no fue reconocido en Francia
hasta 1901, pero el verdadero impulso al conjunto de organizaciones no lucra-
tivas no tuvo Iugar hasta fechas recientes. Desde principios del decenio de
1980, con las medidas adoptadas por el gobierno socialista en el poder y la Ley

~de descentralizaciéon aprobada en 1982, el movimiento asociativo ha venido
experimentando un auge ininterrumpido, hasta el punto de que hoy en dia el
peso de las organizaciones no lucrativas en Francia tiene parangén con otros
paises donde estas entidades cuentan con una mayor tradicién’. En esencia,
actualmente puede decirse que existe un movimiento asociativo muy importan-
te con una presencia destacada de la financiacién piblica™, como consecuen-
cia, en gran medida, de que a lo largo del siglo XX el tradicional enfrentamien-
to entre el Estado y el movimiento asociativo se transforma progresivamente
en una relacién de complementariedad™,

El gobierno socialista impulsé el sector de la Economia Social a través de
la concesidn de subsidios e incentivos fiscales. Por su parte, la Ley de descen-
tralizacién de 1982 rompid con la tradicién monopolista del Estado, de mane-
ra que de modo paulatino muchas de sus competencias s¢ fueron transfiriendo,
circunstancia que promovié la participacién y el desarrollo del sector no lucra-
tivo, al ceder los gobiernos municipales y departamentales algunas funciones a
este tipo de entidades. En la actualidad, las Asociaciones tienen una presencia
primordial en actividades que normalmente se han circunscrito al terciario de
dominio publico, principalmente en la accifn social, la educacion, la investiga-
ci6n v la sanidad (cuadro 16).

7 E. ARCHAMBAULT (2001}, “Historical roots of the Nonprofit Sector in France”, Nonprofit and
Voluntary Sector Quarterly, vol. 30, nim. 2, pdg 204.

M En M. Pomey (1980), Traisé des fondations d'utilité publique, PUF, Paris, citado por E. ARCHAM-
BaULT {2001), “Historical roms...", ab. cit., psg. 205.

72 Bsta circunstancia es destacada en los trabajos de E. ARCHAMBAULT (2001), “Historical roois.,.”,
ob, cit., pig. 218.

7 E. ARCHAMBAIRT, M, GaRIAZZO, H. K. AMHEER ¥ L. M. SarLamon (2001), “Francia: de la tradicién
Jacobina a la descentralizacion™, en L. M. Salamon, H K. Anheier et al, La sociedad civil giobal: las dimen-
siones del Sector no Lucrative, Fundacidén BBVA, péag. 113.

™ E, ARCHAMBAULT (1997), The nonprofit sector in France, en L. M. $alamon y H. K. Anheier, Defi-
ning the nonprofit sector. A cross navonal analysis, Johns Hopkins Nonprofit Sector Series, Manchester
Univessity Press, Manchester y Nueva York, pags. 105-106.

5 P, Kaminskr {1998), “Economie Sociale et emplai...", ob. cit,, pdg. 29.
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CUADRO 16. Francia: empleo en las Asociaciones segin sector econémico, 1995
(Datos en equivalencia a tiempo completo)

.. Tiempo Tiempo Tola_l empleo Sz?lario

Actividades completo parcial tempo (%)  medio anual
completo en francos

Servicios sociales 271.570 115.766 387.338 452 92.338
Sanidad 74,737 20.209 94.946 11,1 137663
Educacign 70436 35.327 105763 123 115218
Cultura 27,112 20.290 47402 53 116.447
Asociacién de personas 70.611 48.202 118.813 138 108.835
Otras asociaciones 75.687 27215 102.902 120 113.395
Total 590153 267.009 857.162 1000

Fuente: P Kaminski (1998}, “Econcmie Sociale et emploi: te renouveau du dispositf statistique francais”, Revue des ém-
des coopératives, muinalistes er associatives {RECMA), vol. 77, nom. 269,

En otro orden de ideas, el movimiento cooperativo francés, atendiendo al
niimero de socios, tiene una fuerte presencia en la rama bancaria, el sector edu-
cativo, las cooperativas de consumidores y usuarios y la agricultura. Por su
parte, considerando ¢l empleo generado, las Cooperativas tiene igualmente un
peso importante en el sector bancario y la agricultura, as{ como en las ramas de
artesania y comercio (cvadro 17).

8. Italia: un sector difuso en torno a una constelacion de
organizaciones

8.1. Percepcidn conceptual

El término Tercer Sector (Terze Settor) es el comiinmente empleado en
Italia para referirse al conjunto de organizaciones que no forman parte ni del
sector privado tradicional, guiado vinicamente por ¢l afdn de lucro, ni del sec-
tor piblico’. No obstante, de modo paradigmético, todavia no esté resuelto ¢l
debate en torno a qué entidades deben formar parte de ese Tercer Sector, sien-
do posibles tanto interpretaciones amplias, del mismo modo en que se formu-
la en Francia el sector al dar cabida de un modo global a Cooperativas,
Asociaciones y Mutualidades, como visiones mas restrictivas vinculadas con
actividades no lucrativas en el dmbito del Estado de Bienestar, o a la accién del
voluntariado.

™ Otras denominaciones posibles para el caso ialiano, aunque de dmbito mds restringido son
Asociacionismo y Volontariato.
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Cuapro 17. Las Cooperativas en Francia, 1999

Categoria Miembros Organizaciones Empleo
3.700 empresas
Agricultura 1.100.000 13.500 coop. de 120.000
equipamiento agricola
Artesania 100.000 800 (382 cooperativas ¥ 184.700
472 grupos)
Comerciales 11.639 37 124144
Consumidores 3.130.000 78 19.734
Educaci6én: Cooperativas 4.156.748 49.551 cooperativas
de escuelas (estudiantes) 100 asociaciones regionales nd,
Vivienda:
Cooperat. bajas rentas 60.000 156 700
Cooperat. copropietarios 70.000 (coprop.) 1.100 nd.
. 165 cooperativas
Cooperativas de pescadores -
y crédito maritimo 17.000 11 bancos regnonales 2700
140 oficinas
SCOP (coop. de trabajadores) 19.030 1.506 29.213
Transporte 1.000 33 5.120
Banca cooperativa:
- Bancos populares 2.000.000 3] bancos 12621
2,057 oficinas
- Creédit Agricole 5.611.000 766 bancos locales 86.100
53 bancos regionales
8.000 oficipas y despachos
— Crédit Coopératif 42000 35 instituciones afiliadas 1420
{pers. juridicas) 95 oficinas
- Crédit Mutuel 5.700.000 1.850 bancos locales 27.500
3.300 oficinas
— Grupo de Cajas de Ahomo nd. 34 bancos de ahorro 42.000
4.715 puntos de venta

Fuente: Graupment National de la Coopération, en HiGHER COUNCIL FOR CO-OPERATION (2001}, Cooperative movements in
the Eurapean Union.

8.2. Aproximacion a la realidad del sector

El movimiento cooperativo ha alcanzado una dimensién muy importante en
Italia, debido, entre otras causas, a los beneficios fiscales previstos en la legisla-
¢ién. Segin la Confedetacién de Cooperativas Italiana (Legacoop), en 1999
habia 39.415 Cooperativas, que contaban ¢on casi ocho millones de asociados y
daban trabajo a 610.773 personas. Por mimero de entidades, las mds representa-
tivas son las Cooperativas de trabajadores, las de vivienda y las del sector agra-
rio; mientras que por nimero de empleados las mds destacadas son las Coope-
rativas de trabajadores y las Cooperativas sociales. No obstante, desde la acep-
ci6n amplia que incluiria a las tres clases de entidades citadas, se cuestiona la
oportunidad de incorporar en los dmbitos del sector a todo el movimiento coope-
rativo del pais.
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La Cooperativa social, regulada por la Ley 381/91, muy préxima a cierto
tipe de Asociaciones ¢como organizaciones no lucrativas que realizan activida-
des en el 4drea del bienestar colectivo y, en menor medida, la pequeiia Coope-
rativa (piccola societa cooperativa), reconocida en la Ley 266/97, més procli-
ve que la grande a salvaguardar los valores y principios que caracterizan la
identidad cooperativa, estdn mis en consonancia con la idea generalizada que
se tiene sobre el Tercer Sector en Italia. Por su parte, el resto de Cooperativas
que no pertenecen a ninguno de los dos casos anteriores, alcanzan normalmen-
te un mayor tamafio medio y se asemejan més a la empresa mercantil tradicio-
nal, por lo que se las suele excluir del Tercer Sector.

La Cooperativa social es una forma peculiar del caso italiano que estd sirvien-
do de ejemplo en otros paifses, entre ellos Espaiia. Se reconoce como un modelo
organizacional a medio camino entre la Cooperativa tradicional y 1as entidades no
Jucrativas, que surge por la iniciativa de grupos auténomos de personas dispues-
tas a afrontar de forma innovadora y participativa acciones sociales para la comu-
nidad local y las personas desfavorecidas”. Podria entenderse, de modo comple-
mentario, que la instauracion legal de la Cooperativa social es un intento por esti-
mular la creacién de organizaciones que conjugan las experiencias del voluntaria-
do y de la cooperacién. El desarrollo legal de esta figura en Italia terminé recono-
ciendo dos tipos de cooperativas sociales: las de tipo A, que desempeiian presta-
ciones sociales, al gestionar servicios sociosanitarios y educativos; y las de tipo B,
que tienen como finalidad la insercién laboral de personas desfavorecidas, pudien-
do dedicarse a actividades diversas. Segin el Gltimo informe publicado por el
Centro Studi Consorcio Gino Mattarelli, en Italia hay 5,600 Cooperativas socia-
les, de las que ¢l 58 por 100 son del tipo A, el 37 por 100 del tipo B, y el restante
5 por 100 son mixtas. El conjunto del subsector agrupa 156,900 empleos, 23.000
voluntarios y 14.900 puestos de trabajo para personas desfavorecidas™.

Por su parte, la pequefia Cooperativa ha de estar constituida por un mifni-
mo de tres personas y un maximo de ocho, y desempeiia una importante fun-
¢idn socioecondmica, ya que estd siendo utilizada como instrumento para la
creacién de empleo entre jévenes y excluidos del mercado de trabajo gue
muestran capacidad e iniciativa empresarial.

Por lo que respecta al campo de las organizaciones no lucrativas, la confi-
guracién del actual conglomerado italiano tiene su origen a finales del siglo
XIX, cvando, a partir del nacimiento del Estado-nacién, la Jucha por el poder
entre el nuevo Estado emergente, la iglesia —ya establecida en la tradicién del
pais— y el creciente movimiento socialista, marcan las relaciones y las fronte-

™ M. MAIELLO (2001), “La cooperacitn social en Italia n €l movimiento cooperativo y en el Tercer
Sector”, Revista de Fconomnia Piblica, Social y Cooperativa, wiim. 37, pig. 18t.

M Centro STUDI C.G M. (2002), Comunita caoperative. Terzo rapporto sulla cooperazione Sociale in
Iralia, Ed. Fondazione Giovanni Agnelli, Los datos estdn tomados de la pdgina abierta en 12 red por el
Consorcio Mazionale della Cooperazione Sociale CGM: hap:/fiwwwretecgm.it.
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ras del sector en Italia. Cuando se crea ¢l Estado, ya existian organizaciones
religiosas bien arraigadas, proveedoras de servicios sociales, sanitarios y de
bienestar. Al mismo tiempo, despierta el interés de la corriente socialista por la
creacién de sus propias organizaciones de ayuda mutua™, En este escenatio,
desde finales del XIX, el Estado adoptd medidas tendentes a reducir la influen-
cia de la iglesia catdlica en la sociedad italiana.

A partir de las tensiones de poder existentes entre las distintas corrientes,
se va gestando en Italia un universo formado por Asociaciones y organizacio-
nes no lucrativas muy diversas, circunstancia que dificulta enormemente el
reconocimiento de rasgos comunes, asi como su delimitacién conceptual y
contable. Para Barbetta®, ef sector no lucrative italiano es un universo amplio
€ impreciso situado en el drea borrosa que surge a rafz de la superposicion del
campo de actuacion de las instituciones pitblicas y privadas, separado tan solo
nominalmente.

Dentro de este complejo marco, otra alternativa para definir el sector seria
la de reunir a todas las entidades sin 4nimo de lucro existentes en el pais, tanto
Jas reconocidas por el Cédigo Civil como las que cuentan con una regulacién
especifica. Entre las primeras figuran las Asociaciones reconocidas, las
Asociaciones no reconocidas, las Fundaciones y los Comités, y entre las segun-
das las Cooperativas sociales, ya vistas, las Organizaciones de trabajo volunta-
rio, las Agencias eclesidsticas, las Friendly societies, las Fundaciones®, las
Instituciones de ayuda piblica y obras benéficas (IPAB)®2, las Corporaciones
de 6pera y musicales y las Asociaciones de promocién social.

Los datos$ aportados por el Istituto Nazionale di Statistica (ISTAT) referi-
dos al afio 1999 cifran en 221.412 ¢l mimero de instituciones no lucrativas
existentes en Italia (cuadro 18) y en casi cuatro millones de personas las que
estdn comprometidas con el mantenimiento de sus actividades, bajo distintos
regimenes de dependencia (cuadro 19).

» Egte proceso puede verse explicado en G, P. BARBETTA (1997), The nonprofit sector in Faly, en
L. M. Salamon y H. K. Anheier, Defining the nonprofit sector. A cross national analysis, Johns Hopkins
Nonprofit Sector Series, Manchester University Press, Manchester y Noeva York, pdgs. 170-173.

8 GP. BARBETTA (1994), “Definicién del sector no lucrativo: talia”, Revista de Debate sobre
Economia Piiblica, Social y Cooperativa, niim. 16, junio, pég. 101.

81 Un caso particular es el de las Fundaciones bancarias que se formaron a lo largo del decenio de
1990 a partir de bancos priblicos tras la Ley 280 de 199, A) constituirse como Fundaciones, estas orgoniza-
ciones bancarias enfatizan en sus estatutos su cardcter filantrdpico por el gue se comprometen a donar parie
de sus beneficios a organizaciones no lucrativas v actividades relacionadas con la educacidn, la cultura y Ja
samdad. La posterior Ley 461 de 1998 pretende disociar claramente la actividad financiera, concebida como
una rama de las Fundaciones bancarias, de la actividad filantrépica.

8 Las IPAB son instituciones piblicas cuya gestin s llevada a cabo por la iniciativa privada, funda-
mentalmente por la iglesia. [n andlisis de la panticular relacidn entre 1a iglesia y el estado, desde finales del
siglo XIX hasta nuestrog dias, ¢n tomo a Jas actividades relacionadas con ¢l Estado del Bienestar en el que
actian las instituciones piiblicas de ayuda benéfica (IPAB)} puede verse en C. Rana (1994}, “The Third
Sector in welfare policies in Italy: the contradictions of a protected market”, Voluntas, vol. 5, mim. 3.
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Cuabro 18. Instituciones no lucrativas en Halia segiin forma juridica y

sector de actividad principal, 1999
Forma juridica
Asocia- Asocia-
Actividades ciones reco- Ft_:nda— ciones no Comitato Coopn:rat. Oras Total
nocidas ciones  ..onocidas sociales formas

Cultora, deporte y

acio 37.102 827 97.444 2327 476  1.557 139733
Educacién e investig. 2.620 07 5.667 202 135 2.206 11537
Samidad 5.338 167 3483 64 362 262 9.676
Asistencia social 6.557 768 8.056 321 2369 1136 19234
Medio ambiente 1.274 15 1.738 155 66 29 32
Desarrollo econémico

y cohesién social 963 82 2.281 204 692 116 4338
Proteccién legal y

actividad polftica 1.582 21 4948 171 120 6.842
Filantropia y promoc.

del voluntariado 380 147 635 59 25 1.246
Cooperacién y soli-

daridad internac. 420 36 847 490 10 30 1433
Religién 1.250 207 3.0%0 117 2.138 6.802
Relaciones sindicales 3.605 - 11,850 75 104 15.634
Owras actividades 222 31 707 48 514 138 1.660
Total 61.313 3.008 140.776 3833 4651 7861 221412

Fuente: lslitiue Nazionale di Statistica (2001).

Cuapro 19. Personas empleadas en ¢l Sector No Lucrativo italiano por tipologia
segyin la forma juridica, 1999

. . Trabajadores Objetores
Actividades  Subordi- - Direc. g, comratode Y Reiisioses de Total
colaboraciones conciencia
Asociaciones
reconocidas 116553 3523 22745 1.107.531 27018 14365 1.291.735
Fundaciones 50.674 1.138 4333 63.226 1372 834 121.577
Asociac, no
reconocidas  102.423 9.938 39378 1.931.550 36.432 6779  2.126.500
Comitato 767 44 1000 38.750 287 194 41044
Cooperativas
sociales 121.894 871 7558 19119 560 2995 152997
Otras formas 139615 2.030 4926 61.009 30379 2.621 240580
Total 531.926 17.546 79.940 3221185 96048 27778 3974423

Fuente: 1stituio Nazionale di Statistica (2001).

De entre los distintos tipos de organizaciones no lucrativas, cabe destacar
las organizaciones voluntarias creadas a partir de la Ley 266/91%3, que se carac-
terizan por trabajar para la consecucidn de wn fin social, tener entre su perso-

¥ Lo que en ofros paises se entiende como con fines caritativos: G P. BARBETTA (1994), “Definicién
del sector no lucrativo: Italia”, Revista de Debate sobre Economia Piblica, Social y Ceoperativa, ntm. 16,

pig. 114,
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nal un mayor niimero de voluntarios que de trabajadores a sueldo, actuar sin
animo de lucro, tener una estructura organizacional democrética y ofrecer ser-
vicios libres de cargas.

Segiin la Foundazione Italiana per il Volutariato (FIVOL)®, a finales de
1997 habia 10.516 organizaciones de voluntariado, de las que el 43 por 100 se
dedicaban a la asistencia social y €l 26 por 100 a los servicios sanitarios (gré-
fico 6). Dentro de este marco normativo quedarian incluidas un gran nimero
de Asociaciones no reconocidas con actividad en el campo social y sanitario.

GRARCO 6. Organizaciones de voluntaries en Italia, 1997

5.000
4,500 4
4.000 4
3500

4572

3.000 + 2776
2500
2,000 4
1.500 4

1.000 4
515 493

wi BN N -

Agitencia  Sanidad  Educacibn  Tutelay  Profeocién  Culura Medio  Deportey
sccial promociin civil ambiente ocio

Fuenge: Elabocacion propia a partir de Foundazione Htaliana per il Yolwariato,

Otra posibilidad para estimar el sector dentro del complejo entramado
asociativo italiano, seria hacer un recuento de las Organizaciones No
Lucrativas de Utilidad Social (ONLUS) a partir del Registro delle ONLUS.
No obstante, cabe precisar que, en realidad, la Ley reguladora no establece
ninguna forma juridica particular, sino que ftja los criterios de aquellas enti-
dades no lucrativas que puede acceder a un tratamiento fiscal especial. Es
evidente que no todas las organizaciones sin 4nimo de lucro forman parte del
Registro delle ONLUS.

La Ley de las Organizaciones No Lucrativas de Utilidad Social supone un
intento de poner orden dentro del complejo entramado asociativo e igualar el
régimen fiscal de cierto tipo de organizaciones del sector no lucrativo italiano.
Las organizaciones de voluntariado, las Cooperativas sociales y las organizacio-
nes no gubemamentales (aquellas reguladas por la Ley 49/1987 de cooperacién

B R. Fosanco y C. Ranct (1999), Le dimensions delia solidarietd. Secondo rapporie suf velunta.
rigte sociale iraligno, FIVOL. Esta informacién puede consultarse en la pigina d¢ la red
htep:/idigilander.libero.itterzosettore/rapporto-fivol htm
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internacional) son automdticamente clasificadas como Organizaciones No
Lucrativas de Utilidad Social y disfrutan del mismo régimen fiscal®. Otras orga-
nizaciones que pueden ser clasificadas como tales son las Asociaciones, las
Fundaciones y las Corporaciones privadas, cuyas actividades se desarrollan de
modo principal en alguno de los siguientes sectores: asistencia social, asistencia
sanitaria, beneficencia, educacién, deporte no profesional, salvagvarda, promo-
cién y proteccion de lugares histéricos y artisticos, salvaguarda y proteccion del
medio ambiente, promocién de la cultura y el arte, defensa de los derechos civi-
les e investigacién cientifica con un interés social relevante. Ademds, como
requisitos indispensables para ser una Organizacién No Lucrativa de Utilidad
Social cabe citar la ausencia de 4nimo de lucro, tener un propésito exclusivo de
solidaridad social y poseer una organizacion democrética y participativa.

9. Alemania: el dominio de las grandes agencias semipublicas
de bienestar social

9.1. Percepcion conceptual

-En Alemania, el conjunto de organizaciones que son objeto de tratamien-
to en esta obra no se concibe institucionalmente como un sector diferenciado
y, consecuentemente, el concepto de Tercer Sector no forma parte del lenguaje
comuin, ni del debate legal, politico o econémico del pafs®®. Ademds, incluso en
mayor medida que en otros paises, este término no es mds que una expresion
no exenta de ambigiiedad que carece de unas fronteras bien delimitadas®’.

El término Economia Social segiin la acepcién francesa no se reconoce en
Alemania, donde se comparte de un modo general que las organizaciones que
lo componen —Cooperativas, Mutualidades y Asociaciones— no persiguen los
mismos objetivos, ni desempeiian las mismas funciones, por lo que se entien-
de que no deben ser tratadas como si formaran un grupo homogéneo. Particu-
larmente, las Cooperativas son vistas como empresas privadas, que persiguen
un beneficio y compiten en los mercados con otro tipo de empresas mercanti-
les, que nada tienen que ver con las actividades, funciones y objetivos de las
Asociaciones. A modo de ilustracién, Wuelker esgrime que no se puede situar
en una misma categoria a una Cooperativa de transporte de viajeros y a una
Fundacién de teatro, sélo por el hecho de que ambas organizaciones estéin inte-

% Para G. P. BARBETTA, “ltaly’s Third Sector on consolidation course”, German Pelicy
Studies/Politikfeldanalyse, vol .1, ndm. 2, supone el primer intento serio del legislador italiano orientado a la
inroduccion de vna definicién clara sobre lo que debe entenderse por organizaciones no lucrativas
{pdg. 138).

B H. K. AMHEIER y W. SEIBEL (1997), “Germany”, en L. M. Salamon ¥ H. K. Anheier, Defining the
nonprofit secior. A cross national anatysis, Johns Hopkins Nonprofit Sector Series, Manchester University
Press, Manchester y Nueva York, pdg. 128. .

87 R. BAUER ¥ S. BETZELT (1999), NETS. New employment opportunities in the Third Sector. German
final country report, European Commission DG XTI, Targeted Socio-Economic Research Programme,
Bruselas, pig. 7.
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resadas en que todas las butacas estén ocupadas por personas®®. Segiin
Miinkner, para muchos observadores alemanes, la Economia Social forma
parte de un programa de ideologfa socialista, que supone un intento por impo-
ner un Tercer Sector alternativo soportado por el Estado a base de privilegios e
incentivos fiscales. Segun esta visién, la Economia Social no serfa mas que un
conglomerado formado de modo artificial por la simple adicién de organiza-
ciones que tienen poco en comiin®,

9.2. Una aproximacion a la realidad del sector

Desde una perspectiva amplia, las formas juridicas que podrian conside-
rarse como integrantes del Tercer Sector, reconocidas por la legislacién alema-
na, son las Asociaciones (Verein), registradas y no registradas, las Fundaciones
(Stiftung), tanto las de derecho piblico como las de derecho privado, las
Cooperativas (Genossenschaft), las Compaiifas de responsabitidad limitada
(GmbH) y ciertas empresas de riesgo compartido (Aktiengeslischaft)™.

En todo caso, en Alemania parece defenderse desde ciertos dmbitos acadé-
micos la relacion entre el término Tercer Sector y el cardcter no lucrativo de cier-
tas organizaciones® . Asi, el grueso del Tercer Sector alemén quedarfa conforma-
do por el movimiento asociativo, mientras que las Cooperativas y Mutualidades
guedarian excluidas. No obstante, y de modo afiadido al movimiento asociativo,
podrian considerarse las Fundaciones, las Mutuas de seguro de enfermedad, que
carecen de animo de lucro, y las Asociaciones de empleo, que estdn formadas por
grupos de individuos que persiguen el objetivo de crear espacios para la genera-
cién de puestos de trabajo (principalmente de cardcter temporal) y posibilitar en
general la formacién y la insercién social™.

Desde el punto de vista legal, cabe advertir que existe una cierta confu-
sién sobre el cardcter pudblico o privado de las organizaciones que componen
el sector. Asi, aunque exista una divisién entre leyes publicas y privadas, la
separacidn dista de ser clara. A modo de ejemplo, puede decirse que, en oca-

# H. D. WuELKER (1995), “The Social Economy & co-ops...”, ob. cit. Este articulo esta disponible
en formato electrdnico en la pdgina que tieng en la red la Alianza Cooperativa Internacional:
hitp:/twww.coop.orgfica. La referencia hecha en €] texto aparece en el apartado final del articulo dedicado a
las conclusiones.

¥ Fsta idea 1a expone de modo reiterado H. H. MONKNER (1993), “Panorama d’une économie socia-
le qui ne se reconnait pas comme telle: le cas de allemagne”, Revue des études coopératives, munalistes
ef associatives (RECMA), vol 72, mim. 247, pag.131, y H. H. MUNKNER {1994}, “Panorama of cooperatives,
mutuals and associations in Germany, which do not consider themselves as forming a sector of ‘Economie
Sociale™, Annals of Public and Cooperative Ec ics, 65, 2, pép. 325.

® R. BAUER y 8. BETZELT (1999}, NETS. New employment apportunities.... ob. cil., pig. 7.

1 En este sentido, el Proyecto de Estudio Comparativo del Sector No Lucrativo en Alemania, impul-
sado en ¢! plano internacional por 1a Universidad Johns Hopkins, parece tener mucha repercasicn.

9 A, Bvers, I, Bopg, S, GROMBACH ¥ A, GRAF (2000), “Informes Nacionales: Alemania”, en CIRIEC,
Economia Social y empleo en la Unidn Europea. CIRTEC, MTAS, Accidn Piloto *Tercer Sistema y empleo’
de la Comisién Europea, pdgs 200, y 209-210.
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siones, la ley privada regula algunas transacciones realizadas por agentes
publicos. De otra parte, poniendo igualmente énfasis en la ambigiiedad nor-
mativa, cabe decir que los particulares tienen la facultad de crear instituciones
bajo la ley pdblica si el Estado da su consentimiento. De acuerdo con ello,
habtia que asumir que el sector no lucrativo alemadn comprende, ademas de
organizaciones independientes y privadas, una variedad de instituciones mix-
tas entre lo publico y lo privado®™.

A partir de la identidad establecida entre ¢l Tercer Sector y el Sector No
Lucrativo, la investigacién desarrollada por el equipo de trabajo alemén en el
marco del Proyecto de la Universidad Johns Hopkins constituye una referencia
vilida para tener una nocidn de la importancia relativa del sector y su evolu-
cién en el tiempo. Seglin este estudio, entre 1960 y 1995 el Sector No Lucrati-
vo aleman multiplicé casi por cuatro veces el empleo generado, hasta alcanzar
¢l 5 por 100 de la ocupacion total (cvadro 20).

Cuapro 20. Estructura del empleo en Alemania, 1960-1995

Afio Sector Privado Sector Piblico Sector No Lucrativo
Empleo (miles) T Empleo {miles) %o Empleo (miles) %
1960 23.201 90,3 2098 82 383 15
1970 22937 86,7 2978 113 520 20
1980 22.126 820 3929 14,6 925 34
1990 22.364 80,4 4.303 15,1 1.256 44
1995 22754 80,1 4.225 149 1 430 50

Fuente: Bquipo d¢ trabajo alemdn de) Proyecto Comparative del Sector No Lacrativo de la Johns Hopking University.
Tomado de A, Zimmer y E. Priller, E (2000), “The third sectar and babour market policy in Germany™, German Policy
Siudies !} Politilfeldanatyse, vol. 1, ném. 2.

El movimiento asociativo alemén presenta una divisién fundamental que
permite hacer una distincién entre dos grandes tipos de Asociaciones. El pri-
mero se aglutina en torno a grandes organizaciones que, como resultado del
principio de subsidiaridad, tienen amplias competencias en las éreas sanitaria
y de servicios sociales™ y forman parte de la concepcién histérico-politica del
Estado de Bienestar alemdn, presentando, como rasgos comunes, el estar finan-
ciadas sustancialmente por el sector piblico, la profesionalidad de los trabaja-
dores, la baja atraccién de voluntariade y la escasa importancia de las donacio-
nes privadas®®. Por la aplicacién del principio de subsidiariedad y por los estre-
chos vinculos que mantienen con el Estado, las entidades sanitarias y de servi-

9 L. M. SaLamoN (19978), The international guide to nonprofit law, John Wiley and Sons, Londres,
pég. 118,

# En este campo, el principio de subsidiariedad ha significado que el estado antes que asumir las con-
petencias creando organizaciones propias de asistencia sanitaria y social, se ha inclinado por apoyar la zcci6n
social volontaria: L. CasApo (1997}, “Organizaciones sociales voluntarias en Alemania™, en D. Casado
{comp.), Enridades sociovoluntarias en Europa, Bd. Hacer, Barcelona, pdg. 75.

% Un anélisis sobre Ia crisis de identidad y Jegitimidad de este tipo de Asociaciones puede verse cn
A. Zoamer (1999a), “Corporatism revisited. The legacy of history and the german nomprofit secior”,
Voluntas. International Journal of Voluntary and Nenprofit Qrganizations, vol, 10, ndm. 1.
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cios sociales se han convertido ¢n ¢l segmento més desarrollado de las organi-
zaciones no lucrativas del pafs®, percibiéndose incluso como una parte de la
estructura gubernamental y de la burocracia estatal alemana®,

Las dos principales Asociaciones relacionadas con actividades propias del
Estado de Bienestar son Ciritas, perteneciente a la iglesia cat6lica, y Digkonie,
su homdloga de la iglesia protestante. Las otras cuatro grandes organizaciones,
menos pederosas que las dos citadas, son AWO, que originariamente era parte
integrante del partido socialdemdcrata alemén; la Cruz Roja alemanz; la
Deutscher Parititischer Wohlfahrisverband, que rechaza de modo explicito
cualquier identidad ideol6gica; y la Oficina de bienestar de la comunidad judia
(Zentralwohlfahristelle der jiiden in dewtschiand).

Con marcadas diferencias con respecto de las anteriores, es posible distin-
guir otro tipo de Asociaciones de menor dimensidn y cardcter local, donde la par-
ticipacidn civil es mayoritaria, los ingresos proceden principalmente del sector
privado, la flexibilidad laboral es mayor y la duracién del empleo es mds limita-
da. La actividad de este tipo de Asociaciones se desarrolla principalmente ¢n las
reas de cultura, deporte y medio ambiente. En ellas, normalmente, los volunta-
rios son profanos en el campo de actividad a desarrollar, si bien, bajo el princi-
pio de solidaridad, son personas que adquieren un fuerte compromiso social, aun-
que la profesionalizacién y la retribucion se consideren aspectos secundarios®.

El estudio de la distribucién por ramas del sector no lucrativo alemén
muestra que, al igual que en otros paises europeos, las actividades de servicios
sociales, sanidad y educacién e investigacién, son las que mds recursos huma-
nos absorben (cuadro 21),

Por 1o que hace referencia a los aspectos fiscales, la Jegislacién alemana
garantiza la exenci6n del pago de impuestos con cardcter general a las organi-
zaciones no lucrativas cuya actividad persigue ¢l beneficio piblico, con inde-
pendencia del tipo de organizacion de que se trate. Esto es, la declaracién de
utilidad piblica tan sélo toma en consideracion los fines de la organizacién,
pero no hace referencia a formas jurfdicas concretas®®. La normativa distingue
tres tipos de actividades exentas de impuestos: las que persiguen objetivos de
beneficio piblico, las de beneficencia y las que tienen fines relacionados con
la accién religiosa'®.

% A, ZamER (1999b), “Welfare pluralism and health care. The case of Germany”, en J. Kovécs (ed.),
The politics of welfare reform. Enst and West. Berween governmental pelicy and civic initigtive, Routledge,
Londres y Nueva York, en A. ZIMMER {199%a), “Corporatism revisited...”, ob. cit., pigs. 41-42.

9 Asi queda reflejado en el estudio de E. PRILLER, A. ZiMMER, H, K. ANHEIER, S. TOEPLER ¥ L. M,
SaLamon (2001), *Alemania: unificacién y cambio™, en L. M., Salamon, H. K. Anheicr er al, La sociedad
civil global: las dimensiones del Sector no Lucrativo. Fundacién BBVA, Madrid, pégs. 1535-156.

# A EvErs, L. BODE, 5. GROMBACH ¥ A. GRAF (2000), “Informes Nacionales: Alemania...”, ob. ¢it,

fg. 199,
P ¥ L. Casano (1997), “Organizaciones sociales voluntarias...”, ob. cit., pdg. T8,

190 ), M. SALaMon (19974}, The internarional guide..., ob. cit. pdg. 122.
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Cuapko 21. El sector no lucrativo alemdn®

. Empleo (b) Sociedades Miembros Voluntarios
Actividades pim. % miles % miles % miles %
Culwra y ocio 77.350 54 160,1 414 15279 413 5866 S06
Educacién e

investigacitn 168000 117 100 26 661 1,8 30 28
Sanidad 441000 306 36 09 2974 30 1318 114
Serv. sociales 559500 3838 1300 336 1.586 43 1.187 10,2
Medio ambiente 12.000 08 00 78 2710 73 857 74
Desarrollo y

vivienda 87.850 6,1 15 04 264 0,7 132 1,1
Derechos civiles 23.700 16 400 103 1.150 32 725 62
Filantropia /

Fundaciones 5400 04 60 i5 132 04 198 1,7
Actividades

internacionales 9.750 0,7 04 0,1 264 0,7 396 34
Asociaciones

profesionales 55.800 39 50 13 11963 323 593 51
Total 1440350 1000 3866 1000 37023 1000 11602 1000

Notas: (a) Los datos de empleo y sociedades se refieren al afio 1925, el dato de miembros toma como referencia e afio 1997
y el de voluntarios ¢l afio 1998, No se incluyen las organizaciones religiosas. (b) Empleo equivaleste a tiempo completa,

Fuentes: Bquipo de trabaji alemin del Proyecio Comparative del Sector No Lucrative de la Johns Hopking University.
Tomado de A. Zimmer, A y Priller, E (2000), *"The third sector and Iabout market policy in Germany”, German Policy
Studivs 7 Politikfeldanalyse, vol .1, mim. 2., ¥ E PRILLER ¥ A. ZIMMER (2001), Der Dritte Sector in Dewtschland- seine pers-
pektiven imt neucn millennium, Minsteraner Diskussionspapicre zum nonprofit sector, mim. IO, Imstitut fiir
Polickwissenschafl, Universittc Milnster, Munich,

10. Holanda: un sector muy desarrollado e
institucionalmente poco reconocido

10.1. Percepéidn conceplual

El 4mbito que no pertenece en sentido estricto ni al dominio de lo pidblico ni
al sector privado capitalista se identifica en Holanda con las actividades desa-
rrolladas por las organizaciones sin 4nimo de lucro, no siendo de uso comiin los
términos Tercer Sector ni Economia Social'®. Algunas expresiones propias de
este pafs son particular initiatef, maatschappelifk middenveld y gesubsidieerde en
gepremieerde sector'™. La primera de ellas es quiza la m4s amplia y de mayor tra-
dicién, y se refiere a los grupos de cindadanos que surgen de Ia iniciativa privada
y actdan de modo conjunto en Asociaciones de cardcter voluntario para la perse-
cucién de fines que estdn por encima del interés individual. El segundo término

190 P H. M. Ruys, J. J. J. THUSSEN ¥ M. Van KRIEKEN (2000}, “Informes Naciorales: Holanda™, en
CIRIEC, Economia Social y empleo en la Unién Europea. CIRIEC y MTAS, Accidén Piloto “Tercer Sistema
y emples’ de la Comisién Europea, pag. 571.

12 A. BURGER y P. DEKKER (2001), The nonprofit sector in the Netherlands, Den Haag Social and
Cultural Planuing Office, Working Paper 70, pdgs, 3-4,
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hace referencia de un modo general al conjunto de organizaciones situadas entre
el cindadano y el Estado. En un sentido amplio comptende una parte del sector
empresarial (lo que no es usual), asi como a una variedad de organizaciones que
proveen servicios al puiblico en general (incluyendo agencias estatales indepen-
dientes), grupos de interés, clubes de ocio y deportivos, y otras Asociaciones
voluntarias. Actualmente, este término parece reservarse a organizaciones de inte-
rés piiblico y defensa de derechos civiles, cuyas funciones se centran en la media-
cidn vertical entre el Estado y grupos de ciudadanos. Finalmente, el 1ltimo voca-
blo se emplea para referirse a organizaciones que perciben algin tipo de ayuda
financiera del gobiemo para el desarrollo de programas nacionales propios de la
seguridad social obligatoria y de seguros sanitarios.

10.2. Aproximacion a la realidad del sector

En Holanda se distinguen tres tipos de organizaciones no lucrativas: las
Asociaciones y las Fundaciones, que se regulan en el Cédigo Civil, y las orga-
nizaciones religiosas, que cuentan con disposiciones especificas'®.

El desarrollo del sector se explica, sobre todo, por razones histéricas, des-
tacando el tradicional dinamismo de la sociedad civil y la relacién existente
entre las organizaciones no lucrativas y la Administracién Piblica en el marco
del Estado de Bienestar. A partir de los origenes, puede comprenderse la exis-
tencia de un modelo de sector en el que, de modo similar al caso alemén, con-
vive una parte muy vinculada al desarrollo de] Estado de Biencstar y otra que
surge de Ja iniciativa espontanea de grupos de ciudadanos para cubrir ciertas
necesidades sociales.

Un andlisis de la evolucion en el tiempo de este tipo de organizaciones,
permite distinguir tres periodos clave'®: el primero abarca desde la Edad
Media hasta 1870 y se caracteriza por el surgimiento de una variada iniciativa
privada, promovida por la iglesia, filintropos, mecenas, la burguesia y la auto-
ridad local. Las iniciativas tenfan muy diverso alcance, centrdndose, sobre
todo, en las dreas de atencin sanitaria, ayuda a los pobres y educacién.

El segundo periodo, comprendido entre 1870 y 1945, se caracteriza por un
gradual trasvase de la iniciativa, de modo que el sector piiblico pasé a tener més
importancia, principalmente las autoridades locales. Ademads, esta época se distin-
gue por el apogeo de Ia denominada pilarizacion: de modo similar al caso belga, la
pilarizacion supone la segregacién vertical de varios grupos de poblacién que se
retinen en torno a distintas lineas politicas y religiosas. Surgié entonces un equili-

19 para profundizar en cuestiones legales se recomienda la lectura de T. vaN DER PLOEG ¥ W, VAN DER
VEEN (2001}, “Legal background”, en A, Burger y P. Dekker (2001), The nonprofit sector in the Netherlands,
Den Haag, Social and Cultural Planming Office, Working Paper 70.

4y, VEIDHEER y A. BURGER (1999), “History of the Nonprofit Sector in the Netherlands”, Working
Papers of the Johns Hopkins Comparative Nonprofit Sector Project, uim. 35, The Jobns Hopkins Institute
for Policy Studies, Baltmore, pags. 20-21.
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brio entre el sector piiblico y las organizaciones no lucrativas, credndose un esce-
nario donde el primero era el encargado de dar autorizacién a los pilares para que
organizaran, al modo que estimaran mds conveniente, determinados servicios
puiblicos y de caricter social. En la primera parte del sigio XX era posible distin-
guir hasta cinco pilares, entre los que destacaban el de la iglesia catélica y el de la
iglesia protestante. Un rasgo importante de la pilarizacidn era que la intervencion
del Estado en las organizaciones privadas estaba fuertemente limitada por el prin-
cipio de subsidiariedad. Cada pilar religioso o politico tenfa organizaciones propias
como iglesias, escuelas, periddicos, partidos politicos y asociaciones deportivas.

El tercer perfodo, iniciado en 1945 y que llega hasta nuestros dias, se ha
caracterizado por una marcada expansion de la influencia del gobiemo central,
que se extiende, practicamente, a todas las dreas de 12 sanidad y €l bienestar. Con
el ange del Estado de Bienestar, el sistema de pilares empezd a desmoronarse, No
obstante, aunque desaparece paulatinamente la identidad ideoldgica y politica, se
advierte la permanencia del sistema corporativo existente para la prestacion de
servicios piiblicos y sociales. Un factor clave para el desarrollo del sector no
lucrativo en el ditimo periodo considerado fue el programa de financiacién piibli-
ca y provisién privada para ciertos servicios del Estado de Bienestar'®, que
empez6 a desarrollarse en el drea de la educacion, de forma que se daba igual tra-
tamiento financiero a la educacion piiblica y a la privada (no lucrativa), y termi-
nd extendiéndose a otros campos. Cabe afiadir que, con el fin de promocionar el
sector, las Asociaciones y las Fundaciones estan exentas en Holanda del impues-
to de sociedades, de modo que tan solo tienen que responder ante el erario pibli-
co por aquellas actividades que entren en competencia directa con la empresa pri-
vada y supongan la generacidn de un beneficio, por minimo que sea éste!%®,

No existe en Holanda una base de datos sobre el sector que se vaya actuali-
zando sisteméticamente, va sea por institucién piblica o privada; no obstante,
recientemente se han publicado dos trabajos que ofrecen una completa y valiosa
mformacién sobre el mismo. E! primero de ellos, de Burger y Dekker, del que se
ofrece una muestra de algunos de sus principales resultados (cuadro 22}, presen-
ta una informacién muy variada del Sector No Lucrativo: empleo, voluntariado,
gastoslg_?rrientes, valor afiadido, fuentes de ingresos y peso del sector en la eco-
nomia'’’,

Los datos aportados en esta investigacién confirman la relevancia del
Sector No Lucrativo holandés en términos de contribucién econémica. De
hecho, €] sector holandés es uno de los més importantes en ¢l panorama eco-
némico mundial'®®, Bajo esta forma de concebirlo, €l Tercer Sector holandés

105 A, BURGER ¥y V. VELDHEER (2001), “The growth of the nonprofit sector in the Netherlands”,
Nonprafit and Voluntary Sector Quarterly, vol. 30, nim. 2, psg, 241.

165 1. M. SALAMON (19972), The international guide ..., ob. cit., pdg. 122,

07 A.BURGER y P, DEKKER (200}, The nonprofit sector..., oh. cit.

108 Asi se desprende del Proyecto de Estudio Comparativo del Sector no Lucrativo de Ja Universidad
Johns Hopkins.
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Cuapro 22. El Sector No Lucrativo en Holanda, 1995

Asalariados (equivalencia a tiempo completo) 669.000
Voluntarios (equivalencia a tiempo completo) 406.000
Asalariados como porcentaje del total de empleo 12,3
Voluntarios comeo porcentaje del total de empleo 7.5
Gastos corrientes del sector como porcentaje del PIB 155
Valor afadido del sector como porcentaje del PIB 10,2

Fuente: A. BURGER ¥ P. DEKKER (2001), The nanprofir secter in the Netherlands, Den Haag Social and Cultural l;innning
Office, Working Paper 70.

genera cerca de 670.000 empleos a tiempo completo —lo que supone alrede-
dor del 12 por 100 del empleo en Holanda—, unos gastos corrientes del 15 por
100 del PIB y un valor afiadido que asciende al 10 por 100 del PIB. Como en
otras partes del mundo, el Sector No Lucrativo estd dominado por los servi-
cios de educaci6n, sanidad y asistencia social.

De otra parte, el trabajo realizado para CIRIEC-Internacional muestra
informacién elaborada por Kloek, a partir de la base de datos de la Central
Bureau van de Statistik (CBS), referida a empresas y empleo en las organiza-
ciones de la Economia Social, donde es posible apreciar, bajo este enfoque
conceptual, el bajo peso relativo de las Cooperativas, a la vez que la elevada
participacién de las Fundaciones (cuadro 23).

CUADRO 23. Niimero de empresas de la Economia Social en
Holanda segiin su estatus legal y actividad, 1997

Actividad Total empresas Cooperativas  Asociaciones  Fundaciones
Agricultura, silvicultura 111.090 110 40 25
Pesca 760 0 0 0
Minerales 200 0 0 0
Industria 44.930 115 15 235
Emp. suministro piblico 19¢ 15 0 0
Construccién 51410 © 45 0 20
Comercio 160.140 360 30 310
Servicios de comidas 37.590 50 60 230
Transporte, comunicacion 23610 385 170 205
Finanzas 15.290 330 90 380
Servicios para empresas 103.195 470 420 2.380
Gobierno, seguros 1.280 20 15 105
Educacién 16595 20 1403 3.055
Bienestar y salud 40.760 45 1.610 7.230
Cultura, ocio 38.245 290 5.640 4355
Total 645285 2255 9.495 18.530

Fuente: P.H. M. Ruys, ). ). ). THUSSEN ¥ M. VaN KRIEKEN (2000}, “Informes Nacionales: Holanda™, CIRIEC, Ecannmic
Social y empleo en la Unidn Ewropea. CIREEC y MTAS, Accién Piloto “Tercer Sistema y empleo’ de la Comisién Europea.
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Recordando los trabajos internacionales anteriormente aludidos, se cons-
tata que tanto el proyecto de la Universidad Johns Hopkins como el estudio de
CIRIEC-Internacional ponen de manifiesto que Holanda es, de todas las nacio-
nes analizadas, al menos en términos de empleo, ¢l pais que tiene un Tercer
Sector méds desarrollado. Teniendo tan solo en cuenta el empleo remunerado,
seglin la investigacién de la Universidad Johns Hopkins, ¢l 13 por 100 de todos
los asalariados holandeses desempefia su trabajo en una organizacién no lucra-
tiva, mientras que, segtin el estudio de CIRIEC-Internacional, el trabajo remu-
nerado en Cooperativas, Mutualidades, Asociaciones y Fundaciones, suponia
conjuntamente el 17 por 100 del empleo nacional.

11. Suecia: paradigma de la movilizacion ciudadana para la
satisfaccion de las demandas sociales y de la participacion
democritica

11.1. Percepcion conceptual

Desde finales del decenio de 1990, Suecia adopté de un modo oficial la
acepcién de Economia Social como modo de entender €l Tercer Sector. En
noviembre de 1997 el gobierno sueco constituyé un grupo de trabajo compues-
to por funcionarios de cinco ministerios que recibié la denominacién de
Working Party on the Social Economy and its Development'®. Este grupo de
trabajo inicid su actividad en marzo de 1998 y finalizd en diciembre de 1999,
distinguiéndose por haber sentado las bases de lo que hoy en dia se entiende
por Economia Social en este pais'’.

En ¢l informe final del grupo de trabajo se pone de manifiesto que el tér-
mino Economfa Social hace referencia al conjunto de actividades organizadas
que tienen como objetivo principal el servicio a la comunidad, realizadas sobre
la base de principios democréticos y de modo independiente de la accidn del
gobiemo en el terreno organizativo. Ademas, se mantiene que estas actividades
sociales y econémicas se desarrollan de modo esencial a través de las Asocia-
ciones, las Cooperativas, las Fundaciones y otros grupos similares de organi-
zaciones, teniendo como objetivo el beneficio priblico o el de los miembros
pertenecientes a vna colectividad, no siendo en ningiin caso el d4nimo de lucro
la principal fuerza motriz ni su razén de ser. Como ha sido reconocido recien-
temente desde el Ministerio de Industria, Empleo y Comunicaciones, esta defi-

'® En un informe de seguimiznte de la Economia Social realizado por el Ministerio de Industria,
Empleo y Comunicaciones en 2001 puede verse con algo mids de detalle la composicién del grupo de traba-
jo y los contenidos tratados por &ste: MNISTRY OF INDUSTRY, EMPLOYMENT AND COMMUNICATIONS TN SWEDEN
(2002}, Social Economy. A follow-up of the Swedish Government Offices’ work on the social economy,
Spring 2001 to spring 2002, Regeringskansliet, Estocolmo, pdgs. 10-11.

10 En el informe final realizado por el grapo de trabajo, que llevs por titnlo Social Economy: a third
sector for welibeing, democracy and growth? y fue poblicado en 2000, se propuso la definicién de Economia
Social en Suecia que aparece en el texto.
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nicién de Economia Social en Suecia es 1a actualmente vigente en dmbitos
gubernamentales™.

11.2. Aproximacion a la realidad del sector

A grandes rasgos, la estructura econdmico-social sueca responde a un mode-
lo propuesto por Lorendahl'? (esquema 1}, segiin el cual pueden distinguirse
cuatro sectores. El primero y el segundo responden a la tradicional division entre
sector publico y sector empresarial capitalista. El cuarto sector estarfa represen-
tado por grupes informales, entre los que ocupan un lugar importante las Asocia-
ciones de vecinos, Y quedaria el Tercer Sector, que estaria compuesto por las
entidades de 1a Economia Sacial lucrativa, formada por Cooperativas y Mutuas,
otra parte de organizaciones no lucrativas, sobre todo Asociaciones, y una terce-
ra parte, resultado de la interseccion de las dos anteriores, integrada por Asocia-
ciones que desarrollan actividades econémicas relevantes y que tienen entre su
personal trabajadores a sueldo, Siguiendo a Lundstrém y Wijkstrém, habria tam-
bién que considerar a las Fundaciones (Stiftelse)'!>.

En el marco normativo sueco, a partir de la divisién reflejada en el esquema 1,
las principales formas juridicas reconocidas como integrantes del Tercer Sector en
este pais son las ideell forening y las ekonomisk forening. Las primeras se carac-
terizan por la ausencia de 4nimo de lucro, mientras que las segundas son en su
mayoria Cooperativas. En ambos casos 1a legislacion se caracteriza por ser suma-
mente flexible. A modo de ejemplo, respecto de las primeras cabe decir que no
existe una legislacién especifica reguladora de los distintos tipos de entidades, que
entre sus fines puede figurar cualquier propdsito y que no se requiere del registeo
publico para su constiticién y puesta en funcionamiento, salvo que se contrate per-
sonal o se genere una actividad susceptible de tener que soportar €] impuesto sobre
el valor anadido, en cuyo caso habria que informar a la Hacienda Piblica'*.

En los paises escandinavos ¢l sector se considera como una parte impor-
tante e integrada de la sociedad democritica, no sélo por el modo en que las
entidades que lo componen se organizan internamente, sino también por su
significativa participacién en la vida piblica, tanto en el 4mbito local como
estatal. En Suecia se considera que las entidades que conforman la Economia

M MINISTRY OF INDUSTRY, EMPLOYMENT AND COMMUNICATIONS IN SWEDEN {2002), Social Economy. A
Jollow-up of the Swedish Government Offices’ work on the social economy, Spring 2001 to spring 2002,
Regeringskansliet, Estocolmo, pag. 11.

"1 B LoreNpaHL {1997}, “Integrating the public and cooperative/social economy. Towards a new
Swedish model”, Annals of Public and Cooperative Economics, 68, 3, pig 386,

U3 T LUNDSTROM ¥ F. WDKSTROM (1997), “Sweden”, en L. M. Salamon y H. K. Anheier, Defining the
nonprofit sector. A cross national analysis, Johns Hopkins Nonprofit Sector Series, Manchester University
Press, Manchester ¥y Nueva Yotk.

4 Tomado de 1. OLsson (2000), “Informes Macionales: Suecia”, en CIRIEC, Economfa Social y
empleo en la Unidn Eurapea, CIRIEC, MTAS, Accitn Piloto 'Tercer Sistema y empleo’ de la Comisién
Europea, pig. 784.
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EsQUEMA 1. El Tercer Sector en Suecia: contexto y componentes

1 2
Sector Pablico Seclor Empresarial
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Fuente: B, LORENDAHL {1957), “Integrating the public and cooperativefsocial economy. Towards a mew Swedish model”,
Annals of Public and Cooperative Economics, 68, 3.

Social desempefian una funcién vital para el desarrollo de Ia sociedad, espe-
rando que su significacién sea mayor en el futuro''3. La mayoria de las socie-
dades del sector mantienen un estrecho contacto y cooperacion con entidades
piblicas, hasta ¢l punto de que muchas de ellas participan de modo activo en
Jos debates piiblicos y en el proceso politico. Esta integracion da lugar a un
proceso de cooperacién institucional en la toma de decisiones piblicas’{e.

V3 Esta iden lan asentada en el pais ha vuelto a ser puesta de manifiesto desde el Ministerio de Cultura
en fechas recientes: MiNisTRY oF CULTURE (2001), The Social Ecoromy — a third sector for prosperity, demo-
cracy and growth?, Fact Sheet. Regeringskansliet, Estocolmo.

% K. K. KLAuSEN y P, SELLE (1996), “The third sector in Scandinavia™, Voluntas, futernational
Journal of Voluntary and Nonprofit Organizations, vol. 7, ndm. 2, pdgs. 115-118.
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Asi, puede decirse que la actividad principal de un buen ndmero de organi-
zaciones tiene como pretensién influir en la formulacién de las politicas
piblicas, més que la prestacién de servicios. En este sentido, uno de los tér-
minos mas usvales en relacién con la idea que se tiene de Tercer Sector es el
de movimiento social, en el que se incluyen distintos tipos de entidades,
desde Cooperativas hasta Asociaciones, entre las que se encuentran organiza-
ciones de trabajadores, deportivas, culturales, de defensa de los derechos
civiles y organizaciones relacionadas con la iglesia.

Un aspecto resefiable del Tercer Sector en Suecia es que, aunque una
parte de éste guarde una cierta conexién con el Estado de Bienestar, existe
una menor vinculacién comparada, sobre todo dentro del movimiento asocia-
tivo, con los servicios propios de este campo. Mientras que en Suecia tan solo
un 27 por 100 de los gastos corrientes de las organizaciones no lucrativas en
1995 se destinaban a actividades relacionadas con la educacion y la investi-
gacidn, la atencién sanitaria y Jos servicios sociales, en Reino Unido el dato
ascendia al 57 por 100, en Italia al 62 por 100, en Francia al 68 por 100, ¢n
Alemania al 70 por 100 y en Estados Unidos al 85 por 100. Segiin Lundstrém
y Wijkstrdm, este hecho explicaria por qué en Suecia la dependencia finan-
ciera de estas organizaciones respecto del sector piiblico es relativamente
menor que en otros paises'!’. De todas formas, cabe decir que en las dos dlti-
mas décadas viene observindose una mayor inclinacién dentro del movi-
miento asociativo por la prestacién de servicios sanitarios y por la asistencia
social.

El Estado de Bienestar sueco se ha apoyado histéricamente en Jas socie-
dades cooperativas y en las organizaciones no lucrativas, si bien con el tiem-
po estas organizaciones han ido redefiniendo sus funciones y dejando de
proveer servicios sociales a medida que se ha ido ampliando la actividad del
sector piiblico. En cualquier caso, la contraccién del sector piiblico a finales
del siglo XX ha provocado que se invierta el proceso, de forma que paulati-
namente se ha producido una gradual expansién de proveedores privados en
las distintas dreas del biemestar social'®. En las ultimas décadas llega a
hablarse de un cierto proceso de cooperativizacién del Estado, més que de
privatizacién, debido a que este tipo de sociedad viene asumiendo cada vez
més protagonismo en campos como la sanidad, la educacién y los servicios
sociales!?,

U7 T. LunpsTROM ¥ F. WHKSTROM (1997), “Sweden™..., ob. cit., pigs. 173-176.

1% Para Y. STRYIAN, ¥ F. WUKSTROM {1996}, “Cooperatives and nonprofit organizations in Swedish
socia) welfare”, Annals of Public and Cooperative Economics, 67, 1, pig. 6, el modelo de bisnestar sueco s¢
cimenté en sus orfgenes en las cooperativas y en las organizaciones no lucrativas. B. LORENDAHL (1997),
“Integrating the public...”, ob. cit., pig. 388, se expresa en log mismos términos.

19 Segin la ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL Trabajo (2001}, Promocidn de las cooperativas,
Conferencia [nternacional de{ Trabajo, 89" reunién, Informe V, Ginebra, las cooperativas se han convertido
can gran rapidez en una de las principales alternativas a los servicios sociales de cardcter piiblico frente 2
la transformacitn del Estado de Bienestar y de la privatizacién del sector piiblico (pig. 59).
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Dentro del movimiento cooperativo es posible distinguir entre las anti-
guas Cooperativas y las nuevas Cooperativas asociadas al bienestar social.
Las primeras son aquellas ya asentadas en el sistema econémico del pais,
como las Cooperativas de consumidores y productores, donde mantienen una
posicion prominente las Cooperativas de viviendas y las ligadas a Ia provisién
de servicios en el 4mbito local, como la electricidad y el agua. De otra parte,
las nuevas Cooperativas del bienestar, aunque menores en nimero, son las que
en la actualidad presentan un mayor dinamismo y constituyen una buena alter-
nativa a la creciente incapacidad del sector piiblico para dar soluciones satis-
factorias a determinadas necesidades sociales. Al respecto, Normark sefiala
que desde el decenio de 1980 las Cooperativas han experimentado un impor-
tante crecimiento en el sector del bienestar social, donde las sociedades de
cuidado de nifios son ¢l principal ejemplo de auge del sector’®. Desde una
perspectiva mis amplia, Olsson mantiene que los nuevos sectores emergentes
son ciertas Cooperativas de consumidores'?, las Cooperativas de trabajadores
(normalmente de pequefio tamafio), las Cooperativas mixtas, las Empresas de
Insercién (la mayor parte bajo 1a forma de Cooperativa), las Cooperativas
sociales, las Cooperativas de pequefias empresas y los grupos de desarrollo
comunitario rural.

Para finalizar, cabe subrayar que en el modelo sueco las Fundaciones tie-
nen una’ importante presencia dentro del Tercer Sector y, por extension, en el
sistema econdémico. En esencia, se trata de un rasgo que caracteriza al conjun-
to de paises escandinavos. Para Anheier, a partir de un estudio realizado sobre
las Fundaciones en e] contexto internacional, puede concluirse que existe un
modelo socialdemdécrata, en el que se incluiria a Dinamarca, Finlandia, No-
ruega y Suecia, condicionado por la existencia de un Estado de Bienestar muy
desarrollado. En este modelo, 1as Fundaciones actian principalmente en pos de
la consecucidn de objetivos que, aun siendo determinados de modo auténomo,
vienen a complementar las actividades del Estado. Ademds, al margen de éstas,
también se reconoce la presencia de grandes Fundaciones que actian como
contrapunto de las tendencias hegemdnicas marcadas por el gobierno'?2. Como
medida del peso que tienen estas organizaciones en los pafses escandinavos,
cabe apuntar que, por cada 100.000 habitantes, en Dinamarca hay 272 Funda-
ciones, en Suecia unas 200, en Noruega 68 y en Finlandia 49, mientras que en.

. " P NoRMARK (1996), “A role for cooperatives in the market economy”, Annals of Public and
Looperative Ec ics, 67, 3, pig. 429,

121 Ademis de ejercer actividades en el drea de los servicios sociales, 1a cultura, el deporte y ¢l ocio,
en los iltimos afios vienen proliferando las promovidas por los padres para que achien como guarderias. J.
Ovssan (2000), “Informes Nacionales: Suecia...”, ob. cit., 786-787.

122 H. K. ANHEER (2001a), Foundations in Europe: a comparative perspective, Civil Society Working
Paper, nim. 18, Centre for Civil Society, Londres, pigs 24-25, reconoce hasta siete modelos distintos de
Fundaciones en Europa. La referencia consultada constituye una versién més cora de un capitalo de libro
realizado por el mismo autor: HK. ANHEEER (2001b), “Foundations in Europe: a comparative perspective™,
en A Schiilter, V. Then y P. Walkenhorst (eds.}, Foundations in Eurape: Society, management and law,
Ditectory of Social Change, Londres.
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otros paises de Eurcpa la raric es considerablemente inferior: en Reino Unido
16, en Espaiia 15, en Alemania 10, en Holanda 5, en Bélgica 3, ¢n Italia 2 y en
Francia una.

12. Estados Unidos: organizaciones no lucrativas frente al
mercado en un escenario de libertad economica

12.1. Percepcion conceptual

El Tercer Sector estadounidense tiene un amplio reconocimiento dentro
del ambito académico, siendo objeto de estudio desde finales del decenio de
1970 en sus variantes sociolégica, politica y econdmica. Aunque se define de
distintas formas —lo que influye en las estimaciones del volumen e importancia
relativa—, en este pais el sector se asocia de wn modo inequivoco con las orga-
nizaciones no lucrativas'®.

Un rasgo general del Tercer Sector desde la perspectiva estadounidense es
que las organizaciones no se crean con ¢l objetivo de generar un beneficio para
los gestores y administradores de la sociedad, de ahi que en ocasiones las enti-
dades que lo componen se denominen ronprofit organizations, aunque la cues-
tion fundamental no es si generan o no beneficio, sino el destino que pueda dér-
sele, por lo que a veces se denominan non-for-prafit organizations. Mediante
esta expresion se enfatiza que lo realmente importante para que una entidad sea
considerada parte del sector es que el beneficio, de haberlo, se destine a facili-
tar la consecucién de los objetivos de la entidad.

Otra acepcién de uso comiin es el término Independent Sector, que subra-
va la funcidén del sector como contrapunto de la actividad del Estado y como
medio para que los ciudadanos se involucren de modo independiente en la vida
politica y social del pais. Es independiente al ser considerade como una terce-
ra fuerza econémica y social que actda al margen de los sectores privado lucra-
tivo y piiblico, y a la vez no es independiente, ya que en el dmbito financiero
se nutre en gran medida de los ingresos procedentes de ambos sectores.
Finalmente, el sector también se asocia con organizaciones exentas del pago de
impuestos, siendo en este caso facilmente delimitable, ya que la legislacién

123 {Jna propuesta para entender e Tercer Sector estadounidense desde la perspectiva de Ja Economia
Social ¢s Ia realizada de mado reiterado por C. P. Rock y M. KLINEDINST (1992), “En busca de Ja Economia
Social en Estados Unidos: una propuesta”, en J. L. Monzén y 1. Defourny (dirs.), Econamia Social: entre
Economfa Capitalista y Economia Piiblica, CIRIEC-Espaiia, Valencia; C. P. Rock y M. Kuineoivst (1994),
“L’économie sociale aux Etat-Unis: les crittres et les organisations”, Revue des diudes coopératives, nitua-
listes et associatives (RECMA), vol. 73, mim. 253; C. P. Rock y M. KLINEDINST (19952), “Etat-Unis. Aux
marges de ’Economie sociale”, Revue des éfudes coopératives, mumualistes et associatives (RECMA),
vol.74, niim. 255; C. P. Rock y M. KLiNeDINsT (1995b), “La Economia Social en los Estados Unidas: crite-
rios ¥ orpanizaciones”, Revista de Economia Publica, Social y Cooperativa, miim. 21; y C. P. RoCk ¥ M.
KLNEDINST (1996), “Estados Unidos: Jos Ifinites de 1a Economis Social (I)", Revista de Economfa Piiblica,
Social y Cooperativa, nom. 23.
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estadounidense define con precisién qué tipos de entidades pueden acogerse a
tales beneficios!?*,

12.2. Aproximacién a la realidad del sector

Al igual que en otros paises, en Estados Unidos se extiende por un gran
niimero de ramas de actividad, y surge a lo largo de la historia como respues-
ta de la sociedad civil a las necesidades de 1a poblacién en cada momento. El
particular modo de creacién del pais, donde el desarrollo y las necesidades de
la sociedad surgieron antes de que se formara el Estado, fue un vivero para
que la iniciativa privada diera respuesta mediante diversas formas de asocia-
cionismo a algunas de las necesidades de la colectividad.

Una caracteristica del sector vinculada con la historia del pais es la impor-
tancia de los cultos religiosos en la formacién de grupos de ayuda colectiva. La
libertad de culto y la no injerencia del Estado en materia religiosa ha facilita-
do la creacién de organizaciones vinculadas a distintas religiones en diferentes
dreas de atencién social. Por otra parte, cabe resefiar que la diversidad asocia-
tiva también ha estado condicionada a lo largo del tiempo por la propia com-
posicién étnica del pafs, de modo que la inmigracidn desde naciones con cul-
turas distintas alimento la pluralidad de asociaciones para dar respuesta a las
necesidades de cada grupo social.

Ademads, cabe subrayar, como factor que ha facilitado el movimiento aso-
ciativo en Estados Unidos, el caracter individualista de sus ciudadanos, aman-
tes de las libertades y propicios a plantear soluciones a sus problemas de modo
auténomo, sin buscar amparo en la accioén gubernamental. En este sentido, la
concepcién reguladora que ha prevalecido a lo largo del tiempo en este pais,
donde la legislacién es mas correctora que interventora, supone un escenario
ideal para que se desarrolle la iniciativa privada.

Una cuestidn importante que ha suscitado interés en la literatura norteame-
ricana ¢s la relacion existente entre el Estado y el Tercer Sector. La economia
ptblica sugiere tres posibles formas de conexién!?: 1) el Tercer Sector actda de
un modo independiente, como si desarrollara una actividad suplementaria a la
llevada a cabo por la accién gubernamental; 2) el Texcer Sector y ¢l gobierno tra-
bajan conjuntamente de modo complementario bajo un modelo de asociacién

124 Para profundizar en el tema es obligada la lectura de L, M. SaLamon (1992}, America s.nonprofit
sector, The Foundation Center, Mueva Cork; L. M. SaLamon y H. K. ANHEIER (19922), “Tn search of the non-
profit sector...", ob. cit.; y L. M. SaLamMoN (1997b), “The nonprofit sector in developed societies: The United
States”, en L. M. Salamor ¥ H, K, Anheier, Defining the nonprofit sector. A cross national analysis, Tohns
Hopkins Nonprofit Sector Series, Manchester University Press, Manchester ¥ Nueva York, en especial las
phginas 291-293,

1% D, R. YOUNG (2000}, “Altemnative models of government-nonprofit sector relations: theoretical
and international perspectives”, Nonprofit and Voluntary Sector Quarterly, vol. 29, ndm. 1.
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contractual; 3) las organizaciones no lucrativas y €l gobiemo se comportan como
adversarios en el proceso de toma de decisiones piblicas y en la prestacién de
$ervicios.

Una revision histérica del caso estadounidense revela como vélidas las tres
formas de concebir la relacién'?. La vinculacién entre ambos sectores es muil-
tiple y compleja, de modo que al mismo tiempo pueden darse relaciones parti-
culares de suplementariedad, complementariedad y adversidad, a la vez que
cambiante en el tiempo, de modo que el caricter global de la relacién entre
ambos sectores puede experimentar variaciones.

La visién de que los dos sectores son adversarios se ajusta en mayor medida
a lo ocurrido a principios del siglo XIX, en los inicios de la formacién de la repui-
blica, cuando se dan los primeros pasos para la definicion de las fronteras que
dividen las esferas piiblica y privada del pafs, as{ como pasada la mitad del siglo
XX, cuando el gobiemo pretende compensar el equilibrio de poder entre 1os inte-
reses piiblicos y privados, especialmente en el variado campo de las Fundaciones.

La tesis que mantiene la existencia de una relacién de suplementariedad
entre los sectores parece explicar lo ocurrido a finales del siglo XIX y princi-
pios del XX. En este lapso del tiempo el gobierno adopta una postura relativa-
mente pasiva, circunstancia que promueve la accién de la iniciativa privada
para satisfacer las necesidades sociales resultantes del proceso de industrializa-
cién y de la inmigracién.

Por su parte, la perspectiva de la complementariedad permite explicar la
relacidn existente entre los dos sectores tras la Segunda Guerra Mundial, cuan-
do el gobierno se preocupa por dar respuesta a las nuevas necesidades plantea-
das por la sociedad, a la vez que pretende eludir el crecimiento desmesurado
de la burocracia gubernamental. En este periodo aparece una version estado-
unidense del Estado de Bienestar, donde las organizaciones no lucrativas actd-
an como un socio del gobierno en la provisién de necesidades piblicas en cam-
pos tan diversos como la atencidn social, las artes, la educacién, la sanidad y
el medio ambiente.

En las dos dltimas décadas parece estar produciéndose vn nuevo cambio
en la relacién, donde prevalece la visién de que los sectores son suplementa-
rios. A la actitud més pasiva en la provisidn de servicios piiblicos por parte del
gobierno, le sucede el crecimiento del sector no lucrativo para cubrir cierias
lagunas provocadas por la reduccién durante los Gltimos decentos del siglo XX
de ciertos programas propios del Estado de Bienestar.

Como apunte a una visién complementaria, cabe decir que en la actuali-
dad existen vias de colaboracién mds variadas, promoviéndose en algunos

126 Esta visién de Ja relacion entre el sector no fucrativo y el estado es una sintesis del trabajo de D R,
YOUNG (20007, “Alternative models...”, ob. cit.
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casos la privatizacién de ciertos servicios piiblicos mediante su contratacion
con organizaciones no lucrativas'?.

Finalmente, es posible mantener que ambos sectores se comportan como
adversarios en ciertos campos. Desde esta perspectiva, parece existir una opi-
nién generalizada en todos los niveles de 1a Administracién para que se pro-
duzcan cambios en la politica de incentivos fiscales de la que disfrutan las
organizaciones no lucrativas'® y para que se limite su intervencidn en los foros
de opinidn politica. En esta linea, Salamon menciona la existencia de una cier-
ta pérdida de confianza por parte del Estado en las organizaciones no lucrati-
vas, hasta el punto de plantearse la legitimidad de que disfruten de un sistemna
impositivo especial'®,

En otro orden de ideas, este autor sefiala que el sector se enfrenta a cuatro
cambios desde el decenio de 1980. En primer lugar, el sector ha de enfrentarse
a una crisis fiscal, ya que desde la llegada de Reagan las politicas mds conser-
vadoras han supuesto una moderacién generalizada de las ayudas a todas las
organizaciones no lucrativas, con la excepcidn de la sanidad.

En segundo lugar, el sector tiene que hacer frente a una crisis econémica.
Debido a la menor ayuda recibida del gobierno, las organizaciones no lucrati-
vas se han visto obligadas a orientar su actuacidn a los mercados con objeto de
aumentar sus ingresos mediante el cobro de un precio por la prestacién de ser-
vicios. Esta mercantilizacién'™, que permitié salvar la crisis financiera del sec-
tor, ha causado finalmente una crisis econdmica en €l mismo. La consecucion
de ganancias por parte de las organizaciones no lucrativas atrajo paulatinamen-
te a empresas con animo de lucro, lo que ha desembocado en un aumento de la
competencia sectorial, donde existen nuevas empresas gue tienen una mayor
facilidad para captar recursos extemos. Ello ha originado una reduccién en los
mérgenes, haciendo peligrar la viabilidad de algunas organizaciones. Ademés,
para agravar la sitnacion, al converger en ciertas dreas los intereses y modos de
actuar de los sectores no lucrativo y privado con dnimo de lucro, se cuestionan
las ayudas fiscales y las ventajas tradicionalmente concedidas a las organiza-
ciones no lucrativas, 1o que conduce a que algunas de ¢ellas tengan que cambiar
sus estatutos para adoptar la forma mercantil.

¥ Recientements, R, S5C0TT, R, (2002), Working better togeiher: how Government, business, and
nonprofit organizations can achieve public purposes through cross-sector colleborasions, allionces and
partnerships, Independent Sector, destaca la importancia de las relaciones existentes entre los sectores pibli-
o, empresarial y privado no Jucrative para el logro de objernivos piiblicos. El avtor defiende la conveniencia
de mantener colaboracionas y alianzas entre los tres sectores.

128 L. M. SaLam0N (19%9a), “The nonprofit sector at a crossroads: the case of America”, Volunras.
International Journal of Voluntary and Nonprofit Organizations, vol 10, nim. 1, pdg. 5, expons que desde
principios del decenio de 1980 se han eliminado fuentes de ingresos para las organizaciones no lucrativas y
se ha creado una seria presidn fiscal para muchas entidades. .

129 .M. SaLanon {1999a), “The nonprofit sector ...”, ob. ¢it., pdg. 5.

130 En el texto de L.M. SaLAMON (1993), “The marketization of welfare: changing nonprofit and for-
profit roles in the American welfare state™, Social Service Review, vol. §7, nim. 1, ¢l término que aparece s
marketization.
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En tercer lugar, se hace alusidn también a una crisis de efectividad del sec-
tor, como consecuencia de que las organizaciones no lucrativas no pasan los
rest propios de los mercados.

Finalmente, en cuarto lugar, llega a ponerse en cuestién la propia legitimi-
dad del sector y, por extension, el sistema de ayudas y ventajas de las que ha
disfrutado de modo tradicional. La mitificacion de las entidades no lucrativas
pierde peso entre la sociedad, que no acaba de entender los procesos de buro-
cratizacion y profesionalizacion por los que atraviesa el sector. En este senti-
do, Salamon apunta que recientes informes sugieren la pérdida de confianza de
la ciudadania en las organizaciones no lucrativas’™,

El interés que desde hace afios se tiene en Estados Unidos por el Tercer
Sector se refleja en el desarrollo de las estadisticas, que permiten conocer a este
tipo de organizaciones con un cierto detalle. La referencia obligada para tener
una visién del sector desde una perspectiva econdémica es la publicacion que
desde 1984 viene promoviendo de forma periddica la organizacién fndepen-
dent Sector', donde se presenta informacién estadistica de las organizaciones
no lucrativas y del sector independiente!**. Este documento compila y analiza
distintas bases de datos procedentes de varios departamentos del gobierno esta-
dounidense —los departamentos del Tesoro, Comercio, Trabajo, Educacién y
Sanidad y Servicios Sociales— y de otras instituciones como el National Coun-
cil of Churches of Christ in the USA, la American Association of Fundraising
Counsel Trust for Philanthropy y el National Center for Charitable Statistics
of the Urban Institute. El Tercer Sector viene delimitado por aquellas organi-
zaciones cuyos ingresos no se destinan a los socios, administradores o algunos
otros sujetos con intereses en la empresa, sino a las actividades que permiten
el logro de los objetivos de 1a organizacién. La mayoria de tales organizacio-
nes son incluidas en la seccién 501 (c) del sistema de clasificacién de¢ Ja
Direccién General de Tributos, y a ellas habria que afiadir las congregaciones
y asociaciones afiliadas a cultos religiosos y las organizaciones comunitarias
cuyos ingresos brutos son inferiores a los 5.000 délares, y que, por tanto, no
estdn registradas por el Internal Revenue Service (IRS).

Dentro del conjunto de organizaciones comprendidas por la seccién 501
(c), las que se incluyen en los epigrafes 501 (c) (3) Religious, charitable, and
similar organizations y 501 (c) (4) Social welfare organizations componen el
denominado Independent Sector, que supone la mayor parte del Tercer Sector
y que, principalmente, s¢ diferencia del resto por servir a una varicdad més
amplia de grupos de poblacién y no s6lo a grupos reducidos gue manticnen

B ], M. SaLAMON {1999a}, “The nonprofit secter ...”. ob. cit., pigs. 12-14.

12 Ge trata de una coalicién independiente formada por mas de 700 organizaciones, Fondaciones &
instituciones filantrépicas del pais cuya misidn es promover, refarzar ¢ impulsar la comunidad no lucrativa
y filantrépica para mantener la iniciativa privada en el campo de los bienes piblicos.

133 M. §. WEITZMAN, N. T. JaLanoon, L. M. LampkiN y T. H. PoLLax (2002), The new nonprofit
almanac & desk reference, Independent Sector, Urban Institute, Jossey-Bass.
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intereses particulares'®. Bajo el primer epigrafe se incluyen, entre otras, orga-
nizaciones con fines tan variados como los religiosos, educativos, caritativos,
cientificos y literarios. En el segundo epigrafe se contemplan de un modo gene-
ral organizaciones que trabajan para el beneficio piiblico.

Desde 1977, en que habfa algo mas de 1.100.000 organizaciones no lucra-
tivas en Estados Unidos, el sector ha experimentado un continuo crecimiento
en el tiempo, hasta el punto de que en 1998 habia algo mas de 1.600.000 orga-
nizaciones'?*, De éstas, el 75 por 100 pertenecen a los epigrafes 501 (¢} (3) y
501 (c) (4). Por otra parte, el Sector Independiente ha sido el que ha experimen-
tado una mayor progresién dentro del Tercer Sector, al crecer el niimero de
sociedades un 66 por 100 entre 1977 y 1998, frente al crecimiento del 44 por
100 registrado por el conjunto del Tercer Sector.

Para tomar conciencia de la importancia global del sector en Estados
Unidos, cabe decir que el conjunto de organizaciones no lucrativas supone cerca
del 6 por 100 de todas las organizaciones existentes en el pais, incluyendo los
sectores pblico y privado lucrativo. De modo similar, el peso del sector en la
renta nacional asciende casi al 7 por 100, frente al 80 por 100 del sector privado
con dnimo de lucro y €l 13 del sector piiblico. En este sentido, merece subrayar-
se que la participacién del sector en esta magnitud ha crecido en algo mas de un
punto porcentual entre finales del decenio de 1970 y el de 1990.

Por su parte, en términos de ocupacién, el peso de las organizaciones no
lucrativas ascendia a finales del decenio de 1990 al 12 por 100 en el total nacio-
nal, teniendo en cuenta la participacion conjunta del trabajo asalariado y volun-
tario. En cifras absolutas, esto significa que en 1998 habia algo mas de 18 millo-
nes de personas trabajando en el sector no lucrativo estadounidense {cuadro 24).

En cuanto a la distribucién del emplee dentro del sector independiente,
que representa en torno al 93 por 100 de la ocupacidén en el conjunto del sec-
tor no lucrativo, cabe subrayar la preponderancia de los servicios sanitarios,
donde a su vez destacan los servicios hospitalarios; el drea de educacién e
investigacién, en la que destaca el empleo generado en colegios privados y uni-
versidades; y los servicios sociales (cuadro 25).

¥ Siguiendo a LM, SaLamon, H. K. Anneeg, R. List, 5. ToerLER, W. SOKOLOWSKI y cals. (2001),
La sociedad civil global..., ob. cit., pdg. 596, el Sector Independiente constituye la parte benéfica del sector
ne lucrativo estadounidense.

13 105 datos que se muestran en esie apartado, extraidos de la publicacién editada por la organizacion
Independent Sector, coinciden de un modo general con la informacion aportada por la publicacién mds cono-
cida de L. M. SaLaMON (1999b), America’s nonprofit sector. A primer, 2° ed., The Foundation Center, que
sirve de referencia para el Proyecto de Estodio Comparativo del Sector No Lucrativo de la Universidad Johns
Hopkins. Mas concretamente, el autor mantiene que en los Estados Unidos habia en 1995, aproximadamen-
te, 1,6 millones de organizaciones no lucrativas, es decir, cerca del 6 por 00 de todas las organizaciones
existentes en el pais, cuyos ingresos suponian ¢asi un 9 por 100 del PNB. Asimismo, el autor ponia de mani-
fiesto que el empleo en ¢l sector suponia un 7 por 100 del total nacional teniendo en cuenta tan solo a los
asalatiados y un 11 por 100 incluyende también a los voluntarios (pdg. 6).
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CuADRO 24. Empleo estimado en los Estados Unidos segiin principales
sectores y tipo de empleo, 1977-1998 .

Clase de 1977 1987 1998
Sector ocupacidn miles %  miles % miles %
Sector Empleo 66.262 638 81889 632 100038 65,
privado Autoempleo 7758 75 9.681 75 10232 6,7
lucrative Trab. familiar
0o remun. 841 08 413 0.3 141 0.1
Voluntariado 133 0,1 408 03 511 0.3
Total 74.944 72,2 9239 73 11092 722
Sector Empleo 18.482 178 20938 16,1 22215 145
piblico Voluntariado 837 038 2423 19 2426 1.6
Total 19.319 186 23361 180 24641 160
Sector Empleo 5.520 53 7.390 5,7 10.900 7.1
independiente Voluntariado 3271 31 5059 39 5745 3
Yotal 8.791 85 12459 26 16645 108
Otras organiz. Empleo 471 05 572 04 764 05
no lucrativas  Voluntariado 358 03 868 0,7 612 04
Total 829 08 1.440 1,1 1376 09
Total Empleo 5.991 58 7.962 6,1 11.664 7.6
Voluntariade 3629 3,5 5927 46 6.357 4,1
Total 9.620 23 13.899 10,7 18.021 11,7

Fuemie: Elaborado con datos del US., Depantment of Comerce (varios afios). Hodgkinsen, Weitzman and the Gallup
Crganization {varios aos), Giving and Volunteering in the United States, Department of Labor (varios afios). en M. S,
Werrzman, N. T. Jauanoom, L. M. Lamrkm y T. H. Pousak (2002), The new nonprofit almanac & desk reference.
Independent Sector, Urban Institwte, Jossey-Bass,

13. Reino Unido: Voluntary Sector, una apuesta privada para
afrontar la prestacion de servicios sociales desde el nicleo
de la beneficencia

13.1. Percepcidn conceptual

En el Reino Unido, el conjunto de organizaciones que no se incluyen ni
en el sector privado capitalista ni en el piiblico, se agrupan tradicionalmente
bajo el término Voluntary Sector, concepto mds préximo a la idea de Sector
No Lucrativo que a la de Economia Social. El Tercer Sector en este pais suele
situarse a medio camino entre los modelos estadounidense y germano, algo
menos orientado al mercado que en el primer caso’, a la vez que menos cor-
porativista que el segundo en cuanto a las relaciones que mantiene con la
Administracién. En todo caso, debe subrayarse que, a pesar de lo que sugie-

13 Es un fenSmeno reciente en este pals el cambio de orientacidn desde un Estado de Bienestar asu-
mido por €] szctor piblico hacia un sistema del bienestar mds orientade al mercada: M. TAYLOR y J. LansLey
{1992), “Ideology and welfare in the UK: the implications for the voluntary seclor”, Yolunias. International
Journal of Voluntary and Nonproftt Grganizations, vol. 3, ndim, 2, p4g. 154.
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Cuabro 25. Empleo por dreas en el Sector Independiente estadounidense, 1977-1998

Actividades 1977 1987 1998
miles % miles % miles %o
Servicios Enfermeras y
sanitarios personas atencin
enfermos 206 4 37 478 4.7 5725 53
Hospitales 2.121,1  3B4 66648 36,1 33472 307
Otros servicios 1312 24 3544 42 5573 5.1
Clinicas de médicos
y dentistas 2040 19
Total 24587 445 33670 456 46810 429
Educacién e  Colegios privados y
investigacion universidades 026 127 9078 12,3 12488 122

Colegios privados
bésica y secundaria  427.7 17 5655 7.7 8536 83

Servicios educativos
especificos 494 09 68,2 0.9 830 08
Investigacién no
comercial 1000 18 1243 1,7 1644 14
Total 12797 232 16633 225 23498 216
Servicios Servicios juridicos
sociales y
Juridicos 124 02 14,5 02 20 02
Servicios sociales 7027 127 11817 160 18889 173
Total 7151 130 11962 162 19109 175
Organizac. 6785 123 6502 88 12664 116
religiosas
Orpanizac.
soc., civicas  Total 3054 55 366,3 50 4552 4.2
y fraternales
Cultura Radio y televisién 26 02 190 03 200 02
y arte Productores, orquestas,
ferias... 272 05 543 0,7 %8 09
Museos y jardines
botdnicos y zookigicos 289 05 484 0.7 880 08
Total 65,7 12 1217 16 2048 19
Fundaciones Total 164 03 222 0,3 320 03
Total 55195 1000 73899 1000 10900 1000

Fuente: Elabomdo con datos del U.S. Burean of the Census, Economic Censns (1997); U.S. Department of Labor (varios
afos), en M. 5. Wermzman, N. T. JaLanvpont, L. M. LAMPKIN y T. H. POLLAK {2002), The new nonprofit almanac & desk
reference, Independent Sector, Urban Institute, Jossey-Bass.
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re el término de uso comin en el pais, la actividad de estas organizaciones,
aunque en gran medida se apoya en el trabajo voluntario, cuenta también con
personal asalariado'®’.

Para delimitar ¢l sector, como en el resto de paises, no existe una iinica
visién generalmente aceptada, de modo que, dependiendo del concepto, la defi-
nicién y cuantificacion serd mas o menos amplia. Un concepto amplio es el
mantenido por los investigadores que, en el caso del Reino Unido, han aplica-
do los criterios de la Universidad Johns Hopkins'*%. De modo similar, otros
investigadores, como Hatch, han sugerido diversos criterios como la existencia
de una organizacién formal, la mdependencia respecto del gobierno, y que no
se efectiie distribucidn de beneficios. Por su parte, Brenton afiade a los anterio-
res el criterio de autonomia en la gestion privada y el objetivo de obtencion de
un beneficio publico, mientras que Johnson propone la independencia respec-
to del Estado, la autonomia en la gestién privada, la no distribucién de benefi-
cios y ¢l origen de parte de sus ingresos en donaciones privadas.

En el otro extremo, una visién restrictiva del sector, por otra parte més
extendida en el Reino Unido, seria aquella que tan solo tiene en cuenta aque-
llas organizaciones consideradas como charities. De hecho, una opcién fre-
cuente entre los investigadores britédnicos ha sido hacer un seguimiento
exclusivo de las charities, reconociendo que este tipo de organizaciones son
la esencia del Sector No Lucrativo, y que el resto de organizaciones suponen
una extensién del mismo.

13.2. Aproximacion a la realidad del sector

El modelo legal existente en el Reino Unido para las organizaciones sin
animo de [ucro no contribuye a facilitar la delimitacién del Tercer Sector, debi-
do a que no existe una regulacidn especifica que permita establecer las fronte-
ras al conjunto de organizaciones que lo componen'®. De modo afadido, hay

137 Esta aclaracién puede verse, por ejemplo, en A, THoMAS (1990), “La Economla Social en el Reino
Unido”, Revista de Economfa Piblica, Social y Cooperative, CIRIEC-Espalia, mim. 8, pdgs, 9-10; v
J.KenpaLL, M. KNarp, R. PaToN y A, THoMas (1992), La Economia Social en el Reino Unide”, en J, L.
Monzén y J. Defourny {dirs.), Econontia Social; entre Economia Capitalisia y Economia Publica, CIRTEC-
Espaiia, Valencia.

1 Para 1a primera fase de la investigacidn del proyecto de la Universidad Johns Hopkins en Reino
Unido: ). KenpalL, 1. y Knare, M. (1993), Defining the nonprofit sector: the United Kingdom, Working
Paper, niim. 5, Institute for Policy Studies, Johns Hopkins University, Baltimore, y J. KenpaLL y M. Kuarp
{1996), The voluntary sector in UK, Johns Hopkins Nonprofit Secior Series, University Press, Manchester,
Para la segunda fase: J. KENDALL ¥ 8. ALMORD (1998), The UK Volunzary (Third) Sector in comparative
perspective; exceptional growth and Iransformation, Kent, PSSUR at University of Kent at Canterbury, y J.
KENDALL ¥ §. ALMOND (2002), “Reino Unido”, en L. M. Salamon, H, K. Anheier et al (2001}, La sociedad
civil global: Las dimensiones del Sector no Lucrative, Fundacidn BBVA.

13 Para profundizar en €l modelo legal que regula el Valuntary Sector en el Reino Unido puede con-
sultarsc la actualizada recopilacidn de anticulos que se propone en A. DUNN (ed.) (2000), The Voluntary
Sector, the State and the Law, Hart Publishing, Oxford.
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que tener en cuenta que en este pafs existen hasta tres modelos legales distin-
tos: uno para Inglaterra y Gales, otro para Escocia y otro para Irlanda del Norte.
Las organizaciones voluntarias pueden constituirse a partir de distintas formas
juridicas reconocidas en las normas civiles y mercantiles del Reino Unido. Las
formas principales son el trust (fideicomiso), que es la adoptada por la mayor
parte de las charities, la unincorporated association (Asociaciones}, y la com-
pany limited by guarantee (sociedades limitadas por garantia, sin capital divi-
dido en acciones). Otras formas empleadas son la friendly society y 1a indus-
trial and provident sociery.

Ademis de la variedad de formas legales que puede adoptar una organiza-
cidn voluntaria, cabe afiadir, para entender las dificultades existentes en el pro-
¢eso de delimitacién, que no todas las entidades creadas bajo una de las cinco
formas citadas pueden incluirse dentro del Tercer Sector britdnico.

Por otra parte, las organizaciones voluntarias pueden estar reconocidas y
registradas como charities (sociedades de beneficencia) por la Charity
Comissions, siempre que este 6rgano dé su aprobacidn tras revisar los fines bené-
ficos de la organizacién'“, La iniciativa tiene por objeto aprovechar las ventajas
asociadas a tal reconocimiento, si bien, como contrapartida, quedard obligada a
ciertas limitaciones en su ambito de actuacidn, asi como a cierto grado de super-
vision. Los objetivos reconocidos para poder formar parte del cuerpo de benefi-
cencia son los siguientes; 1) alivio de la pobreza y la miseria; 2) asistencia sani-
taria; 3) asistencia educativa; y 4) fines religiosos.

Para Taylor y Kendall, 1a historia de las organizaciones voluntarias en Gran
Bretafia se remonta al medieve, bajo la era Tudor, cuando se desarrollé el
altruismo entre la sociedad y se creé la base legal de la beneficencia®!. Estos
autores encuentran hasta seis periodos clave para explicar la evolucién del
Voluntary Sector en el Reino Unido'*, y destacan en su andlisis histérico la
existencia de una diversidad de factores que, como ellos mismos reconocen, en
mayor 0 menor medida son los mismos gue determinan la evolucién del sector
en otros paises —evidentemente, con connotaciones de tiempo, intensidad y sen-
tido distintos—. En todo caso, y aun a riesgo de stmplificar en exceso, distinguen
tres rasgos caracteristicos como los més sobresalientes del caso britanico.

La primera peculiaridad de la historia britanica que ha influido sobre el
Voluntary Sector es que ha existido un largo periodo de estabilidad en el pais.
Desde el siglo XVII, y con excepcion de lo ocurrido en Irlanda del Norte, no

19 La Charity Comissions es el drgano responsable en Inglaterra, En Escocia esta labor corresponde
al friland Revenue, y enIrlanda del Norte, aunque mds restringidos, los poderes sobre esta cuestion son com-
petencia del Department of Finance and Personnel.

¥ M, TavLoR ¥ J. KENDALL {1996), “History of the Voluntary Sector™, en . Kendall y M. Knapp, The
Voluntary Sector in the UK, Johns Hopkins Nonprofit Sector Series, University Press, Manchester, pdg. 28.

¥ Estos son ¢l medievo y la era Tudor; el periodo preindustrial (1660-1780); Ja Revelucién Industrial
{1780-1840); mediados del siglo XIX hasta 1905; el periodo de 1905 a 1945, caracterizado por ka entrada
del estade; y el periodo de la posguerra desde 1945 hasta 1970,
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se ha producido ninguna guerra civil. A consecuencia de ello, existe en la
actualidad una diversidad de instituciones con una antigiiedad de varios siglos,
aunque, con objeto de dar mayor sentido a su existencia y adaptarse a los tiem-
pos, se han ido afiadiendo nuevos tipos y formas institucionales. Adem4s, el
sistema legal existente, que ha tendido en todo momento a la proteccién de las
organizaciones de beneficencia, ha contrituido en gran medida a la continui-
dad de muchas organizaciones.

En segundo lugar, la tolerancia mostrada hacia el movimiento asociativo
de caricter independiente respecto del Estado, como resultado de la ideclogia
liberal que ha predominado en el tiempo, ha sido un factor clave para la exis-
tencia de una fuerte tradicién de la accién del voluntariado.

Finalmente, constituye también un elemento caracteristico de sector en el
Reino Unido la accién filantrépica relacionada con la tradicional preocupacién
de la sociedad britdnica con la estructura de clases sociales. De un lado, los
actos de beneficencia, como parte de la accién voluntaria, han sido empleados
por la élite como un modo de reforzar y legitimar el estado de clases existen-
te!**, De otra parte, las clases sociales que aspiran a subir en el escalafén, han
encontrado en las acciones filantrGpicas visibles un modo de contribuir a la
consecucién de sus objetivos.

Las relaciones de las organizaciones no lucrativas con el Estado también
han marcado la evolucidn del Voluntary Sector en el Reino Umdo. El Estado
ha sido en ocasiones un factor de desarrollo del sector, mientras que en otras
ha supuesto un freno a su avance en la actividad econdmica y en las funciones
sociales. Segiin Young, el sector voluntario actué de modo independiente,
como suplemento de la actuacidn piblica, en la provisién de servicios que no
eran cubiertos por el Estado de Bienestar tras la Segunda Guerra Mundial'#,
La relacién ha sido del mismo tipo a partir del decenio de 1980, cuando ¢l sec-
tor voluntario reacciond ante los recortes del Gobierno en ciertas partidas pre-
supuestarias. Por su parte, la vinculacidn entre los sectores es de cardcter com-

_plementario en ciertas dreas durante los decenios de 1980 y 1990, cuando a
consecuencia de la privatizacién y de los recortes del Gobierno para ciertos ser-
vicios, se opta por la contratacién y la firma de convenios entre el Estado y las
organizaciones voluntarias. Finalmente, podria apuntarse, como ejemplo de un
cierto enfrentamiento entre los dos sectores, la creacién de grupos de defensa
de los derechos de los necesitados que recibieron una menor atencién por parte
del Estado de Bienestar.

> Las Fundaciones son objeto de critica en £l Reino Unido en la medida en que son vistas como un
instrumento para mantener la divisién de clases vigente y Ja hegemonia cultural de las €lites, al limilar los
cambios que podrian producirse de modo espontineo en la sociedad: M. BuLMer (19935), “Some observa-
tions on the history of large philanthropic foundations in Britain and the Unifed States”, Vieluntas,
Internarional Journal of Voluntary and Nonprofit Organizations, vol, 6, ném,. 2, pigs. 287-288,

14 D, R. Youns (2000, “Altemative models...”, ob. <it., pdgs. 158-160 y 167-168,
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En la tltima-década se observa, como aspecto destacable de la relacién, la
existencia de una mayor dependencia del Estado, al ser superior la cuota de
financiacién procedente de la Administracion Piblica frente al resto de fuentes
de ingresos. De otra parte, ha sido clave para el crecimiento del sector, en los
ultimos afios, el proceso de desvinculacién del Estado del drea de educacidn,
principalmente en los niveles superior y secundarto.

También cabe subrayar el crecimiento experimentado por entidades no
pertenecientes al sector piblico en el 4rea de los servicios sociales, donde se
esti produciendo una competencia entre las organizaciones voluntarias y las
empresas privadas con dnimo de lucro.

Aunque se trate de una iniciativa mds reciente en ¢l tiempo, al igual que
en Estados Unidos, en el Reino Unido se vienen publicando desde 1996 unas
estadisticas sobre el sector. The UK Voluntary Sector Almanac €s una publi-
cacién promovida por el Consejo Nacional de Organizaciones Voluntarias
(NCVO}) que contiene informacién sobre el sector voluntario, referida, entre
otros asuntos, a ingresos, gastos, recursos humanos y activos!4®,

De las distintas definiciones con que puede ser concebido el sector, 1z ins-
titucién mencionada se decanta por ta de General Charities'*S, entre otras razo-
nes porque es la empleada por la Oficina Nacional de Estadistica para la ela-
boracién de sus cuentas nacionales. Se trata de organizaciones con reconoci-
miento legal que desempefian actividades para la satisfaccion de demandas en
el terreno de la beneficencia de cuatro modos posibles —alivio de la pobreza,
estimulo a la educacién, incentivo a la religién y propésitos generales de bene-
ficencia— y que gozan de un szafus impositivo preferencial. De éstas se exclui-
rian las organizaciones que forman parte de la Administracién Piblica y aque-
llas que tienen como principal meta la consecucién de un beneficio privado. Se
incluyen, por tanto, organizaciones que retinen los siguientes rasgos: ser inde-
pendientes, no tener fines lucrativos, tener un gobierno auténomo, presentar un
elevado grado de voluntariado y generar un beneficio piblico.

A partir de esta definicién se estima que en 2001 habia 140.964 General
Charities en el Reino Unido, que daban empleo remunerado, en 2000, a
563.000 trabajadores, lo que representaba algo mds de un 2 por 100 del total
del trabajo asalariado (cuadro 26). Ademds, mientras que en ¢l sector privado
¢l empleo, en 2000, era un § por 100 mayor que en 1995, en el sector piiblico
lo era en un 3 por 100 y en el sector voluntario en un 18 por 100, aproximada-
mente. Del total de personas que trabajan en las General Charities, un 63 por

199 Hasta et momento se han publicade cuatro documentos por el Centro Nacional de Organizaciones
Yoluntarias (NCVO): L. Hems y A. Passey (1996), The UK Volumary Secror statistical almanac 1996, NCVO,
Londres; L.HEMS y A, Passey {1999), The UK Weluntary Sector almanac 19989, NCVO, Londres; A. PASSEY,
L. Hems y P. Jas (2000}, The UK Yoluntary Sector aimanac 2000, NCVOQ, Londres; y P, Jas, K. WiLDING,
S, WAINWRIGHT, A. Passey y L. Hems (2002), The UK Voluntary Sector almanac 2002, NCVO, Londres,

1% Que podrfa traducirse de un modo genésico como organizaciones de beneficencia piiblica,
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100 lo hacia a tiempo completo, mientras que el restante 37 por 100 tenfa un
contrato a tiempo parcial. Por sexos, las mujeres suponian un mayoritario 66
por 100, mientras que los hombres tan solo representaban el 34 por 100.

CuADRO 26. Trabajadores en los sectores piiblico, privado y volontarie del Reino Unido,

1995-.2000
Nimero {en miles)
Asalariados Autoempleados ﬁzlp;g%:::;?
Sector 1995 1998 2000 1995 1998 2000 1995 1998 2000

Privado 157204 17060,5 173810 32335 31365 3621 1323 912 676
Fiblico 59597 58815 6.1843 497 3715 443 328 207 174
Voluntario 4497 5142 3399 14,6 15,1 165 139 64 65

Total 221388 23456,2 243052 32978 3.189,1 3.1229 1790 1183 915
Estructora porcentual .

Asalariados Autoempleados En programas

del gobiemo
Sector 1995 1998 2000 1995 1998 2000 1995 1998 2000
Privado 10 727 723 980 58,3 980 739 711 739
Piblico 269 23,1 254 15 1,2 14 183 175 190
Voluntario 20 22 22 04 05 05 77 54 1)
Total 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000

Fuente: Elaborado con datos de P. Jas, K. WILDING, 5, WAwRICHT, A, Passey y L. HEMS (2002), The UK Voluntary Sector
* aimanac 2002, NCVQ, Londms,

En otro orden de ideas, de acuerdo con la definicion de la NCVO, los
ingresos brutos del sector ascendfan en 2001 a 15.580 millones de libras. Pot
tipos, hasta un 43,6 por 100 procedia de donaciones voluntarias, un 35,1 por
100 de cobros por ventas, y el restante 21,3 por 100 de inversiones realizadas
por estas organizaciones (cuadro 27).

Cuanro 27. Distribuciin de los ingresos de las General Charities, 2001
(porcentajes)

Tipo de transaccidn

Fuente de ingreso Ingresos Donaciones  Resultado de

. N ) Total
por ventas  voluntarias  las inversiones

Personas 150 19,7 00 347
Gobierno 16,1 129 00 290
Organizaciones voluntarias 1,2 7.6 00 88
Empresas 28 2.1 00 49
Generados internamente 00 13 213 226
Total 35,1 436 213 100,0

Fuenre: Elaborado con datos de P. Jas, K. WILDING, 5. WAINWRIGHT, A, Passey y L. Hems (2002), The UK Volumiary Sector
almanac 2002, NCYO, Londres.
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14. Recapitulacién y conclusiones. Demanda de estadisticas y
de un estudio econémico completo a partir del concepto
ampliado de la Economia Social

A pesar de recibir una atenci6n creciente por parte de la comunidad aca-
démica y de la clase politica, en torno al Tercer Sector, bajo las distintas acep-
ciones con que se conoce, aun subsisten importantes dudas en cuanto a su esen-
cia, composicién y alcance. Paralelamente, aun asumiendo el relativo atraso de
la investigacién en este campo y la escasa relevancia que ha protagonizado el
sector en la esfera politica, la realidad econémica y social se ha manifestado de
un modo bien distinto, de manera que con el paso del tiempo se advierte un
aumento paulatino de su importancia en ambas esferas. Parece existir, en con-
secuencia, un cierto desequilibrio entre la realidad del sector y el reconoci-
miento que éste recibe en los niveles institucionales y en ¢! desarrollo de la
investigacion.

En el dmbito que nos ocupa, el de la investigacion, puede asumirse que
desde una vertiente eminentemente social existe ya una importante aportacion
literaria; no obstante, en el campo de la economia los avances parecen ser més
discretos. Bien es cierto que, tal y como ya se vio en el primer capitulo, a estas
alturas existe un importante desarrollo en el plano tedrico en torno a las distin-
tas vias en que puede ser abordado el tema, pero ain perviven lagunas muy
notables en el terreno de la economia aplicada, quedando muchas cuestiones
pendientes de ser contrastadas empiricamente. En este sentido, resulta oportu-
no subrayar que supone un importante obstaculo para la investigacion el hecho
de que no exista una idea generalmente aceptada sobre el significado y conte-
nidos del Tercer Sector, as{ como, incluso advirtiéndose actualmente una cier-
ta sensibilidad sobre el asunto, que no tenga reconocimiento en las cuentas
nacionales ni en distintos proyectos estadisticos de cardcter nacional ¢ interna-
cional.

Metodolégicamente, seria deseable que existiera una definicién comin del
Tercer Sector, aceptada de un modo general por todos los paises, circunstancia
que permitiria establecer una comparacion en el tiempo y en ¢l espacio de las
organizaciones que lo componen, tal y como se hace en otros sectores y activi-
dades econémicas. Ademés, esta definicién cormin harfa posible analizar con
mayor rigor cudles son las variables explicativas del distinto tamafio, alcance y
funciones que presenta el sector en cada caso'!.

En la primera parte del capitulo se ha hecho una revision de las investi-
gaciones que permiten tener una visién comparada del Tercer Sector a nivel
internacional. El Proyecto de la Universidad Johns Hopkins es sin duda un

M7 De un modo similar se manifiesta recientemente $. MORRIS (2000}, “Defining the nonprofit sec-
tor...”, ob. ¢it., pag. 28.



182 FRANCISCO JAVIER SAEZ FERNANDEZ Y FRANCISCO GONZALEZ GOMEZ

importante referente y una respuesta ambiciosa a la falta de atencién que a
nivel institucional recibe. La investigacién se desdobla en distintas lineas y
aborda el estudio desde la perspectiva no lucrativa del Tercer Sector. Por su
parte, €l estudio coordinado por CIRIEC-Internacional obedece a un planea-
miento més concreto, como es el andlisis de las posibilidades de empleo que
encierra el sector en la Unién Europea. La investigacin realizada permite
tener una fotografia del sector, eso si, incompleta, bajo la acepcién de la
Economia Social en un momento determinado del tiempo para los quince
Estados entonces miembros.

Posteriormente, se ha hecho referencia a las que por ahora cabe calificar de
tentativas o aproximaciones de Eurostat por cuantificar el sector bajo una acep-
cién ampliada de la Economia Social, que, muy lejos de lo que seria deseable, no
permiten tener una vision fidedigna y completa de la realidad sectorial. Para fina-
lizar esta primera parte s¢ muestran dos propuestas de clasificacién nacional a
partir de los modelos ¢ formas de concebir el Tercer Sector. La de Archambault
se hace tomando en consideracién los criterios defendidos por Salamon y
Anheier para llevar a cabo el Proyecto de la Universidad Johns Hopkins, y dis-
tingue entre los modelos renano, anglosajén, escandinavo y mediterrineo. Por su
parte, Vivet y Thiry, a partir de la investigacién realizada por CIRIEC-
Internacional, establecen una clasificacién e¢n la que utilizan como criterio deter-
minante €] grado de reconocimiento de la Economia Social. A modo de apunte,
se ha sugerido una tercera propuesta, variante de Ia de Archambault, en la que se
contempla de modo afiadido el criterio de Vivet y Thiry, de la que resultan ¢ua-
tro modelos: germano, anglosajén, escandinavo y latino. No obstante, hay que
ser prudentes y advertir que este apunte es s6lo una propuesta que tendria que ser
objeto de una investigacién més profusa.

En la segunda parte de este capitulo se ha puesto de manifiesto el modo
tan dispar con que se percibe el Tercer Sector en una seleccién de pafses
desarrollados, debiende afiadir, ademds, que ni siguiera dentro de un mismo
caso estdn bien definidas las fronteras del sector. En la revisién efectuada se
han seleccionado tres pafses del modelo latino, dos del anglosajén, dos del
germano y uno del escandinavo. A partir de las agrupaciones establecidas,
surgen matices y variantes, donde connotaciones histéricas, legales e institu-
cionales son clave para el entendimiento del sector. A 1o largo del texto queda
suficientemente claro que existen diferencias de consideracién en el grado de
- reconocimiento del sector, el origen histérico, el desarrollo legal, el recono-
cimiento institucional de las entidades que lo conforman, su importancia
cuantitativa, composicién interna, estructura por ramas de actividad, fuentes
de financiacién y papel del voluntariado. No cabe duda que son diferencias
todas ellas que esbozan un panorama muy heterogéneo sobre la realidad
objeto de estudio.

Al finalizar este capitulo no queda més remedio que reconocer que toda-
via queda mucho por avanzar en el conocimiento del Tercer Sector desde la
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perspectiva econdmica. Aun a riesgo de ser excesivamente reiterativos, €s con-
veniente insistir en la idea de que un elemento clave en este sentido es el logro
de un consenso en torne a una definicién del sector dceptada de modo univer-
sal, cuestién que ya ha sido demandada ampliamente y desde hace tiempo, asi
como el establecimiento de un bloque diferenciado en las cuentas nacionales y
en otros programas estadisticos nacionales e internacionales.

De otra parte, cabe decir que se echa en falta, teniendo en cuenta los inte-
reses de Espaiia, en donde las Cooperativas han alcanzado un desarrollo muy
notable, y de la Unién Europea, donde se viene imponiendo desde hace afios 1a
version CMAF (Cooperativas, Mutualidades, Asociaciones y Fundaciones) de
la Economia Social, la realizacién de un esfuerzo similar al efectuado por la
Universidad Johns Hopkins, pero desde 1a perspectiva continental con que se
concibe el sector, Se tratarfa de ampliar 1a dltima investigacién realizada por
CIRIEC, que supone una excelente aproximacion al conocimiento comparado
del Tercer Sector desde 1a 6rbita de 1a Economia Social, aunque incompleto en
cuanto a las dimensiones econémicas analizadas.

Aunque tan sdlo fuera para la realizacién del proyecto, contar con una
definicién comun, conocer el entorno histdrico, juridico ¢ institucional, medir
su importancia en términos de valor aiiadido, empleo y niimero de organizacio-
nes, conocer las fuentes de financiacion, estimar la aportacién del voluntaria-
do, e, incluso, puestos a ser ambiciosos, elaborar unas cuentas satélite simpli-
ficadas, al modo en que se realizaron en Espaiia bajo a direccién de los profe-
sores Barea y Monzon en el decenic de 19908, y se realizan en este estudio
para el afio 2001, supone un atractivo reto para la investigacidén, cuyos resulta-
dos, sin lugar a dudas, tendrian un fuerte impacto en los niveles académico e
institucional.

Ahondando en esta cuestion, cabe recordar que la Universidad Johns
Hopkins y la Divisién de Estadisticas de Naciones Unidas han desarrolado
un Manual para el Sistema de Cuentas Nacionales donde vienen recogidas
Jas principales directrices para realizar unas cuentas satélite de las institu-
ciones no lucrativas por parte de las distintas agencias nacionales de estadis-
tica. En términos coloquiales podria decirse que €l enfoque anglosajén ha
tomado la delantera al de la Economia Social en este importante aspecto, en
lo que podria interpretarse como una contienda por determinar cudl de las
dos visiones acaba imponiéndose en el contexto internacional. Seguramente,
invertir esta tendencia serd una cuestion que depende en gran medida del
impulso que termine recibiendo el sector desde la propia Unién Europea en
los préximos afios.

149 . BaREa y J. L. MONZON (1992), Libro Blanco de la Economia Social en Esparia, Ministerio de
Teabajo y Seguridad Social, Madrid; J. Barea y J. L. MonNzan (1995), Las cuentas satélite de la Economia
Social en Espaia. Primera aproximacion, CIRIEC-Espaiia, Valencia; y J. Bareay A. Puuipoc (1998),
Vaeloracidn de la actividad econdmica de las instituciones sin fines de lucro al servicio de los hogares,
Instituto L. R. Klein, UAM, Madrid.
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ANEXO

Estudios y fuentes sobre el Tercer Sector en los
principales paises occidentales

1. Bélgica

Como ocurre en la mayorfa de paises, en Bélgica no existe una fuente esta-
distica que permita hacer un seguimiento continuado en el tiempo de las dimen-
siones econémicas del sector, ni organizacién alguna que haga de modo sistema4-
tico estimaciones sobre la importancia de la Economia Social, considerada como
un todo. No obstante, puede tenerse una nocién de la importancia del sector a
partir de estudios realizados en distintos momentos del tiempo. Asi, se pucden
destacar los trabajos de Defourny elaborados a principios del decenio de 1990
para la regién Valona y para la totalidad del pais tomando como referencia las
Cooperativas, Mutualidades y Asociaciones’®. En lo que concieme al d&mbito
exclusivo de las Asociaciones reconocidas por la legislacién como sin dnimo de
lucro, cabe resefiar los trabajos de Dubois y Defourny!>, para el caso de la regién
Valona, y el de Defourny, Dubois y Perrone'®! para todo el pafs, centrados ¢n el
empleo generado en el sector. En una linea similar, aunque mas recientes en el
tiempo, pueden citarse la investigacién llevada a cabo conjuntamente por miem-
bros del Centro de Economia Social de la Universidad de Lieja y el Instituto
Superior de Empleo de la Universidad Cat6lica de Lovaina sobre el sector no
mercantil belga, parcialmente publicada en Salamon, Anheier ef al.'*? y dos tra-
bajos de investigacion realizados dentro del Proyecto Interumiversitario del
Sector de no Mercado impulsado por la Fundacién Rey Balduino'®, Para el sec-
tor de Jas Mutualidades puede consultarse al trabajo de Adam, que trata aspectos

" J. DErOURNY {1990}, L'économie Sociale en Wallonie. Sources et identird d’un troisieme grand
secteur, Travanx de recherches du CIREEC, 90403, Liege, y 1. DEFOURNY (1992), “El sector de 1a Econemia
Social en Bélgica”, en J. L. Monzén y 1. Pefoumy (dirs.), Economia Social: entre Economia Capitalisia y
Economia Piblica, CIRIEC-Espaia, Valencia.

1% E]| trabajo de P. DUBGIS ¥ J. DEROURNY (1996), “L'emploi, ¢ financement et le benevolat des ASBL
employeurs en Wallonie”, Rapport final & 'attention du Ministre de Ja Région wallone chargé du budget, de
I'emploi ¢t de la formation, Univeesité de Ligge, Centre d’Economie Sociale, sirvié para elaborar un infor-
me para ¢l Ministro de [a regién valona de presupuesto, empleo y formacion.

13 7, DEFOURNY. P. DUBOIS y B. PERRONE {1997), La démographie et I'emploi. .., ob.cit.

152 Se hace aquf alusion a la investigacion que se enmarca en el Proyecto de Estudio Comparativo de)
Sector No Lucrativo de 12 Universidad Johns Hopkins, dirigida en el caso belga por 5. MERTENS, . ADam,
M. DEFOURNY, J. MAREE, J. PACOLET ¢ L. Van pg PuTt2 (2001), “Bélgica”, en L. M. Salamon, H. K. Anhei¢r,
R, List et al, La sociedad civil global: las dimensiones del sector no lucrative, Fundacién BBVA, Madrid.

153 El de J. DEFOURNY, J. PACOLET, M. ALALUF ¥ M. STROOBANT (2001), Le secteur non marchand en
Belgigue, Rapport de synthése. Project Interuniversitaire sor le secteur non marchand en Belgique,
Foundation Roi Baudouin, trata aspectos del sector relacionados con ¢l concepto, la historia, la sociedad y
la economia, mientras que, por so parte, M. Marge y M. MERTENS (2002), Contours et statisiiques du non-
marchand en Belgique, Les Editions de I'Université de Lidge, Lieja, hacen una estimacion sctalizada del

‘empleo ¥ del valor afiadido generado por ef sector de no mercado en Bélgica.
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sobre la actividad y el empleo en estas organizaciones'>. Por su parte, una refe-
rencia actualizada para ¢l estudio de las cooperativas puede verse ¢n el reciente
trabajo de Defourny, Simon y Adam'*>.

La organizacion que destaca por su dedicacion a este campo de estudio es
CIRIEC-Intemnacional, que tiene su sede en Bélgica y que, ademds de los pro-
yectos de investigacién que desarrolla, se constituye en un extraordinario
marco para la divulgacién de estudios sobre la Economia Social y las institu-
ciones sin fines lucrativos a través de la revista Annals of Public and -
Cooperative Economics. Asimismo cabe mencionar Le Centre d’Economie
Sociale, fundado en 1992 y dirigido por Jaques Defourny, que forma parte de
la Facultad de Economia, Gestion y Ciencias Sociales de la Universidad de
Lieja, que sobre todo lleva a cabo investigaciones desde el enfoquc clasico de
la Economia Social'*.

En lo que concierne a estadisticas oficiales sobre el sector es posible
encontrar informacién parcial en el Anuario Estadistico de Bélgica que elabo-
ra el Institnto Nacional de Estadistica, en la parte que hace referencia a
Asoctaciones sin dnimo de lucro, y en un informe publicado en 1998 por el
Consejo Superior de Empleo'>.

Finalmente, cabe decir que-existen demandas de elaboracion de unas cuen-
tas satélites del sector. En esta linea Johan Vande Lanotte, Secretario de Estado
de Economia Social en Bélgica, en las conclusiones de la Conferencia de la
Economia Social celebrada en Gante, Values@Work, los dias 13 y 14 de
noviembre de 2001, entre los ministros de la Unién Europea con competencias
en esta materia, puso de manifiestc que, debido a las limitaciones del Sistema
Europeo de Cuentas Nacionales y a la ausencia de visibilidad del sector a tra-
vés de los registros comerciales, seria conveniente el desarrollo de unas cuen-
tas satélite para la Economia Social. En Bélgica, trabajos preliminares sobre la
cuestién pueden verse en Defourny’*® y Mertens'>®, donde aparecen referencias
sobre las posibilidades de realizar unas cuentas satélite para las organizaciones
no lucrativas a partir de una adaptacién de la Contabilidad Nacional belga a
estas entidades. Igualmente, desde la Secretarfa de Estado de este pafs se ha
impulsado la puesta en marcha de un Observatorio de Ja Economia Social en el

134 8 ADAM (1998b), Mutualités: membres, volume d'activités et emplol, memordmdum, Universidad
de Lle_]a Centro de Economia Social.

% J. DEFOURNY, M. S1MON ¥ 5. Apam (2002), Les cooperanves er Belgique..., 0b. cit.

1% Enla pdgina abierta en la red hup:/iwww egss.nlg ac belces puede consultarse la investigacion des-
arellada por los miembros del centwo, siendo posible capturar algunos de los documentos que han sido cita-
dos en el texto.

W7 CONSEIL SUPERIEUR DE L'EMPLOY (1998), Avis mim. 3 concernant I'Economie Sociale, Ministére
Federal de L'emploi, Bruselas.

13 Una propuesta de adaptacién de la Contabilidad Nacional belga para Ja realizacién de tmas cuen-
tas satélite para las asociaciones puede verse en el capitulo segundo del tabajo dirigido por J. DEFOURNY
{dir.) (2000), Sociale Economie. Concept..., ob. cit., pigs. 35-40,

13 E] tftulo de la Tesis de . MERTENS (2002), Vers un compte satellite. .., ob. cit., es inequivoco sobre
la materia de la que trata la investigacion.
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que se estd trabajando para la consecucién de una base de datos fiable sobre las
entidades del sector. Por su parte, cabe afiadir que Mertens y Lefébvre han rea-
lizado en colaboracion con ¢l Departamento General de Estadisticas del Banco
Nacional de Bélgica, en el marco del Proyecto sobre un Sistema Global de
Informacion del Sector no Lucrativo, el test del Manual sobre las instituciones
no lucrativas en el Sistema Nacional de Cuentas'®.

2. Francia

Para tomar conciencia de las dimensiones del Tercer Sector en Francia,
bajo la acepcién de Economia Social, pueden consultarse diversos trabajos de
investigacién. El trabajo de Jeantet trata de modo integral a las distintas orga-
nizaciones de la Economia Social, mostrando datos del sector referidos a 1993
sobre nimero de sociedades, socios y asalariados, para los distintos tipos de
Cooperativas, Mutuas de seguro y sanidad, y Asociaciones!®!. Mds ilustrativo
sobre el conjunto del sector es el trabajo de Kaminski, al ofrecer informacién
estadistica, elaborada a partir de la base de datos de la Direction de Panima-
tion de la recherche des études et des statistiques (DARES), sobre la Economia
Social'®2, Se ofrece informacién sobre empleo a tiempo completo, tiempo par-
cial, nlimero de personas que lo tienen como empleo principal y salario medio.
Los datos hacen referencia al afio 1995, y la informacion, ademds de distinguir
entre los distintos tipos de cooperativas y mutualidades, establece una divisién
entre las asociaciones segin sean de accion social, sanitarias, educativas o cul-
turales. El trabajo de Demoustier ef al., realizado para CIRIEC, ofrece una
visién muy completa sobre la Economia Social en Francia, y, entre otros aspec-
tos, hace una revision de las distintas fuentes estadisticas del sector!®,

Por lo que respecta al movimiento cooperativo, en fechas recientes el
Conseil Superieur de la Cooperation ha elaborado un informe donde se recogen
cifras del sector, haciendo vna distincién entre los distintos tipos de cooperati-
vas'®*, En el variado 4mbito de las Asociaciones, una vision de conjunto y actua-
lizada del sector puede obtenerse a partir del trabajo dirigido por Archambault ef
al., para el Proyecto de 1a Universidad Johns Hopkins'®.

10 1 5 publicacién de S. MERTENS y M. LerEerE (2001), Testing the Handbook on Nonprofit Institutions
in the System of Navional Accounts: Belgian Repori, Global Nonprofit Information System Project (Johns
Hopkins University and UN Statstical Division), Center for Social Economy, Universidad de Lieja, permite
entrar en detalle en el test realizado para el caso belga del borrador del Manual que viene gestindose por parte
de investigadores de Ja Universidad Johns Hopkins y la Divisién de Estadisticas de Naciones Unidas para
mejorar 1a visibilidad del sector de las instituciones no lucrativas en las cuentas nacionales.

%! T JEaANTET (1995}, “L'économic saciale dans le contexte francais™, Revue des études coapératives,
mutualistes et associatives (RECMA), vol. 74, ndm. 256.

162 p, KAMINSKI (1998), “Economie Sociale et emploi...”, ob. cit.

5 Iy DEMOUSTIER, D. ANSELME ¥ M. L. Ramisse {2000), “Informes Nacionales: Francia...”, ob. cil.

18 CONSEIL SUFERIEUR DE LA COOPSRATION (2001), Le mouvement coopératif en France. Les mouve-
ments coopératifs dans IUnion Eurppéenne, Rapport du Conseil Superieur de 12 Cooperation 2000.

¥ E.ARCHAMPAULT, E., Gariazzo, M., ANBEER, H. K. y L. M. SaLamoN (2001), “Francia: de tn tra-
dicién Jacabina..., ob. cit.
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Una referencia- obligada para cualquier investigador sobre temas de
Economia Social es 1a consulta de la Revue des études coopératives, mutualis-
tes et associatives (RECMA), editada por Ulnstitut de I’économie sociale, que
se convierte en foro para la divulgacién de investigaciones y estudios sobre ¢l
sector en su conjunto, y tomado de un modo aislado, sobre Cooperativas,
Mutualidades, Asociaciones y Fundaciones'®,

Cabe decir, por otra parte, que el sector cuenta con un amplio reconoci-
miento institucional, lo que se traduce en la existencia de estadfsticas oficia-
les que ofrecen datos del sector. En este sentido, se puede citar la base de
datos SIRENE, del Iastitutr National de la Statistique et des Etudes
Economiques, que permite extraer informacién sobre el movimiento asocia-
tivo, alguna informacién estadistica procedente del Ministerio de Asuntos
Sociales, Empleo y la Solidaridad, y los informes realizados por el Conseil
Superieur de la Cooperation, el Conseil Superieur de la Mutualité y el
Conseil National de la Vie Associative.

De un modo general, cabe destacar la investigacion desarrollada por
Archambanlt; y de un modo particular sus esfuerzos dirigidos a promover la
mejora de las estadisticas'®?. En este sentido, la investigadora viene trabajando
muy decididamente por la mejora en la Contabilidad Nacional de los datos del
sector no lucrativo y en la elaboracion de unas cuentas satélite en ¢l Ambito del
proyecto conjunto de la Universidad Johns Hopkins y la Divisién de Estadisti-
cas de Naciones Unidas, del que ¢s miembro del grupo de consulta.

3. Italia

El principal problema para delimitar el sector en Ktalia es la pluralidad de
componentes que lo integran, y esto dificulta la posibilidad de tener una vision
de conjunto sobre él. Se puede obtener informacion oficial de cardcter parcial
a partir de los distintos registros existentes: el registro regional del volun-
tariado, el registro de las Cooperativas sociales, el registro de las Organiza-
ciones No Lucrativas de Utilidad Social y el registro de la proteccién civil,
entre otros. En su defecto, para tener una vision global del sector, habria que °
acudir a las investigaciones ¢ informes realizados por otras instituciones. El
estudio dirigido por Marcon y Mellano'®® y el trabajo de investigacién auspi-
ciado por la asociacion Lunaria'® pueden servir de referencia.

156 Una consulta de los trabajos publicados por la revista puede verse en http://www.recma.org

167 Un gjemplo puede verse en E. ARcHaMBAULT (1998), “European system of accounts...”, ob. cit.

168 G, MaARCON ¥ M. MELLANO (2000), Le dimensione economiche del Terzo Settore, Bd. La Sapienza,
Roma. Este informe fue realizado por un equipo de trabajo de Ja Universidad de Roma La Sapienza por
encargo de la Comision Enropea.

¥ V. AA. (1999), Terzo Sertore, sinistra, riforme, Lunaria, El informe se realizé en e} marco del
Proyecto impulsado por 1a Direccidn General X11 de la Comisién Europea sobre las Nuevas gportunidades
de empleo en el Tercer Sector,
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Informacion parcial sobre el movimiento cooperativo puede obtenerse a par-
tir de los datos facilitados por las cuatro grandes asociaciones existentes en Italia,
la Confederazione Cooperative Italiane (Confcooperative), la Lega Nazionale
Cooperative ¢ Mutue (Legacoop), la Associazione Nazionale Cooperative
Italiane (AGCI) y la Unione Nazionale Cooperative Italiane (UNCI).

Por lo que respecta a las Cooperativas sociales, es obligada la consulta de
los tres informes realizados por iniciativa del Centro Studi C.G.M.
(Consorcio Gino Mattarelli), que datan de los afios 1994, 1997 y 20027, Sobre
el voluntariado pueden consultarse los informes de la Foundazione Italiana per
il Volutariato (FIVQOL), que contiene datos sobre el mimero de organizaciones
de voluntariado por regiones, edad media de las organizaciones, nimero de
voluntarios, caracteristicas sociol6gicas del voluntariado y 4reas de actuacidn.

Entre las publicaciones periddicas sobre el sector en Italia, merecen desta-
carse la revista Economia Pubblica'™ que con carécter bimestral edita CIRIEC-
Italia, y 1a revista Impresa Sociale'™ que publica el Centro Studi C.GM.

Desde 1997 el ISTAT inici6 una serie de informes sobre las instituciones no
lucrativas en Italia, primero abordando el estudio de las organizaciones volunta-
rias, y a partir de 2000 sobre el conjunto de las organizaciones no lucrativas. Para
2002-2003 se espera tener realizados nuevos informes sobre las Cooperativas
sociales y el resto de Cooperativas y sobre las Fundaciones. Cabe sefialar final-
mente que bajo la supervisién del ISTAT, en Italia también se puso a prucha ¢l
Manual sobre las instituciones no lucrativas en ¢l Sistema Nacional de Cuentas.

4. Alemania

Una via para introducirse en el Tercer Sector alemén puede ser a través de
un reciente trabajo de Zimmer, donde se muestra una revision de las publicacio-
nes m4s importantes desarrolladas sobre el tema en Alemania'”. Igualmente,

™ CentrRO STUDI C.GM. (1994), Primo rapporte sulla cooperazione sociale in lalia, Bd. CGM ;
CentrO STUDI C.G. M. (1997, Imprenditori Sociali. Secondo rapporto sulla cooperazione sociale in fralia, Ed.
Fondazione Giovanni Agnelli; Cenrro Srum C.G.M. (2002), Comunita cooperative...”, ob. cit. Una visidn
resumida dzl contenido de Jos informes puede verse en los trabajos de C. BorzaGa (1995), “La coopération
sociale en Ttalie”, Revue des diudes cooperatives, mutualistes et associatives, vol. 74, nim. 258; C. Borzaca
{1996), “Sacial cooperatives and work integration in Italy”, Annals of Public and Cooperative Ecc icy, 67,
2; C. Borzaca (1997), “L'évolution récente de la coopération sociale en lialie: aspecis quantitatifs et quadita-
ifs”, Revue des éudes cooperatives, mutualistes et associatives, vol.76, nim. 266; M, MaELLo (2001), “La
cooperacién social en Trlia...”, ob. cit.; y F. ZanpoNa) (2002), “Terzo rapporto sulla cooperazione sociale,
Un'indagine a fotte campo™, Impresa Sociale, mim. 61.

7l Se puede hacer una consulta de Jos snmarios de los distintos mimeros de la revista en
hetp:/fwwrw.ciriec it

72 La consulta de los sumarios y reseiias de los articulos de los distintos ndmercs de la revisia en
http:/fwwrwretecgm. it

A, ZiMmER (2001), Annotierte bibliographie um Drifien Seitor in Deutschland, Miinsteraner
Diskussionspapiete zwm nonprofit sector, niim. 11, Instint fiir Politikwissenschaft, Universitit Miinster, Munich.
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como modo de afrontar una primera aproximacidn al Tercer Sector alemdn es
conveniente la consulta de los trabajos realizados en ¢l seno de la Universidad de
Munich por el Institut fiir Politikwissenschaft, que tiene abierta una linea de
investigacién sobre el sector no ucrativo!™. Con un marcado carécter general
puede consultarse el trabajo de Strachwitz, donde se tratan diversas cuestiones
sobre el Tercer Sector alemén, como la definicion, las organizaciones que lo con-
forman, la relacidn entre el sector y el Estado, la estructura y la problemdtica
relacionada con los ingresos del sector!™.

Por su parte, el Instituto Maecenata tiene como misién promever el cono-
cimiento del Tercer Sector a través de la investigacién académica, la documen-
tacién y la informacion, y el intercambio de académicos, puestos altos de la
Administracién y profesionales del Tercer Sector. El instituto, creado a finales
de 1997 como una organizacién no lucrativa independiente, estd especializado
en aspectos relacionados de un modo general con el sector, y en particular con
las Fundaciones. Esta organizacién selecciona, evalia y publica informacién
de todo tipo de organizaciones del Tercer Sector. Ademads, la institucién posee
una valiosa base de datos sobre las Fundaciones alemanas, a la que se puede
acceder tanto en formato electronico como a través de las publicaciones regu-
lares que edita la institucién'®,

Incidiendo en lo concerniente a la informacion estadistica, cabe decir que,
como en ¢l resto de paises, no existen bases de datos oficiales del sector, ni
tampoco institucion alguna que se encargue de hacer un segnimiento anual de
su evolucién, En el caso de Alemania, debido a la concepeién no lucrativa del
Tercer Sector, una buena referencia sobre el mismo puede verse en el esfuerzo
continuado de investigacién que realiza el equipo de trabajo alemdn integrado
en el Proyecto coordinado por la Universidad Johns Hopkins'”. De otra parte,
debido a la gran importancia que tienen las grandes organizaciones asociativas
de ambito nacional en el campo de la sanidad y los servicios sociales, una via
recomendable para profundizar en su conocimiento s la consulta de informes
y documentos elaborados por ellas.

" Una consulta a los trabajos de la institucion puede hacerse a través de Ja pdgina web
htip:/feewew dritte-sektor-forschung de donde es poasible descargar sus documentos de trabajo més recientes,

175 R. vON GRAF STRACHWITZ (1998), Dritter Sektor — Dritte Kraft. Versuch einer Standortbestimmung,
Stuttgart, Raabe,

1% En la pégina abierta en la red hitp://www.maecenaia de/ puede hacerse una consulta con més deta-
lle scbre los arigenes y objetivos de’la organizacién, resultando de especial interés el listado de publicacio-
nes ¥y documentos de trabajo. La dlima publicacion que recoge informacién estadistica sobre las
Fundaciones conticne dates referidos a 2001: R. SPRENGEL (2002), Statistiker zum deutschen stiftungswesen
2001, Maecenata Institut, Berlin.

17 Alemania ha participado de las fases I y I del Proyecto, ¥ los principales resultados de 1a investi-
gacién pueden verse en H. K. ANHEIER, E. PRILLER, W, SEIBEL ¥ A. ZIMMER (eds.) (1997}, Der Dritte Sefdor
in Deuschiand. Organisationen zwische Staat and Markt im gesellchafilichen Wandel,. Ed, Sigma, Berlin; E.
PRILLER, A. ZIMMER, H. K. ANHEIER, §. TOEPLER ¥ L. M. SaLamMon (2001), “Alemania; unificacién y cam-
bio™..., ob. cit.; y E. PRILLER y A. ZIMMER (eds.} (2000), Der Deustche nonprofit-sektor im gesellchafitichen
wandel. Milnsteraner Diskussionspapiere zum nonprofit sector, nom. 3, Institut fiir Politikwissenschaft,
Universitiit Miinster, Munich.
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S. Holanda

Paraddjicamente, la relevancia del Tercer Sector holandés en términos
econdmicos y sociales no se ve correspondida en la misma medida por un reco-
nocimiento ¢xplicito del sector en los niveles institucional y académico, ni,
consecuentemente, en los sistemas de estadisticas nacionales.,

La principal documentacién sobre el tema es, muy probablemente, la desa-
rroflada en torno al Proyecto de la Universidad Johns Hopkins, donde destacan
las contribuciones de Burger, Dekker y Veldheer, algunas de ellas ya recogidas
a lo largo del texto!”.

En el plano institucional puede consultarse alguna documentacion realiza-
da en el marco del Social and Cultural Planning Office of the Netherlands
{(SCP)'™, que es una agencia del gobiemo que publica de modo independiente
investigaciones cientificas sobre todas las dreas de la politica del gobierno. Los
principales campos de estudio son la sanidad, el bienestar, la seguridad social,
el mercado de trabajo y la educacién.

Por su parte, la agencia oficial de estadisticas holandesa (CBS), tornando
en consideracion las directrices del sistema europeo de cuentas {SEC 95),
empez6 a ofrecer informacion en las cuentas nacionales sobre el sector Jucra-
tivo al servicio de los hogares desde 1999. En la actualidad se han recuperado
las series comprendidas entre 1995 y 1998 y, segiin la CBS, se espera en un
futuro no muy lejano cubrir el periodo 1980-1994.

Finalmente, cabe afiadir que la Divisién de Estadisticas Macroeconémicas
de 1a CBS fue la organizacién encargada de poner a prueba en Holanda el Manual
sobre las instituciones no lucrativas en el Sistema Nacional de Cuentas.

6. Suecia

El sector no ha sido tradicionalmente objeto de un tratamiento especial en
las estadisticas oficiales suecas. Tal y como se reconoce por parte de la Divi-
sién de Cuentas Nacionales de la Central de Estadisticas (Statistiska Central-
byrdn), en este pafs no se realizan las cuentas de las instituciones sin fines
lucrativos al servicio de los hogares de modo separado dentro del sistema de
cuentas nacionales, No obstante, segin el Ministerio de Industria, Empleo y
Comunicaciones, se desea hacer un esfuerzo real en los préximos afios para
tener un mayor conocimiento del alcance de la Economia Social. En este sen-
tido, la agencia oficial de estadisticas en Suecia particip6 en el proyecto con-
junto de la Universidad Johns Hopkins y Naciones Unidas, siendo la institu-

%8 Para la realizacion de este apartado se han consultado los rabajos de V. VELDHEER y A. BURGER (1999),
“History of the Nonprofit Sector...”, ob. cit; A. BURGER y P. DEXKER (2001), The nonprofit sector in the
Netherlands. .., ob. cit; y A. BURGER y V. VELDHEER {2001}, “The growth of the nonprofit sector...”, ob. cit.

1% [ina consulta a los proyectos terminadas y en fase de elaboracién en htip:/fwww.scp.nl
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¢ci6n encargada ¢n este pais de poner a prueba ¢l Manual sobre Jas instituciones
no lucrativas en el Sistema Nacional de Cuentas. Por otra parte se ha iniciado
un didlogo con el Swedish Institute for Growth Policy Studies para que asuma
la responsabilidad en la realizacién de las estadisticas de la Economia Social y
elabore de mode periédico informes de situacién'®,

Informacién sobre el sector en Suecia puede encontrarse en las publicaciones
del Svenka Institutet fér Social Ekonomi. En el campo de las Cooperativas, Koo-
perativa Instituter se autodefine como el instito de desarrollo del movimiento
cooperativo en Suecia, sus bases estadfsticas son también de gran interés, Final-
mente, en la Escuela de Econémicas de Estocolmo (HandelshdgskolanIStoc-
kholm) los investigadores Wijkstrém, Hvenmark, Lundstrém y Sjdstrand lideran
en la actualidad el grupo de trabajo que estudia desde una perspectiva eminente-
mente econdmica las instituciones no lucrativas en Suecia, a partir de la definicién
del sector mantenida por la Universidad Johns Hopkins.

7. Estados Unidos

El Tercer Sector estadounidense, desde la perspectiva de las organizacio-
nes no lucrativas, es objeto de atencién en el pafs desde distintas instituciones,
de modo que existe una abundante informacién sobre €l.

Desde un punto de vista eminentemente econdmico, las publicaciones que
mds informacidn aportan sobre el sector corresponden a Salamon'® y a los distin-
tos Almanac promovidos por la organizacién Independent Sector'®?. Asimismo,
cabe mencionar la elaboracion, por esta misma institucién, de un informe biannal
que ofrece datos sobre donaciones, voluntariado y aportacion piiblica a las obras
de beneficencia bajo el titslo Giving and Volunteering in the United States.
Actualmente existe una séptima edicién que aporta datos sobre 2001. Por su parte,
es obligado mencionar la investigacion realizada desde el Centro de Estudios de
Ia Sociedad Civil en el marco de los distintos proyectos en curso. En este sentido,
cabe recordar que dentro del Proyecto sobre un Sistema Global de Informacién
del Sector No Lucrativo, el equipo de investigacién de la Universidad Johns

180 Asi aparece en el informe de seguimiento sobre la Economia Social que hace el MINISTRY OF
INDUSTRY, EMPLOYMENT aND COMMUNICATIONS 1IN SWEDEN (2001}, Social Economy: A report on the Swedish
Government Offices’ work on a new concept, Spring 2001, Regeringskansliet, pig. 6.

181 |,. M. SALAMON (1992), America’s nonprofit sector..., ob. tit., ¥ L. M. SaLamon (1999b), Ame-
rica’s nonprofit sector. A primer..., ob, cit. Recientemente este mismo autor ha hecho un tratamiento més
actualizado del sector no hecrativo estadounidense desde una perspectiva econdmmica en el gue, eso si, incor-
pora menos informacidn estadistica: L. M, SaLamon (2002), “The resilient sector: the state of nonprofit
America”, en L. M. Salamon {(ed.), The state af nonprofiv America. Govemment/Nonprofit, Brooking
Institution Press, Aspen Institute, Washington. Se trata de un capitulo de introduccidn a una obra general
sobre el sector no lucrativo estadounidense que dedica un apartado a cada uno de los principales campos de
actuacidn del sector, entre otros la sanidad, la educacisn, y los servicios sociales, y otra parte de la obra se
centra en Jos principales cambios advertidos en los dltimos aftos en el sector.

182 La mds reciente es 1a de M. 5, WETZMaN, N. T. JALANDON], L. M. Lampkin y T. H. PoLLAK (2002),
The new nonprofit..., ob. cit.
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Hopkins, conjuntamente con la Division de Estadistica de las Naciones Unidas y
con las oficinas nacionales de estadistica de algunos paises del mundo, estd impul-
sando la integracién del Sector No Lucrativo en las cuentas nacionales y en otros
programas estadisticos nacionales e internacionales, con objeto de procurar el
mantenimiento de una base de datos permanente sobre la clasificacion y distribu-
cién global del sector. Como ya ha sido comentado en la primera parte de este
capitulo, actualmente existe una version muy avanzada del Manual sobre las ins-
tituciones no lucrativas en el Sistema Nacional de Cuentas.

Por lo que respecta a las organizaciones que pueden aportar algo de interés a
la investigacion econdmica del sector, puede ciertarse The Foundation Center, que
es una de las principales fuentes de informacién sobre las Fundaciones y el sector
100 lucrativo. En GuideStar puede encontrarse una base de datos que incluye infor-
mes financieros de més de 600.000 organizaciones no lucrativas. The National
Council of Nonprofit Associations es una confederacion de més de 30 asociacio-
nes de entidades no lucrativas de carécter estatal y regional que representa a més
de 20.000 organizaciones. El Nonprofit Sector Research Fund organiza de modo
periédico encuentros para la difusién del conocimiento del sector no lucrativo y
Ia filantropia, € informa sobre Jas politicas piiblicas que guardan relacién con las
organizaciones no Incrativas. La organizacién International Society for Third-
Sector Research es una importante Asociacién internacional que promueve la
investigacién y la formaci6n en los campos de la filantropia, la sociedad civil y el
sector no lucrativo, y €s un foro permanente para la investigacién internacional.
Desde esta organizacion se promueve la revista Voluntas. Finalmente, ARNOVA
(Association for Research on Nonprofit Organizations and Voluntary Actions) es
una Asociacidn de cardcter internacional e interdisciplinar que promueve la inves-
tigacién y la formacidn en areas de la accién voluntania, las organizaciones no
Iucrativas, la filantropia y la sociedad civil. Esta asociacion es responsable de¢ la
publicacién Nonprofit and Voluntary Sector Quarterty'®?,

8. Reino Unido

Si bien la iniciativa de la NCVQ permite hacer un seguimiento del sector
desde el afio 1996 con una periodicidad de 2-3 afios, 1a delimitacién del misimo
es de las més restrictivas. En este sentido, el trabajo de Kendall y Almond*®
permite tener una concepcién del empleo en el sector desde una perspectiva
algo mds amplia, al considerar el conjunto de organizaciones no lucrativas!'®,
Por su parte, ahora que parece existir una cierta inclinacién por la aceptacién

183 Una consulta a la informacién que estas organizaciones ponen a disposicidn piiblica puede verse
en: hup:/iwwwidncenterorg; hitpi/iwww.guidestarorg; hitp:/wwwnenaorg; hitp:/fwww.nonprofitrese-
arch.org; http:/fwww jhu edu/~istr; hopufwww.amova.org

18 ] KeNpaLL ¥ §. ALMOND (1998), The UK Voluntary (Third) Sector in comparative perspective:
exceptional growth and transformatior, Kent, PSSUR at University of Kent at Canterbury.

125 También a partir de una definicién restrictiva del sector §. ALMOND y J. KenpavLL {2000), Paid
employment in the self-defined voluntary sector In the late 1990s: An initial description of paiterns and
trends, Civil Society Working Paper, nim. 7, Centre for Civil Socisty, Londres, hacen un repaso sobre las
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del concepto de Economia Social en este pafs, el trabajo de Spear'®s y el mds
reciente de Yeo'®”, permiten tener una visién de la importancia de las
Cooperativas y las Mutualidades en el Reino Unido. En este sentido, para pro-
fundizar en el conocimiento del movimiento cooperativo inglés, una alternati-
va obligada es la consulta de los trabajos de la Society for Co-operative
Studies, organizacién voluntaria de cardcter independiente, registrada como
una charity, que tiene entre sus fines la publicacion de trabajos sobre el movi-
miento cooperativo inglés y mundial, y que es responsable de ]a edicion de Ja
revista Journal of Co-operative Studies'®®,

Informacidn sobre el sector, desde distintas perspectivas, puede encontrar-
se en ¢l Centre for Civil Society fundado en octubre de 1999 como una unidad
para la investigacion y la ensefianza dentro del Departamento de Politica Social
de la London School of Economics. Entre otros, €l centro se propone como
objetivos mejorar el conocimiento-de la sociedad civil y las sociedades perte-
necientes a la Economia Social —lo que supone un respaldo a la concepcion del
sector que se defiende desde la Unién Europea—, informar a los agentes politi-
cos en los niveles local, regional, nacional e internacional, formar a los geren-
tes de las instituciones del sector voluntario, la Economia Social y las organi-
zaciones no lucrativas y supervisar los principales avances que afecten de un
modo general a la sociedad civil y a 1a Economia Social'®,

Es obligada la consulta de la informacién y lineas de investigacién desa-
rrolladas por los distintos Consejos Nacionales del Sector Voluntario existentes
en el Reino Unido: El National Council for Voluntary Organisations (NVCO), el
Nothern Ireland Council for Voluntary Action (NICVA), el Scottish Council for
Voluntary Organisations (SCVO) y el Wales Council for Voluntary Action
(WCVAY'?,

pautas y tendencias de la fuerza de trabajo £n &l mismo entre 1995 y 1998 a partir de los datos extraidos del
Informe Trimestral sobre €l Empleo en el Reino Unido que elabora desde la primavera de 1992 el Servicio
de Estadisticas del Gobierno.

185 R. Spear (2000), “Informes Nacionales: Reino Unido™, en CIRIEC, Economia Social y emplec en
iz Unidn Europea, CIRIEC y MTAS, Accifn Piloto “Tercer Sistema y empleo’ de 1a Comisién Europea.

187 S. YEO (2002}, Co-operative and Mutual enterprises in Britain: ideas from a useable pasta for a
maodern future, Report mim. 4, Centre for Civil Society, Londres.

"% Para tener un conocimiento en detalle de las actividades de 1a Society for Co-operative Studies y
tevisar los distintos trabajos publicados en la revista Journal of Co-operative Studies, es recomendable acu-
dir a la direccidn hitp:/fwww.co-opstudies.org

189 Se recomienda hacer una visita detenida a la pagina htp:/fwew.lse.ac uk/collections/CCSfntroduc-
tion.htm, en la que se puede obtener mds informacién sobre las actividades del Centre for Civil Seciety, asi
como descatgar documentos de trabajo preparados por especialistas reconocidos en el campo del Tercer Sector.

Y0 [a consulta a los distintos Consejos puede hacerse respectivamente en las direcciones
hitp:/ferww.ncve-vol.orguk Btp:/fwww.nicva.org hitp:/feww.scvo org.uk hup:/fwww.wevaorg.uk donde,
entre otra informacién, pueden encontrarse informes de sintesis de los distintos Al del Volunzary
Sector de cada parte del pais







CapfTuLo I

Las dimensiones del Tercer Sector en Espaiia

JuaN CARLOS JIMENEZ
Universidad de Alcald

MIGUEL ANGEL ALARCON, BEATRIZ CALDERON Y ANGELA TRIGUERO
Universidad de Castilla-La Mancha

1. Introduccion

La conocida maxima del fisico y matemdtico britanico Lord Kelvin (1824-
1907) —“Cuando algo no puedas expresarlo con mimeros, tu conocimiento seré
pobre e insatisfactorio™-, ha llegado a convertirse también, bajo €l influjo del posi-
tivismo, en uno de los principales mandamientos de la “religién oficial” de la
Ciencia econdmica (D. McCloskey), condicionando muy cominmente la percep-
cion de la realidad que de ésta se obtiene. Pues bien, como ya ha quedado claro
en las contribuciones previas, la realidad objeto de estas pdginas, la Economia
Social o Tercer Sector, resulta ser de una naturaleza particularmente escurridiza en
lo que hace a su delimitacién cuantitativa, incorporando, ademés, en el cémputo
de su balance econdémico, miiltiples aspectos cualitativos siempre dificiles de
expresar con niimeros. Tampoco los sistemas de cuentas nacionales desarrollados
a o largo del iltimo medio siglo ~bajo la premisa de medir fundamentalmente lo
que pasa por el mercado, y al precio de éste~ han ayudado demasiado a sacar de
su nebulosa a un conjunto de actividades que, en este tiempo, han cobrado cre-
ciente presencia fisica en las sociedades modernas, y también en Espafia.

Como fuere, habrd de reconocerse, con Lord Kelvin, que “medir es cono-
cer”,y, de un modo quizd mas sugerente aiin, que “aquello que no puede medir-
se, tampoco puede mejorarse”. Este ha sido un empefic constante a lo largo de
la investigacién emprendida bajo el titulo general de “El Tercer Sector ¢n Espa-
fia”, y plasmado ya en un volumen aparte, distinto de éste, que responde a Las
cuentas de la Economia Social. El Tercer Sector en Espafia: delimitar el qué y
el cudnto de una realidad casi siempre velada al enfocarla bajo la potente —pero
también cegadora— luz de los instrumentos cuantitativos al uso en Economia.

La pretensién de este capftulo es ofrecer una medida —o, mejor, un conjunto
~ coherente de medidas, ante la imposibilidad de retratar una realidad tan poliédri-
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ca 4 través de una simple magnitud escalar- de las dimensiones del Tercer Sec-
tor en Espafia. Para ello se partird, en el siguiente epigrafe, de los principales
resultados contenidos en la citada publicacién, con el fin de acotar el perimetro
cuantitativo de lo que, a efectos de nuestro trabajo académico, se ha considerado
Tercer Sector 0 Economia Social en su méds amplia acepcién. No puede dejar de
considerarse, a continnacidn, cdmo las entidades del Tercer Sector despliegan su
actividad movilizando un amplio volumen de recursos, tanto financieros como
humanos, que dan ignalmente medida de su dimension econémica. Por eso, y
sucesivamente, los dos siguientes epigrafes profundizan, primero, en la vertien-
te de los ingresos, tanto piblicos como privados, que nutren la financiacién de
las entidades del Tercer Sector, y, luego, en la del empleo, con particular atencién
al gran contingente de voluntarios que aportan en muchas de ellas su trabajo des-
interesado. Pero las “dimensiones” del Tercer Sector en Espaiia aparecerian muy
empequeiiecidas si éstas se redujeran a la acotacién numérica de sus principales
macromagnitudes y no se contase, como se hace en el epigrafe previo a las con-
clusiones, con un importantisime vector: el que le afiade su dedicacién a finali-
dades de marcada orientacién social, y muchas veces admirablemente altruista y
solidaria, as{ como la labor de inclusién social que, a través de ellas, cuando no
del propio empleo que proveen estas entidades, contribuye a corregir uno de los
mas infamantes rescoldos que el desarrollo moderno deja a su paso.

2. Perimetro cuantitativo

La investigacion gque sustenta estas paginas ha estimado en un total de
165.000 el nimero de entidades que componen el Tercer Sector en Espaiia,
dentro de unos contornos que abarcan a las Asociaciones, Fundaciones, Enti-
dades Singulares, Cooperativas, Sociedades Laborales, Mutualidades y, en su
perimetro mds amplio, también a las Cajas de Ahorros. No obstante, ensegui-
da se advierte que el grueso de aquella abultada cifra la componen las Asocia-
ciones, que vienen a representar, con sus cerca de 125.000 entidades, mas de
las tres cuartas partes del total (grifico 1). En el otro extremo estarian las tres
entidades que no s6lo por esta razén reciben el nombre de *“singulares” -Cruz
Roja, Céritas y ONCE, incluidas, en este tltimo caso, las empresas integradas
tanto en CEOSA como en Fundosa-, por no hablar del apenas medio centenar
de Cajas de Ahorros Confederadas que, con sus més de 20.000 sucursales, han
llegado a tejer a lo largo del territorio nacional una red de establecimientos que
supera al de la propia banca. Ambas categorfas ticnen, en efecto, mucho de
“singulares™ a los efectos de su caracterizacién empresarial en comparacién
con ¢l resto de entidades del Tercer Sector, como prueban, por otro ladoe, Jas
proporciones de participacién en las principales magnitudes de la economia
espaiiola que concentran por si solas, particularmente las Cajas de Ahorros, con
el 0,8 por 100 del empleo asalariado nacional, el 1,6 por 100 de los salarios, €l
2,6 por 100 del Excedente bruto (y social) de explotacién y el 1.4 por 106 del
Valor afiadido bruto (grifico 2). Magnitudes que justifican, entre otras razones
derivadas de su peculiar cardcter y actividad, el tratamiento diferenciado que
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GrArico 1. Entidades del Tercer Sector en Espafia, 2001

Mutualidades
ag?

Cajas de Ahoros
Sociedadas Laborales o 46
13.518

Cooperativas
23821

Entidades
Singulares
3

Asociaciones
124.505

Fundaciones
2.940

Fuaente: Elaborado con datos de J. L. Garcla DELGADO (dits.) (2004), Las cuentas de la Economia Social. El Tercer Secior
en Espaitg, Thomson-Civitas, Madrid, pig 34.

reciben estas instituciones financieras a la hora de integrar sus cifras dentro de
las del resto del Tercer Sector.

La contemplacién conjunta de los gréficos 1 y 2 si permite, en cambio,
apreciar algunos rasgos de interés de las entidades no lucrativas (Asociaciones
y Fundaciones), por un lado, y de las cooperativo-mutualistas (Cooperativas,
Sociedades Laborales y Mutualidades), por otro. El més evidente, el de la im-
portancia del trabajo voluntario en las Asociaciones y, en menor medida, pero
también de un modo muy significativo, en las Fundaciones y Entidades Singu-
lares. Por lo pronto, casi 84.000 Asociaciones y Fundaciones de las 127.000
consignadas anteriormente operan sin asalariados; son, pues, emtidades que
funcionan gracias al trabajo prestado voluntariamente. De ahi que el enorme
peso relativo de las Asociaciones dentro del Tercer Sector advertido en el gra-
fico 1, y que se diluye, en el grifico siguiente, en términos de trabajo asalaria-
do, remuneracién de éste 0 generacién de valor anadido, se recupere en gran
medida al considerar la aportacidn del trabajo voluntario (lo que eleva al 59 por
100 la participacién de las Asociaciones en el empleo total del Tercer Sector,
excluidas las Cajas) o incluir el valor monetario de éste dentro del Excedente
bruto (y social) de explotacidn (49 por 100 del total, también sin Cajas).
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GrAFICO 2. Magnitudes del Tercer Sector en Espaita, 2001
(en porcentaje de los totales nacionales)

10

9 8 Cajes de Ahorros
0 Muluakdades

8 - [0 soc. Laborales
O Cooperativas

(] Ent. Singulares
{1 Fundaciones

- - O Asociaciones

N -
" -

T T T T T
Asalariados Emptleo Empleo Remuneracién  Excedente  Valor ahadido
equivalents  equivalente  de asalariados  bruto (y sociaf) prutp
con voluntarnos de explotacion
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Las Cooperativas y Sociedades Laborales —y las Mutualidades, aunque sus
cifras relativas se pierdan en la escala de los grificos— obedecen a un patrén dis-
tinto al de las Asociaciones: muy por encima de su peso dentro del mimero de
entidades del Tercer Sector se sitia su participacién en ¢l empleo asalariado equi-
valente, revelando asf un mayor tamaiio medio, al menos en términos de empleo
remunerado; y por encima de esa participacién en el empleo remunerado se sitia
la que representan estas entidades, en particular las Cooperativas y Mutualidades,
en el total de la Remuneracion de los asalariados del Tercer Sector, denotando,
con ello, unos mayores salarios medios. Conviene, en todo caso, no perder de
vista un hecho fundamental: de acuerdo con los célculos de esta investigacién, y
por mids que el resultado esté fuerternente sesgado por lo que sucede en el mundo
laboral de las Asociaciones, la retribucién media de cada trabajador del Tercer
Sector (excluidas las Cajas de Ahorros), después de haber reducido su empleo a
los términos equivalentes de una jornada laboral media de 2001, resulta ser casi
un 30 por 100 inferior a la del promedio de la economia espaiiola,

En suma, el Tercer Sector, compuesto por piezas de diferentes caracteris-
ticas, pero dotado, segiin se explicé al comienzo de esta obra, de un comwin
denominador que abarca a todas ellas, representa, en conjunto, una fraccion
muy apreciable de la realidad econdmica y empresarial en Espaiia, en el entor-
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no del 6 por 100 de cualquiera de las magnitudes reflejadas en el gréfico 2, y
més adn tan pronto como se incorpora el trabajo voluntario a los computos del
empleo, y su valorizacién monetaria a los del Excedente de explotacién.

Estos resultados son, en todo caso, dificilmente comparables con los de
otros estudios, ya sean nacionales o intemacionales —como de los que se ha
dado cuenta en la contribucién que precede a ésta—, comiinmente por usarse, en
unos y otros, criterios delimitadores distintos de los aquf adoptados. Asi, los
andlisis empiricos del Tercer Sector en Espaiia emprendidos desde el decenio
de 1990 por distintos grupos de investigadores hacen referencia, en cada caso,
a conjuntos de entidades diferentes: en unos, el universo de referencia es el
Sector No Lucrativo, a partir de una conceptualizacion propia de lo que se
entiende por tal'; en otros, las Asociaciones y Fundaciones de cardcter social
(el Tercer Sector social, sobre el que tampoco existe una definicion univoca?);
no faltan, en fin, trabajos centrados en las entidades beneficiarias del 4,52 del
IRPF?, en las ONG o en otros grupos de entidades, atendiendo a distintos cri-
terios de delimitacion. Por otro lado, 1a fecha de referencia de ¢ada uno de estos
estudios cuantitativos se refiere a un afio determinado, raramente comparable
con ¢l de otros estudios, y, de cualquier modo, sin continuidad en el tiempo.
Por tltimo, los trabajos empiricos que ofrecen resultados acerca de la variable
mds comin de referencia, €l empleo generado por el Tercer Sector o por algu-
nos de sus tipos de entidades, no siempre incluyen ¢l importante componente
del trabajo voluntario ni lo expresan de un modo homogéneo en términos de
empleo equivalente, como se hace en nuestra investigacion.

T Aquf la referencia es la obra de 1. 1. Ruiz OLaBUBNAGA {dir.) (2000), Ef Secior No Lucrativo en
Espaiia, Fundacién BBV, Madrid, entnarcada en el proyecto internacional del Centro Johns Hopkins de Estu-
dios de 1a Sociedad Civil del que ya se ha dado cucnta ¢n las péginas previas de este mismo volumen. Se
identifican, para 1995, 253.507 entidades del Sector no Lucrative —segin la concepeidn anglosajona del ron-
profit—, generadoras de 475.179 empleos remunerados equivalentes, ¥ otros 253,599 voluntarios, hasta com-
pletar un total de 728.778 empleos equivalentes, el 6,15 por 100 de los de la econormia espaiiola.

% El trabajo mis reciente es el de V. PEREZ DAz y I. P. Pérez Novo (dirs.) (2003), EI Tercer Sector social
en Espaita, Ministerio de Trabajo y Asontos Sociales, Madrid, que considera, con sus propios criterios, ¥
tomando 1999 como afie de referencia, 15,434 entidades de Accidn Secial, que proveen 197.988 emplecs remu-
nerados ¥ cuentan con 733.709 voluntarios, més otros 6.650 religiosos, contabilizados, en todos Jos casos, en
términos absolutos. Las estimaciones contenidas en G, Ropricuez Casrero (dir) (2003), Las entidades volun-
tarias de accion soctal en Espafia, Fundacidn FOESSA y Clnitas Espaiiola, Madrid, se comesponden con las
ya expuestas en 14 Tesis doctoral de V. MARBAN (2000}, Sociedad civil, Tercer Sector y entidades de servicios
sociales en Espafig, Universidad de Alcald: en la mis amplia extrapolacitn de los resultados alcanzados para
una muestra inicial de 6.049 entidades receptoras del 0,52 del IRPF, se consideran, para 1997, 19.500 entida-
des saciales, con 77.795 empleos remunerados cquivalentes, y otros 180.560 voluntarios, esto es, un total de
258.355, My parecido, aunque inferior al de los dos estudios citados, es €l universo de entidades sociales con-
siderado en otros dos trabajos también recientes: 10s.de M. I MaRTINEZ MARTIN (dir.) (2000), Empleo y traba-
jovoluntario en las ONG de accion social, Centro de Estudios Econémicos Fundacion Tomille y Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales, Madrid, y el OBSERVATORIO OCUPACIONAL DEL ENEM (2000}, Las ONGs y las Fun-
daciones y su comtribucion al empleo, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales y Fondo Social Europeo,
Madrid. En el primer caso, con referencia a 1998, 11.043 entidades sociales, con un total de 445.663 empleos
equivalentes, remunerados mas voluntarios; en el segundo, 10.216 entidades, con 485.495 empleos, remunera-
dos ¥ voluntarios, medidos, en este caso, en términos absolutos, y para el afio 1999,

* Como el ya citado de V. MARBAN o el de C. DE LA FUENTE e I. MONTRAVETA (2002), Quién es quién.
Las entidades de accidn social beneficiarias de la asignacidn triburaria del 0,52% del IRPF, Ministerio de
Trabajo ¥ Asumitos Sociales, Madrid.
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Los dos trabajos més comparables —por su pretensién abarcadora de un
amplio conjunto de entidades— con el presente estudio son, en todo caso, los de
J. I. Ruiz Olabuénaga (dir.) (2000}, ob. cit., y J. Barea v J. L. Monzdn (dirs.)
(2004)*. Encaman, por otro lado, ta doble visidn de fenémeno que aqui se estu-
dia: en el primer caso, la anglosajona del non-profit, ligada a la Universidad
Johns HopkKins y al impulso de L. Salamon, y, en ¢l segundo, la europea, de rafz
francesa, de la Economia Social, entroncada con el CIRIEC Internacional. Son
también Jas dos visiones que en el capitulo que precede a éste han servido para
hacer una presentacién comparativa del Tercer Sector en las economias actuales.

Pues bien, las estimaciones de empleo aquf realizadas sobre bases metodo-
légicas y de informacién factual diferenciadas de las de uno y otro estudio, son
consistentes con los grandes 6rdenes de magnitud que se deducen de ambos, si
bien con un cierto factor de correccidn al alza. Lo que es explicable, en alguna
medida, por el afio mds préximo de referencia de nuestro trabajo, y, en parte tam-
bién, claro estd, por haberse adoptado una delimitacién del Tercer Sector més
abarcadora, a modo, en buena parte, de “conjunto unién” de los dos enfoques
hasta ahora predominantes. Asi, la investigacién de Ruiz Olabuénaga estimaba
en casi 730.000 los puestos de trabajo equivalentes del Tercer Sector para 1995,
algo mds del ¢ por 100 del empleo equivalente total de la economia espaiiola,
incluyendo tanto el empleo remunerado —475.179— como el voluntariado en sen-
tido estricto, esto es, aquel con una dedicacion minima de cuatro horas semana-
les ~253 599—; cifra global que debiera elevarse hasta los 900.000 empleos equi-
valentes en 2000, de acuerdo con las estimaciones de M. A. Durdn que se deta-
llan en el tercero de los volimenes de esta obra, “Criterios y propuestas”.

Mientras que Barea y Monzdn, por su lado, cifran en cerca del 4 por 100
de la poblacion ocupada la participacién de la Economia Social en la economia
espafiola en 2000, con un empleo total remunerado de unos 570.000 trabajado-
res, excluyendo del cémputo tanto las empresas mercantiles controladas por la
Economia Social y las sociedades agrarias de transformaci6n como las Cajas
de Ahorros y las entidades no lucrativas al servicio de los hogares situadas
fuera del 4mbito de la Accién Social; o, dicho en positivo, incluyendo sdlo
Cooperativas, Sociedades Laborales, Mutualidades y organizaciones no lucra-
tivag de Accién Social.

De modo que los 721.639 empleos remunerados equivalentes que se obtie-
nen para 2001 en nuestro estudio, mas los 488.442 correspondientes al trabajo
voluntario de 4.244.568 personas (sin adoptar, en este caso, criterios restricti-
v0s), esto es, un total de 1.210.081, referidos a un conjunto de entidades que,
por un lado, contempla a todo el universo cooperativo-mutualista —aungue sea
dejando para una suma aparte a las Cajas de Ahorros-, y, por otro, al no lucra-

1§, BAREA ¥ 1. L. Monzon (dirs.) (2002), La Economie Social en Espafia en el afio 2000, CIRIEC-
Espafia, Valencia.
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tivo en general, y no sélo el dedicado a la Accién Social, parecen bien funda-
dos en la percepcion previa de esos otros estudios y en la propia pujanza que,
afio a afio, viene mostrando este Tercer Sector.

Pero, sobre todo, esta investigacidn ha permitido perfilar los contornos del
Tercer Sector en Espafia mds alld de la simple cuantificacion, ¢con ser ésta muy
delicada e importante, de sus asalariados o de sus voluntarios, adentrdndose en
la estimacién de las principales macromagnitudes que permiten confeccionar
unas cuentas satélite comparables con las cuentas que, para el conjunto nacio-
nal ¥ sus subsectores, conforman la Contabilidad Nacional de Espaiia elabora-
da por el Instituto Nacional de Estadistica. Aspecto que merece, no €S preciso
insistir en ello, una atencion particular.

3. Cuentas satélite

El Texcer Sector, como ya quedd claro desde el comienzo de esta obra, des-
borda por todos sus costados las entalladas costuras del denominado —en la
actual clasificacién institucional del Sistema Europeo de Cuentas, SEC 95-
sector de Instituciones Privadas Sin Fines de Lucro al Servicio de los Hogares
(ISFLSH). Se justifica, por tanto, una presentacién alternativa, en forma de
cuentas satélite, de las cifras macroecondmicas correspondientes a esa realidad
mds amplia’.

De cualquier modo, debe hacerse una precisién importantisima respecto
de la cuantificacion y valoracion del trabajo voluntario en la confeccién de
estas cuentas satélite. Nuestra investigacion, acaba de sefialarse, ha estimado
en unos 4.245.000 el mimero de voluntarios gque prestan su trabajo en las enti-
dades no lucrativas espafiolas (de los cuales, 965.000 pertenecen al Tercer Sec-
tor de Accién Social®), que vienen a representar casi medio millén de empleos
equivalentes. Pues bien, la valoracion econémica del trabajo voluntario se ha
realizado de acuerdo con los salarios medios observados en cadz uno de los
diferentes tipos de entidades (Asociaciones, Fundaciones y Entidades Singula-

* Las magnitudes obtenidas para cada tipo de entidades aqui consideradas, encajadas en sus cores-
pondientes cuentas, son el frato, en gran parte, de estimaciones propias a partir de téenicas de muestreo, ante
la ausencia de informacion oficial relativa a muchas de ellas. Para el detalle de Jas fuentes manejadas y de
los criterios metodaldgicos seguidos, véanse los dos apéndices —Notas metodolégicas” y “Resnmen del Tra-
bajo de Campo”— que figuran al final de J. L. Garcla DELGADO (dir.) (2004), Las cuentas de la Economita
Social, El Tercer Sector en Espafia, Thomson—Civitas, Madrid.

 El Tercer Sector de Accidn Social s¢ circunscribe en esta investigacién a aquellas entidades no lucra-
tivas (Asociaciones y Fundaciones, mas Entidades Singulares) que declaran como actividad principal, al ser
encuestadas, la de dedicarse —atendiendo a fa clasificacién internacional ICNPO- a los Servicios sociales,
mds aquellas otras que se inscriben en primer lngar bajo los epigrafes de Salud, Desarrolle comunitario y
vivienda, Derechos civiles, asesoramiento legal y politica y Actividades internacionales, pero que declaran,
como actividad secundaria, la de Servicios sociales, siempre que €sta tenga como objeto a un colective espe-
cifica de poblacién (familiz, infancia, juventud, mujer, tercera edad, minusvilidos, presos v ex reclusos,
minorfas émicas, marginados, toxicémanos, inmigrantes o refugiados).
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res), por un monto estimado de 4.873 millones de euros; y esta valoracién eco-
némica ha sido registrada en las cuentas satélite del Tercer Sector como un
Excedente social que se afiade al Excedente bruto de explotacién, en tanto que
implica una generacién de valor que no se retribuye monetariamente en forma
de salarios. Trabajo voluntario que se materializa, desde el punto de vista de los
recursos del sector, en una “produccién no de mercado”, y, desde el punto de
vista de sus empleos, en Transferencias sociales en especie, en tanto que pres-
tacién gratuita de servicios a favor de terceros.

En el cuadro 1 se muestran, en un formato simplificado (¢ mismo, para
favorecer el cotejo, que utiliza ¢l Banco de Espafia en su presentacidn electrs-
nica de la Contabilidad Nacional), las cuentas satélite del Tercer Sector corres-
pondientes a 2001, incluyendo, junto al detalle de sus recursos y empleos por
grandes tipos de entidades —Asociaciones y Fundaciones, Entidades Singula-
res, Cooperativas y Sociedades Laborales—, sus principales conceptos y saldos.
Todas Jas magnitudes son perfectamente coherentes con las que han servido de
base para los célculos del grifico 2, debiendo tenerse en cuenta que en ellas
s6lo se han incluido 1as entidades citadas, y no a Mutualidades ni Cajas de Aho-
rmos. Asi, las cifras totales de Remuneracién de los asalariados (12.816 millo-
nes de euros), Valor afiadido bruto (21.566 millones) y Excedente bruto (y
social) de explotacién (8.750 millones) que aparecen en la columna final del
cuadro ~“Total Tercer Sector”— son las mismas que sirvieron para estimar antes
en el 3,9, el 3.3 y el 5,5 por 100, respectivamente, la importancia relativa del
Tercer Sector en Espafia, excluidas, ya se ha dicho, las Cajas de Ahormros (la
consideracién o no de las Mutualidades apenas si altera el segundo decimal).

Pues bien, ademds de permitir una mejor cuantificacién del perimetro con-
table del Tercer Sector en sus principales ribricas, pueden deducirse otras varias
conclusiones de interés a la 1nz de la observacién de estas cuentas satélite:

* Primero, la gran magnitud de las Transferencias corrientes recibidas en
forma de cunotas, donaciones y subvenciones (5.385 millones de euros),
principalmente en el caso de Asociaciones y Fundaciones, hasta represen-
tar cerca del 15 por 100 de todas las transferencias de este tipo que se dan
entre los diferentes sectores institucionales de 1a econornia espafiola.

+ Segundo, la amplia suma de Transferencias sociales en especie que se
dirigen desde las entidades no lucrativas hacia los hogares (11.727
millones de euros), ¥y que representan, una vez computado por su valor
de mercado el trabajo voluntario, casi el 20 por 100 de todas las transfe-
rencias sociales de este tipo de la economia espafiola.

+ Tercero, el predominio de la “produccion de mercado” dentro del ouiput
anual del Tercer Sector en Espaiia (41.847 millones de euros}, debido, en
este caso, a la gran importancia que ésta tiene en las Cooperativas y
Sociedades Laborales, si bien la “produccién no de mercado” de las Aso-
ciaciones, Fundaciones y Entidades Singulares (12.130 millones de
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Cuapro 1. Cuentas satélite del Tercer Sector en Espaiia, 2001
{millones de euros)
L . Cooperativas ¥ | Total
Conceptos Asocacines ¥ g;:ﬂ?f; Sociedadss | Terver
Laborales Sector
RECURSOS . ...t iiimiena s 19493 4603 35,770 | 59866
Produccion de bienes ¥y Servicios. ... ....cvvvrivivn. 14.332 4216 35428 | 53976
— Produccidndemercado . . ....... ... ... .o o0 2.956 3463 35428 | 41.847
— Owa produccidnnodemercado .. ................ 11.377 753 0| 12130
Rentas de la propiedad. . .........ouvvuhiun P 96 46 227 369
Transferencias corrientes diversas. .. .. .............. 5065 320 0] 5385
Transferencias de capital a cobrar,netas. . ............ 0 21 115 136
EMPLEOS ... . . i it e i 21138 4,397 35301 | 61336
Consumos intermedios. . ... ... iiinn. 5.302 853 26255 | 32410
Remuneracidn de los asalariados. ... ... ............ 4.376 1.569 6.871 | 12816
Rentasdelapropiedad. . .........covvniiininiinns 61 24 424 509
Impuestos sobre 1a renta, el patrimonio... ............ 26 11 174 211
Frestaciones sociales distintas de las transferencias socia-
les en especie ... ........ P 159 D D 159
Trensferencias corrientes diversas. .. ... ............. 31 1.225 0| 1256
Transferencias sociales enespecie. . ... . ........ ... 11.06% 658 0| 11.727
Formacidn bruta de capital fijo . ... .. ... ... 11 44 1911 | 2066
De ella: consumo de capital fijo .. ................ .. 90 41 697 828
WVariacion de existencias. ... ... e i 0 13 166 179
Adquisiciin-cesidn de activos no financieros no producidos. | 3 0 [ 3
SALDOS CONTABLES (RECURSOS-EMPLEOS)
1. Cuenta de produccién
Valor afadidebrute ... ................ ..., 9.030 3363 9173 | 21.566
II.  Cuentas de distribincidn y utilizacién de la renta
I.1. Distribucidn primaria de la renta
Cuenta de explotacidn
Excedente bruto (¥ social) de explotacién ... ... 4.654 1.793 232 | 8750
Excedente bruto de explotacion . . .. ., i EAT) 1224 2| 1576
Excedente social .. .. .. ... ... . ... 4303 570 0| 4874
Cuenta de asignacion de la renta primaria
Saldo de rentas primarias, bruto . ............ 4,689 1.81% 2.105 | 8610
Cuenta de distribucion secundaria de la renta
Renta disponiblebruta. . ... ................. 2538 9200 1931 | 12369
Cuenta de redistribucidn de la renta en especie
Renta disponible ajustada brota . . ... ... ..., -1531 242 1931 642
I12. Cuenta de utilizacién de la renta disponible
Ahorvobrute.......... ... ... ...l -1531 242 1931 642
M. Cuentas de acomulacién
III.1. Cuenta de capital
IN.1.1. Cuenta de variaciones de] patrimonic neto
Variaciones del patrimonio neto debidas al ahorro
¥ alas transferenclas de capital. . ............. -1611 22 1349 50
H1.1.2. Cuenta de adquisicién de activas no financieros
Capacidad (+) Necesidad (=) de financiacion. . . . -1.644 206 31 | -1470

Fuente; Elabovado con datos de J. L. Garcia DELGADGC {dit.), Las cuentas de la Economia Social. E! Tercer Sector en Espofia,

Thomsan-Civitas, Madrid, 2004. En los capitulos n:spectivos el lector hallard el desglose de cada uno de estos conceplios entre

Asa y Fundaciones, asi como enire Cooperativas y Sociedades Laborales.
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euros), que incorpora, ya se ha dicho, el producto afiadido por los volun-
tarios, supone més de una quinta parte del total, y alcanza, de hecho, el
12 por 100 del valor de toda la “produccidon no de mercado” de la econo-
mia espafiola, correspondiendo el resto a 1as Administraciones Piiblicas.

* Cuarto, la gran importancia de los Consumos intermedios que caracteri-
za al sector cooperativo (26.235 millones de euros, casi las tres cuartas
partes de sus empleos totales), en contraste con unas entidades no lucra-
tivas tipicamente “de servicios” basadas en el trabajo, ya sea remunera-
do o voluntario {en las que la Remuneracién de los asalariados més las
Transferencias sociales en especie debidas al trabajo voluntario —17.672
millones— suman cerca del 70 por 100 de sus empleos totales).

* Y, quinto, la notable Necesidad de financiacién del Tercer Sector en
Espaiia —saldo final de las cuentas del cuadro 1, y que responde a la dife-
Tencia entre recursos y empleos totales—, cifrado inicialmente en 1,470
millones de euros, debido, sobre todo, al lastre que acumulan Asociacio-
nes y Fundaciones.

Convendr4, no obstante, debido a la evidente trascendencia de esta tltima
cuestion —la Capacidad o Necesidad de financiacién, verdadera magnitud de cie-
e de las cuentas nacionales, expresa el monto anual de la variacion en la posi-
cion acreedora o deudora de cada sector, y, por consolidacién de éstos, de la eco-
nomia en conjunto—, dejar constancia, siquiera en unas pocas lineas, de algunas
cautelas en relacién con esa tan abultada Necesidad de financiacién del Tercer
Sector como la que aqui se registra. Debe tenerse en cuenta, ante todo, que estas
cuentas satélite son el resultado de proyectar unas estructuras de cémputo deter-
minadas acerca de los recursos y empleos de cada tipo de entidades, estructuras
obtenidas a partir de diferentes muestras, sobre un universo de entidades como el
previamente definido en el grifico 1. De modo que ciertas desviaciones en las pro-
porciones obtenidas de la muestra pueden llegar a multiplicarse en términos abso-
lutos al elevar los datos al universo poblacional, Y uno de los puntos en que las
estimaciones obtenidas de la muestra de Asociaciones y Fundaciones, a partir de
la Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2001, puede estar infravalorando
los datos es, precisamente, el de los ingresos de estas entidades no lucrativas.

Por un lado, estd la percepcién —no sélo en esta investigacion, sino en
otros estudios previos— de la dificultad que tienen estas entidades, por motivos
que no tienen por qué ver con la ocultacién, a la hora de consignar correcta-
mente sus fuentes de financiacion’. Por otro lado, el Instituto Nacional de Esta-
distica, hay que pensar que con el contraste que le proporciona la estimacién
de las magnitudes de los sectores “donantes™, ofrece una cifra algo superijor a

T A esta cuestion, al referirse a las *fuentes de financiacién de 1as organizaciones voluntarias de accién
social”, le dedica J. MONTSERRAT algunos comentarios bien expresivos. Véase en G. RODRIGUEZ CAPRERO
(dir) (2003), ob. cit., pdgs. 182-184.
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la aqui manejada (en concreto, para ¢l mismo aiio de referencia, 6.048 millo-
nes de euros) en concepto de Transferencias corrientes recibidas por el sector
mstitucional de Instituciones Privadas Sin Fines de Lucrc al Servicio de los
Hogares, abarcador, ya se ha dicho, de un conjunto de entidades manifiesta-
mente menor que el que en esta investigacion se define como Tercer Sector, y
circunscrito, en todo caso, a las ron-profit. De modo que si se aceptase una
estimacion alternativa de 6.048 millones de euros —en vez de los 5.065 aqui
consignados— como Transferencias cormentes recibidas por las Asociaciones y
Fundaciones, la Necesidad de financiacién del conjunto del Tercer Sector, aun-
que cuantiosa an, se reduciria hasta los 487 millones de euros (algo més del 3
por 100 de 1a Necesidad de financiacién de la economia espaiola en 2001, mds
en consonancia con el peso relativo de sus otras magnitudes).

Parece claro, en todo caso, que la financiacién —de un modo crucial en las
entidades no lucrativas, pero también, con otros rasgos, en las sociedades de par-
ticipacién del mundo cooperativo-mutualista~ constituye, hoy, la *“piedra de
toque” seguramente més decisiva de la viabilidad futura del Tercer Sector. La
Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2001, respondida por 1.167 Aso-
ciaciones, 267 Fundaciones, 246 Cooperativas y 253 Sociedades Laborales,
complementada, en estos dos 1iltimos casos, con Jas cuentas anuales depositadas
en los Registros Mercantiles por 940 Cooperativas y 3.077 Sociedades Labora-
les, ha provisto una riquisima informacidn acerca de esta cuestién tan esencial y,
hasta ahora, poco conocida. Se requiere, pues, sobre esta base, indagar con cier-
to detalle en la vertiente de los recursos financieros sobre los que se sustenta el
Tercer Sector en Espafia, complementaria del otro gran pilar de su actividad que
se examinard después, esto es, el factor trabajo, los recursos humanos.

4. Recursos financieros

4.1. Entidades no lucrativas

El estudio de las fuentes de financiacion de las entidades del Tercer Sector
es una tarea que no puede dejar de adjetivarse de ardua, Al igual que se ha obser-
vado en otros estudios precedentes, el porcentaje de “no respuesta” en las cues-
tiones que, dentro de los respectivos cuestionarios, se refieren a los ingresos de
estas entidades, resulta ser sistematicamente mayor que en otro tipo de pregun-
tas. Ello puede deberse, ademds de otras complejidades formales, al temor —y,
de ahi, a la resistencia~ a contestar por parte de las entidades cuando sus respon-
sables piensan que se les estd preguntando por datos comprometidos®,

B De tal modo que “el tratarniente estadistico de esta informacién (...) exige una labor de depuracisn
mds intensa y concienznda que el tratamiento estadistico de la informacidn sobre vaniables estructurales
cama el tamaiio de las organizaciones, sus actividades, o los colectivos atendidos por dichas entidades”. Cfr.
V. Ptrez Diaz v 1. P. Lopez Novo {(dirs.) (2003), ob. cit., pag. 251,
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Asf, la informacién estadistica que se presenta en estas paginas es el resul-
tado de una intensa depuracidn previa de los datos®, con el fin de ofrecer un
panorama descriptivo de la financiacion de las entidades del Tercer Sector no
lucrativo. En este epfgrafe se analiza el conjunto de la muestra de Asociacio-
nes y Fundaciones de la Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2001,
para dedicar después una particular atencion a la muestra mas reducida de 385
entidades definidas como de Accién Social. En uno y otro caso, la extrema
diversidad de entidades en cuanto a sus volimenes y fuentes de financiacién
hace que el trabajo con valores medios sea en ocasiones demasiado irreal. Se
ha optado, en algunos de los cuadros numéricos que siguen, por reflejar, ade-
mas de la media aritmética simple de cada una de las variables correspondien-
te a cada grupo de entidades, las respectivas medianas —o valores centrales— y
desviaciones tfpicas —que expresan la dispersién en torno de la media—, con la
finalidad de apreciar mejor la representatividad de los valores obtenidos.

El empleo de 1a mediana, por ejemplo, parece claramente preferible al de
la media a la hora de estimar el ingreso medio anual de cada tipo de entidad no
lucrativa (cuadro 2).

Cuapro 2. Ingreso medio anval por tipos de entidades no lucrativas, 2001

Reparto de  Media Mediana Desviacién

Tipos de entidades lamuestra  (evros) agrupada tipica

(%) (evros)
Asociaciones 612 52.242 6.190 314
Asociaciones de Utilidad Pdblica 20,1 267.949 12.221 1405
Fundaciones 18,6 661431 35219 3605
Total {1.434 entidades) 100,0 209.140 7.933 173,7

Fuente: Elaborado con datos de la Eacuestn a Directivos de Entidades, FONCE.2001.

A primera vista, la media de los ingresos de las Asociaciones voluntarias
espafiolas resultaria ser la quinta parte de la del promedic de las Asociaciones
de Utilidad Piiblica, y menos de una décima parte del ingreso medio de las Fun-
daciones. Sin embargo, a la vista de los estadisticos del cuadro 2, parece mds
apropiada la medida que se obtiene con la mediana. Segun ésta, el ingreso de
las Asociaciones es 1a mitad de la mediana del ingreso de las de Utilidad Pibli-
ca, y casi upa quinta parte de Ja de las Fundaciones. Considérese, ademds,
como expresivo de la representatividad del valor promedio, la desviacién tipi-
ca de estas variables, mds alta entre las Fundaciones,

Dada la heterogeneidad de las entidades no lucrativas consideradas en cuan-
to a su nivel de ingresos, parece justificado examinarlas atendiendo a la distribu-

? Par gjemplo, la ansencia de respuesta en no pacas cuestiones referidas a los ingresos por parte de las
entidades encuestadas planted problemas a la hora de estimar la estructura financiera del conjunto; para sos-
layarlo, dichas ne respuestas fueron codificadas como ceros, a fin de poder calcular el ingreso total para ef
mayor nimero de entidades posible.
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cién por intervalos de esta variable, y no de un modo conjunto, con ¢l fin de ana-
lizar mejor su estructura financiera. Y, asi, se¢ observa en el cuadro 3 cémo la
mayor parte de las entidades —30 por 100~ se sitda en el rango de ingresos entre
6.000 y 60,000 euros, con un importante porcentaje, sobre todo de Asociaciones
—en torno de una cuarta parte de ellas—, que no llegan siguiera a los 3.000 euros
de ingresos anvales, denotando un verdadero minifundismo. No es ésta, ni
mucho menos, una cuestidn baladi en o que se refiere a las posibilidades de
financiacién externa de estas entidades: muy dependientes de fuentes mestables,
ya sean las donaciones y subvenciones o los propios contratos con las Adminis-
traciones, su pequeiio tamario y nula capitalizacién les aleja, cuando no excluye,
de los canales ordinarjos de la financiacién bancaria, obligdndoles, a tenor de la
gran Necesidad de financiacién sefialada en el epigrafe anterior, a diferir pagos o
buscar otras formas de financiacién informal. En el otro extremo, apenas el 5 por
100 de Jas Asociaciones encuestadas supera los 300.000 euros de ingresos anua-
les, frente al 18 por 100 de las de Utilidad Puiblica, y hasta el 32 por 100 de las
Fundaciones, que si lo hacen. Adviértase, por iiltimo, ¢dmo en este cuadro las
medias vy las medianas respectivas muestran valores muy semejantes para cada
categoria de ingresos, dotando de homogeneidad a los estratos confeccionados
por “tamafio econdémico” de las entidades. La desviacion tipica sdlo se dispara a
partir del millén y medio de euros anuales, sin otro limite superior, como reflejo
de la presencia de alguna verdadera “macroentidad” entre las encuestadas,

CuaDRo 3. Distribucidn de las entidades no lucrativas segin sus ingresos anuales, 2001

Ingresos anuales Entidades Media Mediana Desviacion
agrupada .

{euros) (%) (euros) (euros) tipica
< 3.000 17,1 1.617 1.521 0,15
3.001-6.000 113 49N . 4964 0,16
6.001-60.000 301 22.139 16.227 247
60.001-300.000 12.8 146.536 131.421 11,52
300.001-600.060 42 425.977 420.708 13,90
600.001-1.500.000 s 0965.418 0915.041 4421
> 1.500.000 26 4.956.531 3.374 683 683,78
NC/O 183

Nota: Bl nimero total de entidades consideradas en ta muestra es de 1.434, de las cuales 262 no contestaron a esta cuestion.
Fuente: Elaborado con datos de la Encuesta a Directives de Entidades, FONCE-2001 .

Una vez concretado el muy diferente volumen de financiacién media que
reciben unos y otros tipos de entidades, puede procederse al anélisis de sus res-
pectivas fuentes de ingresos, seglin su origen (cuadro 4). Tres conceptos vie-
nen a representar, en proporciones muy parecidas, el 60 por 100 de los ingre-
sos de las Asociaciones y Fundaciones espafiolas: los derivados de la presta-
cién de servicios al sector privado (21,4 por 100), los conciertos, contratos de
colaboracién y convenios con el sector piblico (20 por 100) y las subvencio-
nes (18,9 por 100). Considerando que estos dos iiltimos proceden del sector
publico, parece clara la importante dependencia que estas entidades mantienen,
en general, respecto de Jos fondos allegados a-través de las distintas Adminis-
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traciones, hasta alcanzar, junto con otros ingresos “de mercado” de igual pro-
cedencia, algo més del 45 por 100 del total. De las restantes partidas, s6lo los
ingresos que proceden de las cuotas de los socios (10,7 por 100), donaciones
(9,7 por 100) o por ventas al sector privado (8 por 100) ticnen vna significa-
cién apreciable. El conjunto de ingresos procedentes del sector privado por
todos los conceptos sélo supera ligeramente la mitad del total!?. '

Cuanro 4. Distribucién de los ingresos de las entidades no lucrativas, 2001
{porcentajes)

Asocia-  Asociaciones de  Funda-  Total

I . o . .
mgresos ciones  Utlidad Piblica ciones

Procedentes del sector privado:

« Cuotas de socios 25.3 16,8 42 10,7
+ Donaciones del sector privado 9.3 9.1 100 9.7
* Conciertos y convenios con el sector privado 18 03 13 14
*» Ingresos por prestacién de servicios

al sector privado 38 14,1 279 214
* Ventas al sector privade 53 B3 86 80
Procedentes del sector piblico:
+ Subvenciones piblicas 190 215 17,7 189
+ Conciertos y convenios con el sector piblico 17,7 183 213 200
* Ingresos por prestacidn de servicios al

sector piblico 92 16 62 55
* Ventas al sector piblico 06 13 10 10
Rentas de patrimonio y ofros:
* Rentas de pawimonio 11 53 13 23
» Otros ingresos 1,7 36 0.1 12
INGRESOS TOTALES 1000 100,0 1000 1000

Fuente: Elaborado con datas de Is Encuesia a Directivos de Entidades, FONCE-2001.

Pero, como es 16gico, el reparto de estas fuentes de financiacién varfa segiin
los distintos tipos de entidades. Un cierto patrén de financiacién piiblica si se
mantiene en los tres tipos de entidades: entre el 37 y el 40 por 100 del total de los
ingresos procede de la suma de conciertos, convenios y subvenciones del sector
publico. En el resto, en cambio, se aprecian algunas diferencias resefiables.

Asi, en las Asociaciones voluntarias las cuotas de los socios suponen la
principal partida de ingresos, por encima de la cuarta parte, seguidas de las sub-
venciones y los convenios y conciertos con el sector piiblico. En las Asociacio-
nes de Utilidad Puiblica destacan sobee todo las subvenciones piblicas, debido
a su peculiar cardcter y al acceso preferente que tienen, por ley, a algunas de
estas fuentes. Finalmente, las Fundaciones, como también resulta légico, se

10 [ forma de contabilizar las fuentes de ingresos del seclor no lucrativo espaiiol en J. I. Rurz Ova-
BUENAGA (dir.y (2000), ob. cit., dificulta la comparacién con los resultados aqui obtenidos: alli —recuérdese,
para 1995 se habla de un predominio, hasta ¢l 49 por 100, de ingresos por cuotas y pagos por servicios,
junto con una importante financiacidn, del 19 por 100, procedente de la filantropia (donaciones privadas),
frente a una “limitada™ financiacién publica, cifrada en el 32 por 100,
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caracterizan por un gran peso de los ingresos por servicios prestados al sector
privado, si bien el de los conciertos y convenios con el sector publico no deja
por ello de ser muy fundamental, incluso mayor que en las Asociaciones. Tén-
gase en cuenta igualmente, en relacién con las cifras del cuadro 4, que, aungue
carezcan de socios, algunas Fundaciones, al ser encuestadas, han consignado
ingresos en concepto de aportaciones de socios en forma de cuotas (en concre-
to, el 4,2 por 100 de sus ingresos), atribuyendo seguramente a éstas lo que no
son sino donaciones privadas realizadas de forma periddica por algunos donan-
tes, ya sean personas fisicas o juridicas’.

Si en vez de clasificar los ingresos de las entidades no lucrativas por su ori-
gen en “piblicos” y “privados™ (y “otros™) se hiciera por su cardcter, entre los
libérrimos y que no requieren de contrapartida —cuotas, donaciones y subvencio-
nes-, los que si requieren de ella —conciertos y convenios, ya sea con ¢l secior
publico o con el privado— y los que proceden de la actividad mercantil de estas
entidades —por ventas y prestacion de servicios o rentas del patrimonio-—, se halla-
ria una estructura claramente diferenciada entre las Asociaciones, dependientes
en mds de un 50 por 100 de los primeros, y las Fundaciones, en las que estos dlti-
mos, los ingresos “de mercado”, representan el 45 por 100 del total. Tendencias
que se reequilibran al considerar €] conjunto, suponiendo ambos tipos de ingre-
so casi el 80 por 100 del total de los de las entidades no lucrativas, y poco mds
del 20 por 100 los debidos a conciertos y convenios (grifica 3).

GrAFICO 3. Fuentes de financiaciin de las entidades no lucrativas, 2001
(porcentajes)

Ingresos de mercado Cuotas, donaciones y
38% subvenciones
40%

Canclertos y
convenios
21%

Fuente: Elabotado con datos de la Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2001.

' Bs ]a misma cuestién que se plantean V. Pirez Diaz v J. P, Lopez Novo (dirs.) (2003), ob. cit.,
pég. 255,
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Por 1iltimo, y sobre todas estas diferencias por tipos de entidades, el tama-
o de cada una de ellas —aproximado por su volumen de ingresos— impone tam-
bién, en promedio, diferencias sustanciales en el patrén de financiacién. Y, asf,
las entidades més pequeiias, con ingresos anuales inferiores a los 3.000 euros,
se financian muy mayoritariamente, en méas de un 60 por 100, a través de las
cnotas de los socios, que, junto con las subvenciones piblicas y las donaciones
privadas, vienen a completar Jo fundamental de sus recursos financieros. Hasta
los 60.000 euros anuales siguen siendo muy fundamentales las cuotas, para
descender luego abruptamente hasta la fraccidn casi insignificante que repre-
sentan en las entidades de més de millén y medio de enros anuales de ingresos.
Comienzan, en cambio, en ese mismo nivel de los 60.000 euros, a cobrar
importancia los conciertos y convenios con el sector piiblico y los ingresos por
ventas y por servicios prestados al sector privado.

La muestra utilizada para todos estos cdlculos, con ser muy amplia, no per-
mite, sin embargo, afinar tendencias con igual detalle para cada una de las
Comunidades Auténomas ¢spaiiolas. Si se han detectado, en todo caso, algu-
nos rasgos que parecen bien fundados: por un lado, Cataluiia es, con mucho, la
Comunidad Auténoma en la que mds ingresos procedentes del sector privado
reciben sus entidades no lucrativas; en sentido contrario, Extremadura, sobre
todo por la via de las subvenciones, junto con Asturias y Castilla-La Mancha,
son las que registran mds ingresos procedentes de las diferentes Administracio-
nes Piblicas; por Gltimo, en Madrid se observa el mayor porcentaje relativo en
concepto de ingresos por conciertos y convenios, particularmente con el sector
publico.

Algo parecido a esto puede hacerse también con las fuentes de financia-
ci6n de los distintos tipos de entidades atendiendo a su actividad principal, que,
como es obvio, condiciona no sélo las necesidades de financiacién y los volu-
menes medios de ingreso sino, comdnmente, el acceso a unas u otras fuentes.
Adgi, las entidades encuadradas —segin la ya citada clasificacién internacional
ICNPO- en Intermediarios filantrSpicos y promocion del voluntariado, més las
dedicadas a Cultura, deporte y ocio, son las que mds ingresos del sector priva-
do obtienen. En tanto que otras entidades, como las Asociaciones profesiona-
les y las dedicadas de forma principal a Educacion e investigacién, Servicios
sociales y Actividades internacionales son las que, en general, cuentan con una
mayor proporcién de ingresos procedentes de las Administraciones Piiblicas,
en todos los casos por encima del 50 por 100. Por rubros concretos, las cuotas,
donaciones y subvenciones son muy mayoritarias en las entidades que se dedi-
can a Actividades Internacionales, Religién, Medio ambiente, Intermediarios
filantr6picos y Desarrollo comunitario y vivienda; los conciertos y convenios
sobresalen relativamente en las entidades enmarcadas en Derechos civiles y
asesoramiento legal, seguidas de las de Servicios sociales; y los ingresos por
ventas y prestacién de servicios son particularmente destacados en las entida-
des de Educaci6n e investigacidn y Cultura, deporte y ocio.
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4.2. Tercer Sector de Accion Social

El Tercer Sector de Accidn Social es una categoria expresamente construi-
da a los efectos de esta investigacidn, con el fin de entresacar del conjunto
aquellas entidades que giran en torno de la prestacion de servicios sociales,
incluso —véase de nuevo la nota 6 al pie— aunque su actividad principal decla-
rada sea otra de la clasificacion ICNPQO. No se puede esperar, pues, una perfec-
ta correspondencia con 1o que en otros estudios recientes se ha denominado
“Tercer Sector social” (Pérez Diaz y Lépez Novo) o “entidades voluntarias de
accidn social” (Rodriguez Cabtero), siendo, a teaor del nimero de entidades
delimitadas (26.736), mas abarcadora. Pero si proporciona una referencia de
cotejo més préxima —y mejor, en todo caso, que la del conjunto de entidades
no lucrativas, lideradas por Cultura, deporte y ocio— con lo que estos otros tra-
bajos han revelado acerca de las fuentes de financiacién de estas entidades.

En primer lugar, debe subrayarse que los ingresos de las entidades del Ter-
cer Sector de Accidn Social son mayores que los del conjunto de entidades no
lucrativas. Ello se manifiesta sobre todo en el caso de las Asociaciones, inclui-
das las de Utilidad Piiblica, cuyas medianas de ingresos se duplican entre las
de Accibén Social (cuadro 5, al cotejarlo con el 2).

Cuapro 5. Ingreso medio anual por tipos de entidades del Tercer Sector
de Accién Social, 2001

Reparto de Media Mediana

Tipos de entidades Ia muestra (euros) agrupada De?:if:én
(%) (euros}
Asociaciones 470 108036 14 575 545
Asociaciones de Utilidad Piiblica 30,1 318.562 23.139 145,1
Fundaciones 229 624.773 46.578 3929
Total (385 entidades) 1000 289.579 20.234 209,3

Fuente: Elaborado con datos de ta Ercuesfa a Directivos de Enridades, FONCE-2001.

También en comparacién con el conjunto de entidades no lucrativas, las de
Accidn Social muestran la misma tendencia en refacién con su distribucién por
volimenes de ingreso anual (cuadro 6, al cotejarlo con el 3), si bien con algunos
matices, derivados, como parece 16gico, del mayor tamaiio medio de algunas de
ellas: de modo que ahora disminuye el nimero de Asociaciones minidsculas —sélo
el 15 por 100 no supera los 3.000 euros anvales—, y son menos, igualmente, las
Asociaciones de Utilidad Piiblica de tan pequeiio tamafio, no observindose gran-
des diferencias entre las Fundaciones, en las que ¢l minifundismo es més ocasio-
nal. Y, en distintas proporciones, aumenta el mimero de entidades —aprecidndose
mds, por idéntica razén, en Asociaciones que en Fundaciones— que superan cifras
de ingresos anuales ya respetables, como los 600.000 euros. Asi pues, ddndose,
comno en €l conjunto, un marcado dwalismo entre las entidades de menor y mayor
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tamafio, las de Accién Social muestran una mayor dimensién media, y, de hecho,
cerca de la mitad de ellas estdn en los rangos de ingreso que van de los 6.000 a
los 300.000 euros (cuadro 6).

Cuapro 6. Distribucion de las entidades del Tercer Sector de Acclén Social
sepiin sus ingresos anuales, 2001

Ingresos anuales Entidades Media :Aw:;aa Desviacidn

(euros) (%) {euros) (g;:lfo 9 tipica
< 3.000 9.1 1614 1.452 0.15
3.001-6.000 80 4,944 4,808 0,16
6.001-60.000 288 23.938 19.833 236
H0.001-300.000 150 139.838 121.404 122
300.001-600.000 73 425.296 437.537 14,65
600.001-1.500.000 57 932.224 839.313 46,06
> 1.500.000 34 5.011.146 3413749 811,53
NC/0 182

Nota: Bl nimero total de entidades censideradas en la muestra es de 3835, de Ias cuales 70 no consiestaron a e81a cuestion,
Fuente: Elaborado con datos de ba Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2001.

La distribucion de las fuentes de ingresos por tipos de entidades del Ter-
cer Sector de Accién Social también presenta algunas peculiaridades. Por lo
pronto, la principal partida de ingresos del conjunto de ellas es la de concier-
tos, confratos de colaboracién y convenios con el sector piblico —-mds de un
tercto del total—, seguida de los ingresos por prestacién de servicios al sector
privado y las subvenciones pidblicas, hasta sumar, entre las ellas, casi las tres
cuartas partes de las fuentes financieras del Tercer Sector de Accién Social
{cuadro 7). Por su origen, y en relacion con el conjunto de las entidades no
Iucrativas, se aprecia cémo los ingresos procedentes del sector piiblico son sen-
siblemente mayores —el 57 por 100, en consonancia con el carédcter de sus fun-
ciones sociales—, y menores, en términos relativos, los ingresos procedentes
del sector privado -41 por 100, con un pequefio reste de rentas patrimoniales
y otras’Z,

2 Puede advertirse una gran correspondencia entre estas proporciones y las presentadas por J.
MONTSERRAT en G. ROBRIGUEZ CABRERO (dir) (2003), ob. cit., pags. 186-187: “El balance entre ingresos
sector piiblico/sector privade en e] conjunto de organizaciones no Jucrativas de accidn social (...} serfa del
53 por 100 del total”. E] 40 por 100 serfan ingresos privades —comao aqui, mayores en Jas Fondaciones que
en Jas Asociaciones—, y el 7 por 100 restante procederfa de las actividades comerciales y patrimoniales
de estas entidades. No obstante, “si conociésemos la procedencia de las cuotas por prestacidén de servicios,
las cuales contablemente s¢ asimilan a ‘financiacién privada’, concluiriamos que el porcentaje de finan-
ciacion pablica es superior, tanto en las Fundaciones como en las Asociaciones (...)". Més compleja 5 Ja
comparaci6n de este cuadro 7 con el 9.3 (y siguientes) de V. PErEz Diaz y J. P. Lorez Novo (dirs.) (2003),
ob. cit., pAgs. 255-262, en relacién con las Asociaciones y Fundaciones de Accién Social, al incluirse una
categoria de ingresos que se solapa con varias de las aqui presentadas, los “servicios en actividad propia”,
que, ademds, introducen un gran sesgo en ¢l conjunto debido a Ja inclusidn en los cdlculos de las Entida-
des Singolares.
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Cuapro 7, Distribucion de los ingresos de las entidades del Tercer Sector de
Accibn Social, 2001

(porcentajes)

Asocia-  Asociaciones de Funda-

Ingresos ciones  Utilidad Poblica ciones 0

Procedentes del sector privado:
+ Cuotas de socios 11,7 7.8 4,1 6.6
* Donaciones del sector privado 18 120 45 33
» Conciertos y convenios con el sector privado 15 04 07 08
» Ingresos por prestacién de servicios al

sector privado 7.7 148 286 204
« Yentas al sector privado 30 49 6.1 5.1
Procedentes del sector piiblico:
* Subvenciones priblicas 113 255 149 178
¢+ Conciertos y convenios con el sector piblico 310 330 37,1 346
= Ingresos por prestacién de servicios al

sector piiblico 20,7 00 05 39
= Ventas al sector piblico 08 00 0.2 02
Rentas de patrimonio v otros:
* Rentas de patrimonio 03 0.7 34 20
+ QOtros ingresos 0.1 09 00 0,3
INGRESQOS TOTALES 1000 1000 000 10040

Fuente: Elaboradn con datos de 1a Encwesra a Divectivos de Entidades, FONCE-2007.

Pero, de nuevo, esta estructura en la composicion de los ingresos varia por
tipos de entidades, Asi, la financiacién de origen piiblico en las Asociaciones de
Accibn Social es particularmente destacada, alcanzando el 64 por 100 del total,
merced, en gran parte, a los ingresos por prestacion de servicios al sector piibli-
0, y con una proporcion de las cuotas de los socios (12 por 100) muy disminui-

" da en relacidn con la que registran las Asociaciones de todo tipo de actividad.
Por su parte, tanto las Asociaciones de Utilidad Publica como las Fundaciones
de Accin Social tienen en los convenios con el sector piiblico su principal fuen-
te de ingresos, sobresaliendo también, en el primer caso, las subvenciones piibli-
cas y, en el segundo, la prestacién de servicios al sector privado.

Procediendo ahora, como para el conjunto de entidades no lucrativas, a
desglosar los recursos financieros de las de Accién Social por su caracter libé-
ITimo, sujeto a contraprestacién o bien “de mercado”, resultan tres grupos de
ingresos de proporciones casi idénticas (gréfico 4): un tercio son cuotas, dona-
ciones y subvenciones; ligeramente més, los conciertos y convenios con los
sectores publico y privado; y la casi tercera parte restante, los ingresos deriva-
dos de la actividad mercantil de estas entidades.

Al distinguir a las entidades del Tercer Sector de Acci6én Social por su
tamafio econémico, seglin ingresos medios anuales, se observa ¢cémo la princi-
pal fuente de financiacién de las mis pequefias son las cuotas de sus-socios,
como ya sucediera con el conjunto de entidades no lucrativas, que, junto con
las donaciones privadas, vienen a suponer casi el 75 por 100 de sus recursos.
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GRAFICO 4. Fuentes de financiacidn de las entidades del Tercer Sector
de Accidn Social, 2001
(porcentaje)
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Fuenie: Elaborado con datos de la Encresta a Directivos de Entidodes, FONCE-2001.

En contraste, en las entidades con mayores volimenes de ingresos priman los
conciertos y convenios con ¢l sector piiblico y los ingresos debidos a la presta-

cién de servicios al sector privado.

Pueden establecerse, a la vista de todo el repertorio numérico previo, algu-
nas conclusiones relativas a la financiacién de las entidades no lucrativas y del

subconjunto més reducido de las de Accidn Social;

e En primer lngar, ja proporcién de ingresos que proceden del sector
piblico y del sector privado resulta ser, en promedio, relativamente
equilibrada: algo inclinada hacia la financiacién privada en el conjunto
més amplio de entidades no lucrativas, y hacia Ia financiacién piblica,
cuando se desglosan las de Accién Social.

* Segundo, al distinguir por tipos de entidades dentro de éstas de Accién
Social, se observa ¢c6mo las Fundaciones reciben, en general, mas del
sector privado, en tanto que las Asociaciones, incluidas las de Utilidad
Piiblica, reciben sensiblemente mas del sector publico, siempre en tér-
minos relativos.

* Tercero, por el cardcter de los ingresos, las cuotas, donaciones y subven-
ciones vienen a ser de una proporcién similar a Jos derivados de la pres-
tacién de servicios o por rentas de patrimonio, en torno del 40 por 100
en ambos casos, si bien estos dltimos, Jos ingresos “de mercado”, son
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proporcionalmente mucho mayores en las Fundaciones, en contraste con
la mayor dependencia de fuentes libérrimas por parte de las Asociacio-
nes. Y en las entidades de Accidén Social cobran mayor importancia rela-
tiva, en general, los conciertos y convenios con los sectores publico y
privado.

¢ Y, cuarto, segiin ¢l tamafio econdmico de las entidades, las mds pequeiias
reciben mds del sector privado que del piiblico, equilibrandose los porcen-
tajes de financiacién piiblica y privada a partir de los 60.000 euros de ingre-
s0 anual. De cualquier modo, la principal fuente de financiacién de las enti-
dades de menor tamafio, hasta suponer mas de la mitad de los ingresos, son
las cuotas de sus socios, a gran distancia de las subvenciones piblicas y las
donaciones privadas; en tanto que las entidades de mayor tamafio se finan-
cian, sobre todo, a través de conciertos y convenios con el sector piiblico y
de ingresos por prestacién de servicios al sector privado. Frente al conjun-
to de entidades no lucrativas, dentro del Tercer Sector de Accién Social, en
¢l que abundan las Asociaciones de Utilidad Publica, los tamafios empre-
sariales son significativamente mayores, lo que explica, junto con el caréc-
ter de las actividades que despliegan las entidades en él encuadradas, el
mayor porcentaje de financiacién publica que éstas reciben.

4.3. Cooperativas

A diferencia de las entidades no lucrativas, las Cooperativas —segiin qued6
reflejado en sus cuentas satélite— no reciben transferencias sin contrapartida en
proporcion apreciable, y obtienen sus recursos, basicamente, del fruto de su acti-
vidad mercantil. Lo que no quiere decir que carezcan de dificultades financieras
a la hora de obtener los fondos que requiere el desarrollo de esa actividad. El
empresano, como dijera el gran Schumpeter, “lo primero que necesita es crédi-
to”. En efecto, las Cooperativas —y las propias Sociedades Laborales—, que cuen-
tan con un mejor acceso a las fuentes externas de financiacién que las entidades
no lucrativas arriba examinadas, se encuentran, sin embargo, en clara desventaja
respecto de las empresas mercantiles convencionales en lo que hace a la finan-
ciacidn propia. La escasez de recursos propios en este tipo de entidades tiene ori-
genes muy diversos —de la debilidad financiera de sus promotores y la libertad de
entrada y salida con que cuentan sus socios a la escasa capacidad de generacidn
de excedentes— y alcanza, incluso, a las Cooperativas de Crédito y a las propias
Cajas de Ahorros. Desventaja en la ampliacién de la financiacién propia que
limita, en todo caso, las posibilidades competitivas de estas entidades.

Al margen de todo ello, la investigacion en que se basa este volumen ha
detectado una notable dependencia de las fuentes piblicas de financiacién por
. parte de una categoria de entidades, las Cooperativas sociales, catalogadas
como “no lucrativas” y relacionadas con la gestion de servicios piblicos de
caricter social o con la insercién laboral de ciertos colectivos. Al menos, una
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dependencia sensiblemente mayor, sin duda justificada por su especifico caréc-
ter, que en el resto de Cooperativas espafiolas, tal y como se da cuenta con
mayor detalle en el capitulo 5 de este mismo volumen.

Puede concluirse este epigrafe dedicado a los recursos financieros del Ter-
cer Sector, con particular atencién a las entidades no lucrativas y a las de Accidn
Social -las piezas, sin duda, mds vulnerables del conjunto desde este punto de
vista—, que se observa una debilidad fundamental, atenazadas buena parte de
ellas entre 1a escasez de los fondos propios y la dependencia de una financiacién
externa que llega en gran medida por la via de la discrecionalidad de los poderes
publicos; y, asi, la menor capacidad de generacién de recursos propios, sobre
todo en las entidades pequeiias, las mayores asimetrias de informacién con los
intermediarios financieros y la reducida escala tipica de sus operaciones, en con-
traste con su mayor riesgo, acentlian, en definitiva, la debilidad financiera del
Tercer Sector y dificultan el acceso a los canales de financiacién bancarios y no
bancarios, reduciendo y encareciendo los fondos disponibles.

No deja de ser expresiva, en este sentido, la relacién directa, y muy estre-
cha, que se observa entre el tamafio de las distintas entidades no lucrativas del
Tercer Sector y la proporcién que representan, dentro de sus gastos totales, los
de personal, de modo que cuanto mds pequedias —ya se midan por nimero de
asalariados, como en el grafico 5, o por volumen de ingresos anuales—, mds
parecen depender del trabajo voluntario para su funcionamiento, como si éste,
a modo de “variable de holgura”, procurara el acomodo a los niveles de activi-
dad que los inestables recursos de estas entidades permiten en cada momento.

GrArico 5. Peso de los gastos de personal dentro del empleo de los recursos
por tamaiio de entidades del Tercer Sector, 2001
{porcentajes)

%

62,7

Microentidades Pequefias Medianas Medianasfgrandes Grandes
{=10 trab.} (10-49) (50-99) {100-249) (>250)

Fuente: Elaborado con datos de la Encuesta g Directivos de Entidades, FONCE-204 .
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Cuestién que, por lo demds, entronca directamente con lo que se aborda a con-
tinuacién con mayor detalle: los recursos humanos del Tercer Sector.

5. Recursos humanos

El factor trabajo, ya se ha dicho, constituye seguramente el input mas fun-
damental del Tercer Sector. Desde luego, en las Asociaciones y Fundaciones,
incluidas las de Accidn Social, en las que el empleo, remunerado y voluntario,
aporta practicamente todo el valor afiadido (gréfico 6): 4.376 millones de euros
son Remuneracién de los asalariados, y una cantidad equivalente, 4.303, es la
valoracién del trabajo voluntario que se incorpora a sus cuentas como Exce-
dente social; entre ambos, suman ¢l 96 por 100 del Valor afiadido bruto de este
tipo de entidades (9.030 millones de euros). Y, en las Entidades Singulares, los
dos conceptos suman algo menos proporcionalmente, pero suponen también
una proporcién mayoritaria y muy significativa, por encima del 60 por 100 de
su respectivo Valor afiadido bruto (3.363 millones de euros).

Algo parecido puede decirse de las comiinmente llamadas “empresas de
participacién”, Cooperativas y Sociedades Laborales, en las que, aunque no se
haya contabilizado un Excedente social, sélo los salarios (6.871 millones de
euros) suponen las tres cuartas partes de su Valor afiadido bruto (9.173 milo-
nes de euros). Y, ademds, los valores y principios del mundo cooperativo enfa-
tizan, ante todo, la primacia de los individuos sobre ¢l capital, gozando todos
los socios de similares derechos econémicos y politicos, y no estando sujetas
ni las decisiones empresariales, en general, ni las relativas a la distribucién de
beneficios, en particular, a las aportaciones concretas de éstos.

De modo que dificilmente podria alcanzarse upa percepcién cabal de las
dimensiones, cuantitativas y cualitativas, del Tercer Sector sin ahondar en las
caracterfsticas de su empleo, de sus recursos humanos, distinguiendo, como se
hace a continwacién, entre el empleo remunerado y el voluntario, con particu-
lar consideracidn, en ambos casos, del Tercer Sector de Accion Social.

3.1, Empleo remunerado

Los cerca de 835.000 trabajadores remunerados pertenecientes a los dis-
tintos tipos de entidades del Tercer Sector identificados en Ja presente investi-
gacion para el aio 2001 —sin incluir en el computo a los més de cien mil de las
Cajas de Ahorros, que se dejardn aparte en este andlisis socioeconémico del
empleo— presentan algunos rasgos distintivos de gran interés en lo que se refie-
re a su distribucién por sexos, por nivel de estudios y por relacion laboral, que
son las tres variables que la Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2001
ha permitido examinar con mayor detalle.
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GrAFICO 6. Reparto por componentes del Valor afiadido bruto de las entidades no
lucrativas, 2001
(en porcentajes sobre el total)
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Fuente; Véase coadro 1.

Destaca sobremanera, en primer lugar, l2 amplia presencia de mujeres en las
entidades encuestadas del Tercer Sector, con un porcentaje (56 por 100) que
supera en 16 puntos ¢l promedio nacional que, para el ailo de referencia, 2001,
daba la Encuesta de Poblacién Activa (39 por 100, tanto en términos de pobla-
c¢ién ocupada como asalariada). Resultado global muy influido, segin se aprecia
en el grafico 7, por lo que sucede en las entidades no lucrativas, en las que la pro-
porcidn de mujeres —percepeién parecida a la que se obtiene en otros estudios
previos a éste~ se mueve entre el 60 y el 70 por 100, aproximadamente. M4s ade-
lante, al hablar de la inclusién social, habrd de volverse sobre esta cuestién con
la informacién alternativa -menos precisa para las entidades no lucrativas, pero
mucho mis, y mis detallada regionabmente, para las Cooperativas y Sociedades
Laborales— que proporcionan los datos de afiliacién de la Seguridad Social,

Resulta igualmente espectacular, aunque no extraordinario a la vista de las
proporciones previas de Asociaciones y Fundaciones, la abrumadora participa-
¢idn laboral de las mujeres en el Tercer Sector de Accién Social, hasta alcan-
zar, en conjunto, las tres cuartas partes del empleo remunerado; algo por enci-
ma en las Asociaciones “sociales”, incluidas las de Utilidad Priblica, y algo por
debajo en las Fundaciones.

Otro rasgo destacado —y que también sirve para apreciar ¢l contraste labo-
_ral entre unos y otros tipos de entidades del Tercer Sector- es el que se refiere
a la composicion del personal remunerado por niveles de estudios: puede
hablarse, para el conjunto, de una distribucién tripartita muy pareja entre los
titulados superiores, los medios y, en una proporcion ligeramente mayor, aque-
llos otros trabajadores sin titulacién especifica (gréfico 8).
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GrAFICO 7. Personal remunerado del Tercer Sector por sexos y tipos de entidades, 2001
(porcentajes)
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Fuente: Elaborado cou datos de la Encueste o Directivos de Entidadex, FONCE-2001 .

GrARCO 8. Personal remunerado del Tercer Sector por niveles de estudios, 2001
(porcentajes)
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Fuenie: Blaborado con datos de ta Encuesta a Direcrivos de Entidades, FONCE-2001.

Ahora bien, las diferencias entre las entidades no lucrativas y las de tipo
cooperativo vuelven a ser, en este aspecto, muy marcados (gréafico 9).

En el caso de las Fundaciones, los titulados superiores llegan a ser mayo-
1ia, v, en las Asociaciones, tanto éstos como los titulados medios sobrepasan a
los que no tienen titulacién especifica. En contraste, tanto en las Cooperativas
como en las Sociedades Laborales esta dltima categoria supone en torno del 60
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GrAFICO 9. Personal remunerado del Tercer Sector por niveles de estudios y tipos de
entidades, 2001
{porcentajes)
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Fuente: Elaborade con datos de 1a Encuesie o Directivos de Entidades, FONCE-2001.

por 100 de sus plantillas, no excediendo los titulados superiores del 15 por 100
del total. No extraiiard, en consecuencia, que en el Tercer Sector de Accién
Social se dé una mayor proporcién de titulados superiores y medios (34 y 38
por 100, respectivamente) que de no titulados (28 por 100) que en el conjunto,
reafirmando asi una fundada impresién de alta cualificacién en este d4mbito
laboral.

Los datos, complementarios de éstos, proporcionados para esta investiga-
cién por la Tesoreria General de la Seguridad Social para 2000 confirman lo ya
apuntado: en las Fundaciones, casi el 40 por 100 de sus empleados son inge-
nieros, licenciados o peritos como categoria laboral reconocida, y cerca del 17
por 100 de los que trabajan en Asociaciones, en este caso en torno de los pro-
medios nacionales. Por contraste, apenas el 10 por 100 de los trabajadores de
las Cooperativas y las Sociedades Laborales lo son, llegando a suponer en ¢llas
los “no cualificados” —esto es, no ya sin titulacién, sino sin cualificacién reco-
nocida- cerca del 30 por 100 de sus plantillas, tres veces mis que en las Aso-
ciaciones y Fundaciones. AnGtese igualmente, con esta fuente de datos, que las
Cooperativas v Sociedades Laborales priman de un modo considerable el
empleo de los més jévenes, ddndose, como mas adelante se detallar4, una pro-
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porcién muy superior a la del promedio nacional de empleados menores de 26
afios (no se advierte lo mismo en el mundo asociativo, al menos desde este
punto de vista del empleo remunerado).

En otro sentido, 1a relacién laboral de los trabajadores del Tercer Sector
parece apuntar, més que a situaciones de eventunalidad, a una fuerte presencia
de empleo a tiempo parcial. El empleo fijo, en efecto, alcanza, para el conjun-
to de entidades encuestadas, cerca de las tres cuartas partes. Sin embargo, los
trabajadores a tiempo parcial —casi la mitad eventuales, el resto fijos— represen-
tan un tercio del total. Ahora son, en cambio, 1as Asociaciones y Fundaciones
las que registran una mayor flexibilidad —y precariedad— laboral, tanto en tér-
minos de empleo temporal como a tiempo parcial, con porcentajes de empleo
fijo y a tiempo completo que apenas si superan ¢l 40 por 100 en las Asociacio-
nes voluntarias, frente a casi el 80 por 100 en las Cooperativas y Sociedades
Laborales (gréfico 10). El contraste s, pues, muy llamativo,

De nuevo, el perfil descrito para Asociaciones y Fundaciones se traslada al
Tercer Sector de Accién Social, con una eventualidad del 39 por 100 y un
empleo parcial del 40 por 100, igualmente concentrados, ambos, en las Asocia-
ciones voluntarias y de Utilidad Paiblica, mds que en las Fundaciones.

Por iiltimo, se advierte cémo en el Tercer Sector de Accidn Social hay un
porcentaje sustancialmente superior de empleados que se dedican al desarrollo
de los proyectos que son propios de este tipo de organizaciones, en relacién con

Grinco 10. Personal remunerado del Tercer Sector por situacién laboral y tipos
de entidades, 2001
(porcentajes)
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el conjunto de entidades no lucrativas, donde priman més los dedicados a ta-
reas de “servicios centrales”,

En suma, el Tercer Sector se caracteriza por un predominio del empleo
fermenino, muy particularmente acentuado en ¢l Tercer Sector de Accién Social,
con una alta proporcidn, sobre todo en las entidades no lucrativas, de trabajado-
res de muy alto nivel formativo. No obstante, la gran fijeza del empleo que se
observa en las Cooperativas y Sociedades Laborales ~algo que parece consustan-
cial a su propio caracter— contrasta con l0s porcentajes, muchisimo menores, v,
desde luego, muy inferiores a los nacionales, de las Fundaciones y, m4s aiin, de
las Asociaciones, en las que el empleo a tiempo parcial es ofra caracteristica des-
tacada; rasgos, en fin, que se trasladan al Tercer Sector de Accién Social. Con lo
que no puede dejar de subrayarse, a modo de corolario dltimo de todo este epi-
grafe, la mayor precariedad laboral de la parte del Tercer Sector més involucra-
da en las tareas sociales.

5.2. Trabajo volunario

La magnitud del trabajo voluntario que se desarrolla dentro de las entida-
des del Tercer Sector en Espaiia alcanza, a tenor de las estimaciones realizadas
en esta investigacion, cifras sobresalientes: segiin se ha expuesto, algo mds de
4.200.000 personas que donan su tiempo en las entidades no lucrativas, hasta
representar casi medio millén de empleos equivalentes, si se toma vna jornada
media de 1.738 horas anuales: el 3,6 por 100 del empleo asalariado equivalen-
te de toda la economia espafiola en 2001 y algo por encima del 10 por 100 de
la poblacién censada en Espaiia en esa fecha. Bien puede decirse, sin entrar en
precisiones decimales, que el trabajo voluntario de las entidades no lucrativas
espafiolas alcanza un orden de magnitud equiparable al del propio trabajo
remunerado.

La cuestidn, ahora, es desvelar algunas caracteristicas de ese trabajo que se
presta desinteresadamente en organizaciones de tipo asociativo o fundacional.
Téngase en cuenta, como premisa de partida, que las cifras y proporciones ante-
riores no sélo se refieren al voluntariado en sentido estricto, es decir, al comtin-
mente identificado con las labores asistenciales y de mayor contenido social y
altruista —las que se asimilan al Tercer Sector de Accién Social, estimado en este
estudio en 965.000 personas—, sino al conjunto total de individuos que aportan su
trabajo voluntario en el seno de todo tipo de Asociaciones y Fundaciones.

Pues bien, en primer lugar, €l personal voluntario del Tercer Sector se divi-
de en dos précticas mitades entre hombres y mujeres, con ligera inclinacién
hacia los primeros (54 por 100), Una imagen que difiere de la que ofrecia el
empleo remunerado, pero que se confirma con los datos de la Encuesta de
empleo del riempo 2002-2003 del Instituto Nacional de Estadistica (que ofrece
exactamente el mismo porcentaje, 54 por 100 de hombres, 46 por 100 de muje-
res, al distribuir por sexos a las personas que realizan actividades de volunta-
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riado'?). Ahora bien, al examinar el Tercer Sector de Accidn Social se advierte
¢émo en éste se recupera la primacia de las mujeres en todo tipo de entidades
{con un porcentaje promedio del 61 por 100) y, en particular, en las Asociacio-
nes de Utilidad Piblica, donde alcanzan los dos tercios (grafico 11).

Por edades, se trata de un personal voluntario relativamente joven, concen-
trado, en un 60 por 100, en los estratos de edad hasta 44 aiios, y con un por-
centaje de menores de 25 afios que supera ligeramente el del promedio laboral
nacional (grafico 12). Reparto por edades del trabajo voluntario, como se apre-
cia, que se reparte muy uniformemente entre los distintos tipos de entidades no
lucrativas y que se reproduce también en el perfil de edades del Tercer Sector
de Accidn Social, si acaso en éste con mayor presencia adn de menores de 25
aiios, particularmente en las Asociaciones de Utilidad Piblica.

Por nivel de estudios, los voluntarios del Tercer Sector muestran un grado
de formacién sustancialmente menor que los trabajadores remunerados, con

GrAFICO 11. Personal voluntario det Tercer Sector de Accion Social por sexos y tipos
de entidades, 2001
{porcentajes)
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Fuenre: Elaborade con datos de la Ercuesta a Directivoes de Envidades, FONCE-2001.

13 Resulta igualmente significativo que de esta Encuesta de empleo del tiempo, realizada sobre una
amplia muestra de unos 24.000 hogares espafioles, se desprenda que el 12,1 por 100 de los encvestados
mayores de 10 afios participa en actividades de voluntariado, lo que viene a representar, por elevacidn de las
cifras d¢ Ja revision del Censo municipal para 2002, un total de 4.600.000 voluntarios —apenas 350.000 més
que los aqui estimados para un ailo antes—, de los cuales unos 600.000 encuadrados en actividades de asis-
tencia social, un concepto, en todo caso, mds resirictivo que ¢l establecido en esta investigaciGn para €l Ter-
cer Sector de Accidn Social.
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GRAFICO 12, Personal voluntario del Tercer Sector por edades y tipos de entidad es 2001
(porcentajes)
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Fuenie: Elaborado con datos de Ta Encuesta a Directivos de Entidodes, FONCE-2001.

gran predominio —353 por 100 en el conjunto, 46 por 100 en el de Accién So-
cial- de aquellos que no cuentan con titulacién especifica. Cabe hacer, no obs-
tante, dos precisiones: por un lado, las Fundaciones mantienen un porcentaje
de voluntarios con titulos superiores por encima del 50 por 100, esto es, pare-
cido al del personal remunerado (grifico 13, que puede cotejarse con el 9); por
otra, en el Tercer Sector de Accién Social se recuperan también algo los por-

GRAFCO 13, Personal voluntario del Tercer Sector por niveles de esindios
¥ tipos de entidades, 2001
(porcentajes)

Yo

Asociaciones Asociaciones da Fundaciones

valuniarias Uilidad Puiblica
Tilulados supetiores B Titviados medios H  Sintillacién espacifica

Fuente: Elaborado cop daios de Ja Enceesta e Directivos de Entidades, FONCE-2001.
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centajes, y los titnlados medios y superiores pasan a representar, de media, el
54 por 100 de los voluntarios.

Finalmente, si en el conjunto de entidades no lucrativas se observaba que
los trabajadores remunerados se orientaban mas hacia las tareas de “servicios
centrales™ que a las de “desarrollo de proyectos”, los voluntarios se caracteri-
zan por un patrén inverso, con una mayor dedicacidn a este vltimo tipo de tare-
as. Parece haber, pues, una cierta complementariedad entre el trabajo remune-
rado y el voluntario, de forma que éste se acomoda, al menos en un nimero
amplio de casos, al nivel de actividad que permite un mayor o menor nivel de
recursos, seguin se apuntd ya anteriormente.

5.3. Un apunte regional

Con la cautela gue exigen unos datos que deben ser cuidadosamente inter-
pretados'?, no puede dejar de ofrecerse en este punto un mapa territorial del
Tercer Sector en Espafia a través de la variable quizd mas expresiva de su im-
plantacién, el empleo. Y, asf, puede afirmarse, al contemplar el grafico 14, que
la presencia de trabajadores del Tercer Sector no sélo es de una considerable
importancia dentro del conjunto de la economia espafiola —l 5,2 por 100 de los
afiliados a la Seguridad Social-, sino que tiene, ademds, una difundida presen-
cia por todo el territorio.

Légicamente, las cifras absolutas guardan correspondencia con el tamaiio
econdmico y demogréfico de los distintos territorios. Y, asi, dos Comunidades,
Catalufia y Andalucia, las dos méds pobladas, con un tercio de la poblacién
espaiiola, concentran el 37 por 100 de los afiliados a la Seguridad Sociat per-
tenecientes al Tercer Sector. Porcentaje que ronda el 70 por 100, al incorporar
a los trabajadores de Madrid, el Pais Vasco y la Comunidad Valenciana.

Este “mapa regional” del conjunto del Tercer Sector, trazado a partir de los
datos de Ja Tesoreria General de la Seguridad Social sobre niimero de cotizan-

1 A partir de los datos praporcionados para esta investigacién por la Tesorerfa General de la Seguridad
Social para 2000, debidamente complementados, para Cooperativas y Sociedades Laborales, con Jos de la Base
de Datos de Ta Economnfa Social para ese misma afio, 1odas ellos referidos a las cifras de afiliados a la Seguridad
Social, puede obtenerse un primer mape de la distribucién temritorial de los trabajedores del Tercer Sector en
Espaiia y por tipos de entidades. Ahora bien, debe tenerse en cuenta que bos datos de la Tesoreria General de la
Seguridad Social que se refieren a Asociaciones y Fundaciones estin obtenidos a partit de la letra G de identifi-
cacidn fiscal, lo que obliga a extremar algunas cauiclas, en linca con las que se expresan en la contribucién de
E. Viafa al tercer volumen de esta obra (“Las estadisticas espaiiolas de registro v el estudio del Tercer Sector”).
Far atra lado, al complementarse los datos de 1a Tesoreria General con 1os de Ia Base de Dalos de [a Economiz
Social, s¢ incorporan al eémputo los tmbajadores de las Cooperativas que cotizan en el régimen de auténomos.
En todos los casos, €l témino de referencia nacional 9 €l del niimero total de trabajadores afiliados a todos los
regimenes de cotizacidn en Espaiia en 2000, Finalmente, y para evitar distorsiones, 1os cdlculos que aqui se ofre-
cen excluyen a las Cajas de Ahorros, inictalmente incluidas —de vo modo indiferenciado del conjunto de Asocia-
ciones ¥ Fundaciones— en la base proporcionada por la Tesoreria General de la Seguridad Social,
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tes, adquiere centornos algo distintos al considerar cada grupo de entidades:
Asociaciones, Fundaciones, Cooperativas y Sociedades Laborales. La informa-
¢idn, tanto en términos absclutos de nimero de asalariados como relativos, esto
es, en relacion con el conjunto nacional, aparece sistematizada por tipos de
entidades y regiones en los conjuntos de mapas y gréficos 15 a 18.

Entre las Comunidades Auténomas de mayor tamafio econdémico y demo-
gréifico, sobresale la s6lida posicién relativa del Pais Vasco, clarisimo lider
desde el punto de vista de los asalariados del Tercer Sector, al punto de doblar
el promedio nacional; un liderazgo que se asienta en el peso de su sector coo-
perativista y, en menor medida, pero también muy importante, de las Socieda-
des Laborales, en tanto que el empleo en Asociaciones y Fundaciones se man-
tiene holgadamente sobre la media nacional. Por su parte, Cataluiia, Comuni-
dad que encabeza en términos absolutos el ranking de asalariados del Tercer
Sector, con un 22 por 100 del total, destaca algo menos cuando esa magnitud.
se pone en relacion con la de un territorio de tan gran peso econémico, si bien,
globalmente, supera el promedio nacional, particularmente en Asociaciones.
Andalucia, segunda Comunidad Auténoma, tras Catalviia, en términos absolu-
tos de su Tercer Sector —15 por 100 del total nacional—, mantiene también en
conjunto una densidad relativa de trabajadores por encima de la media espafio-
la, y destaca muy positivamente en ¢l caso de las Cooperativas.

En otro sentido, la Comunidad Valenciana y la de Madrid, pese a contar con
un elevado mimero de asalariados del Tercer Sector, ¢stdn muy por debajo del pro-
medio nacional, sobre todo en el segundo caso. Debe advertirse, empero, que en
la Comunidad de Madrid sobresale el empleo en un tipo de entidades, las Funda-
ciones, sobre las que parece ejercer un cierto “efecto sede”. Y, aunque sea en
menor medida, la Comunidad Valenciana cuenta también con un apreciable peso
relativo en el sector cooperativista desde el punto de vista del empleo.

Entre las restantes Comunidades Auténomas es perceptible la importante pre-
sencia de empleados del Tercer Sector en Aragdn, sobre todo en Asociaciones y
Fundaciones, Otras Comunidades destacan en unos u otros tipos de entidades, Asi,
Cantabria y La Rioja lo hacen por el niimero relativo de asalariados que dependen
de sus Asociaciones. En Navarra no puede dejar de apreciarse un notable peso
relativo del empleo en las Fundaciones, como en Asturias. En Extremadura, Cas-
tilla-La Mancha y Murcia sobresale el cooperativismo. Y Castilla-La Mancha y
Navarra —con Murcia también destacada— encabezan los cocientes referidos a la
presencia relativa de asalariados de las Sociedades Laborales.

En suma, puede concluirse reafirmando el difundido asentamiento de] Ter-
cer Sector, en general, por el conjunto de las Comunidades Auténomas, con
unas cifras absolutas de empleo asalariado que dependen en gran parte del peso
econémico de cada una de ellas. Una extendida presencia que no impide, como
revela el andlisis previo, la existencia de sesgos regionales, de distintas “den-
sidades” relativas dentro del Tercer Sector en Espafia.
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GrAFico 14, Partipacion de los asalariados del Tercer Sector en el empleo asalariado
de las distintas Comunidades Auténomas, 2000
(porcentajes)
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Fuente: Elaborado con datos de la Tesoreria General de la Segundad Social
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GrArico 15, Partipacion de los asalariados de las Asociaciones en el empleo asalariado
de las distintas Comunidades Auténomas, 2000
(porcentajes)
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Fuente: Elaborado con datos de la Tesoreria General de la Seguridad Social.
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GrAFCco 16, Partipacion de los asalariados de las Fundaciones en el empleo asalariado
de las distintas Comunidades Auténomas, 2000
(porcentajes)
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GrArico 17. Partipacion de los asalariados de las Cooperativas en el empleo asalariado
de las distintas Comunidades Auténomas, 2000

(porcentajes)
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GrAFICO 18. Partipacion de los asalariados de las Sociedades Laborales en el empleo
asalariado de las distintas Comunidades Auténomas, 2000
(porcentajes)
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Mis complicado es referirse a la difusién del voluntariado en Espafia por
Comunidades Anténomas’. A falta de datos de registro, los tamafios muestra-
les a escala regional de la Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2001,
son demasiado débiles como para aventurar conclusiones definitivas, Con
todo, algo puede y debe decirse. Sobre todo, al cotejar 1os resultados de esta
encuesta con la ya citada del Instituto Nacional de Estadistica de empleo del
tiempo, que ofrecen un detalle por Comunidades Auténomas del mimero de
personas que participan en actividades de voluntariado —concepto, es cierto,
mas lato que el que aqui se ha seguido, abarcando algunas actividades informa-
les, esto es, fuera de las organizaciones de este tipo—, e, incluso, del tiempo
dedicado en promedio por los voluntarios de cada una de ¢llas,

Pues bien, la Comunidad Valenciana, de un modo destacado, mds Baleares
y Navarra, aparecen en ambas estimacrones caracterizadas por una muy notable
presencia de trabajo voluntario. Curiosamente, de estas tres Comunidades, sélo
la tltima se situaba algo por encima de la media en cuanto a participacién rela-
tiva en el empleo asalariado de sus Asociaciones. De un modo no tan nitido,
pero también por encima de la media, el Pais Vasco, Aragén y Cantabria, en
conscnancia, ahora si, con la extensién laboral de su movimiento asociativo.
Andalucia, Madrid y Castilla-La Mancha se mantienen en torno de los prome-
dios nacionales, y, por debajo, Galicia y Castilla y Le6n, observandose en Astu-
rias, cual fuere la fuente de informacién, una gran debilidad en cuanto a la pre-
sencia relativa de voluntariado, que se comresponde, en este caso, con lo apre-
ciado en términos de empleo asalariado en Asociaciones. Catalufia, de la que
cabia esperar una posicion claramente destacada en este terreno, en consonan-
cia con la que mantiene en el empleo del Tercer Sector no lucrativo, ofrece, en
cambio, una imagen contrapuesta segin se atienda a los resultados de la encues-
ta propia de esta investigacién —es la Comunidad lider, junto con el Pais Vasco—
0 a la proyeccién de los del Instituto Nacional de Estadistica, que la sitéa, con
Castilla y Ledn, a la cola de la proporcién de trabajo voluntario estimado en
tiempo completo equivalente sobre su poblacién mayor de 10 afios.

Mucho es, pues, lo que queda por indagar en este terreno, si bien estos pri-
meros resultados debieran ayudar a delimitar ya algunos de los principales con-
tornos del mapa territorial del asociacionismo y del voluntariado en Esparfia.

6. Dimension social

Algunas vertientes de la importancia cualitativa del Tercer Sector, como
corresponde a un conjunto de actividades orientadas de un modo solidario,
cuando no también altruista, en beneficio de intereses colectivos, se han apun-
tado en los epigrafes previos. Hay que completar aqui 1a imagen, sin embargo,

5 Para un mayor detalle de las cifras que pueden barajarse, véase J. L. Gawcla DELGADO (dir.) (2004), ob. ¢it., copl-
e 11, “Balance econfimico-social”.
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con un andlisis algo més detallado de los principales aspectos que le dotan de
un “vector social”, que se afiade al mds puramente econémico y cuantificable
en términos monetarios. Por un lado, la delimitacién de los grupos de personas,
muchas veces con problemas sociales acuciantes, a los que alcanza la actividad
del Tercer Sector. Por otro, 1a importante labor de inclusién social que éste rea-
liza a través del empleo que proveen sus entidades en favor de algunos colec-
tivos particularmente desfavorecidos desde el punto de vista laboral.

6.1. Funciones econdmicas y sociales y colectivos atendidos

El Tercer Sector —estos pdrrafos se centrardn en la parte de é1 compues-
ta por las entidades no lucrativas— realiza un amplio conjunte de funciones
no s6lo con importante reflejo econdémico, segin ha podido cuantificarse mas
arriba, sino también de gran trascendencia social, abarcando, con frecuencia,
actividades asistenciales que el actual Estado de bienestar no alcanza a
cubrir. El grifico 19 muestra la distribucién por “actividades principales™ de
las entidades no lucrativas del Tercer Sector, con gran predominio, préximo
al 40 por 100, de las dedicadas a Cultura, deporte y ocio, seguidas, a gran dis-
tancia, de las propiamente de Servicios sociales (el nicleo, dentro de las de
Accidn Social, que ha declarado en primer lugar esta actividad principal).

Considérese, en todo caso, que esta distribucion del nimero de entidades
por actividad principal s6lo se corresponde en parte con la del empleo de cada
una de estas categorias. Asi, en términos de empleo, las entidades dedicadas a
Servicios sociales recuperan el liderazgo, muy por delante, ahora, de las orien-
tadas a Cultura, deporte y ocio, entre las que han de predominar, por tanto,
muchas de las de menor tamafio o que operan sin asalariados. No puede dejar

GrARCo 19. Entidades no lucrativas por actividad principal, 2001
{porcentajes) :

0 10 20 30 40

Cultura, deports ¥ otio I

Servicios sociales

Salud
Educacién & investigacidn
Detechos civiles.

Asoc. profesionales y smdicatos
Desarrollo comunitario y vivienda
Medio ambiente

Actividades intemacionales
Raligién
Intermediarios fitantrépicas

Fuente: Elaborado con datos de La Encuesty a Directives de Entidades, FONCE-2001 .
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de consignarse, en este punto, [a excepcional presencia de entidades y de asa-
lariados en Cataluila encuadrados en las entidades de Cultura, deporte y ocio.

Complementariamente a la informacién anterior, el cuadro 8 recoge la dis-
tribucién de los colectivos atendidos por las entidades no lucrativas que res-
pondicron a fa Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2001, en conjun-
t0 y segun su personalidad juridica.

CuaDro 8. Colectivos atendidos por las entidades no lucrativas®, 2001

Entidades % sobre % sobre % sobre % sobre

g:ff;‘;‘;:s que total  total Asacia- total AUP  total Funda-

responden  (1.434)  ciones (R78) (289 ciones (267)
Conjunio de a poblacién 743 51,8 526 49,1 52,1
Familia 319 222 235 28,7 11,2
Infancia 266 185 19.6 19.4 14,2
Juventud 361 252 255 221 27.3
Mujer 240 16,7 16,6 20,1 13,5
Tercera edad 204 142 132 183 13,1
Minusvalidos 192 134 10,6 19.7 15,7
Presos y ex reclusos 56 39 2,7 59 5.6
Minorias étnicas 10 70 64 8.0 8.2
Marginados 102 7,1 59 76 105
Toxicomanos 83 5.8 456 8.2 1.5
Imigrantes y refugiados 133 93 76 114 124
Enfermos 64 45 38 86 22
Profesionales 67 4.7 46 14 86
Otros 28 19 19 2] 1,9
No contesta 4 03 03 00 04

Neote: (1) Coma las entidades pueden atender a miilliples celectivos, la suma de porcentajes respectivos excede de 100,
Fuente: Elaborado con datos de 1a Encuesta a Dirvectivos de Entiduades, FONCE-2001.

El primero de estos colectivos es el del conjunto de la poblacién, del que
se ocupa el 52 por 100 de las Asociaciones y Fundaciones, seguido, a gran dis-
tancia, por la atencién a la juventud (25 por 100) y la familia (22 por 100).
Teniendo en cuenta que la posibilidad de respuesta a esta cuestion por parte de
cada entidad es muiltiple, cabe fijarse también en las diferencias observables
por tipos de entidades. Y, asi, el interés hacia el conjunto de la poblacién es
muy parecido en las tres categorfas aqui consideradas, siempre en torno del 50
por 100, asf como respecto de la juventud, en este caso en tomo de la cuarta
parte del total de cada tipo de entidades, pero no sucede lo mismo con la fami-
lia, preferentemente atendida por las Asociaciones de Utilidad Publica y sé6lo
de un modo mucho mas secundario por las Fundaciones. Asimismo, las Aso-
ciaciones de Utilidad Piblica declaran una mayor atencién a los colectivos de
mujeres, tercera edad, enfermos y minusvélidos que aquetlas otras entidades
cuya personalidad juridica es la de simple Asociacién o Fundacion.

En las entidades del Tercer Sector de Accidn Social, no obstante, se alte-
ran de un modo muy significativo algunas de estas proporciones (cuadro 9).
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Cuabro 9. Colectivos atendidos por las entidades del Tercer Sector de Accién Social®, 2001

Colectivos Entidades % sobre % sobre % sobre % sobre

atendidos que total total Asocia- total AUP  total Fuada-
_ responden (385)  ciomes (181} {116) ciones (88}
Conjunto de la poblacién 84 218 254 155 227
Familia 114 29.6 315 371 159
Infancia 69 179 210 155 148
Juventud 73 190 210 14,7 204
Mujer ) 200 . 243 164 159
Tercera edad 75 19,5 17,1 20,7 227
Minusvilidos 116 30,1 249 353 34,1
Presos y ex reclusos 27 70 5.5 60} 114
Minorias étnicas 35 9.1 94 7.8 10,2
Marginados 49 12,7 11,6 69 227
Toxicdmanos 49 12,7 1,0 11,2 18,2
Inmigrantes y refugiados 49 127 11,6 95 193
Enfermos 43 I § B 12,1 147 45
Profesionales 3 08 05 09 1,1
Otros 3 03 1,1 09 0,0

Notg: (ay Como las entidades pueden atender a miltiples colectivos, ta suma de porcentajes respectivos excede de 100,
Fuente: Elaborado con datos de 1a Eacuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2001.

Con miés cautelas, segtén se reduce el tamafio de las muestras, puede apre-
ciarse como los colectivos mas atendidos por las entidades de Accién Social son,
primeramente, minusvélidos y familia, en ambos casos por un 30 por 100 —en
parte, ya se ha dicho, solapado- de estas entidades, seguidos del conpmto de la
poblacion, algo por encima del 20 por 100, y de mujer y tercera edad, en ¢l entor-
no de ese porcentaje. Por tipos de entidades, en las Asociaciones voluntarias
dedicadas a la Accién Social destaca la atencién a la familia, como en las de Uti-
lidad Piblica, aunque, en este caso, con alta concentracién también en los minus-
vilidos, que son, a su vez, ¢l colectivo preferente de las Fundaciones “sociales™.

Quizd deban sefialarse también aqui algunos rasgos del origen y modo de
empleo de los recursos de las entidades no lucrativas, de acuerdo con el tipo de
actividad princtpal que desarrollan y los colectivos que atienden prioritaria-
mente. Ya se ha indicado antes ¢6mo las entidades dedicadas a Cultura, depor-
te y ocio, por ejemplo, estdn entre las que mds ingresos obtienen, relativamen-
te, de origen privado, en tanto que otras, como Educacidn, Servicios sociales y
Actividades internacionales, dependen en mucha mayor proporcidn de los
ingresos procedentes de las Administraciones Piiblicas. Por colectivos de
poblacién atendidos, las entidades no lucrativas que més ingresos reciben pro-
porcionalmente del sector privado son las que se dedican a la tercera edad v los
minusvélidos; y las que atienden a presos y ex reclusos, toxicémanos, inmi-
grantes y refugiados, son las que m4s dependen en sus fuentes de financiacién
del sector piiblico. Por tipos de ingresos, las entidades dedicadas a la mujer, las
minorias étnicas o la juventud son Jas que mds cuotas, donaciones y subvencio-
nes reciben; y las que trabajan con presos y ex reclusos, toxicémanos, inmi-
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grantes y refugiados son las més vinculadas a conciertos y convenios con los
sectores publico y privado. Pautas todas ¢llas que, en general, se repiten en ¢l
subconjunto mas reducido de entidades de Accidn Social.

En Jo que hace al destino de los gastos del Tercer Sector segiin su actividad
principal ¥ los colectivos atendidos, las entidades no lucrativas dedicadas a la
Salud, asi como las Asociaciones profesionales y las de Servicios sociales, por
este orden, son las que mayores proporciones de gasto relativo presentan en con-
cepto de remuneracion del personal. Por colectivos, se corresponden con las que
atienden preferentemente a presos, inmigrantes ¢ infancia. Las que menos dedican
a gastos de personal son, entre otras, 1as que se ocupan de la juventud o la tercera
edad, presuponiéndose en estos casos una mayor presencia del voluntariado. Los
gastos financieros s6lo alcanzan alguma relevancia en las entidades relacionadas
con Actividades internacionales ~tambicn las més destacadas en cuanto al pago de
" impuestos— y en las de Cultura, deporte y ocio. Por iiltimo, los gastos de forma-
cién de personal, que son, en general, una fraccidn minima de los declarados por
estas organizaciones, tienen, si acaso, algtin peso en las Asociaciones profesiona-
les y en las dedicadas a la Educacidn e investigacidn, como parece justificado (no
asf el reducido monto general que destina Tercer Sector a este concepto).

Un iltimo aspecto debe ser subrayado aqui a la hora de cuantificar la
importancia de la dimensién social del Tercer Sector en Espafia: se refiere a la
valoracidn econémica del trabajo realizado dentro del Tercer Sector de Accidn
Social, el més orientado, ya se ha dicho, a atender necesidades colectivas de un
modo complementario a como lo hace ¢l propio Estado. Pues bien, sélo con
sumar los 207.000 trabajadores asalariados de estas entidades a los 111.000
equivalentes —sobre un colectivo de casi un millén de voluntarios “sociales™ —
que lo hacen de forma desinteresada, s¢ alcanzaria una cifra proxima a los
320.000 empleos equivalentes: justo en la que debieran ampliar su plantilla Jas
distintas Administraciones Paiblicas para que se siguieran atendiendo, con el
nivel de competencia que ya se ha indicado, tanto entre los remunerados como
entre los voluntarios, las funciones que hoy desempefia este Tercer Sector de
Accién Social. Valorado a los salarios —mds modestos, también se ha dicho~ de
este sector, se estaria hablando, como minimo, de unos 2.200 millones de euros
anuales, por no hablar de todos los gastos de infraestructura y funcionamiento
necesarios para despegar esa labor social.

6.2. Inclusion laboral de colectivos desfavorecidos’
Ademds de la dimensién social que cobra por las funciones que desempe-

fia, €l Tercer Sector proporciona empleo, con menor grado de discriminacién
del que caracteriza al resto de actividades econdmicas, a algunos colectivos

!5 En la elaboracién de este apartado los autores han contado con la valiosa colaboracion de la profe-
sora M." Angeles Ortega, de la Universidad de Granada.
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particularmente desfavorecidos desde el punto de vista laboral: las mujeres, ya
se ha dicho, los jévenes y los discapacitados. Empleo remunerado, pero tam-
bién de caricter voluntario, contribuyendo por ambas vias a una mayor integra-
cién social. Aspectos éstos que hay que consignar, sin duda, entre 10 suman-
dos mas importantes, aunque dificilmente cuantificables, de su valoracion eco-
némica y social. En definitiva, de la imprescindibilidad del Tercer Sector.

En estos ultimos afios, como han puesto de manifiesto diferentes estudios,
tanto en Espana como en €l resto de la Unidn Europea, ha podido constatarse una
muy notable capacidad de creacion de empleo por parte de las entidades que
componen el Tercer Sector. Ademds, la incapacidad de las politicas tradicionales
para resolver de forma satisfactoria algunos de los principales desequilibrios del
mercado de trabajo ha propiciado una creciente atencidn hacia ese cada vez més
tupido tejido empresarial que se urde en torno del Tercer Sector. Estas empresas
han demostrado, en efecto, su gran capacidad generadora de empleo, al tiempo
que se han convertido en eficaces instrumentos en la lucha contra la exclusion
social; y no sélo los Centros Especiales de Empleo o las Empresas de Insercitn
especificamente concebidas para ello, objeto de atencién en otras contribuciones
de esta investigacién, sino también muchas Asociaciones y Fundaciones atrave-
sadas por un espiritu de cardcter fuertemente solidario y altruista, asi como un
amplio nimero de Cooperativas y Sociedades Laborales que ofrecen el “autoem-
pleo colectivo” como férmula de insercién social y de atencidn a colectivos con
especiales dificultades de insercién laboral.

Pues bien, los colectivos que tradicionalmente se han considerado con
mayores dificultades de integracién en el mundo laboral son las mujeres, los
j6venes menores de 25 aiios o los mayores de 45 afios y los discapacitados fisi-
cos, psiquicos 0 sensoriales.

Cabe preguntarse, pues, en qué medida las entidades que componen el Ter-
cer Sector en Espafia contribuyen a luchar contra estas formas de exclusidn
laboral y, de ahi, social también. En los pérrafos que siguen se analiza, afiadien-
do abundantes matices y datos a lo ya expuesto, ¢l perfil socioeconémico de
sus trabajadores, atendiendo a tres “variables de corte” fundamentales: sexo,
edad y cualificacion. A diferencia de la imagen general antes ofrecida de algu-
nas de estas variables, que se basaba en la explotacién de la Encuesta a Direc-
tivos de Entidades, FONCE-2001, l1a fuente principal de informacién que se
utiliza ahora ¢s la facilitada por la Tesoreria General de la Seguridad Social del
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, con datos correspondientes a 2000,
complementada, como en ¢l apunte regional previo, con los datos suministra-
dos por Ja Base de Datos de la Economia Social y el Boletin de Estadisticas
Laborales, y también con los de la Encuesta de Poblacién Activa, con el fin de
contar con una referencia nacional y regional comparativa de las variables refe-
ridas al Tercer Sector. Se mejora con ello en precisién con respecto al andlisis
de Cooperativas, Sociedades Laborales y Fundaciones, al tratarse de datos de
registro, y, en ¢l caso de las Asociaciones, se mantienen las cautelas antes
expresadas con respecto al amplio contenido de la letra G de identificacién fis-
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cal, si bien la ganancia de perfiles regionales es extraordinaria para todos los
tipos de entidades.

Respecto de 1a integracién laboral de la mujer, no es éste el lugar donde
explayarse sobre las desigualdades sostenidas durante décadas, pese alos avan-
ces recientes, al punto de constituir la creciente integracién de las mujeres en
€l mercado de trabajo uno de los rasgos maés visibles de la transformacién eco-
némica de Espafia a 1o largo de las Gltimas décadas'’. No obstante, el contras-
te entre las tasas de actividad masculina y femenina en Espafia, del 80 y el 52
por 100, respectivamente, en el afio de referencia 2001, y, mds ain, de las
correspondientes tasas de paro, doble entre las mujeres que entre los hombres,
sigue expresando, junto con otros muchos factores —mayor temporalidad del
empleo femenino, més tiempo parcial...— la longitud del trecho por recorrer
atin.

El cuadro 10 ofrece la distribucién regional del empleo por sexos en los
diferentes tipos de entidades que integran el Tercer Sector en Espaiia, con dos
columnas dobles auxiliares, una referida a los datos comparativos del conjun-
to nacional, y la otra considerando al Tercer Sector “sin Cajas de Ahorro™. Pues
bien, mientras para la economia nacional el empleo femenino representa el
38,7 por 100 del total de empleo, en el conjunto de entidades del Tercer Sector
esta proporcion se eleva em seis puntos, hasta el 44,5 por 100, llegando, en
algonas Comunidades Auténomas -La Rioja, Pafs Vasco, Cataluiia y Balea-
res—, a estrecharse al minimo el diferencial entre la proporcién de empleo mas-
culino y femenino. Y, al considerar el Tercer Sector sin Cajas de Ahorros, la
participacién femenina se¢ eleva, en detrimento de la masculina, en casi dos
puntos porcentuales mas, llegando a superar a ésta en Jas cuatro Comunidades
citadas.

Por tipos de entidades, las Fundaciones, Asociaciones y Cooperativas pre-
sentan una proporcién de empleo femenino muy por encima de la media nacio-
nal. En el caso de las primeras, todas las Comunidades Auténomas, excepto
Murcia, cuentan con una proporcion de empleo femenino muy superior a la
masculina, representando aquélla el 61,2 por 100 del empleo total de las Fun-
daciones espafiolas. En las Sociedades Laborales, sin embargo, 1a proporcién
de empleo femenino estd muy por debajo, tanto de la del conjunto del Tercer
Sector como de la economia nacional, suponiendo el empleo femenino, de
media, sélo el 27 por 100 del empleo de este tipo de entidades en el afio 2000.
Segiin los datos més recientes ofrecidos por la Base de Datos de la Economia
Social del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales a 31 de diciembre de 2003,
las mujeres representaban en esa fecha apenas el 23 por 100 del empleo de las
Sociedades Laborales Anénimas y el 30 por 100 en las Limitadas, tendencia

17 Entre otras muchas referencias que consultar, véase, para enmarcar esta cuestién en una més amplia
perspectiva, el Segundo Informe sobre la situacion de las mujeres en la realidad socielaboral espafiola, Con-
sejo Econdmico y Social, Coleccién Informes, ném. 3/2003.



Cuapro 10. Distribucién regional del empleo de Ias entidades del Tercer Sector por sexos, 2000

(porcentajes)
Comunidad Asociaciones Fundaciones | Cooperativas | Soc. Laborales m;f‘;;mr m::;z‘a, “ﬁéﬁ;::"’
Auténomas
Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres| Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres| Mujeres Hombresl Mujeres [Hombres| Mujeres

Andalucia 61,71 38,29 4555 | 5445 6192 | 3808 | 7502 2498 | 6167 | 3833 6561 | 3439 60,80 | 3920
Araghn .. ........ .| 5606 | 4394 3706 | 6294 64,15 | 3585 7067 | 2933 5758 4242 61,14 | 3886 | 5642 | 43,58
Asturias .......... 6167 | 3833 4097 | 5903 6934 | 3046 66,65 | 3335 50,93 3907 64,78 | 3522 | 6082 | 39,18
Baleares .......... 51,75 | 4825 3353 | 6647 5352 | 4476 7425 | 2575 5102 4398 5832 | 4168 1 4794 | 5206
Canariag ,......... 5728 | 42,72 4304 | 5096 5909 | 4081 7835 | 2165 | 5884 4116 6165 | 3839 | 5838 | 4162
Cantabria . ........ 6320 | 36,30 41,74 | 3826 5788 | 42,12 7358 | 2642 | 6195 38,05 6310 | 3690 | 6384 | 36,16
Castilla-La Mancha . | 62,26 | 37,74 4024 | 59,76 6454 | 3546 7600 | 2400 | 63.7L 3629 6288 | 37,12 | €225 | 37,75
Castillay Ledn. .... | 6081 | 39,19 3643 | 6357 7203 | 2797 7477 | 2323 | 6247 3753 63,58 | 3442 | 6058 | 3942
Catalufia.......... 49,19 | 5081 367 | 6833 5524 | 4476 6803 | 3197 | 5006 4994 5786 | 42,14 | 4755 | 5245
C. Valenciana . ... .. 56,18 | 4382 4283 | 5747 4896 | 5104 J484 t 2516 | 5359 4641 6084 | 3916 | 5121 | 4879
Extremadura. .. .. .. 6392 | 3608 44,58 | 5542 65,55 | 3445 8364 | 1736 | 6455 3545 65,83 | 34,17 | 63,28 | 36,72
Galicia ........... 61,10 | 3890 3086 | 69.04 | 5621 | 4379 6320 | 3680 | 5793 4207 6167 | 3833 | 5580 | 4420
Madeid ........... 54,16 | 4534 3624 | 63,76 | 5479 | 4521 6806 | 3194 | 534 47,36 58,54 | 4146 | 5059 | 4941
Murcia .. ......... 58,10 | 4190 5499 | 4501 533,29 | 4421 7333 | 2667 | 5798 42,02 6395 | 3605 | 5625 | 43,75
Navarra........... 5366 | 46,34 29,75 | 7025 5573 | 4427 7557 | 2403 | 5428 4572 5915 | 4085 | 5203 | 4795
Pais Vasco ........ 4340 | 5160 5040 | 4960 5065 | 4935 8124 | 1876 | 5040 4960 028 | 3972 b 4905 | 5085
Rioja{La}......... 4993 | 50407 4068 | 5932 56,13 | 4387 6443 | 35357 5142 4358 60,76 | 3924 | 4891 | 5109
Ceuta ............ 6413 | 3587 41,94 | 58,06 7450 | 2550 96,67 333 | 6667 33,33 7028 | 2972 | 6720 | 32,80
Melilla ........... 4665 | 5333 4000 | 000 80,74 | 1926 | 10000 oo | 6127 38,73 7028 | 2972 | 6095 | 3905
Towal........... 5518 | 4482 3880 | 6120 | 5738 | 4262 72,98 | 2702 | 3550 44,50 6127 | 3873 | 53,72 | 46,28

MNota: (a) 2008,

Fuentes: Elaborado con datos de la Tesoreria General de la Seguzidad Social, ¥ de la Encuesta de Poblacidn Activa (2001) del INE.
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claramente contraria a la del resto del Tercer Sector. S6lo en dos Comunidades
Auténomas, Galicia y La Rioja, la proporcién de empleo fermenino en esas
entidades se aproxima a la media del mercado de trabajo espafiol.

Mucho mais integrador, en este seatido, es el papel de las Asociaciones: ¢l
44,8 por 100 del empleo de las Asociaciones espafiolas —recuérdese que se trata
de un conjunto no homogéneo con el de los célculos del epigrafe previo— es
desempeiftado por mujeres, sitnandose algo mds de seis puntos porcentuales por
encima de la proporcion de empleo femenino a escala nacional, y también de
la del conjunto del Tercer Sector. En algunas Comunidades, como Cataluiia,
Pais Vasco o La Rioja, la proporcién de empleo femenino en las Asociaciones
es incluso algo superior al 50 por 100 del total del empleo. En todas ellas, 1a
proporcién de empleo femenino en las Asociaciones es claramente superior a
la media regional, con la excepcidn de Cantabria y Galicia, en donde sigue
siendo, no obstante, muy similar a la del conjunto nacional.

En las Cooperativas, las mujeres representan el 42,6 por 100 del empleo,
porcentaje superiot a la proporcién de empleo femenino del conjunto de la eco-
nomia, aunque casi dos puntos porcentuales por debajo de la media de las enti-
dades que integran el Tercer Sector. No obstante, si se analiza con mayor deta-
lle la disiribucién regional del empleo a través de esta variable, se observan
algunas diferencias significativas. Casi todas las Comunidades Auténomas pre-
sentan, en este tipo de entidades, una proporcién de empleo femenino superior
a la del conjunto de la regién, excepto en Aragén, Asturias, Castilla y Leon y
Castiila-La Mancha. En las Cooperativas del Pais Vasco y de la Comunidad
Valenciana las mujeres representan practicamente la mitad del empleo.

A modo de sintesis, puede afirmarse que las Fundaciones, muy principal-
mente, pero también, sobre todo en algunas regiones, las Asociaciones y las
Cooperativas —no asi las Sociedades Laborales—, demuestran ser un instrumen-
to muy eficaz de integracién de la mujer en el mercado laboral, confiriendo tal
condicién al conjunto del Tercer Sector.

La discriminacién del mercado de trabajo por razén de edad, y tanto entre
los mads jévenes como a partir de ciertas edades, tiene también un reflejo claro
en el caso espafiol. Asi, tomando una vez mds 2001 como afio de referencia, la
tasa de paro entre los menores de 25 afios, del 16,1 por 100, excede en casi tres
veces la de los otros estratos de poblacién activa. Y, entre los mayores de 45
afos, la caida en situacién de desempleo provoca igualmente mayores tasas de
paro de larga duracion.

A este respecto, los datos registrales de la Tesoreria General de la Seguri-
dad Social muestran ¢6mo las entidades no lucrativas, Asociaciones y Funda-
ciones, presentan una estructura laboral por edades con gran predominio de los
menores de 46 afios, pero, sobre todo, en ¢l estrato de 26 a 45. En tanto que las
Cooperativas y, en particular, las Sociedades Laborales, cuentan con una muy
alta proporcién de menores de 26 afios, llegando, en el caso de estas ltimas, a
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doblar, con un 27 por 100, ¢l promedio nacional. Cabe, pues, prestar alguna
atencién a esta funcién de integracién laboral de los més jévenes por parte del
sector cooperativista, que seguramente encuentre una parte de su explicacién en
el ya citado “autoempleo colectivo” que muchas de estas entidades promueven.

El cuadro 11 permite entrar ademas ¢n ¢l detalle regional de las cifras. Asi,
en Murcia, Andalucia, Castilia-La Mancha y 1a Comunidad Valenciana, los tra-
bajadores menores de 26 aiios superan el 30 por 100 del total del empleo de las
Sociedades Laborales. Casi sin excepci6n, en cada una de las Comunidades
Auténomas este colectivo viene a representar, de hecho, més de la cvarta parte
de sus trabajadores. En el caso de las Cooperativas también se superan, con
casi el 21 por 100, los promedios nacionales de trabajadores menores de 26
afios; dandose, ademds, en Comunidades como ¢l Pafs Vasco, Castilia-La Man-
cha, Murcia, Andalucia o La Rioja proporciones de empleo joven que alcanzan
practicamente la cuarta parte del total.

Cuapro 11. Distribucién por Comunidades Auténontas de los
irabajadores menores de 26 aitos en las entidades del Tercer Sector, 2000

(porcentajes)

Comunidades . . . Sociedades Total Tota

Auténomas Asociaciones Fundaciones Cooperativas Laborales Tercer Sector  nacional®
Andalucia. .. .... 13,63 1521 2334 31,38 17 49 14,52
Aragén .....,... 16,92 11,52 16,67 2587 16,94 12,38
Asturias ........ 940 13,95 13,64 2308 11,82 9,02
Baleares ........ 17,12 1646 19,80 29,58 17,18 14,78
Canarias ........ 16,33 18,94 16,56 2543 17,13 13 84
Cantabria ....... 15,18 12,11 14,16 2900 15,11 11,13
Castilay Ledn. . . 9.21 13,15 1448 2586 11,12 1082
Castilla-La Mancha. 994 2321 24 49 3095 17,28 1543
Catalufa........ 1691 12,95 22,52 25,27 17.94 14,55
C. Valenciana . . .. 12,31 10,69 19,71 30,37 1595 1571
Extremadura. .... 1145 19,31 20,28 2741 1507 14,03
Galicia .. ....... 13,06 13,68 14,63 28,68 1396 12,23
Madrd ......... 9,12 9,29 14,37 2478 10,23 11,13
Murcia ......... 1161 9.73 2431 32,40 1902 16,80
Mavarra......... 12,28 14,34 18,79 18,44 1471 11,94
Pais Vasco ...... 11,23 11,24 24,67 15,46 16,13 10,32
Ricja(La}....... 17,79 13,36 23,21 26,61 19,15 1287
Ceuta .......... 10,34 12,90 13,65 30,00 1149 1335
Melilla ......... 14,79 3429 17,91 0,00 16,36 13.35b
ToTAL ......... 1345 12,36 20,77 28,98 15,72 1336

Notas: (a) Datos de Ja Encuesia de Poblacién Activa (EPA) para 2001. {b) Idéntico valor, al no distinguir 12 EPA los daios
separados de Ceita y Melilla .

Fuentes: Elaborado con datos de Ja Tesorer(a Genecal de la Seguridad Social y de la Encuesta de Poblacidn Activa {2001)
del INE.

Puede afirmarse, en suma, que tanto las Cooperativas como, m4s aiin, las
Sociedades Laborales desempefian una importante labor de integracién en el
mercado de trabajo de la poblacién més joven, cuyas dificultades de acceso al
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empleo son bien manifiestas. Hay, no obstante, una alta temporalidad entre
estos jévenes empleados en el Tercer Sector, a tenor de los datos més recientes
de la Base de Datos de la Economia Social, pero que no hace sino reproducir
lo que sucede en términos generales en la economia espaiola.

El empleo de los discapacitados, en linea con la esencia misma del espiritu
solidario de muchas de sus entidades, constituye, sin duda, vno de los grandes
aportes del Tercer Sector. También es uno de los grandes problemas de Jas socie-
dades de nuestro tiempo y, desde luego, en Espana: de acuerdo con los datos del
médulo sobre “Personas con discapacidad y su relacion con el empleo™ abierto
por el Instituto Nacional de Estadistica dentro de 1a Encuesta de Poblacitn Acti-
va, el 8,7 por 100 de la poblacién potencialmente activa en Espafia en 2002
—2.339.200 personas— son discapacitados, la mayor parte en los estratos de edad
a partir de los 45 afios. Por sexos, el 54 por 100 son varones, y ¢l 46 por 100
mujeres. De todos ellos, tan sélo 459.200 reciben algin tipo de asistencia. Y,
desde el punto de vista de su situacién laboral, 1a mayoria —1.551.400, los dos
tercios— aparecen como “inactivos”, el 28 por 100 -666.900— como ocupados,
fundamentalmente en concepto de asalariados, y menos de una quinta parte como
empleadores, y el 5 por 100 restante —120.900— como parados; de modo que la
tasa de paro entre los discapacitados se situaba, en 2002, en el 15,3 por 100, casi
cuatro puntos por encima del promedio nacional'®,

Pues bien, ante todo debe subrayarse la gran importancia cuantitativa que
representa €l empleo de los discapacitados dentro del Tercer Sector, y tanto en
su vertiente remunerada como de trabajo voluntario. De acuerdo con lo decla-
rado en la Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2001, los discapacita-
dos suponen el 2,7 por 100 del empleo remunerado del Tercer Sector, y el 4 por
100 del voluntario, porcentajes que se elevan hasta el 5,3 y el 9,3 por 100 en el
Tercer Sector de Accién Social. Las Asociaciones de Utilidad Piblica son las
que mds priman la incorporacion laboral de los discapacitados, en contraste
con otros tipos de entidades (grifico 20).

En cuanto a las caracteristicas socioecondémicas del personal remunerado
discapacitado del Tercer Sector, éste, en primer lugar, se distribuye por sexos
de un modo muy equilibrado —y exactamente equilibrado, en €l Tercer Sector
de Accién Social— 55 por 100 de hombres y 45 por 100 de mujeres (practica-
mente el mismo cociente que los catalogados por el Instituto Nacional de Esta-
distica), primando mucho més éstas en las Asociaciones de Utilidad Publica,
que multiplican asf, a través del empleo de mujeres discapacitadas, su labor
social e integradora (gréfico 21).

18 Véase D, DUPRE ¥ A. KARIALINEN (2003), “Employment of disabled people in Europe in 2002,
Sratistics in focus, Eurostat. Para una andlisis més amplip de la coestién, Colectivo JoB (Carlos Pereda,
Miguel Angel de Prada y Walter Actis) (2003}, La insercion loboral de las personas con discapacidad en
Espadia, Consejo Econ6mico y Social, Coleccién Informes, miim. 4/2003.
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GrARCO 20. Porcentaje que representan los discapacitados en el empleo del
Tercer Sector por tipos de entidades, 2001
(porcentajes)

Asociaciones Asociacionas Fundacionas Cooperativas
volunlarias de Utilidad Pisblica

[ Empleo remunerade [l Empleo volurtaria

Fuenre: Elaborado con datos de b Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-200].

GRAFICO 21. Persenal remunerade discapacitado del Tercer Sector por sexos y tipos
de entidades, 2001
{porcentajes)

%

Asociaciongs Asociaciones de Fundaciones
voluntatias Utilidad Piblica

Mujares [ Hombres

Fuente: Elaborado con datos de la Encuesta o Divectives de Ensidades, FONCE-200] .
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Atendiendo a su relacién laboral, los discapacitados remunerados del Ter-
cer Sector tienen un alto grado de fijeza, del 77 por 100 de los casos, en pro-
medio, de los cuales més de dos tercios 1o son a tiempo completo, Una vez
mas, las Asociaciones de Utilidad Piblica sobresalen por ser las que, destaca-
damente, ofrecen a los discapacitados una mayor fijeza del trabajo, y a tiem-
po completo: nada menos que las tres cuartas partes de ellos retinen esa doble
condicién, en tanto que en el resto de Asociaciones voluntarias no llegan a la
mitad.

Puede concluirse, por tanto, que la integracién de los discapacitados por
parte del Tercer Sector encuentra en las Asociaciones de Utilidad Piblica uno
de sus instrumentos més eficaces, justificando asf €l apoyo financiero que reci-
ben y la estima social que merecen estas organizaciones. Y que, en general, las
entidades del Tercer Sector, de wn modo desigual pero, en conjunto, destacado,
contribuyen a la inclesion laboral de otros colectivos desfavorecidos, en parti-
cular de las mujeres —de un modo muy sobresaliente en las entidades no lucra-
tivas, y excepcional en el Tercer Sector de Accién Social- y los mas jovenes
—en este caso, sobre todo, dentro del otro costado del Tercer Sector, el de las
Cooperativas y las Sociedades Laborales—.

7. Conclusiones

Sin ningiin Animo exhaustivo, pueden entresacarse a continvwacién algunas
conclusiones abarcadoras obtenidas del andlisis previo acerca de las dimensio-
nes del Tercer Sector en Espafia:

1. El Tercer Sector representa, en conjunto, una fraccion muy apreciable
de la realidad econémica y empresarial en Espaiia, en ¢l entorno del 6
por 100 de cualquiera de sus principales magnitudes macroecondmicas,
y més al incorporar el trabajo voluntario a los cémputos del empleo, y
su estimacién monetaria a los del Excedente de explotaciéon. La valora-
¢idn econdmica del trabajo voluntario se ha realizado de acuerdo con
los salarios medios observados en cada uno de los diferentes tipos de
entidades, estiméndose en 4.873 millones de euros; y esta valoracién
econdmica ha sido registrada en las cuentas satélite del Tercer Sector
-uno de los principales frutos de esta investigacién— como un Exceden-
te social que se afiade al Excedente bruto de explotacion y que se mate-
rializa, desde el punto de vista de los recursos del sector, en una *“pro-
duccién no de mercado”, y, desde el punto de vista de sus empleos, en
unas Transferencias sociales en especie cuyo monto alcanza casi ¢l 20
por 100 de todas las de la economia espaiiola.

2. Los 721.639 empleos remunerados equivalentes que se obtienen para
2001, mds los 488.442 correspondientes al trabajo voluntario —a partir
de los 4.245.000 voluntarios estimados que prestan su trabajo en las
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entidades no lucrativas espaiiolas—, suponen un total de '1.210.081
puestos de trabajo a tiempo completo, referidos a un conjunto de enti-
dades (165.000) que, por un lado, contempla a todo el universo coope-
rativo-mutualista, y, por otro, al no lucrativo en general, con la conta-
bilizacién apatte, a estos efectos, de las Cajas de Ahorros. Con la incor-
poracién de éstas, se llegaria al 10 por 100 del empleo equivalente de
la economia espaiiola.

. Se trata de un empleo, en todo caso, de unas caracteristicas socioecond-
micas muy destacadas en algunas de sus facetas. Asi, el Tercer Sector, en
lo que se refiere al trabajo remunerado, se caracteriza por un predominio
del empleo femenino, muy particularmente acentuado en el Tercer Sec-
tor de Accidn Social, con una alta proporcidn, sobre todo en las entida-
des no lucrativas, y de un modo excepcional en las Fundaciones, de tra-
bajadores de muy alto nivel formativo. Por otro lado, la gran fijeza del
empleo que se observa en las Cooperativas y Sociedades Laborales con-
trasta con lo que sucede en las Fundaciones y, sobre todo, en las Asocia-
ciones, en las que el empleo a tiempo parcial es otra caracteristica desta-
cada, precariedad laboral, en fin, que se traslada al Tercer Sector de
Accitn Social. Y, en lo que se refiere al trabajo voluntario, que viene a
alcanzar un orden de magnitud equiparable al del propio trabajo remune-
rado en ¢l Tercer Sector, se observa igualmente una amplia presencia de
jovenes y de mujeres.

. Junto con el factor trabajo, los recursos financieros constituyen ¢l otro
input fundamental de todas estas entidades. Y, pese a la gran magnitud
de las Transferencias corrientes recibidas en forma de cuotas, donacio-
nes y subvenciones (5.385 millones de euros), principalmente por las
Asociaciones y Fundaciones, éstas acumulan una fuerte Necesidad de
financiacidn que arrastra las cifras del conjunto del sector hasta los
1.470 millones de euros, en el supuesto mds amplio de los formulados.
De cualquier modo, al indagar en las fuentes de financiacién del Tercer
Sector, ha podido determinarse cémo tres conceptos vienen a represen-
tar, en proporciones muy parecidas, el 60 por 100 de 1os ingresos de las
Asociaciones y Fundaciones espafiolas: los derivados de la prestacidn
de servicios al sector privado, los conciertos, contratos de colaboracién
y convenios con el sector piiblico y las subvenciones. En general, estas
entidades mantienen una importante dependencia, sélo algo por debajo
del 50 por 100 de sus recursos —y por encima, en el Tercer Sector de
Accibn Social—, respecto de los fondos allegados a través de las dis-
tintas Administraciones. Se advierte también cémo las entidades m4s
pequeiias reciben proporcionalmente mas del sector privado que del
publico, sobre todo en forma de cuotas de sus socios, en tanto que las
entidades més grandes se financian mds a través de conciextos y conve-
nios con el sector piblico y de ingresos por prestacién de servicios al
sector privado.
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5. Con esos Tecursos, y con la aportacién decisiva del voluntariado, el Ter-
cer Sector despliega un conjunto de funciones econbmicas y sociales de
muy alto valor. Y, asi, se han estimado en esta investigacién en 320.000
los empleos a tiempo completo en que debieran ampliar su plantilla las
distintas Administraciones Publicas para que se siguieran atendiendo las
funciones que hoy desempeiia el Tercer Sector de Accién Social. Valora-
do a los salarios de este sector, se estaria hablando, como minimo, de
unos 2.200 millones de ¢uros anuales, por no hablar de todos los gastos
de infraestructura y funcionamiento necesarios para despegar esa labor
social. Por otro Jado, pero también de un modo importantisimo para pro-
longar el vector de su dimensién social, el Tercer Sector proporciona
empleo, con menor grado de discriminacién del que caracteriza al resto
de actividades econémicas, a algunos colectivos comminmente desfavore-
cidos desde el punto de vista laboral: las mujeres, los jovenes y los dis-
capacitados, debiendo subrayarse el destacado papel integrador que cum-
plen en este punto, en particular, las Asociaciones de Utilidad Publica.
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CapiTurLo IV

Asociaciones y Fundaciones

ENRIQUE VIANA, BEATRIZ CALDERON, ANGELA TRIGUERO,
MIGUEL ANGEL ALARCON Y DIONISIO RAMIREZ

Universidad de Castilla-La Mancha

1. Introduccion

El presente capitulo adquiere un cardcter especial en esta obra. De mane-
ra muy concreta, forma un bloque temético con el capitulo 3 de Las cuentas de
la Economia Social. El Tercer Sector en Espafia’. Como esta relacién es de
importancia capital para entender ¢l sentido de las signiente paginas, conviene
a su propésito explicarla con cierto detalle. '

Cuando dio comienzo, varios afios atrs, el Proyecto FONCE sobre el Tercer
Sector en Espaiia, de inmediato se pudo identificar al conjunto de Asociaciones
y Fundaciones, o, mds genéricamente, al Sector No Lucrativo, como la gran terra
incognita del Tercer Sector. Se disponia, por asi decirlo, de mapas mds 0 menos
detallados de otras regiones del vasto continente objeto de estudio. Asi, las
Cooperativas y Sociedades Laborales venian recibiendo atencion desde distintos
puntos de vista; las Cajas de Ahorros, por su parte, han sido estudiadas con minu-
ciosidad; lo mismo puede decirse de las Entidades Singulares. Es verdad que
Mutualidades, Empresas de Insercién y Centros Especiales de Empleo (con que
se completa el universo del Tercer Sector, segiin lo contempla esta obra) son, en
buena medida, desconocidos; pero, hoy por hoy, sus dimensiones son recucidas,
cuando se las compara con las Asociaciones y Fundaciones. Todo —incluida la
opini6n de los expertos— indicaba que estas wltimas entidades iban a ofrecer los
mayores problemas de cuantificacién dentro del Tercer Sector.

Las previsiones han sido acertadas. El esfuerzo realizado se desarrollé en
dos 4mbitos distintos. Primero, una seleccidn de fuentes estadisticas, tan riguro-
sa como ha sido posible; segundo, una prolongada elucidacién de la metodolo-
gia més adecuada para conciliar las distintas fuentes.

' I L. Garca DELGADO {dir.) (2004), Las cuentas de ta Economin Social. E! Tercer Sector en Espa-
fia, Thomsen-Civitas, Madnd.
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En cuanto a la seleccion de fuentes estadisticas, la investigacién termind
decantandose por tres: dos de ellas de las llamadas “de registro”, a saber, la
Agencia Espafiola de Administracién Tributaria (AEAT), mas cominmente cono-
cida como la “Agencia Tributaria”, y 1a Tesoreria General de la Seguridad Social
(TGSS); y una fuente de origen “muestral”, la Encuesta a Directivos de Enti-
dades, FONCE-2001, cuyas caracteristicas se detallan en el Apéndice 2 de la cita-
da publicacién Las cuentas de la Economia Social. El Tercer Sector en Espaia.

Por lo que se refiere a la metodologia utilizada, se han ensayado dos. En pri-
mer lugar, una metodologia que combinaba los datos obtenidos de las tres fuen-
tes, con vistas a efectuar una conciliacién entre dichos datos que tuviera como
resultado una imagen cuantitativa del Sector No Lucrativo lo més cercana posi-
ble a la realidad. A lo largo de la investigacién, esta metodologia fue poniendo
de manifiesto diversas deficiencias, resolubles unas, irresolubles otras. Entre las
resolubles, hay que citar la distinta referencia temporal de unas y otra: los datos
obtenidos de la AEAT y de la Tesoreria General de la Seguridad Social (TGSS)
se referian al ejercicio 2000, mientras que los de la Encuesta FONCE-2001 se
referfan, como su propio nombre indica, al 2001. Esta disparidad no constitufa un
problema irresoluble puesto que cabfan distintas estrategias para afrontarlo;
desde solicitar de nuevo los datos a la AEAT y la TGSS, para ponerlos en corres-
pondencia con los obtenidos de la Encuesta, hasta proceder a un ajuste, median-
te diversos indicadores, a fin de referirlos todos a una base temporal commin.,

M3s dificil de subsanar resultd otra deficiencia, detectada en los datos de la
AEAT y la TGSS. Estas dos fuentes clasifican a todas las entidades —también las
no lucrativas— que pagan impuestos y cotizaciones sociales en una serie de letras
que sirven de inicial al ndmero de identificacién fiscal (NIF). Concretamente, las
Asociaciones y Fundaciones estédn clasificadas en su inmensa mayoria —tampoco
en su totalidad— en la inicial G (etiquetada como “Asociaciones y otros tipos
diversos’ en varios documentos del Ministerio de Hacienda). Desde muy pronto
se tuvo conciencia de que las Instituciones Religiosas —que, por derecho propio,
forman parte del Sector No Lucrativo— no estdn incluidas en la inicial G sino en
la Q, donde también estdn clasificadas, ademds de Jas Entidades Singulares
ONCE, Cruz Roja y Ciritas, algunas Fundaciones, cuyo peso en el conjunto de
Asociaciones y Fundaciones puede considerarse —en una primera aproximacién—
despreciable. Lo que era menos patente al principio es que no todas las entidades
con inicial G son Asociaciones y Fundaciones. De hecho, las entidades registra-
das con la inicial G alcanzan la muy respetable cifra de 550.000, mientras que
todas las Asociaciones registradas desde 1964 apenas superan la cota de 240,000,
y las Fundaciones, en el cdlculo més optimista, no llegan a 10.000. Asi pues,
todas las Asociaciones y Fundaciones, puestas juntas, no suponen ni la mitad de
las entidades con inicial G.

El trabajo de identificar, una por una, todas las entidades de la inicial G fue
iniciado en la década de 1990 por el Instituto de Estudios Fiscales en colabora-
cién con la propia AEAT; no obstante, al dia de hoy permanece inconcluso. Lo
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que se puede afirmar es que muchas de las entidades con inicial G que no son ni
Asociaciones ni Fundaciones son, igualmente, no Iucrativas (como Comunidades
de propietarios, Mutuas patronales de accidentes de trabajo y enfermedades pro-
fesionales, y Comunidades de regantes, entre otras); pero también hay buen
nimero de entidades cuya calificacién como lucrativas o no lucrativas es dudo-
sa (Uniones temporales de empresas), otras que no se puede por menos de cali-
ficar de lucrativas (Sociedades civiles de personas, Comuntdades de bienes),
algunas entidades piblicas (Embajadas y Consulados, representaciones de
Organismos internacionales) y las empresas extranjeras no constituidas como
Sociedades Andnimas Espaiiolas. Hechas las oportunas consultas a la AEAT, se
ha conseguido saber que alrededor de un tercio de las entidades de la inicial G
permanecen sin identificar como pertenecientes a Asociaciones, a Fundaciones o
a alguno de los tipos que se acaba de mencionar.

A la vista de los antecedentes, se decidid que toda estimacidn de las magni-
tudes agregadas del Sector No Lucrativo basada en las cifras brutas —esto es, sin
depurar— de la AEAT y de la TGSS (que sigue idénticos criterios de clasificacién
que la primera) es, en todo caso, una estimacion de mdximos, puesto que a ella se
incorporan, de forma indiferenciada, las macromagnitudes de algunos tipos dudo-
$0s, otros lucrativos, y buen nimero de tipos desconocidos. Esta conclusidn indu-
jo a los investigadores, a la hora de redactar Las cuentas de la Economia Social.
El Tercer Sector en Espaiia, a realizar otra estimacién por procedimientos altema-
tivos. Para ello, hubo que desechar los datos de 1a AEAT y de la TGSS —imposi-
bles de depurar, con la informacién disponible— y atenerse, como tinica fuente fia-
ble, a los datos de la Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2(01.

En la medida que la Encuesta ha sido realizada exclusivamente a entida-
des presentes en los registros de Asociaciones y Fundaciones, se tiene la segu-
ridad de no estar contemplando, en la estimacién de macromagnitudes deduci-
da de ella, a ninguna entidad que no sea estricta y fehacientemente no lucrati-
va, Sin embargo, y puesto que estdn excluidos otros tipos de entidades que son
claramente no lucrativos (como las Mutuas patronales de accidentes de traba-
jo y enfermedades profesionales, que representan, ellas solas, 25.000 empleos
muy eficientes del sector servicios), habrd que convenir que la estimaci6én con-
tenida en Las cuentas de la Economia Social. El Tercer Secior en Espana es
una estimacién de mtnimos. Y, por razones de prudencia valorativa, es ésta esti-
macién la que se contiene en el capitulo 3 de la citada obra.

Las consideraciones que se acaban de hacer ponen de relieve la complejidad
de la metodologfa seguida por el equipo investigador para aproximarse al desco-
nocido universo del Sector No Lucrativo en Espaiia, complejidad que ha estado
acorde con la de la propia realidad que se queria estudiar, El resultado no es una
cifra iinica para cada magnitud agregada del Sector No Lucrativo, sino dos; una
representa la estimacién de minimos provista en solitario por la Encuesta a
Directivos de Entidades, FONCE-2001, y que se incorpord, por motivos de sim-
plicidad, como estimacién tnica a Las cuentas de la Economia Social. El Tercer
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Sector en Espania, y otra es la estimacién de maximos ofrecida por la metodolo-
gia que combina datos procedentes de las tres fuentes: AEAT, TGSS y Encuesta.
De forma que el resultado real de la investigacién para cada macromagnitud del
Sector No Luctativo no es una cifra, sino un intervalo, definido por una cifra
superior o “techo”, que representa el maximo, y una cifra inferior o “suelo”, que
representa el minimo. Cabe suponer que la cifra real se situard en algiin punto,
hoy desconocido, entre €l maximo y €l minimo.

Puesto que los resultados de la investigacién en cuanto a los minimos de las
macromagnitudes del Sector No Lucrativo se han publicado ya en Las cuenias
de la Economfa Social, quedaba pendiente la publicaci6n de las cifras de méxi-
mos. Ese es, esencialmente, el contenido del presente capitulo: dar a conocer €l
“techo” del Sector No Lucrativo al que se ha podido llegar, en el bien entendido
de que el descenso desde dicho “techo” a las cifras reales, ignal que el ascenso a
las mismas desde el “suelo” presentado en Las cuentas de la Economia Social,
¢s una tarea que queda por hacer en su totalidad, y que deberd afrontarse ¢n el
futuro con criterios que se avanzan en el volumen III de esta misma obra?.

No se sorprenda, por tanto, el lector si encuentra que las cifras sobre
Asociaciones y Fundaciones que aparecen en este capitulo no coinciden con las
recogidas en el capitulo anterior, que proporciona una visién general del Tercer
Sector: dicho capitulo reproduce la estimacion de minimos contenida en Las
cuentas de la Economia Social. E!l Tercer Sector en Espaiia, que, al dia de hoy,
contintian siendo 1a estimacién “oficial” del Proyecto FONCE sobre €l Tercer
Sector. En contraste con esas cifras, las que aparecen aqui bajo la etiqueta
“Asociaciones™ son, en realidad, las “Asociaciones y otros tipos sin definit”,
del Ministerio de Hacienda, una vez hecha oportuna deduccién de las Funda-
ciones (que son faciles de separar del resto). En este capitulo se presenta, por
consiguiente, la estimacién de méximos, que ayuda a situar ¢n una perspectiva
miés clara las dimensiones reales del Sector No Lucrativo.

Con todo, como el grueso fundamental del Sector No Lucrativo que estd
bien identificado lo constituyen las Asociaciones y Fundaciones, se empezard
por presentar, en el siguiente epigrafe, una descripcidn de la realidad institucio-
nal que constituyen esos dos tipos de entidades.

2. Las Fundaciones y Asociaciones en el enfoque del Sector No
Lucrativo y en el enfoque de la Economia Social

Partiendo de la consideracién que de Fundaciones y Asociaciones hacen
las dos cotrientes tedricas predominantes en materia del Tercer Sector, el enfo-
que de la Economia Social y el enfoque del Sector No Lucrativo, no es fécil, a
priori, establecer una distincién clara entre estos dos tipos de entidades.

T E, Viaia (2005), “Las estadisticas espafiolas de registro y el estudio del Tercer Sector™, en J, L.
Garcia Delgado (dir.) (2004), La Economia Social en Espaiia, Tomo III, “Criterios ¥ Fropuestas™.
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Por una parte, el enfoque del Sector No Lucrativo® considera como elemen-
to fundamental para que una entidad sea considerada como perteneciente a dicho
sector el Principio de No Distribucién de Beneficios (PNDB). Ademds de este
elemento central, afiade otros tales como: contar con una estructura formal, ser
privadas, poseer capacidad de autogobiemo y disponer de algiin tipo de contri-
bucién voluntaria, bien sea en dinero, en especie, 0 en forma de trabajo volunta-
rio. Segiin este enfoque, las entidades del Sector No Lucrativo serian entidades
productoras tanto de mercado como de no mercado que respetan los criterios
mencionados; concretamente, incluyen: Asociaciones, Fundaciones, ciertas
Cooperativas, Mutualidades de Previsién Soctal, ciertos centros de ensefianza y
hospitales, clubes deportivos y Cajas de Ahorros con Obra Social, Las Asocia-
ciones y Fundaciones constituyen, para este enfoque, ¢l “nticleo duro™ del Sector
No Lucrativo y son los dos tipos de entidades sobre los que no existen dudas
acerca de su pertenencia a dicho sector. Sin embargo, a partir de estos criterios
de definicién, no es facil distinguir entre una Fundacién y una Asociacin; sobre
todo desde el momento en que las legislaciones varfan ampliamente de un pais a
otro. Unicamente queda clara la inclusién de ambas dentro de un conjunto més
amplio, el Sector No Lucrativo.

S1 se hace referencia al sistema de clasificacion de las entidades que utiliza
este mismo enfoque, la ICNPO? (Clasificacidn Internacional de las entidades no
lucrativas), 1a diferencia entre Fundaciones y Asociaciones sigue sin quedar clara
puesto gue se pueden encontrar ejemplos de Fundaciones y Asociaciones que se
dedican a cada uno de los doce sectores de actividad que distingue la ICNPO.

Siguiendo con el enfoque del Sector No Lucrativo interesa hacer referencia
a otro de los aspectos relativos a la definicién y clasificacién del sector, el de las
funciones que éste desempeiia. Para ¢] enfoque del Sector No Lucrativo, las enti--
dades del Tercer Sector desempeiian, bsicamente, las siguientes funciones®:

¥ L. SaLamon y H. AnwemR (1992), “In search of the nonprofit sector 1: the question of definitions”,
Working Papers 2 of The Johns Hopkins University, Baltimore; L. M. SaLamoN v H. K. ANHEER (1997),
Defining the Nonprofit Sector. A cross-national analysis, Manchester University Press, Manchester; L. M.
SaLamot y H. K. ANHEIER (1999), Nuevo estudio del Sector Emergente, Resurmen, Fundacion BBY y
Universidad Johns Hapkins, Madrid; 1. I. Rz OLABUENAGA (2000), El Sector Ne Lucrative en Espaiia,
Fundacién BBV, Madrid; y A. Sararpo MoRENO (2000), “Asociaciones y Fundaciones: entre tercer sector y
economia social. Materiales para el anilisis”, Quaderns de Treboll. Facultar de Ciéncies Econdmigues {
Empresarials, nom. 103, Universitar de Vaiéncia. .

* La clasificacién ICNPO fuc propuesta por SALAMON ¥ sus colaboradores a principios del decenio de
1990, utiliza como critexio de clasificacidn el de la actividad econdmica y, a menudo, es dificil de comparar y
encuadrar con otros sistemas de clasificacidn econdmica mds estdndar coma la CNAE (Clasificacién Nacional
de Actividades Econdmicas), puesto que hay sectores de actividad econdmica, en especial, las de mercado, que
pese a concentray parte de la actividad del Sector No Lucrativo, no aparecen £n ta ICNPO. Concretamente, los
doce sectores de actividad que distngue la ICNPO son los signiemes: Cultara, deporte ¥ ocio; Educacion e
investigacidn; Salud; Servicios sociales; Medio ambiente; Desarrollo comunitario y vivienda; Derschos civiles,
asesoramientd legal y politica; Intermediarios filantrépicos y promocién del voluntariade; Actividades intema-
cionales; Religidn; Asociaciones profesionales, empresariales y sindicatos; y No clasificados.

5 L. M. SaLamon, L. C. Hems y K. CHINNOCK (2000), “The Nenprofit Sector: for what and for
whom?", Working Papers of the Johns Hopkins Comparative Nonprofit Sector Project, nim. 37, Baltimore;
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* Prestan servicios. Las entidades que componen el Sector No Lucrativo,
por lo general, se suelen dedicar a la prestacién de servicios, en especial
de aquellos que tienen un marcado cardcter piblico o colectivo, puesto
que el sector privado lucrativo falla, por diversas razones, en sv provi-
sién®. Segiin este enfoque, ésta es la razén de que concentren sus activi-
dades en dreas como los servicios sociales, sanidad, educacidn, cultura,
entre otras; es decir, en 4reas en las que predominan indivisibilidades y,
en ciertos casos, la imposibilidad de excluir al que no paga.

* Aportan innovaciones. Las entidades que componen el Sector No Lucra-
tivo, por su propia naturaleza y estructura, suelen ser mucho més libres
en sus decisiones y métodos de trabajo que las esttucturas burocriaticas
y, por consiguiente, infinitamente més flexibles en la identificacién y
resolucion de los problemas que surgen en la sociedad. El papel innova-
dor de estas entidades ha sido frecuentemente reiterado en la literatura
del Sector No Lucrativo y en numerosos informes elaborados desde ins-
tancias politicas, como el Informe Beveridge (1948) en el Reino Unido
o el Informe de 1a Comisién Filer (1975) en Estados Unidos.

* Acuian como defensoras. No cabe duda de que la funcién de servir como
defensor, de activador o de reformador es una de las funciones primor-
diales de las entidades del Sector No Lucrative, aunque existen grandes
variaciones en cuanto a sus objetivos y compromisos adquiridos. Bési-
camente, en esta funcién quedan abarcados los siguientes aspectos:

- Defender los intereses de un grupo particular: econémico, profesional,
de afectados de una determinada problemética, entre otros.

— Luchar contra algunas actitudes: racismo, degradacién medioambiental,
entre otras.

— Actuar para que se tomen o no ciertas medidas, para que se efectien
ciertos cambios, tanto legislativos como de actitudes.

Dentro de la funcién de actuar como defensor, s¢ pueden distinguir, a su
vez, dos subfunciones: por una parte, la de “perro guardidn” (watchdog),
cuando este tipo de entidades cuida de que los ciudadanos reciban aque-

L. M. SaLaMon {1999}, Amnerica’s Nonprefit Sector. A primer, The Fonndation Center, Nueva York; D. Jarke
{1991}, “La iniciativa social y humanitaria en Europa Oceidental”, en R. DE LoRENZO GaRcia, M. A. CABRA
DE LUNA ¥ E. GIMENEZ-REVNA RODRIGUEZ (dirs.), Las Entidudes No Lucrativas de cardeter social y huma-
nitario, Coleccidn Sobidaridad, nim, 1. Fundacién ONCE, Madrid, pags. 91-106; y M. A. CABRA DY LuNaA
(1998), E! Tercer Sector y las Fundaciones de Espafia hacia el mueve milenio. Enfogue econdmice, sociold-
gico y jurtdico, Coleccién Solidaridad, mim |3, Fundacidn ONCE, Madrid.

5 H. HaNSMANN (198(), “The role of nonprofit enterpnise”, Yaie Law Journal, ndm. 89, pdgs. 835.501;
B. A. WeiseroD (1988), The Nonprofit Economy, Harvard University Press, Cambridge, y L. M. SaLamMON
(1995), Partners in public service. (Government-Nonprafit relations in the modern Welfare State, The Juhns
Hopkins University Press, Baltimore.
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lle a lo que tienen derecho; y, por otra patte, la de *“reformador”, cuando
intervienen para que se produzcan cambios de actitud, en la politica o en
las condiciones sociales.

En ¢l desempefio de esta funcién de actuar como defensoras, las entida-
des del Sector No Lucrativo se benefician de las experiencias comparti-
das y de su saber acumulado, constituyendo una herramienta muy 1til de
informacién y asesoramiento para los ciudadanos que comparten proble-
mas especificos.

Muchas de estas entidades actian, principalmente, como defensoras de
un grupo particular y protegen y sostienen los intereses de ese “grupo-
objetivo™ en sectores bastante especificos. Por ¢l contrario, cuando se
concentran en un solo problema, muchas veces no material, se suelen
llamar “grupos-causa”, A veces estas organizaciones se hacen tan gran-
des y obtienen tanta influencia que se transforman en verdaderos “movi-
mientos” (feminista, ecologista, pro derechos humanos, pro amnistia,
entre otros).

* Garantizan valores. Las entidades que conforman ¢l Sector No Lucra-
tivo, por su propia naturaleza, estructura y orientacion, asf como por sus
actividades especificas, preservan y propagan ciertos valores como la
iniciativa, el sentimiento de pertenencia a la comunidad, la participacién
y el pluralismo, y también defienden los principios democréticos de pro-
teccion de los intereses y derechos de las minorias. En definitiva, preten-
den ayudar a construir una sociedad més integrada, solidaria, tolerante,
diversa y plural. Las entidades del Sector No Lucrativo garantizan o pre-
servan valores y, a su vez, los valores, en especial los de cardcter ético y
religioso, favorecen el crecimiento del Sector No Lucrativo. Por tanto,
valores y Sector No Lucrativo s¢ alimentan mutuamente.

¢ Sirven de estructura mediadora entre el individuo dentro de su esfera
privada y las instituciones complejas de la vida piblica. De este modo,
estas entidades hacen de canal de comunicacion entre estas dos esferas
y, al mismo tiempo, de medio de defensa contra la amenaza de aliena-
¢ién y la soledad del individuo rodeado de estructuras técnicas desper-
sonalizadas.

Todas estas funciones resefiadas pueden resumirse basicamente en dos:
por un lado, la funcién de produccion de bienes y servicios y, por otro lado, el
resto de funciones podrian considerarse, siguiendo la terminologia de Tomds’,
como funciones de socializacidn y politica (lo que en la terminologfa anglosa-
jona se denominan funciones de advocacy y de lobby). Pues bien, es en el des-

T ). A. TomAas (1997}, “La economia social en un mundo en transformacién”, CIRIEC-Espafa,
ntm. 23, pdgs. §3-115.
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empefio de estas dos funciones donde comienzan a aparecer divergencias entre
Fundaciones y Asociaciones. Si bien la funcién de produccién de bienes y ser-
vicios, tanto de mercado como de no mercado, la realizan de forma indistinta
ambos tipos de entidades, las funciones de lobby v de advocacy han estado, tra-
dicionalmente, mds ligadas a las Asociaciones, en especial a aquellas Asocia-
ctones formales sin actividad econémica (al menos antaiio, ya que en la actua-
lidad es muy comtin que estas Asociaciones desarrollen algiin tipo de actividad
econdmica aunque s6lo sea por razones de marketing, para obtener fondos con
los que desarrollar su actividad de lobby), como las de encuentro (deportivas,
de ocio, culturales) y politicas o de reivindicacién (Asociaciones profesionales,
sindicatos, partidos politicos, entre otras). Esto no quiere decir que las Funda-
ciones no desempeiian este tipo de funciones. Piénsese, por ejemplo, en la
Fundacién ONCE, cuyas labores de mentalizacidn de la sociedad para favore-
cer la insercién de colectivos discapacitados son ampliamente reconocidas
dentro y fuera de las fronteras espanolas; o en la Fundacién de Ayuda contra la
Drogadiccién. Sin embargo, tal vez porque los origenes tltimos de las Funda-
ciones han estado estrechamente ligados a las labores de beneficencia, lo que
requeria la prestacion de ciertos servicios, este tipo de entidades tiene, por lo
general, algiin tipo de actividad econdémica como actividad principal, mientras
que las funciones de advocacy coadyuvan a la consecucion de dicha actividad
principal; en definitiva, son accesorias. Con esto, lo que se quiere decir s que
es muy raro encontrar Fundaciones en activo que se dediquen en exclusiva a
labores de advocacy y que no desarrollen ningtin tipo de actividad econémica.
L.a Fundacién Furopea de la Cultura es una clara excepcidn.

En lo que respecta al enfoque de la Economia Social® son dos los elementos
centrales para que una entidad sea considerada como perteneciente a ella: la toma
de decisiones democrética (lo que equivale a decir “un hombre, un voto™) v la
primacia de las personas y ¢l trabajo sobre el capital en el reparto de las rentas.
Este enfoque centra su interés en entidades parcialmente distintas del enfoque del
Sector No Lucrativo, pues toma como punto de partida, no el altruismo, sino cri-
terios que se oponen a los principios bisicos que impone ¢l capital en una socie-
dad capitalista. Ademas de estos dos elementos centrales, el enfoque de la
Economia Social afiade otros tales como la finalidad de servicio a sus miembros
o a la colectividad, antes que la finalidad de lucro, y la autonomia de gestién.
Segin este enfoque, “se entiende por Economia Social el conjunto de empresas
privadas creadas para satisfacer las necesidades de sus socios a través del merca-
do, produciendo bienes y servicios, asegurando o financiando y en las que la dis-
tribucién del beneficio y la toma de decisiones no esta ligada directamente con
¢l capital aportado por cada socio, correspondiendo un voto a cada uno de ellos.
La Econom{a Social también incluye a las instituciones sin fines de lucro que son

3 1. Derourny (F987), “El sector de la economia social en Bélgica™, en ], L. Monzén y I. Defoumny
(dits.). Economia Social: entre Fconomia Capitalista y Economia Piblica, CIRIEC Espaiia, Valenvia,
pdgs. 199-226; y R. CHaves y J. L. Monzon (2000), “Las Cooperativas en las medernas economias de mer-
cado; perspectiva espafiola”, Economistas, n0m. 83, pags. 113-123.
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productores no de mercado privados (ISFLSH), no controlados por las Adminis-
traciones Piblicas y que producen servicios no destinados a la venta para deter-
minados grupos de hogares, procediendo sus recurses principales de contribucio-
nes voluntarias efectuadas por los hogares en su calidad de consumidores, de
pagos de las Administraciones Piiblicas y de rentas de la propiedad™.

De acuerdo con esta definicidn y con las caracteristicas mencionadas, se con-
sideran pertenecientes a la Economia Social de una forma clara los signientes
tipos de entidades: Cooperativas, Mutualidades y Asociaciones. De hecho, las
Cooperativas son consideradas como el “nicleo” duro de la Economia Social.
También se incluyen las Sociedades Anénimas Laborales y las Sociedades de
Responsabilidad Limitada por su semejanza con las Cooperativas de Trabajo
Asociado; y, finalmente, se incluyen las Fundaciones, aungue no Ja totalidad de
las mismas'®. En este sentido, ha sido larga y prolija la discusién acerca de la
inclusién o no de las Fundaciones dentro de la Economia Soctal. Durante la déca-
da de los ochenta y principios de los noventa, diversas publicaciones de este enfo-
que no consideraban a las Fundaciones como pertenecientes a la Economia Social;
sin embargo, durante los \ltimos afios comienzan a considerarse incluidas, at
menos en parte, si bien en los andlisis empiricos de este enfoque no aparecen reco-
gidos datos referentes a €stas, con lo que no es posible conocer su importancia
cuantitativa. A partir de esta discusi6n acerca de la idoneidad de la mclusién de las
Fundaciones dentro de 1a Economia Social, es posible establecer cierta diferencia
entre Fundaciones y Asociaciones, que no era facil establecer partiendo del enfo-
que del Sector No Lucrativo. Concretarmente, en las Fundaciones la 1ogica de de-
cisién no es democrética, ya que sus acciones estan supeditadas a la voluntad de
el/los fundador/es, mientras que en las Asociaciones puede perfectamente serlo.

Finalmente, para acabar de encuadrar a las Fundaciones y Asociaciones den-
tro de la Economia Social, conviene destacar que ambas pertenecen a la parte no
de mercado de Ja Economia Social, mientras que el resto de entidades sefialadas
pertenecen a la parte empresarial o de mercado.

3. Las Fundaciones y Asociaciones,
Qué son y a qué se dedican

En los siguientes epigrafes se trata de dar una definicién especifica de lo
que son las Fundaciones y las Asociaciones. Ambas son instituciones sociales
reconocidas y amparadas en los articulos 34 y 22 de la Constitucién Espafiola,

¥ R.Chavis ¥ 1. L. MonzoN (2000), “Las Cooperativas en las modernas economias de mercado: pers-
pectiva espafiola”, Economiseas, ndm, 83, pigs113-123; y R. CHaves y 1. L. Mowzon (2001), “Bconomia
socigd y Sector No Lucrativo: acwalidad cientifica y perspectivas”, CIRIEC Espaiia. Revista de Economia
Publica, Social y Cooperativa, ném. 37, pags. 7-34.

1* Solamente se incluyen en el enfoque de la Economfa Social las Fundaciones que estén al servicio
de los hogares.
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Tespectivamente, y consideradas como instrumentos de promocion del interés
general o colectivo, de cardcter privado y sin 4nimo de lucro. Aunque no ¢s
intencion entrar aqui en honduras juridicas, si que es importante hacer referen-
cia a ciertos aspectos legales que atafien a estos dos tipos de entidades, puesto
que son estos aspectos los que dan a cada tipo un matiz diferente. Fundaciones
y Asociaciones son, bisicamente, dos figuras juridicas distintas y ahi estd la
base de la distincién entre ambas.

Por otra parte, a lo largo de 2002, como fruto de la mayor importancia,
preocupacién social y necesidades de control de las entidades del Sector No
Lucrativo, ha tenido lugar la promulgacién de tres leyes fundamentales en
materia de Fundaciones y Asociaciones que derogan la normativa precedente e
introducen ciertas novedades:

En primer lugar, 1a Ley Orgdnica 1/2002 de 22 de marzo, reguladora del
derecho de Asociacion®, que viene a sustituir a la ya obsoleta Ley de Asocia-
ciones de 1964.

En segundo lugar, la Ley 50/2002 de 26 de diciembre, de Fundaciones'?, que
deroga la Ley 30/1994 de 24 de noviembre, de Fundaciones y de Incentivos
Fiscales a la Participacion en Actividades de Interés General. Esta iltima regula-
ba conjuntamente tanto a las Fundaciones como las ventajas de caricter imposi-
tivo que se concede a las personas privadas por sus actividades o aportaciones
econdmicas de apoyo a determinadas finalidades de interés piblico o social.

Y, en tercer lugar, la Ley 49/2002 de 23 de diciembre, de Régimen Fiscal de
las Entidades Sin Fines Lucrativos y de los Incentivos al Mecenazgo, que dero-
ga a la ya citada Ley 30/1994 y que da un tratamiento especifico a los incentivos
fiscales para actividades de interés general.

3.1. Las Fundaciones
3.1.1. Qué son y qué elementos imprimen su cardcter

Comenzando por las Fundaciones, es posible definirlas segiin la delimita-
cién que de ellas hace la norma legal que las regula en la actualidad, la Ley de
Fundaciones de 2002, como “organizaciones constituidas sin 4nimo de lucro
que, por voluntad de sus creadores, tienen afectado de un modo duradero su
patrimonio a la realizacidn de fines de interés general”. O dicho de una mane-
ra mas resumida, las Fundaciones son, basicamente, un patrimonio adscrito a
un fin de interés general.

11 A partir de ahora Ley de Asociaciones de 2002,
12 A partir de ahora Ley de Fundaciones de 2002.
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Es importante, a la hora de definir lo que es una Fundacion, partir de su
definicién legal, puesto que desde ella es posible identificar los tres elementos
esenciales de este tipo de forma institucional: patrimonio, organizacion formal
y fin de interés general. Dos de estos tres elementos esenciales proporcionan
las claves de su diferenciacién con respecto a las Asociaciones:

+ Por un lado, el patrimonio. En este sentido, es posible diferenciar los
conjuntos de bienes respecto de las agrupaciones de personas'>. La
Fundacién es un conjunto de bienes, se configura asi como un patrimo-
nio o un flujo de recursos econémicos destinados a cumplir un fin de
interés general preestablecido. La Asociacién es una agrupacién de per-
sonas, una pluralidad de individuos que se unen para la consecucion de
un fin. Por tanto, en la Fundacién predomina el contenido patrimonial,
mientras que en la Asociacién el contenido es personal. Independiente-
mente de esta diferenciacion, las Asociaciones, al igual que las Funda-
ciones, estdn dotadas de personalidad juridica propia, lo que les confie-
re el cardcter de organizacién formal.

* Y, por otro lado, el fin de interés general. El objetivo basico tanto de las
Fundaciones como de las Asociaciones es’la consecucion de un fin. De
hecho, es el fin en si mismo lo que lleva, en la mayoria de los casos, al
fundador o fundadores a la constitucién del patrimonio, en el caso de la
Fundacién, y a la pluralidad de personas a unirse, en el caso de la Aso-
ciacién. Sin embargo, el fin de las Fundaciones debe de ser obligatoria-
mente de interés general; de hecho, como se acaba de ver, la normativa al
respecto lo recoge explicitamente, mientras que las Asociaciones pueden
dedicarse tanto a fines de interés general’* como de interés particular o
colectivo'®; la unica limitacion al respecto es que se trate de fines licitos.

Centinuando con la definicién de las Fundaciones, procede también hacer
referencia a sus érganos de gobierno/gestidn y de control, puesto que en ellos
radica también otra de las diferencias sustanciales con respecto a las Asocia-
ciones.

Como se ha sefialado, 1a Fundacién es un patrimonio dotado de personalidad
juridica; por tanto, no hay base asociativa. Sin embargo, para la adscripcion del
patrimonio al cumplimiento de los deseos del fundador o fundadores o, de forma

3 A, SaarDO y R. CHAVES (1997), “El Tercer Sector como realidad institucional. Delimitacién ¥ ¢uan-
tificacién en Espafia y en otros pafses desarrollades”, Ekonomiaz. Revista Vasca de Economéa, miim. 39, pags.
82-107; D, Casabo (1996}, Organizaciones Voluntarias en Esparia, Hacer Editorial, Barcelona, 1996,

4 En el caso de tas Asociaciones de Utilidad Priblica también es obligaterio.

15 Recuérdese que algunas de las-miltiples teorias econdmicas que se han desarrollado acerca de las
cavsas de la aparicién y desarrollo de las entidades del Sector No Lucrative sefialan la beterogeneidad de la
demenda y la insatisfaccién de ciertos colectivos con la oferta de bienes y servicios, tanto piiblicos como pri-
vados, como el mdvil fundamental que lleva a la proliferacién de ciertas Asociaciones. Ademds, las
Asociaciones que se caracterizan como de “ayuda muma®”, u orientadas en exclusiva hacia sus socios, son
ejemplos tipicos de entidades que persigoen los intereses particulares de un determinado colectivo,
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mds genérica, a los fines de interés general, es necesario un érgano de gobierno y
representacion, el Patronato, que deberd estar compuesto por, al menos, tres per-
sonas'S, y cuyos miembros reciben el nombre de Patronos y desempeiian su cargo
de forma gratuita'’. Ademas del Patronato, existe un Grgano, €l Protectorado, por
parte de la Administracién Piiblica, encargado de garantizar que el Patronato cum-
ple sus funciones, es decir, vela porque no se desvien fondos hacia intereses par-
ticulares, actuando asi como érgano de control y supervisién. La figura del
Protectorado surge al carecer la fundacién de socios y, por tanto de Asamblea
General que, en el caso de las Asociaciones, ¢s 1a encargada de esta funcién’®,

Respecto a la composicion de los patronatos, de acuerdo con las memorias
de la antigua Direccién General de la Admimistracién del Ministerio de la
Gobernacion cuyos datos alcanzan hasta 1928, entre los patronatos regidores
de las Fundaciones, destacan los siguientes!®:

» Patronatos compuestos por personas fisicas individuales formando jun-
tas de patronos, que se han ido auto renovando y que son los que, ¢n
general, han mantenido vivas sus instituciones.

» Patronatos formados por una sola persona fisica (el fundador) o descen-
dientes del fundador, que han tenido una dificil supervivencia, en especial
cuando antes de la Leyes de Fundaciones de 1994 y de 2002 era més fécil
Ia reversién del patrimonio de la fundacién a la familia del fundador.

* Patronatos encomendados a una entidad juridica (ayuntamiento, cabildo,
claustro de universidad, empresas privadas...

¢ Patronatos encomendados a determinados cargos publicos (alcaldes,
parrocos, prelados de la didcesis, rector de la universidad...

¢ La Junta Provincial de Beneficencia, creada al amparo del articulo 5° de
la Ley General de Beneficencia de 1849.

Aunque estas memorias pueden resultar demasiado antiguas, por medio de
ellas podemos comprobar cudl ha sido, tradicionalmente, el cardcter de los inte-
grantes de los Patronatos. Como se puede comprobar, el cargo de patrono, al

¥ Que pueden ser tanto fisicas como juridicas.

" Una de las novedades introducidas por la Ley de Fundaciones de 2002 es la posibilidad de que,
salvo que ¢l fundador hubiesc dispuesto lo contrario, €] Patronato pueda fijar una retribucidn adecnada a
aquelios patrones que presten & la fundacidn servicios distintas de los que implica el desempeiio de las fun-
ciones que les corresponden como miembros del Patronato, previa antorizacion del Protectorado.

' Antes de la Ley de Fundaciones de 2002, todos los actos ¥ negocios juridicos de las Fundaciones
debian ser avterizados por el Protectorado; sin embargo con la nueva Ley, sdlo ¢s necesaria la simple comu-
nicacién de dichos actos y negocios al Protectorado. En este sentido, la nueva Jey potencia sus tres objefivos
primordiales: la reduccidn de la intervencién de fos poderes piiblicos en el funcionamiento de as Fundacio-
nes; la flexibilizacidn y simplificacién de los procedimientos; v 1a dinamizacidn y potenciacidn del fendme-
no fundacional,

¥ I. OLiva VALDES (1999), “Las Fundaciones olvidadas: experiencias de reactivacion de Jaz del
Principado de Asturias”, en M. Carpio (coord.). £ Sector No Lucrative en Espaia. Especial atencion al
Ambite Social, Ediciones Pirdmide, Madrid, pags. 223-234.
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igual que la figura del fundador, puede ser desempeiiado tanto por personas fisi-
cas como juridicas?®. En la actualidad, es frecuente que las empresas lucrativas,
en especial las grandes, constituyan sus Fundaciones, para potenciar su imagen
social; y que, paralelamente a las memorias econfmicas, estas empresas publi-
quen anualmente sus memorias sociales, Afios atrds, era habitual que las Funda-
ciones constituidas mortis causa se dejasen a cargo del patronato de alguna ins-
titucién puiblica, por lo general, ayuntamientos y didcesis religiosas.

Con todo esto lo que se quiere decir es que las Fundaciones pueden ser
promovidas por personas fisicas o juridicas, mientras que las Asociaciones,
antes de la Ley de Asociaciones de 2002, s6lo podian ser promovidas y estar
compuestas por personas fisicas?. Y también que el grado de intervencién de
la Administracién en las Fundaciones es mayor que en las Asociaciones, bien
porque se encarga de su promoci6n??, bien porque estd presente en el
Patronato, o bien por el cardcter piiblico del Protectorado que, antes de la Ley
de Fundaciones de 2002, debia de aprobar todos los actos y negocios de las
Fundaciones. O dicho de otra manera, las Fundaciones son una figura institu-
cional que, aunque pertenece al Sector No Lucrativo, su “grado de cercania” al
sector piblico es superior que el de las Asociaciones.

La Administracion, a través del Protectorado, ¢jerce una funcién de tutela
de las Fundaciones lo que, unido a la persecucitn de fines de interés general,
ha provocado que la legislacion, en especial la de cardcter fiscal, proteja mucho
mis a esta forma institucional que a las Asociaciones. En este sentido, se puede
pensar que cuando las normas fiscales establecen ciertas ventajas fiscales no se
establecen sobre la persona juridica en cuestién, en este caso Fondacién o
Asociacién, sino sobre la actividad que desempeiian, si es de interés general o
no, de manera que si es del primer tipo las ventajas fiscales son mayores. Sin
embargo, en ciertas normas como el Impuesto de Sociedades el tipo al que tri-
butan las Fundaciones por las actividades que desarrollan es mucho menor que
el del resto de entidades®.

Esa funcién de tutela por parte de la Administracién y las ventajas fiscales
de las que son adjudicatarias las Fundaciones tienen su contrapartida, ya que para
constituir una Fundacién los requisitos formales son mucho més estrictos que
para constituir una Asociacidn. En este sentido, a partir de la entrada en vigor de
la Ley de Fundaciones de 1994, todas las Fundaciones sin excepcidn estdn obli-

W | Ley de Fundaciones de 2002 asf lo sefala al respecto,

2 En muchas ocasiones, como ta mayoria de las Asociaciones de ayuda a disminuidos fisicos, enfer-
mos o familiares de enfermos, 1as Asociaciones son puestas en marcha por los propios afectados y/o fami-
liares de los mismos con ¢l objeto de defender sus derechos, autoayudarse y dar a conocer su problemidtica
a la luz priblica.

2 Caso de las “Fundaciones empresa piblica”.

33 Por lo general, las Asociaciones de Utilidad Publica reciben el mismo tratamiento. Para un conaci-
miento completo de la fiscalidad de las actividades de interés general consiltese la Ley 49/2002 de 23 de
diciembre.

Y que se sigue manteniendo en la actwal Ley de Fundaciones de 2002,
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gadas a rendir cuentas al Protectorado u Srgano de control de }a Administraci6n,
suprimiéndose asf todo el régimen de dispensas y privilegios que, con respecto a
esta obligacién, se contemplaba en Ja normativa anterior. Las cuentas que debe-
rén presentar anualmente son: el inventario, balance de situacidn, cuenta de
resultados y memoria de actividades y de gestién econdmica, en los seis meses
signientes al cierre del ejercicio. Asimismo, deben preparar y remitir anualmen-
te al Protectorado un presupuesto de funcionamiento, en los tres dltimos meses
de cada ejercicio®. Estos mayores requisitos formales y el control por parte de la
Administracién tienen como consecuencias mds inmediatas las siguientes:

* En primer lugar, una menor proliferacién de Fundaciones que de Aso-
ciaciones, al menos en nimero®. Segiin datos proporcionados por De-
moscopia, en el afio 2000 el mimero de Fundaciones censadas, en los
distintos registros estatales y awtondmicos con competencias al respec-
to, era de 7.150, frente a 230.470 Asociaciones, de las cwales 1.218 eran
Asociaciones de Utilidad Pdblica. De hecho, muchas Asociaciones de-
claran la eleccién de esta forma institucional por los menores requisitos
que se exigen para su creacién y funcionamiento.

+ Y, en segundo lugar, que las Fundaciones tengan, por término medio,
una estructura mucho mds formal, compleja y organizada que las Aso-
ciaciones. Como indicios de esa estructura méds formal y compleja, se
muestran algunos resultados preliminares obtenidos de la Encuesta a
Directivos de Entidades, FONCE-2001:

Si se mide ¢l tamafio de las entidades del Sector No Lucrativo, Asocia-
ciones Voluntarias, Asociaciones de Utilidad Piblica y Fundaciones, a través del
mimero medio de trabajadores remunerados ¢ plantilla media, como refleja el
cuadro 1, se comprueba cémo las Fundaciones, junto con las Asociaciones de
Utilidad Publica, presentan un mayor tamafio que las Asociaciones Voluntarias.
No ocurre lo mismo si el tamafio se aproxima por medio del mimero medio de
voluntarios, ya que las Fundaciones son el tipo de entidad que dispone de un
menor nimero de voluntarios?’. Por otra parte, las Fundaciones no sélo dispo-
nen de un mayor tamario, medido a través de la plantillz media, sino que el nivel
de formaci6n del capital humano, tanto del personal remunerado como volunta-
rio, aproximado por medio del nivel de estudios, es superior que en el resto de
entidades del Sector No Lucrativo, segiin se aprecié ya en el capitulo previo a
éste. En las Fundaciones, también la precariedad del empleo es menor.

25 A. MoraLEs GUERRERO (1998), “Importancia econdmica y complimiento de las obligaciones con-
tables de las Fundaciones en la Comunidad de Castilla y Ledn™, 6° Corgreso de Ecoromia Regional de
Castilla y Ledn, 26 al 28 de noviembye de 1998, Zamora.

¥ Sin embargo, como se ha sefialado, dos de los tres objetivas bésicos de la nueva Ley son: la dina-
mizacién y potenciacién del fendmeno fundacional y la flexibilizacion y simplificacién de los procedimien-
tos. Sin embarga, sus efectos sobre la proliferacién fundacional se verdin en afios venideros,

7 Sin embargo, hay que tener en cuenta que las cifras estdn expresadas en émminos absolutas, 80 en
términos equivalentes, por lo que habria que tener en cuenta el nimero medio de horas de dedicacién del
voluntariado a la organizacién para conocer ¢l nimero medic de voluntarios equivalentes.
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Cuapro 1. Sector No Lucrative. Plantilla y voluntarios, 2000

Entidades Plantilla media Nimero medio de voluntarios
Asociaciones Voluntarias. . .......... 29 M5
Asociaciones de Utilidad Pyblica . . . .. 227 76 4
Fundaciones......... ... ... v 245 192

Fuente; Elaborado con datos de la Encuesta g Directivos de Ensidades, FONCE-2001.

De la misma forma, segun el “Informe de resultados Entrevistas en Pro-
fundidad a responsables de entidades™®® elaborado por Demoscopia, entre las
egscasas referencias que se recogen en las entrevistas en profundidad en cuanto
a la preferencia de la forma juridica de Fundacién frente a la de Asociacion
destaca la mayor y mds estable definicién de objetivos y pautas de funciona-
miento en el marco de la Fundacidn, lo que también es indicio de que las
Fundaciones suelen estar mejor organizadas; suelen tener, por decirlo de algu-
na manera, Una estructura mas formal.

3.1.2. A qué se dedican

Si resulta complejo definir y encontrar los rasgos distintivos de las
Fundaciones, mas dificil resulta delimitar, de una forma clara, precisa y dife-
rencial con respecto a las Asociaciones, a qué se dedican aquéllas, dada la enor-
me heterogeneidad que caracteriza a ambos tipos de entidades y la existencia
de campos de actividad comunes,

Conviene ir dando breves pinceladas al respecto a través del andlisis de algu-
nas de las tipologias que, sobre las organizaciones del Sector No Lucrativo, se
han realizado durante los 1ltimos afios y, en especial, de las Fundaciones.

Como se ha sefialado, aunque no es posible, a partir de la ICNPO, estable-
cer una diferenciacién clara entre las Fundaciones y las Asociaciones, puesto
que se pueden encontrar ambos tipos de entidad en todos y cada uno de los sec-
tores de actividad de la ICNPO, sf que se observa distinto grado de especiali-
zacién. Segiin la Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2001 , realizada
sobre un total de 1.434 entidades, entre Asociaciones Voluntarias, Asociaciones
de Utilidad Piiblica y Fundaciones, la disiribucidn de estas entidades es 1a que
se muestra en el Cuadro 2.

Las entidades del Sector No Lucrativo estdn particularmente especializa-
das en los sectores de actividad siguientes: Cultura, deporte y ocio; Servicios
sociales; Educacion e investigacion y Salud. Estas cuatro dreas concentran en
torno al 80 por 100 de las entidades. Sin embargo, se observa que:

% Documento de trabajo interno: “El Tercer Sector en Espaiia. Fase Cualitativa. Informe de resulta-
dos Entrevistas en Profundidad a responsables de entidades. 62K233, pdg. 89.
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Cuapro 2. Distribucién de entidades por actividad principal y tipo de actividad, 2000

.. Nimero de % sobre ¢l total
Actividad entidades  del tipo de entidad

Asociaciones Voluntarias

A. Cultura, deporte yocio . .......oooieuii . 424 4829
B. Educacin & investigacién . ...........,....... 45 5,13
C.Salad ... ... .. e 64 729
D. Servicios sociales. . ... .. i i i iian e 149 16,97
E. Medicambiente . ........................... 23 2,62
F. Desarrollo comunitario y vivienda ............. 30 342
G. Derechos civiles, asesoramiento legal y politica. . . 43 490
H. Intermediarios filantrépicos y promocion del volun-

177 4 7:T1 4 X 10 1,14
I. Actividades internacionales. . . ................ 14 1,59
JoReligion......o..ooi i 19 2,16
K. Ascciaciones profesionales y sindicatos . ........ 55 6,26
N . e e e e 2 023

Total ..o e s 878 100,06

Asociaciones de Utilidad Piiblica

A. Cultura,deporte ¥y 0Cio .. ..o viiereeninians 67 23,18
B. Educacién e investigacion. .. ................. 22 7.61
CoSalud ..o e e 48 16,61
D. Servicios sociales. ... ... . . i aas 9% 3322
E. Medio ambiente.................coiiii i 8 2,97
F. Desarrollo comunitario y vivienda ............. 15 5,19
G. Derechos civiles, asesoramiento legal y politica. . . 17 588
H. Intermediarios filantrépicos y promocién del velun-

tarado ... e 3 14
1. Actividades intemacionales. .................. 7 242
1. Religién ..........oo i 2 0,69
K. Asociaciones profesionales y sindicatos . ... .. ... 3 104
NC . 1 0,35

Total ..o s 239 100,00

Fundaciones

A. Cultura,deporte yocio .............covuennn. 63 23,60
B. Educacién e investigacién. ................... 64 2397
CoSalud .o e 23 861
D. Servicios sociales........ ... i i 2884
E. Medioambiente.................coiiiiinn. 5 1,87
F. Desarrollo comunitario y vivienda ............. 2 0,38
G. Derechos civiles, asesoramiento legal y politica. . . 14 524
H. Intcrmediarios filantrépicos y promocién del volun-

7T a4 L+ T 3 1,12
I. Actividades internacionales, ...........,...... 9 337
T Religion ..o oo cin i 3 1,42
K. Asociaciones profesionales y sindicatos ......... 3 12
N . i e e 1 0,37

Total . i 267 100,00

Fuente: Ehborad“o con datos de la Encuesia o Dirvectivos de Entidades, FONCE-2001 .



» Las Fundaciones y Asociaciones de Utilidad Publica estdn fundamental-
mente especializadas en “Servicios sociales”, tal vez por la tutela y con-
trol que la Administracion ejerce sobre estas entidades para que lleven a
la préctica los fines de interés general.

+ Las Asociaciones Voluntarias, sin embargo, lo estan en el area de “Cul-
tura, deporte y ocio”, tal vez porque, por los menores requisitos exigidos
para su constitucién, es el tipo de entidad elegida por la mayoria de
peiias deportivas, sociedades de ocio y similares, a la hora de adoptar
una forma de organizacién formal®.

¢ Las Fundaciones estdn més fuertemente especializadas que las Asocia-
ciones en el drea de “Educacién e investigacién”, mientras que las Aso-
ciaciones, en especial las Asociaciones de Utilidad Publica, lo estdn en el
de “Salud”. La especializacion de las entidades del Sector No Lucrativo
en estas dos &reas obedece seguramente a los cambios que se estdn pro-
duciendo, durante los 1iltimos afios, en la actuacién de los poderes puibli-
cos en materia de politica social y educativa, con un giro privatizador.

Donati y Rossi*® realizan una clasificacion de las entidades del Sector No Lu-
crativo que puede resultar wtil a la hora de diferenciar Fundaciones de Aso-
ciaciones. Concretamente, consideran que las organizaciones de esta nueva esfera
social se pueden clasificar de acuerdo con dos criterios © ejes de clasificacion:

¢ Segiin el tipo de bienes y servicios producidos: de tipo particular ¢ espe-
cifico, o de tipo general o difuso.

» Segun el tipo de destinatarios: intermnos (miembros, socios, fundadores),
0 externos (terceros).

A partir de la combinacidn de estos dos ejes, estos socidlogos italianos dis-
tinguen cuatro tipos de entidades:

* Aquellas que se dedican a la produccién de bienes y servicios particula-
res para los miembros o socios. Se trata de organizaciones del tipo de
autoayuda y de ayuda mutua o mutualistas.

* Aquellas que se dedican a la preduccién de bienes y servicios particula-
res dirigidos, principalmente, a terceros .

* Aquellas que se dedican a la produccién de bienes y servicios generales
para los miembros o socios. Se trata de organizaciones que tienen utili-

B Hecho ya observado por A, SalarDG MORENO (2000), * Asociaciones y Fundaciones: entre tercer sector
y economifa social. Materiales para el andlisis”, Quaderns de Treball. Facultat de Cidncies Econdmigues | Em-
presarials. Universitat de Valéncia, ndm. 103, pdg. 19.

0 P, Donatt y G. Ross1 (1995), Le Associazioni Familiari in falin, Angeli, Milsn.

¥ Lo que no excluye que los socios o miembros también se puedan beneficiar de dichos bienes y ser-
vicios.
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dad publica en cuanto que el bien o servicio producido es de tipo gene-
ral aunque, primariamente pero no de forma exclusiva, esté dirigido al
interior de la organizacién.

* Aquellas que se dedican a la produccién de bienes y servicios generales
para terceros o para un destinatario publico. Se trata de organizaciones
de cardcter vwniversal, bien por tener una produccién accesible a todos,
bien por la persecucion de fines de interés general.

Las Fundaciones, por definicidn, pertenecen a la cuarta categoria, la de las
entidades que se dedican a la produccion de bienes y servicios generales para
terceros. Se trata, por tanto, de entidades de proyeccién exterma (sus acciones
se dirigen a satisfacer necesidades de individuos ajenos a la propia fundacién).

Sin embargo, las Asociacjones s¢ pueden encuadrar en cualquiera de las
cuatro categorias, ya que los bienes y servicios que producen pueden ser de
interés general o particular y los beneficiarios pueden ser tanto los miembros
como lerceros o ambos. Son, en este sentido, tanto de proyeccién interna
cOomo externa.

Por ofra parte, las Asociaciones de Utilidad Pablica, al igual que las Fun-
daciones, sélo pueden pertenecer a la cuarta categoria, ya que los bienes y ser-
vicios producidos tienen que ser de interés general y, aunque los socios puedan
actuar como beneficiarios, se trata de entidades que no pueden ser de forma
exclusiva de proyeccidn interna.

Gui*? clasifica las organizaciones productoras de bienes y servicios de
acuerdo a los criterios de “categoria beneficiaria®” y “categoria dominante™”.
Segin este autor, toda organizacion es creada para desarrollar una actividad
que genera una plusvalia, la cual serd a su vez atribuida, de una forma explici-
ta (distribucién de dividendos) o implicita (inferiores precios o mejores calida-
des), a uno o més colectivos de la “categoria beneficiaria” y que son: clientes,
usuarios o consumidores finales, trabajadores, vendedores e inversores capita-
listas. En cvanto a la “categoria dominante” puede ser uno o més de los colec-
tivos anteriormente mencionados, a los que se afiaden los donantes (particula-
res, empresas, Administracin, entre otros) y directores. A partir del cruce de
ambas categorfas clasifica las entidades en dos tipos™:

3 R, Gut (1991), “The economic rationale for the Third Sector. Nonprofit and other Noncapitalist
Organizations”, Arnals of Public and Cooperative Economics, Yol. 61, ndm. 4, pags. 551-572.

¥ La “categorfa beneficiaria” estd formada por todos aquellos individuos o colectivos que se benefician
de la plusvaliz penerada por la entidad. Se excluyen de esta categoria los donantes y los divectores de la entidad.

# La “categoria dominante” estd formada por aguellos sujetos que, en funcidn de los estatutos, lienen
asignado el poder decisotia de la orpanizacion.

¥ yéase también: A. SAJARDO y R. CHAVES (1997), “El Tercer Sector como realidad institucional.
Delimitacién y cuantificacidn en Esparia y en otros paises desarrollados”, Ekorenriaz, Revista Yosca de Eco-
somia, ndm. 39, pigs. 82-107. M. HErRERA GOMEZ (1998), “La especificidad organizativa det teccer sector:
tipos y dindmicas”, Papers, mim. 56, pdgs. 163-196.
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+ Entidades mutualistas (mutual benefit), que son aquellas en las que las
categorias dominante y beneficiaria coinciden, es decir, recaen sobre el
mismo colectivo, presentando asi un cardcter o interés mutual. En ellas,
el activo que se valora para la distribucién de los excedentes es el que
relaciona a la entidad con sus socios, es decir, Ia actividad mutual o coo-
perativizada: ¢l consumo (en el caso de las Cooperativas de consumo),
el trabajo (en ¢l caso de las Cooperativas de trabajo asociado), la cober-
tura de riesgos {(en el caso de mutuas y Mutualidades), la procluccnén (en
el caso de las Cooperativas agrarias). ..

» Entidades altruistas o de interés general (public benefit), que son aque-
llas en las que las categorias dominante y beneficiaria no coinciden en
el mismo colectivo. Serfan aquellas donde la categoria beneficiaria recae
principalmente en colectivos ajenos {externos) a la actividad de la orga-
‘nizacién, y donde la categoria dominante es asumida por colectivos vin-
culados a la propia entidad, en particular por los directores o administra-
dores, asi como por donantes y mecenas, lo que les confiere un caricter
de organizacién altruista o de interés general. Suelen ser, ademds, las
entidades que concentran la mayor parte de la actividad donativa y de
voluntaniado.

Con arreglo a la clasificacidon de Gui, hay diferencias entre las Fundacio-
nes y Asociaciones, ya que las Fundaciones sélo pueden ser del segundo tipo,
altruistas o de interés general, mientras que las Asociaciones pueden ser tanto
mutualistas como altruistas o de interés general.

Una clasificacin similar a la de Gui es la que realiza Hansmann*®, quien
contempla otras dos categorias: la categoria de patronos®’, es decir, el colecti-
vo que constituye la tltima fuente de renta de la entidad; y 1a categoria de agen-
tes que dirigen y controlan Ia entidad; por tanto, clasifica a las entidades en fun-
cién de las modalidades de financiacién y de control.

Segiin Hansmann los patronos definen dos tipos de entidades no lucrativas
(con evidentes situaciones intermedias):

» Entidades donativas {donative), cuando los patronos son filantrdpicos,
es decir, las organizaciones se nutren-principalmente de subvenciones y
contribuciones privadas (donaciones, voluntariado...) y, en menor medi-
da, de financiaciones piblicas.

* Entidades comerciales (commercial), cuando los patronos son clientes o
usuarios que pagan un precio como contraprestacion a los bienes y ser-

* H. Hansmann (1980}, “The role of Nonprofit enterprise”, Yale Law Journal, Vol. 89, mim, 4, pigs.
£35-901.
¥ Cuyo significado es distinto al de miembro del Patronato.
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vicios proporcionados por la entidad, es decir, se trata de organizaciones
cuyos ingresos proceden de la venta de servicios a los usuarios.

De la misma forma, los agentes que dirigen y controlan la entidad definen
dos tipos de entidades no lucrativas:

* Entidades mutuales (murtual), cuando las organizaciones son controladas
por los que ofrecen las donaciones, es decir, por los agentes filantrépi-
cos ¢ benefactores.

» Entidades empresariales (entrepreneurial), en el caso contrario al ante-
rior, es decir, en ellas los agentes que controlan o dirigen la entidad no
estan ligados a la figura de los benefactores.

Ademads, segin Hansmann, las entidades donativas se suelen comprome-
ter en acciones de beneficencia tradicional; las entidades comerciales represen-
tan una forma mixta en la que se combinan, en la distribucién de bienes y ser-
vicios, caracteristicas comerciales y aspectos filantrpicos; las entidades mu-
tuales distribuyen bienes y servicios exclusivamente en su interior; y las enti-
dades empresariales tienen una audiencia potencialmente indiferenciada.

De acuerdo con la clasificacién de Hansmann y las caracteristicas de las
Fundaciones y Asociaciones, ambos tipos de entidad pueden pertenecer a cval-
quiera de las cuatro categorias de entidades. Llegados a este punto la tnica
categoria que puede suscitar alguna duda es la de “entidades mutuales”, que no
es lo mismo que la categorfa de entidad mutualista de Gui. Como se ha men-
cionado anteriormente, las Fundaciones no pueden ser “entidades mutunalistas”
puesto que son de proyeccién externa; sin embargo, si que pueden ser “entida-
des mutuales™: piénsese, por ejemplo, en el caso de Fundaciones que son diri-
gidas o controladas por el propio fundador o por los familiares del mismo.

La Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2001® ofrece distintas
tipologias de las Fundaciones, de acuerdo con una serie de variables de clasi-
ficacién, que ayudan a comprender mejor a qué se dedican las Fundaciones.

La primera variable de clasificacion seria la actividad principal. En este
sentido, es posible diferenciar entre Fundaciones patrimoniales y Fundaciones
gjecutoras de programas.

Las Fundaciones patrimoniales son aquellas que no llevan a cabo una acti-
vidad de forma directa, es decir, que no desarrollan proyectos propios, sino que
su labor consiste en colaborar econémicamente en los proyectos realizados por
entidades especializadas, que acuden a ellas en busca de financiacion para sus

3 Diocumento de trabajo interna: *EBl Tercer Sector en Espafia. Fase Coalitativa. Informe de resultados
Entrevistas en Profundidad a responsables de entidades. 62K233”, pdgs, §6-91.



ASOCIACIONES Y FUNDACIONES 283

programas. Serfan Fundaciones mecenas que lo tinico que hacen es conceder
financiacidn a otras entidades.

Cabe resaltar que estas ayudas no solamente van destinadas a entidades del
Sector No Lucrativo, fundamentalmente Asociaciones, sino que también se diri-
gen, aunque en menor medida, a aquellas entidades dependientes de cualquier
Administracién que acudan a la Fundacién en busca de ayuda econdmica,
Ademas, se ha dicho que este tipo de Fundaciones responde al modelo norteame-
ricano de Fundacién®. En definitiva, estarian llevando a cabo una actuacidn sub-
sidiaria a 1a de la Administracién en su papel de canalizar recursos hacia ¢l Sector
No Lucrativo. En este sentido, el origen de los recursos canalizados por las
Fundaciones patrimoniales suele ser de carédcter privado; sin embargo, también
hay ejemplos de Fundaciones que canalizan fondos de caricter piblico como,
por ejemplo, las que canalizan las ayudas del Fondo Social Europeo.

Las Fundaciones ejecutoras de programas, a diferencia de las patrimonia-
les, llevan a cabo sus propios proyectos vinculados con diferentes sectores de
actividad segin el objeto fundacional que hayan establecido. Estas Funda-
ciones, a su vez, pueden dividirse en Fundaciones de accion directa y Funda-
ciones prestadoras de servicios a terceras entidades.

En el caso de las Fundaciones de accidn directa, los beneficiarios serian
particulares que se benefician de las acciones realizadas por la Fundaci6n,
mientras que las prestadoras de servicios a terceras entidades, como su propio
nombre indica, se dedican a prestar servicios a otras entidades, fundamental-
mente del Sector No Lucrativo y, en menor medida, de la Administracién y del
sector privado lucrativo. También es posible encontrar Fundaciones mixtas que
prestan servicios a otras entidades al tiempo que mantienen algén proyecto de
accion directa.

La segunda variable de clasificacion seria el origen de la Fundacidén. En
este sentido, es posible distinguir entre:

+ Fundaciones que han comenzado su andadura constituyéndose directa-
mente como Fundacién, adoptando un objeto fundacional y poniéndolo
en prictica desde esta forma juridica.

¢ Fundaciones que, en sus origenes, venian funcionando bajo otras formas
juridicas, con anterioridad a su constitucién como Fundacién*?, En este

# Véase L. M, SALOMON (1999), America’s Nonprofit Sector. A primer, The Foundation Center, Nueva
York, pigs. 26-23.

4 Se pueden citar como ejemplos de este tipo: Fundaciones que tienen su origen en Céritas Diocesana;
en Asociaciones para la cooperacidn al desarrollo y entidades que desarrollaban su tabor en ¢l marco de Grga-
nos interdepartamentales dependientes de la Administracién, entre otras,
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sentido, se ha mencionado que la situacidn mis frecuente es que las
Asociaciones se transformen en Fundaciones pero no al revés, ya que
algunas entidades, por los menores requisitos formales que se exigen y
porque estdn empezando su andadura, adquieren la forma de Asociacién
¥, cuando van aumentando en tamafio y complejidad, acaban convirtién-
dose en Fundaciones.

La tercera variable de clasificacion seria la vinculacidn o no a entidades
de ia Administracién Piblica®’. De acuerdo con dicho criterio, es posible dis-
tinguir:

» Fundaciones puiblicas, en las que se da alguna o las dos circunstancias
siguientes: bien han sido promovidas por la Administracién, o hien la
Administracién forma parte del Patronato.

» Fundaciones privadas, en las que la desvinculacién de la Administracién
a la hora de promover la fundacién o en la representacién de los patro-
natos €s total.

Finalmente, también es posible clasificar las Fundaciones de acuerdo con
1as fuentes de financiacion en:

+ Fundaciones que tienen como fuente de financiacién principal las dotacio-
nes econdmicas provenientes de la empresa, particular 0 Administracion
que las ha promovido. En este sentido, cuando se crea una Fundacién se
necesita una dotacion patrimonial que constituye el patrimonio inicial de
la misma y que puede sufrir modificaciones a lo largo de Ia vida de la
Fundacion. La Ley de Fundaciones de 1994 no sefialaba una cnantia mini-
ma determinada como dotacién patrimonial inicial, sino que se limitaba a
sefalar que ésta debia ser adecuada y suficiente para el cumplimiento de
los fines fundacionales. Sin embargo, la Ley de Fundaciones de 2002 trata
de superar esta indefinicién, estableciendo que “se presumird suficiente la
dotacién cuyo valor econémico alcance los 30.000 euros**”. Por otra
parte, el patrimonio de las Fundaciones no tiene por qué mantenerse cons-
tante a lo largo del tiempo, sino que lo normal es que las dotaciones al
patrimonio de la Fundacién se vayan realizando anualmente.

* Fundaciones que obtienen la mayor parte de su financiacién a través de
los ingresos por prestacién de servicios.

# En este sentido, es importante destacar que este criterio de clasificacién dnicamente se refiere a la vin-
culacién de la Administracién 4 la promocifia de la Fundacidn o a 1a presencia de Ja misma en el Patronato,
perc independientemenie de esta, como se ha visto al definir las Fundaciones, todas estén en cierta medida vin-
culadas a la Administracidn, puesto que ¢l érzgano de conirol, el Protectorado, tiene cardcter piiblico,

# Anticulo 12 de )2 Ley de Fandaciones de 2002.



ASOCIACIONES Y FUNDACIONES 235

De todo lo expuesto acerca de las Fundaciones, es posible sacar algunas
conclusiones sobre estas entidades, como la heterogeneidad que las caracteri-
za. Pese a su heterogeneidad, se pueden distinguir algunos rasgos diferenciales
y caracteristicos, entre los que destacan:

» La base patrimonial no asociativa.

* La mayor vinculacion con la Administracién Pidblica (promocion, pre-
sencia en los patronatos y carécter del Protectorado).

+ La proyeccion externa (los beneficiarios son terceras personas).
= La persecucién de fines obligatoriamente de interés general.

» Los beneficiarios y benefactores pueden ser tanto personas fisicas como
juridicas (principalmente, Administracion Piblica y otras entidades del
Sector No Lucrativo).

» ActGan, en ocasiones, como entidades mecenas o canalizadoras de
recursos hacia otras entidades.

+ Las fuentes de recursos son muy variadas, tanto por su caricter (piblico
y/o privado), como por la diversidad de instrumentos financieros (ingre-
s08 por prestacién de bienes y servicios, ingresas procedentes de empre-
sas participadas y de inversiones, subvenciones, contratos, convenios,
donaciones, aportaciones empresariales...).

3.2. Las Asociaciones
3.2.1. Qué son y qué elementos imprimen su caracter

Se pueden definir las Asociaciones como “agrupaciones voluntarias de
personas constituidas para desarrollar un determinado fin o actividad colectiva
de forma estable, organizadas democréticamente, sin 4nimo de lucro e indepen-
dientes, al menos formalmente, del Estado y las empresas capitalistas®>”.

A partir de la definicién de Asociacidn, es posible destacar una serie de
elementos caracteristicos:

* Se trata de una agrupacién de personas, no de un patrimonio como 1as
Pundaciones.

* www.Asociaciones.org/Cm//Guia/Textos/asociac htm Fecha de consulta: 7-8-2003. Véase también
E. J. VARELA ALvarez {1998}, “E) Tercer Sector: una vision descriptiva de las Asociaciones en Espada y
Galicia ()", Acialidad Administrariva, miim. 19, pags, 401-433.
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¢ La agrupacién o pertenencia a la asociacién es voluntaria.
 Persiguen objetivos y/o actividades comunes de forma estable,

+ Tienen un funcionamiento demogcratico, a diferencia de las Fundaciones
en las que rige, en todo momento, la voluntad del fundador.

¢ Carecen de 4nimo de lucro. Esto quiere decir que en ellas se aplica el
PNDB, es decir, no pueden repartir beneficios entre las personas que
controlan y/o dirigen la entidad.

+ Independientes. En este sentido, el grado de intervencidn de los poderes
publicos en las Asociaciones es menor que en las Fundaciones, ya que al
tratarse de agrupaciones de personas se rigen por los estatutos que definen
los propios socios, no como ocurria en las Fundaciones en las que era nece-
sario €l control y la supervisién del Protectorado. Ademds no estén obliga-
das, en términos generales, a rendir cuentas anualmente a la Administra-
cién como las Fundaciones, salvo que se trate de Asociaciones de Utilidad
Piblica.

La Ley de Asociaciones de 2002 introduce una serie de novedades, con
respecto a la legislacidn anterior, entre las que destacan:

* En primer lugar, concreta el mimero minimo de personas necesarias para
la constitucién de una Asociacion, exigiendo el acuerdo de un minimo
de tres personas.

¢ En segundo lugar, antes de la Ley de Asociaciones de 2002, las Asocia-
ciones eran agrupaciones de personas ffsicas, exclusivamente; sin em-
bargo, a partir de dicha ley también pueden ser personas juridicas®,

« En tercer lugar, en caso de separacién voluntaria de un asociado de la
Asociacion, la nueva ley establece que éste pueda percibir el reembolso
de la aportacién patrimonial inicial u otras aportaciones econémicas rea-
lizadas, excluidas las cuotas de permanencia en la Asociacidn.

» Y, finalmente, en relacidn con las Asociaciones de Utilidad Publica, la
antigua normativa exigia la gratuidad absoluta en el desempeiio de los car-
gos de los Srganos de representacién y gobierno. Sin embargo, la nueva
ley, acerc4ndose a la realidad asociativa espafiola y ante la propia presién
del sector, recoge la posibilidad de desempefic remunerado de los cargos,
sometiéndolo a limitaciones como que no proceda de fondos y subvencio-
nes piiblicas, entre otras. Con ¢sto, en definitiva, la normativa estd obli-

* Este hecho introduce cierta confusidn respecto al sistema de clasificacién perfectamente delimitado
que existia de los trminos Asociacién, federacién y confederacién. Ya que las Asociaciones se definfan
como conjuntos de personas fisicas; las federaciones como conjunto de Asociaciones, es decir, de personas
juridicas, y las confederaciones como conjunto de federaciones y Asociaciones.
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gando a las Asociaciones de Utilidad Piblica que remuneran los cargos de
representacién y gobiemo a poseer cierta capacidad econémica adicional
a las fuentes publicas.

Como se ha sefialado, el funcionamiento interno de las Asociaciones debe
ser democrdtico. En este sentido, la Ley establece dos clases de 6rganos de las
Asociaciones:

* La Asamblea General, que es el drgano supremo de gobierno de la
Asociacién y que estd integrada por todos los socios. Su competencia se
extiende a la adopcién de todos aquellos acuerdos que tienen especial
trascendencia en la vida de la Asociacién, como son la meodificacién de
estatutos, la disposicién o enajenacion de bienes, la remuneracion de los
miembros de los 6rganos de gobierno, la disolucién de la asociacién...
La Asamblea General ejerce en las Asociaciones las funciones que en las
Fundaciones ejerce ¢l Patronato.

s Subordinado a Ia Asamblea General, la ley prevé la existencia de un
érgano de representacion que gestione y represente los intereses de la
asociacién y que, normalmente, recibe el nombre de Junta Directiva.

Esta estructura organizativa de las Asociaciones, a pesar de que puede
parecer estar disefiada para entidades con un gran niimero de miembros (con la
presencia de una Asamblea General y una Junta Directiva al estilo de las Socie-
dades Andnimas), permite que entidades mas sencillas la utilicen y vayan adap-
tdndola al ritmo de su crecimiento.

3.2.2. A qué se dedican

En el epigrafe 3.1.2., junto con referencias a algunas de las principales cla-
sificaciones que sobre las entidades del Sector No Lucrativo y de las Fundacio-
nes se han realizado para ver a qué se dedicaban estas 1iltimas, también se hizo
alusién a las Asociaciones, aclarando que se trata de entidades que pueden
desarrollar tanto fines de interés general como colectivo o particular, y cuyos
beneficiarios pueden ser tanto los socios (de proyeccidn interna) como terceras
personas (de proyeccidn externa). Se diferencian asi de las Fundaciones, que
solo pueden perseguir fines de interés general y ser de proyeccién externa.

Se van a destacar algunas de las principales tipologias especificas que
sobre las Asociaciones se han realizado.

De la misma forma que para las Fundaciones, 1a Encuesta a Directivos de
Entidades, FONCE-2001* ofrece distintas tipologias de las Asociaciones, de

4 Docomento de trabajo interno: “E] Tercer Sector en Espafia. Fase Cualitativa. Informe de eesultados
Entrevistas en Profundidad a responsables de entidades. 62K233”, pégs. 11-13.



288 ENRIQUE VIANA Y COLS.

acuerdo con una serie de vartables de clasificacién, que ayudan a comprender
mejor a qué se dedican las Asociaciones.

La primera variable seria la que clasifica las Asociaciones en funcién del
grado de coincidencia entre las figuras de socio y de beneficiario, 1o que per-
mite distinguir entre:

* Asociaciones en las que se da una coincidencia entre las figuras de socio
y beneficiario: son las Asociaciones llamadas de autoayuda y de proyec-
cidén interna, y que destinan los bienes y servicios producidos, en exclu-
siva, a los socios o asociados. Por lo general, se trata de Asociaciones
que suelen ponerse en marcha por los propios socios, bien para desarro-
llar alguna actividad socio-hidico-cultural, o con objeto de dar a cono-
cer alguna problemética social o enfermedad concreta, autoayudatse y
defender los derechos de los asociados.

« Asociaciones en las que socios y beneficiarios no coinciden. Son las
Asociaciones que hemos estado llamando de proyeccion externa, que se
dedican a prestar servicios a terceros no asociados o a llevar a cabo pro-
yectos a favor de no asociados.

* Asociaciones mixtas, en las que los beneficiarios pueden ser indistinta-
mente tanto los s0cios como terceras personas.

La coincidencia entre las condiciones de socio y beneficiario tiene como
consecuencia mds directa gue la relacién socio-Asociacién sea mucho mayor
que en aquellas Asociaciones en las que no se produce dicha coincidencia,
limiténdose en este 1iltimo caso, en la mayoria de las ocasiones, la labor de los
socios al pago de las cuotas asociativas, sin mayores COmMpromisos.

Y, finalmente, también es posible clasificar las Asoctaciones en funcidn de
la vinculacién con la Administracion Priblica. Como se ha sefalado, antes de
la Ley de Asociaciones de 2002, las personas juridicas, entre las que destacan
las Administraciones Piiblicas, no podian ser miembros de las Asociaciones,
aunque s de las federaciones y confederaciones, por lo que la vinculacién de
las Asociaciones a la Administracién se ha traducido basicamente en ¢l mante-
nimiento de lazos, tanto en materia econdmica, como de cooperacion y coordi-
nacién. Esto da lugar a la existencia de Asociaciones que mantienen lazos con
la Administracién que, por lo general, suelen adoptar la forma de subvencio-
nes, contratos, convenios de ¢olaboracién, y Asociaciones totalmente indepen-
dientes de la Administracién que se nutren de recursos privados en su totalidad.

Finalmente, como rasgos caracteristicos y diferenciales de las Asociacio-
nes pueden destacarse:

¢ La base asociativa o contenido personal.
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* El mayor grado de autonomia con respecto a la Administracién Piiblica
al regirse por los estatutos definidos por los propios socios y al no estar
obligadas a rendir cuentas anualmente a la Administracién, a no ser que
se trate de Asociaciones de Utilidad Publica, o que perciban algtin tipo
de subvenci6n ¢ ayuda piblica que asf lo requiera.

+ La persecuci6n de fines tanto de interés general como particular o colec-
tivo.

* La proyeccién tanto interna (los beneficiarios son los propios socios)
como externa (los beneficiarios son terceras personas).

¢ Sus d4mbitos de actvacién econémica, geogréfica, formas de gestién y
fuentes de recursos, entre otros, son muy heterogéneos.

3.2.3. Las Asociaciones de Utilidad Pablica

La Declaracién de Utilidad Publica es la medida de fomento mds impor-
tante que recoge la Ley de Asociaciones de 2002 a favor de las Asociaciones,
razén por la cual se regula de forma independiente, en los articulos 32 a 36.

Es importante destacar que el régimen juridico de la Utilidad Publica ya
habia sido establecido con anterioridad, concretamente, en la ya derogada Ley
de Fundaciones de 1994. Dicha norma supuso la equiparacion, desde un punto
de vista fiscal, entre las Asociaciones de Utilidad Piblica y las Fundaciones.

En cuanto a los requisitos que se precisan para la obtencién de la Declara-
¢i6n de Utilidad Publica son los siguientes®;

* En relacién a los fines, se requiere que los fines estatutarios tiendan a
promgover el interés general.

* La actividad es uno de los requisitos de més compleja interpretacién ya
que, al igualarse los beneficios fiscales de las Fundaciones a las Asocia-
ciones de Utilidad Piblica, se les exige que persigan claramente un inte-
rés general, el cual se evaluard, tanto desde la 6ptica de los fines, como de
los beneficiarios de sus prestaciones. Por ello, la determinacidn de estos
beneficiarios deberd basarse en principios de igualdad y no discriminacién
entre quienes relinan los requisitos exigidos por los fines estatutarios, con
independencia de que el beneficiario ostente, 0 no, la condicién de aso-
ciado. Sin embargo, este requisito no impide cierta preferencia a favor de
los socios, sino que prohibe la exclusion, a priori, de quien no tenga tal
condicion.

46 Articulo 32 de 1a Ley de Asociaciones de 2002,
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* Remuneracion de los cargos. Como se ha sefialado, hay ua cambio sustan-
cial respecto a la normativa anterior, que exigia la gratmidad absoluta de
los cargos de la Junta Directiva, reconociéndose dnicamente el reembolso
de los gastos, debidamente justificados, que el desarrollo de sus funciones
les ocasionase. La nueva Ley establece la posibilidad de remuneracion de
los cargos, sometiéndolos a la limitacién de que no procedan de fondos
piiblicos. Asimismo, 1a nueva Ley posibilita la retribucién de los miem-
bros de los drganos de representacion cuando desempeiien tareas diferen-
tes de las que les corresponden en razén de sus cargos.

* En cuanto a medios, se les exige disponer de los medios personales y
materiales adecuados y con la organizacién idénea para garantizar el
cumplimiento de los fines estatutarios.

* Se les exige una antigliedad minima, como Asociaciones, de dos afios,
anteriores a la presentacidn de la solicitud de declaracién de Utilidad
Pidblica,

+ Finalmente, las federaciones, confederaciones y uniones de entidades pue-
den también ser declaradas de Utilidad Pxiblica, siempre que los requisitos
previstos se cumplan, tanto por las propias federaciones, confederaciones y
uniones, como por cada una de las entidades integradas en ellas.

De todo lo expuesto, se puede concluir diciendo que se aprecian diferencias
claras entre Asociaciones y Fundaciones. Sin embargo, no ocurre 1o mismo entre
Fundaciones y Asociaciones de Utilidad Publica, en especial a partir de la nor-
mativa de 1994 que equipara su régimen fiscal y las somete practicamente a idén-
ticos requisitos; ademds, ambas persiguen fines de interés general y son de pro-
yeccidn externa, Unicamente ¢s posible observar ciertas diferencias entre estos
dos tipos de entidades en cuanto a la menor proliferacién, en ndmero de entida-
des, de las Asociaciones de Utilidad Pvblica frente a las Fundaciones; en cuanto
a la distinta especializacion sectorial, que queda reflejada en el cuadro 2; v, final-
mente, en que la constitucién de una Fundacién requiere dnicamente de la libe-
ralidad del fundador, se trata de un acto unilateral de &ste, mientras que la de una
Asociacion requiere el acuerdo conjunto de una pluralidad de personas (a partir
de la Ley de Asociaciones de 2002, de un minimo de tres).

4. Las cifras agregadas de Fundaciones y Asociaciones
en Espaiia

-4.1. Nimero de entidades, empleo y salarios

Segin la Contabilidad Nacional de Espaiia, elaborada por el Instituto
Nacional de Estadistica (INE), las cifras del sector Instituciones Privadas Sin
Fines de Lucro al Servicio de los Hogares (ISFLSH) fueron, en 2000, 1as que
aparecen en el cuadro 3.
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Cuapro 3. Agregados macrocconémicos del sector ISFLSH, 2000
(miles de millones de evros)

Econoimia
Macromagnitudes ISFL.SH nacional (W72
(1) (2) %
Remuneracién de asalariados ......... 24 3053 08
Excedente bruto de explotacidén . .. ... 02 2417 0.1
Valor afiadido bruto/PIBacf. ... _..... 27 5469 0.5

Fuente: Elaborade con datos del INE.

Segiin el cuadro 3, el sector ISFLSH, que a grandes rasgos se identifica
con las Fundaciones y Asociaciones, reviste una importancia marginal en Espa-
fia, no mayor que la de cualquier error u omision que habitualmente se dan por
descontados. Si tiene un reflejo estadistico es sélo porque el Sistema Europeo
de Cuentas, versién 1995 (SEC 95), impuesto por Eurostat a todos los paises
miembros de la Unién Europea, exige que se preste atencién a ese sector al ela-
borar las cuentas nacionales.

Distinta es la imagen que ofrece del Sector No Lucrativo otra fuente esta-
distica de la Administracién Pdblica. Segtn los registros de la Agencia Espa-
fiola de Administracién Tributaria (AEAT), a los que esta investigacién ha
accedido gracias a una explotacién de los generados por el Modelo 1904, gene-
rosamente 1levada a cabo por los servicios informéticos de la propia Agencia,
las cifras agregadas de retenciones sobre rendimientos del trabajo e importe de
los rendimientos devengados durante el ejercicio de 2000 en el Sector No
Lucrativo fueron los que aparecen en el cuadro 4.

El cuadro 4 revela numerosos detalles de interés para la investigacin sobre
la importancia econémica de las Asociaciones y Fundaciones en el conjunto de la
economfa nacional. En primer lugar, diriase que el INE ha tomado la cifra de
Remuneracion de los asalariados de los rendimientos del trabajo registrados por
la AEAT, con pequeitos ajustes {305 mil millones ofrece el INE, frente a 301 mil
millones registrado por la AEAT en la iltima fila de la columna 5). Es llamativo,
sin embargo, que el INE toma, como exponeate de la Remuneracién de los asala-
riados, no Jos rendimientos del trabajo por cuenta ajena, sino una cifra agregada
que incluye muchos otros conceptos que, a primera vista, no resultan tan obvios.

Este detalle tiene considerable trascendencia para la metodologia del presen-
te estudio. Uno de los propésitos fundamentales del mismo es estimar el nime-
ro de empleos remunerados que ofrecen Fundaciones y Asociaciones. A tal fin,
¢l cuadro 4 se toma como base para todas las estimaciones, si se quiere, como
punto de apoyo de toda ulterior elaboracién cuantitativa. En este sentido, se trata
de elegir una magnitud, entre las que refleja el cuadro 4, que se pueda tomar con

“ Declaracién de “Retenciones e ingresos a cuenta sobre rendimientas del trabajo, de determinadas
actividades econdmicas, premios y determinadas imputaciones de renta. Resumen anual”,



202 ENRIQUE VIANA Y COLS,

Cuapro 4. Retenedores de la letra «Gw, excepto Cajas de Ahorros.
Retenciones ¢ importe de rendimientos del trabajo, 2000
{nimero de personas fisicas con NIF diferente y millones de euros)

Nimero de retenciones Rendimientos del trabajo
Sector No Todas las | {1)/(2) | SectorNo | Todaslas | {(4)i(5)
Clave Lucrativo | actividades % Lucrative | sctividades %
{) () 3) @ (3) {6)
A. Empleados por cuenta ajena .. .. | 748275 | 17.391692 43 79572 | 2018464 39
BO1. Pensiones de 1a Seguridad So-

cial. ... 5t 6.738.084 (]3] 5] 45400 | 08
BO2. Otras pensiones . ........... 385,661 839021 | 460 15470 43392 | 35)
C. Counsejeros y administradores . . . 0 2706515 00 00 62711 | 08
Dy E. Prestaciones por desempleo . 5894 87.199 63 170 10123 | 14
F. Cursos, confereacias, obras Jitera-

MBS .. 47 889 233659 | S5 68,7 072 | 1Y
G. Actividades profesionales . . . . ., 233921 1404360 | 167 §743 126468 | 69
H, L1 y K. Otras actividades econd-

111N 43953 1520952 32 165,1 152445 L1
L. Rentaserentas............... 90615 4 635 589 2 1572 143040 1,1

Totad. oo 1561726 | 35557069 44 | 107899 | 3014330 ¢ 36

Fuente: Elaborado con datos de 1a AEAT.

relativa seguridad como representativa de la variable “empleo™ en el sector de
Fundaciones y Asociaciones. Como consecuencia de esa eleccion, habrd que
seleccionar, en coherencia con ella, una magnitud que refleje 1la remuneracién
que reciben los trabajadores que estdn efectivamente empleados en el sector; no
los que lo estuvieron en el pasado (claves BO1 y B02), por ejemplo*. A tal fin,
parece mas adecuada la clave A en diche cuadro que el renglén totalizador, que
¢l INE parece utilizar para sus cdlculos de “Remuneracion de los asalariados™.
Sin embargo, no hay que olvidar que, cuando se quiera comparar los resultados
de la investigacidn con los del INE, para estimar el porcentaje del PIB nacional
que representan las Fundaciones y Asociaciones, €s preciso utilizar la suma total
y no sélo 1a clave A, a fin de comparar cifras que puedan ser homogéneas.

En segundo lugar, 1o que s¢ denomina corminmente “Sector No Lucrative™
€s un conjunto extremadamente diverso de entidades, que adoptan mdltiples
férmulas juridicas, aunque entre e¢llas predominan las Fundaciones y las
Asociaciones. La gran mayoria de ellas son unificadas por 1a Hacienda espaito-
1a adscribiéndoles Nimeros de Ideatificacién Fiscal (NIF) que empiezan por la
letra G. En la letra G no estdn todas las entidades no lucrativas. Concretarnente,
estdn ausentes de esa clasificacién fiscal las Congregaciones Religiosas, que,
por estar sometidas a las normas del Concordato entre Espana y el Vaticano,

4 Otra razén, incluso mis fundamental que Ja citada, para tomarx Ja clave A y no el Total estriba en que
el nimere de retenciones asociado a la primera recoge personas fisicas con NIF distinto, en tanto que el
mismo NIF puede aparecer, y de hecho aparece, simultdneamente en claves distinias. Este es el motjvo pot
el que aparece una cifra total de retenciones que es muy superior a la poblacién activa espafiola, lo que inva-
lida por completo a ]a misma como fuente de ninguna reflexidn il
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escapan a la legislacion que se aplica a las entidades privadas y son asimila-
bles, en cierto modo, a los Organismos Auténomos del Estado; por esa razén,
la AEAT trata a aquéllas y a éstos de manera similar. La Tesoreria General de
la Seguridad Social comparte este mismo criterio, y clasifica en un grupo el
grueso de las entidades no lucrativas, y en otro a las Congregaciones Religiosas
y los Organismos Auténomos, sin posibilidad de distinguir entre estos dos ulti-
mos. Por otra parte, Ja Jetra G comprende tanto a las entidades no lucrativas de
carficter general como a ciertas entidades no lucrativas de cardcter especial,
como son las Cajas de Ahorros. Dada la importancia que tienen las Cajas de
Ahorros, desde el punto de vista de la produccién y ¢l empleo, ha parecido a la
presente investigacion que lo mas prudente serfa estimar las cifras macroeco-
némicas alternativamente con y sin incluir las Cajas de Ahorros. Aqui se
empieza por el estudio del Sector No Lucrativo sin Cajas de Ahorros.

Como se ha apuntado antes, el nimero de retenciones declaradas en la
Clave A del Modelo 190 (empleados por cuenta ajena) es un indicador bas-
tante aproximado del empleo asalariado ofrecido por el Sector No Lucrativo
(primera cifra de la columna 1), asi como por el conjunto de la economia
nacional (primera cifra de la columna 2). Ciertamente, el empleo estimado
mediante el nimero de retenciones no se corresponde exactamente con el
nimero de puestos de trabajo a jornada completa. Las retenciones declaradas
a Hacienda no recogen la economia sumergida: si hay empleados a los que se
retribuye sin conocimiento de Hacienda, es evidente que ese empleo resulta-
rd invisible. Ademads, la rotacion de personas distintas en el mismo puesto de
trabajo a lo largo del afio, o la simultaneidad de personas distintas con con-
tratos a tiempo parcial, puede elevar el mimero de retenciones por encima del
nimero de puestos a jornada completa. Pero, en esta fase de la investigacidn,
el objetivo no es estimar el nimero de puestos de trabajo a jornada comple-
ta que ofrece el Sector No Lucrativo, sino el nimero de “empleos”, en una
definicién de este término que se acerca a la dada por la Encuesta de
Poblacién Activa (EPA), del Instituto Nacional de Estadistica®®. Esta circuns-
tancia convierte a la primera fila de cifras del Cuadro 4 en la fuente mas
importante para estimar el orden de magnitud del empleo ofrecido por el
Sector No Lucrativo. En este sentido, si no es adecuado computar el empleo
AEAT -si se quiere llamarlo asi— ofrecido por el Sector No Lucrativo como
porcentaje del empleo EPA de la economia espaiiola, sf lo es, en cambio,
comparar el empleoc AEAT del Sector No Lucrativo con el empleo AEAT de
la economia nacional. Asi, el empleo del Sector No Lucrativo, medido con

¥ La EPA considera a una persona “ocupada” cuando ha trabajado al menos una hora en la semana
- anterior a lu realizacidn de la encuesta. Si un empleador ofrece un puesto a jormada completa (para simplifi-
car, 40 horas semanales) pero emplea a cuarenta personas distintas que trabajan sélo una hora a la semana
cada una, la EPA registrard idealmente cuarenta “empleos”, aunque sdlo haya un poesto de trabajo. Por otra
parie, la EPA no maltiplica el ndmero de empleos si las personas contratadas en jornada completa, pero por
tiempo determinado, se suceden en el desempedio del mismo puesto de trabajo a lo largo del afio. Esto sitda
¢l empleo EPA a medio camine entre el mimero de puesios de trabajo a jornada completa y el empleo medi-
do con arreglo a las retenciones registradas por la Agencia Tributaria,
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arreglo a las retenciones registradas por la AEAT, resulta ser, seguin aparece
en ¢l cuadro 4, el 4,3 por 100 del emplec asalariado de la economia espafio-
la, porcentaje que se eleva al 4,4 por 100 cuando se trata, no del empleo por
cuenta ajena, sino de todo el empleo generado por el Sector No Lucrativo,
incluyendo, por ejemplo, el empleo por cuenta propia a que da lugar la
demanda del sector estudiado (dltima fila del cuadro 4)%.

Un dato singular, relacionado con el empleo asalariado, es que mientras
éste en el Sector No Lucrativo representa el 4,3 por 100 del empleo total, las
retribuciones asociadas a dicho empleo constituyen tan sélo el 3,9 por 100 de
la remuneracién agregada de asalariados. Eso revela que los salarios que paga
el Sector No Lucrativo son apreciablemente inferiores a los que paga la econo-
mia nacional en su conjunto. Eso puede deberse tanto a que ¢l salario a jorna-
da completa en cémputo anual es menor en ¢l Sector No Lucrativo que en otros
sectores, como a que la jornada media en el Sector No Lucrativo s menor que
en otros sectores.

Aparte de lo indicado, el cuadro 4 revela otros extremos del maximo inte-
rés para una visién de conjunto del Sector No Lucrativo. Cabe destacar que las
cifras correspondientes a la clave B de retenciones, que en el cuadro aparecen
divididas en retenciones sobre pensiones y haberes pasivos de la Seguridad
Social y ¢l régimen de Clases Pasivas, y retenciones sobre pensiones y haberes
generados por sistemas distintos de los antedichos. Es de destacar que en los
primeros el Sector No Lucrativo muestra una importancia insignificante, En los
segundos, en cambio, la importancia del Sector No Lucrativo se revela cardi-
nal. Nada menos que ¢l 46 por 100 de las pensiones procedentes de sistemas
distintos de la Seguridad Social y Clases Pasivas es pagado por el Sector No
Lucrativo. Esto pone de manifiesto la significacién de 1as Mutualidades. Estas,
en efecto, estdn incluidas en la letra G de NIF de la AEAT.

Es de rigor seiialar el valor cero de las dietas a consejeros y administrado-
res (clave C) en el Sector No Lucrativo: ésta ha sido una caracterfstica defini-
toria del propio sector, que sin embargo cambia a partir de la legislacién recien-
temente publicada.

Otras dos ribricas de gran interés son las asociadas a las claves F y G.
Segun la primera, nada menos que el 20,5 por 100 de los cursos, conferencias,
obras artisticas y literarias, y actividades similares, y casi el 24 por 100 dec los

% Esta estimaci6n del empleo asalariado en el Sector No Lucrativo coincidink o no con el empleo EPA
en ¢] Sector No Lucrativo como porcentaje del empleo EPA en la economia nacional dependiendo de si: a)
la rotaci6n anual £n el empleo es sensiblemente la misma en €l Sector No Lucrativo que en &l conjunto nacio-
nal; y b) si la presencia def trabajo a tiempo parcial es igualmente similar o muy diferente. A priosi, cabe con-
jeturar que la estabilided del empleo en el Sector No Lucrativo serd mayor que en el sector privado hucrati-
VO, por razones obvias; y que también lo serd la presencia del trabajo a tiempo parcial. Ambos factores gene-
ran efectos de signo opuesto. Cabe pues concluir, mientras no haya evidencia en contra, preferiblemente pro-
porcionada por 1a propia EPA, que el empleo en el Sector No Lucrativo, con cualquier criterio que se mida,
s¢ sitda en torno al 4.4 por 100 del empleo total en la economfa espadiola.
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importes pagados por estos conceptos, son sufragados por el Sector No
Lucrativo. Esto evidencia el papel del Sector No Lucrativo en la difusién del
conocimiento y la cultura. Por otra parte, el 16,7 por 100 de las retenciones
efectuadas a profesionales (y casi el 7 por 100 de las retribuciones asociadas a
ellas) se registran en el Sector No Lucrativo.

Desde el punto de vista fiscal, una diferencia fundamental entre las claves
F v G estriba en que la primera da lugar, vy la segunda no, al devengo del
Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA). EI pago del IVA es problemadtico en el
Sector No Lucrativo, ya que las entidades de 1a letra G no tienen oportunidad
de recuperar ¢l IVA soportado deduciéndolo del IVA repercutido sobre sus
clientes; a menos, naturalmente, que la entidad se involucre en actividades
mercantiles. Por tanto, la coniratacién de actividades profesionales resultara
particularmente gravosa para aquellas entidades no lucrativas que se especiali-
zan en la produccién exclusiva de servicios no destinados ala venta; éste es el
caso, principalmente, de las entidades sin fines de lucro al servicio de los hoga-
res (ISFLSH). Si estas entidades requieren habitualmente de servicios de pro-
fesionales externos, una de dos: bien se verdn inducidas a mercantilizar una
parte de su actividad, mediante la produccion de bienes y servicios destinados
a la venta junto 2 los no destinados a la venta, bien tendran motivos para pre-
sentar como actividades de Ia clave F actividades que, con igual motivo, podri-
an inscribirse en la clave G. En otras palabras, si no desean mercantilizar su
actividad, tendrdn motivos para declarar lo que es la adquisicién de servicios
prestados por profesionales externos como actividades formativas, literarias...
De esta forma, se ahorrardn un IVA que no tienen forma de recuperar. ;Es esto
un fraude, una evasién fiscal? No necesariamente. Las entidades que asi achi-
an, en realidad, aprovechan las oportunidades que ofrece la legislacién vigen-
te para eludir, que no evadir, el pago de IVA. En conjunto, habrd una clara ten-
dencia a que en el Sector No Lucrativo los pesos relativos de las claves Fy G
sobre la suma de ambas sean, respectivamente, mayor y menor gue en la eco-
nomia nacional: en el Sector No Lucrativo, la clave F supone el 17 por 100 de
la suma de las claves F y G en mimero de retenciones y el 7 por 100 en retri-
buciones pagadas, frente al 14 por 100 y al 2 por 100 que la misma clave supo-
ne para la economia nacional.

Sin embargo, no todas las actividades profesionales pueden presentarse
como cursos, conferencias y obras literarias y artisticas. La actividad de un
contable, que trabaja unas cuantas horas al mes al servicio de la entidad, no
tiene forma de disfrazarse asi. Lo que si puede hacerse es presentar la activi-
dad como fruto de una relacién laboral a tiempo parcial. Es decir, se desplaza
la actividad desde la clave G a la clave A. El empleo por cuenta ajena tampo-
co devenga IVA; pero, para que todo sea estrictamente legal, es obligatorio ins-
cribir al empleado como cotizante a la Seguridad Social. Es decir, se elude €l
pago de IVA para incurrir en el pago de cotizaciones sociales (que recaen, en
distinta redida, tanto sobre el empleador como sobre ¢l empleado).
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Los datos de cotizacion a la Seguridad Social, que se pueden considerar
contempordneos de los de retenciones fiscales contenidos en el cuadro 4, apa-
recen a su vez en el cuadro 5. En este cuadro, s6lo las iltimas columnas (bajo
¢l encabezamiento de “‘total”) proceden directamente de 1a base de datos de la
Seguridad Social; las seis restantes son resultado de aplicar a la base distintos
filtros. Unos los ha aplicado la propia Tesoreria General de 1a Seguridad Social
(TGSS), mientras que otros los han aplicado los autores de este trabajo: de ah{
la uvtilizacion del término “elaboracién propia”, como complemento de la
TGSS en el reconocimiento de fuentes.

Los datos mejor conocidos son los de las columnas centrales (bajo los
encabezamientos Fundaciones y Cajas de Ahorros). Un claro indicio de que
datos semejantes, para 2000 o ejercicios préximos en el tiempe, han sido utili-
zados en explotaciones previas de la misma base de datos, es la idea general de
que el empleo de la Fundaciones en Espaiia ronda los cuarenta mil puestos de
trabajo y que el de las Cajas de Ahorros se sitda en torno a cien mil. Sin embar-
go, tales estimaciones deberian tomarse como viélidas s6lo si se ejercita la debi-
da cautela, sobre todo en lo que se refiere a Fundaciones.

Las dos columnas relativas al mimero de Fundaciones y a su empleo han
sido ofrecidas, tal cual, por la explotacién hecha por la TGSS. A ellas se ha ile-
gado de la siguiente forma. Al total de registros de entidades cuyo NIF empicza
por la inicial G, los servicios informdaticos de la TGSS le aplicaron un filtro con-
sistente en separar aquellas entidades cuyo nombre contiene ia palabra *Funda-
cién” de las que no lo contienen, que a su vez aparecen agrupadas en la catego-
ria de “Asociaciones”. Quiere eso decir que toda Fundacidn en cuyo nombre no
aparezca esta palabra, aparecerd clasificada como Asociacion y no como Funda-
cidn, lo cual tender4 a inflar el nimero y el empleo de las Asociaciones y a infra-
valorar ]a contribucién de la Fundaciones. El procedimiento inverso —filtrar las
entidades cuyo nombre incluye la palabra “Asociacion” y atribuir €] resto a las
Fundactones— da lugar a errores manifiestos. El sobreentendide general es que
muy escasas Fundaciones carecen de la palabra en su nombre; las Cajas de
Ahorros son una notable excepcién y podria haber otras, todavia no detectadas™'.

Las dos columnas del cuadro 5 con el encabezamiento Cajas de Ahorros son
un resuliado de 1a presente investigacién, Puesto que se sabe que ninguna Caja
de Ahorros lleva la palabra “Fundacién™ en su nombre, la aplicacién del filtro
conduce a la clasificacion de estas entidades como “Asociaciones”, que resultan
ser 62.766, con un empleo agregado de 513.596 personas. La TGSS presenta los
datos agrupados por provincias y segiin una clasificacién propia de actividades
econdmicas con ¢odigos de dos digitos, en 1a que el cédigo 65 corresponde a la

3L En realidad, dentro del residuo etiguetado como “Asociaciones™ hay todo tipo de entidades no lucra-
tivas, y algunas luerativas, amén de otras que es discutible a cudl de las dos categorfas pertenecen. De ahi
que todas las estimaciones de este capitulo deban considerarse como on limite superior de los valores de los
variables estudiadas.



CuaDro 5. Sector No Lucrativo, Niimero de entidades y empleados, diciembre de 20040

Asociaciones Fundaciones Cajas de Ahorros Total
Comunridades Avténomas

Nimero Emplec Niimero Empleo Niimero Empleo Nimero Empleo

Andalocfa . ............. 11.235 55.760 302 3.701 95 14.198 11.632 73.659
Aragén . ............... 4507 17.142 100 1.594 36 4.094 4,643 22830
Asturas................ 862 6.133 49 1.604 13 1529 924 9.266
Baleares..........,..... 1.140 6.241 42 1.215 12 2.641 1.194 10,097
Canarias ............... 2.164 13424 85 1.265 24 2618 2273 17.307
Cantabria............... 1.585 7470 k]| 418 13 1.202 1.629 9.090
Castilla-L2 Mancha. . .. ... 1.616 10.199 95 916 60 4552 1.771 15.667
CastilayLedn .......... 2618 19.163 162 1919 99 6.581 2879 27.663
Catalufia ............... 16,255 117454 20 5358 77 23.409 16.542 146.22]
Comunidad Valenciana 4.525 29.150 166 2372 45 10.587 4736 42.109
Extremadura ............ 1.055 6.581 33 242 22 - 2.180 1110 9.003
Galicia................. 4077 20081 178 2790 38 5836 4293 28.707
Madrd................. 4.139 57321 462 11615 58 16.380 4,659 85816
Murcia............... .. 983 6.118 33 732 12 2.764 1.028 9.614
Navarra ................ 923 6.409 56 838 10 1.456 989 8.703
Pais Vasco.............. 31308 24616 139 4.000 30 4731 3477 33.347
LaRioja ............... 1014 3497 17 287 15 841 1.046 4625
CeutayMelilla.......... 92 618 3 11 9 120 104 749
Toral ................. 62.098 407 877 2.163 40.877 668 105719 64929 554473

Fuente: Elaborado con datos de la TGSS.

SANOIDVANN A SANOIDVIDOSY

L6T
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nibrica “Intermediacién financiera, excepto seguros y planes de pensiones”.
Suponiendo que todas las “Asociaciones” que se dedican a ese tipo de actividad
son Cajas de Ahorros, los totales resultantes son los que aparecen en el cuadro 5.
(Se sabe que el empleo de las Cajas de Ahorros, asi estimado, sobrevalora lige-
ramente el empleo real, toda vez que las propias Cajas, en sus Memorias, que esta
investigacién ha examinado una por una, dan una cifra agregada ligeramente
superior a 101 mil empleos.) La columna correspondiente al mimero de Cajas de
Ahorros ¢s inaprovechable a casi todos los efectos (una excepcién ¢s que se
puede saber cudntas Cajas operan en cada provincia). El “nimero” se refiere a
centros de cotizacion a la Seguridad Social; como 1a TGSS obliga a las entidades
a constituir un centro distinto en cada provincia donde operen, aquellas entida-
des con centros en varias provincias {caso muy frecuente entre las Cajas de
Ahorros) serdn objeto de un recuento miltiple: en total, aparecen 668 entidades,
cuando el nimero real de Cajas de Ahotros espafiolas se cifraba en 2000 en 47.

Este es un riesgo en ¢l que también se incurre al tomar los centros de coti-
zacion por entidades diferentes tanto en Fundaciones como en Asociaciones.
En la medida que haya entidades con actividades en distintas provincias, se
producird un recuento miiltiple. Sin embargo, el supuesto aqui adoptado es que,
mientras casi todas las Cajas de Ahorros tienen centros en mds de una provin-
cia, buena parte de las Fundaciones y 1a inmensa mayorfa de las Asociaciones
desarrollan su actividad en una sola provincia, con lo que la correspondencia
entre centros de cotizacidn y entidades independientes es bastante aproximada.
Con todo, esta circunstancia inflard hasta cierto punto los datos en cuanto a
“mimero” (no asi en cuanto a “empleo”), probablemente més en Fundaciones
que en Asociaciones. En cualquier caso, la variable “nimero” es, en el presen-
te estudio, puramente instrumental respecto de “empleo”, que es la variable
estratégica.

Deduciendo del total de “Asociaciones”, obtenido gracias al filtro de la
TGSS, ¢l subtotal de Cajas de Ahorros, estimado con arreglo al procedimiento
antes indicado, resulta la estimacién de Asociaciones contenida en el cuadro 5.
En conjunto, se¢ trata de una imagen bastante compacta del Sector No
Lucrativo, en la que ¢l grado de detalle proporcionado por 1a TGSS permite
profundizar en numerosos aspectos, tal y como se hard mds adelante.

El cuadro 6 —extraido de la misma explotacién de registros que ¢l cua-
dro 4- recoge las cifras de la AEAT que, de algin modo, son comparables con
las de 1a TGSS gue aparecen en el cuadro 5.

Un interesante detalle del cuadro 6 es la ausencia de coincidencia entre la
suma de los datos regionales y el total nacional, tanto en niimero de retenciones
como e importe de las remuneraciones sobre las que las retenciones son practi-
cadas. Ambas ciftas estén calculadas por recuento directo de los campos de decla-
racién del Modelo 190. Pero mientras el zotal nacional se obtiene por simple suma
del importe de la remuneracién que va unido al NIF del retenido (el empleado que
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CuADRO 6. Sector No Lucrativo, excluidas Cajas de Ahorros (ingresos clave A), 2000
{mimero de personas fisicas v millones de curos)

. Nimero de Remuneracidn
Comunidades Autdnomas retenciones de asalariados

F 8T ) T 7 W 118.136 881,7
ATAEGN . . ot i e e e e 32915 2375
ASIHIAS . ..o v it s i esesaanes 29809 1237
Baleares . ... ovvir i i i e ea s 412 1,1
CaNANIAS . .. i et e e e 24914 1876
Cantabria . . ...t it et 14.460 147.1
Castilla=LaMancha . . ....coicviiinnnrinenr s 15642 174 4
CastillayLedn .........cooveivvnirnnvnanrnanns 26394 2957
L0121 11 T 48.305 47718
Comunidad Valenciana . ..............coovvinn... 43.109 5240
Bxtremadura . .....cooiveirieiiniiiiaia s 6.849 973
L | T S U 36.858 2880
Madrid . . ....... ... . e 100.094 14804
Mureia . ... ... e, : 18208 1405
Navama . ...ttt e e e e 621 5,1
Pt VS0 . ..o e e 2.520 3838
LaRioja. ... ..o i eerans 6.579 42,3
CentayMelilla.............coivnviiiiins, 1.366 10,7

YT T 527.241 51542

Totabnacional .........cccvieoinniiaiinaaot 748275 79572

Fuente: Elaborado con datos de Ja ABAT.

sufre la retenci6n), las cifras regionales y su suma requieren asignar una provin-
cia de residencia al retenido, o cual no siempre es posible. EI Modelo 190 exige
a las entidades de cualquier indole (tanto lucrativas como no lucrativas) identifi-
car la provincia de residencia del retenido, pero es evidente que las entidades no
siempre cemplen con este requisito. Al carecer de la provincia de residencia de
algunos de los retenidos, queda un resto de retenciones y de remuneraciones aso-
ciadas a ellas que la AEAT no es capaz de repartir regionalmente.

De acuerdo con el cuadro 6, ¢l domicilio del retenido no esté identificado en
casi un 30 por 100 de las retenciones y un 335 por 100 de las remuneraciones que
se devengan en el Sector No Lucrativo. Segiin los datos de la AEAT, para ¢l con-
Junto de la economia nacional, esas cifras se reducen al 25 y 26 por 100, respec-
tivamente. En ofras palabras, el Sector No Lucrativo destaca por el elevado
nimero de entidades en su seno que no declaran la provincia de residencia de
todos o algunos de sus empleados.

No menos interesante, y unc de los interrogantes bisicos 2 que debe dar
respuesta esta investigacion, es la falta de correspondencia entre los datos de la
TGSS (cuadro 5) y los de la AEAT (cuadro 6). A efectos de su mas precisa
apreciacion, se ha elaborado el cuadro 7. Contiene éste datos de ambas Admi-
nistraciones Piblicas para ¢l conjunto de entidades cuyo NIF empieza por la
letra G, excepto Cajas de Ahorros. Para facilitar la comparacién, se ha sumado
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horizontalmente las columnas del cwadro 5 que estén bajo los encabezamientos
de Asociaciones y Fundaciones.

A simple vista destaca la desigualdad entre el empleo que se puede estimar
con arreglo a los datos provistos por ambas fuentes. Hay que hacer notar, con
todo, que los datos no son estrictamente comparables. Mientras el empleo de la
TGSS refleja mimero de cotizantes en diciembre de 2000 (pero no necesaria-
mente en enero, febrero..., noviembre del mismo afio), el empleo de la AEAT
representa un flujo de retenciones que se extiende a lo largo de todo el ejerci-
cio. Asf pues, la comparacién estd basada en los supuestos siguientes: 1) di-
ciembre de 2000 properciona un niimero de cotizantes a la Seguridad Social
que puede considerarse representativo del promedio de cotizantes en todo el
afio; y 2) cualquiera que sea su jornada, en computo anual, los sujetos pasivos
de la retencién fiscal mantienen su relacién laboral a lo largo de todo ¢l ajio.
Obviamente, ninguno de estos dos supuestos se verificard en su totalidad. Si
diciembre resultara ser un mes excepcional —en cualquier sentido- en cuanto a
nimero de cotizaciones, los datos del cuadro 7 podrian inducir a error,

El segundo supuesto es de valoracién mis compleja. Si se diera el caso de que
el Sector No Lucrativo se caracteriza por unz elevada rotacién anual de la fuerza
de trabajo, el cuadro 7, nuevamente, induciria a error. Por ejemplo, si cada puesto
de trabajo, en promedio, se cubriera con contratos temporales, y el empleado que
lo desempeiia cambia cada seis meses, los datos de 1a AEAT reflejarian un empleo

Cuapro 7. Empleo en €l Sector No Lucrativo, excepto Cajas de Ahorros, 2000
(mimero de personas)

Comunidades Auténomas TGSS AEAT

Andalucia .. ... e 59.461 118.185
PS¢ (1« H A 18736 32915
0111 o T N 1937 29809
Baleares ... e e i s 7456 412
Canatias ... ...ttt i it 14.689 24914
Cantabria ...ttt et 7888 14 460
Castilla=LaMancha ..............ovvei . 11.115 15.642
CastilayLedn.......ccovvinrioneonanainan 21082 26,394
Catalufia ..., s irs i e e e 122812 48.305
Comunidad Valenciana, ..........covevveeean, ... 31.522 43,109
Extremadira . . oo e et in st n e 6823 §.849
L[ 22871 36,858
Madehd ... e e e e 69436 100.094
B 11 T T R U 6.850 18.208
VAT . v .t v i veiranm e riarasarnanarrastssans 7.247 621
PaiS VaS00 . . o ettt e ier e e e 28616 2.520
LaRiOJ . ovvir e it i e 3.784 6.579
CentayMelilla. ..............coivnriviiannnon. 629 1.366
D17 I 448.754 527241
Totalmacional . .........c.ovriiiie i, 448.754 748.275

Fuenres: Elaborado cor datos de Ja TGSS y AEAT.
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equivalente a la mitad del recogido en el cuadro 7. ;Puede ser éste el caso? A pri-
mera vista, nada en las caracteristicas conocidas del Sector No Lucrativo induce a
pensar que lo es. Pero tampoco cabe descartarlo rotundamente.

La divergencia entre las dos columnas del cuadro 7 es mds profunda que la
que se deduce de la mera comparacidn de los totales nacionales. Se puede obser-
var la paradéjica situacidn de que, mientras el total nacional resulta mayor en la
AEAT que en 1a TGSS (como, por otra parte, parece 16gico), con varios subtota-
les regionales ocurre justamente lo contrario. Luego se apunta una posible expli-
cacion de esta paradoja. Si todo saldo favorable al empleo AEAT se puede racio-
nalizar a posteriori como fruto de una posible rotacién de los empleados en los
puestos de trabajo, la explicacién inversa no vale para los saldos favorables al
empleo TGSS, al menos con cardcter general, ya que eso supondria aceptar, en
regiones como Catalufia o el Pais Vasco, un elevado grado de pluriempleo den-
tro del Sector No Lucrativo: cada trabajador estaria empleado en mas de una enti-
dad no lucrativa a la vez. Por tanto, Ia forma mds neutral de afrontar la compara-
cidn consiste en restar de ambos totales nacionales los subtotales de las regiones
citadas. Asf resultan 282.623 empleos TGSS que deberian dar cuenta de 696.335
empleos AEAT. La desproporcién es demasiado grande como para que pueda
explicarse con ayuda de una hipotética rotacion de la mano de obra.

En este punto, la Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2001 puede
aportar evidencia adicional. Consiste en un cuestionario pasado a tres muestras
aleatorias de Asociaciones Voluntarias (AV), Asociaciones de Utilidad Publica
{(AUP) y Fundaciones (F). Los resultados de extrapolar las respuestas al con-
junto de los tres universos poblacionales aparecen en el cuadro 8. Este cnadro
recoge la informacién que la encuesta en s misma arroja sobre ¢l Sector No
Lucrativo —excluidas las Cajas de Ahorro—, como si no se tuviera ninguna
informacion previa.

A pesar de ]a disparidad en ¢l mimero de entidades (48.545 frente a
64.261) y en la distribucién regional de ambas variables, la coincidencia de la
encuesta de Demoscopia con la TGSS en la cifra agregada de empleo es asom-
brosa (448.900 frente a 448.754). A primera vista, este dato pareceria confir-
mar que, en efecto, la cifra de cotizantes a la Seguridad Social ofrece un indi-
cador mds fiable del empleo que la de retenciones a cuenta det IRPF. No obs-
tante, esta conclusién plantea mds interrogantes que respuestas.

Un dato que hay que conciliar con el empleo es ¢l salario medio de los tra-
bajadores del sector. Hay dos fuentes para esto: la AEAT y la propia Ercuesta
a Directivos de Entidades, FONCE-200]. La comparacién entre ambas se
refleja en el cuadro 9.

El cuadro 9 muestra que la encuesta estima con un ligero sesgo a la baja
el salario medio del Sector No Lucrativo, excepto Cajas de Ahorros. De mane-
ra tal que, dado el empleo gue estima la misma encuesta (y que coincide al 100



CuaDro B. Nimero de entidades y empleo en el Sector No Lucrativo, excepto Cajas de Ahorros, 2000

Asociaciones Voluntarias | Asociaciones Utilidad Piiblica Fundaciones Todas
Comunidades Auténomas -
Nimero Empleo Niimero Empleo Niimero Empleo Nimero Empleo

Andalucia .. ............ 2.069 24643 57 850 203 2.154 2.330 27.647
Afagbn ................ 2.11¢ 12,135 24 683 111 7.167 2.244 19985
Asmrias ............... 2.286 14945 13 126 43 644 2.342 15.715
Baleares ............... 1467 39.106 12 916 75 3992 1.554 44 014
Canarias . ......ovvvnen. 1.883 15.590 11 261 66 1.387 £.960 17.238
Cantabria .............. 515 524 9 190 82 797 606 1510
Castilla-La Mancha ..... 1.590 7.625 6 54 97 713 1.693 8.391
CastillayLebn ......... 4.210 57673 40 676 129 4 407 4.379 62.756
Catalufia ., .............. 4577 35499 41 775 395 10271 5013 46.546
Comunidad Valenciana ... 4.906 33,740 64 948 241 2.832 5210 37520
Extremaduyra ........... 3.067 22892 18 215 60 694 3.144 23.800
Galicia ................ 3.508 16.195 20 598 166 2.544 3.694 19337
Madrid ............. ... 5042 32006 116 10.760 588 21.604 5746 64 459
Murcia .. ....0ivivinnn 2876 - 14.132 .1 327 45 743 2929 15.203
Navarra ......ovvverenn 1.630 21,001 10 50 58 288 1.698 21339
PaisVasco ............. 3.130 13,546 57 698 120 7.869 3308 22.114
LaRioja ....ooouvuvn.. 675 1.025 9 264 12 36 695 1.325

Total nacional ... ....... 45541 362,368 516 18301 2491 68.141 48.545 448 900

Fuente: Blaborado con datus de la Encuesta @ Directivos de Entidades, FONCE-2001,
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Cuapro 9. Empleo y salarios en el Sector No Lucrativo, excepto Cajas de Ahorros, 2000

AEAT Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2001

Remuneracién . . Remuneracién : .

. Empleo- : Salario medio Empleo : Salaric medio

Comunidades Auvténomas (personas) (ﬁﬂlﬂﬁ) (euros/atio) (personas) (al;?llﬁ 3?::) (curos/aiio)
Andalucia. ................... 118.186 8817 7.460.2 27.647 2984 10,7931
Aragén. ..........ooieiia, 32015 2375 72167 19.985 2020 10.105 3
Asturias ... .. ..l 29.309 1237 4.150,0 153715 1376 87339
Baleares ... .................. 412 1,1 25674 44014 6009 136514
Canarias..................... 24914 1876 7.531,6 17.238 804 46636
Cantabria .................... 14.460 147,1 10.174 4 1510 192 126872
Castilta-La Mancha......... ... 15.642 1744 11.147.7 830 31,1 370838
CastillayLedn................ 26,394 2957 11.2023 62.756 350,1 62157
Catalufia............ P 43.305 477 8 9.891.2 46.546 6783 145722
Comunidad Valenciana ......... 43,109 5240 12,1546 37520 4333 11.602.1
Extremaduwra. . ................ 6.849 97,3 142123 23.800 2116 8.891,1
Galicia ...................... 36.858 2880 7.8149 19337 1776 9.185,1
Madrid...................... 100.094 14804 14.790,1 64459 7792 120882
Morcia.................. ... 18208 140 5 7.714.3 15.203 1946 12.8003
Navarra .........000iivnenn.. 621 5.1 8.236.,1 21.339 164.1 7.688.8
Pafs Vasco . .............c...0. 2.520 388 15.402,1 22.114 1126 50925
LaRigja..............ovvvnn 6.579 42,8 64989 1325 10,4 7.834,1
Ceuta y Melilla ..............,. 1.366 10,7 7.844.8 0 00 00
Suma .................. ... 527.241 5.154,2 9.775,8 448 500 45232 10.076,2
Sinrepartir. ................ 221034 2.8030 12,6812 0 00 00
Total nacional. . ............. 748275 79572 10.634 0 448 900 45232 100762

Fuentes: Elaborado con datos de 1a AEAT y Encuesta @ Directivos de Emidades, FONCE-2001.
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por 100 con el registrado por la TGSS), dicho salario arroja una remuneracién
agregada del factor trabajo que es poco més de la mitad de la remuneracidn
registrada por la AEAT. Por consiguiente, una conclusidn es inevitable. O la
encuesta de Demoscopia infravalora el empleo o infravalora el salario medio
del sector. Lo primero serfa una evidencia favorable a que el niimero de reten-
ciones a cuenta de los rendimientos del trabajo, registrado por la AEAT, es un
indicador mds fiable del empleo que el nimero de cotizantes a la Seguridad
Social; lo segundo, seria evidencia de lo contrario. ;Qué es mas probable?
{Que las entidades den informacion sesgada sobre el empleo, o que la den
sobre los salarios que pagan?

La respuesta ofrece lugar a pocas dudas, a la luz de la oportunidad de las
entidades de reclasificar gastos de la clave G como gastos de la clave F, o, alter-
nativamente, de la clave G como gastos de la clave A, segin se vio al analizar
el cuadro 4. Por una parte, las entidades no lucrativas recurren proporcional-
mente mucho mds que otras entidades a los gastos para pagar servicios profe-
sionales; por otra, esos gastos llevan asociado el devengo de un IVA que aqué-
llas que estin especializadas en la produccion de servicios no destinados a la
venta no estin en condiciones de recuperar. Ambas circunstancias definen un
cuadro de incentivos para reclasificar, cuando ello es verosimil, los pagos a
profesionales como pagos por cursos, conferencias..; o, alternativamente,
cuando ello no es verosimil, para reclasificar los pagos a profesionales como
pagos a empleados asalariados. Ahora bien, este empleo “asalariado” no es per-
cibido como tal por las propias entidades. El cuadro de incentivos induce a las
entidades no lucrativas incapaces de recuperar el IVA soportado a declarar ante
la AEAT el gasto como remuneracién del trabajo por cuenta ajena (=empleo
asalariado) pero a igualar, simultineamente, el tratamiento financiero-fiscal de
vn hipotético pago por servicios profesionales (clave G) reclasificado como
rendimiento del trabajo por cuenta ajena (clave A) al de ese mismo gasto recla-
sificado como pago por cursos, conferencias... (clave F),

El Sector No Lucrativo es el sector voluntario por antonomasia. Las contri-
buciones voluntarias, en dinero y en trabajo, presiden su actuacién econémica.
Esquemdticamente, el Sector No Lucrativo podria representarse como un conjun-
to de actividades llevadas a cabo por personas que renuncian a recibir una retribu-
cién pecuniaria porque su recompensa fundamental es de cardcter no pecuniario;
para llevar a cabo dichas actividades, esos voluntarios necesitan, ademds de su
compromiso personal, ciertas sumas de dinero, que en todo o en su mayor parte
proceden de la generosidad de otras personas. Ahora bien, este esquema, que ¢s el
que tiene en la cabeza cualquiera que piensa en el Sector No Lucrativo, no cuen-
ta con que el ajuste de fines a medios no tiene por qué ser perfecto. En otras pala-
bras, el compromiso personal del individuo con la entidad define un minimo de
dedicacidon (horas a la semana, por ejemplo) que el colectivo tiene, hasta cierto
punto, derecho a exigirle. El montante total de los minimos de dedicacién indivi-
dual, unido a las capacitaciones técnicas de los voluntarios, puede ser suficiente
para atender regularmente las actividades de la entidad, y puede no serlo; en este



ASOCTACIONES Y FUNDACIONES 305

tltimo caso, la entidad deberd adquirir servicios profesionales o bien contratar
empleados remunerados. Pero aunque los minimos de dedicacién individual de
los voluntarios, y su capacitacién técnica, sean suficientes para atender regular-
mente las actividades de la entidad, pueden presentarse, y con toda probabilidad
se presentardn coyunturas (campafias, por ¢jemplo) en las que resulte necesaria
una dedicacién superior al minimo. La situacién se complica atin més si esas
coyunturas — por sus caracteristicas — exigen mayor dedicacién de algunos volun-
tarios que de otros. En tal caso, esa superior dedicacién podria ser contemplada
bajo la dptica de “horas extraordinarias”, y ninguna conclusion mas natural que el
pensar que es justo que esas “horas extras” sean retribuidas.

Se puede plantear la hipdtesis de que es, precisamente, la tensién a que se
ven sometidos los voluntarios, en términos de tiempo y esfuerzos que deben
dedicar a la entidad, en ocasiones por encima de su compromiso inicial (que;
no hay que olvidarlo, se habré procurado compatibilizar con la vida familiar y
profesional del voluntario, y, por tanto, compite con ésta). En tales ocasiones,
el equilibrio se rompe en contra de la vida familiar y profesional, y esto da ori-
gen, a la bisqueda de un nuevo equilibrio. ;Comeo s¢ debe pagar esas horas y
ese esfuerzo adicionales? ;Constituyen un servicio profesional o trabajo por
cuenta ajena? Lo cierto es que las categorias fiscales y de prestaciones socia-
les no estdn pensadas para la remuneracién del tiempo y el esfuerzo extra {(es
decit, por encima de un minimo més o menos explicitamente convenido de
antemano) de lo que, basicamente, podria considerarse un régimen mixto de
trabajo voluntario y trabajo remunerado.

Una vez creada, la ambigiiedad de la zora gris termina por extenderse a
todas las relaciones de trabajo del Sector No Lucrativo. Excepto en entidades
que presentan un comportamiento mucho més formal (debido a la necesidad de
rendir cuentas publicamente), como las Fundaciones y las Asociaciones de
Utilidad Piblica, y en éstas no siempre, porque la ambigliedad es real y no fin-
gida, la confusién entre servicios profesionales y trabajo por cuenta ajena sui
generis acaba por imponerse, sobre todo en las entidades de tamaiio mds redu-
cido. El problema se agrava por los efectos de un cuadro de incentivos fiscales
que penaliza la actividad de entidades que pagan IVA sin poderlo recuperar.

Pero tanto si la falta de adecwacitn estricta a la legalidad de numerosas enti-
dades no lucrativas es consecuencia de un fallo de las propias eatidades como si
lo es de un fallo de la legalidad, el hecho es que la mayorfa de las entidades es
consciente del problema. Por eso, si una entidad paga rendimientos del trabajo
por cuenta ajena, oportunamente declarados a Hacienda pero no a la Seguridad
Social, colocada en la tesitura de contestar a una encuesta como la Encuesta a
Directivos de Entidades, FONCE-2001, se encuentra en ¢l dilema de responder
con la verdad (y descubrir quiza su imregular sitwacion) o, sencillamente, recha-
zar toda participacién en la encuesta. La probabilidad de que una entidad asi
rechace responder es considerablemente mas elevada. Por tanto, cabe conjeturar
que las entidades que mantienen algin tipo de empleo oculto tenderdn a estar
infrarrepresentadas en la muestra encuestada. Eso dard lugar a que el nimero de
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entidades que ofrecen empleo asalariado, estimado segiin Ja encuesta, sea infe-
rior al real. Exactamente lo que ocurre con la Encuesta a Directivos de
Entidades, FONCE-2001, que arroja un total de 48.545 entidades no lucrativas
con empleo asalariado, cuando se sabe que el niimero de las registradas por la
Seguridad Social —lo cual establece una cota inferior al nimero de las realmente
existentes- asciende a 64.261.

Si ninguna entidad con todo su empleo sin declarar contesta, o si contesta
como si no tuviera ningiin empleo, y si las entidades que tienen parte de su
empleo declarado y parte sin declarar contestan como si sélo tuvieran el empleo
declarado, €l empleo encuestado no podra apartarse mucho del declarado a la
Seguridad Social. Esto ¢s, efectivamente, lo que parece que ocurre con el empleo
estimado con arreglo a la Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2001.

Si esta descripcidn conviene al total nacional y a la gran mayoria de las regio-
nes, hay cuatro de ellas que configuran una excepeién notable. Se trata de
Cataluiia, Baleares, Pais Vasco y Mavarra, En estas regiones, el empleo declarado
a la Seguridad Social supera sensiblemente al localizado por la AEAT (cuadro 7).
Aparentemente, todos o casi todes los empleos son declarados a la Seguridad
Social, lo que evidencia que el empleo de las entidades no lucrativas tiene unas
caracteristicas de regularidad y estabilidad que, en buena medida, estin ausentes
en la generalidad de las regiones espafiolas. En las cuatro citadas, las entidades y
sus proveedores de trabajo optan entre la relacion profesional y la relacién labo-
ral, sin ambigiiedades. Aqui la relacion laboral no es ficilmente sustituible por 1a
profesional, ni viceversa; el empleado por cuenta ajena es empleado, y ¢l volun-
tario s voluntario, sin la confusidén entre ambas figuras que se da en otras regio-
nes. Al contratar a alguien se piensa en establecer una relacién entre empleador y
empleado, donde ¢l primero puede exigir; y no tanto en retribuir esfuerzos espe-
ciales de los voluntarios. En conjunto, eso configura la imagen de un Sector No
Lucrativo mucho més “empresarial”, y probablemente més profesionalizado.

El término “empresarial” estd precisamente entrecomillado porque la dife-
rencia entre las cuatro regiones singularizadas y el resto del Sector No Lucra-
tivo espaifiol no puede ser entendida en simples términos de eficiencia. M4s
bien, se irata de un problema cultural. Son dos culturas distintas de 1o no lucra-
tivo. Con toda probabilidad, ese aspecto remite a disparidades culturales toda-
via mds amplias, que, por lo demis, se ponen parcialmente de manifiesto tam-
bién en las cifras que se comenta. Asi, en esas cuatro regiones se aprecia la falta
de disposicién de las entidades empleadoras a colaborar con la Agencia
Tributaria més alld de lo estrictamente obligado. En la declaracién anual de
retenciones informan del importe de la retencién y del NIF del retenido pero,
en un gran porcentaje de casos, no de la provincia de residencia de éste. Es evi-
dente que, dado el NIF, la AEAT dispone de toda la informaci6én necesaria para
identificar y localizar al sujeto pasivo de la retencién. El conocimiento de la
provincia en que reside tan s6lo ahorra tiempo de uso de los sistemas informa-
ticos de la Agencia en esa tarea, Gran nimero de entidades en Cataluiia,
Baleares, Pais Vasco y Navarra consideran que no tienen verdadera obligacién
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de contribuir a ese ahorre; y, naturalmente, deben ser conscientes de que su
proceder (al no cumplimentar el campo “provincia de residencia del retenido™)
eleva ¢l coste marginal de la inspecci6n tributaria sobre sus empleados, lo que
incrementa su opacidad fiscal.

Esta actitud contrasta agudamente con la que las entidades no lucrativas
" parecen mantener en el resto de las regiones espaiiolas. En éstas, se aprecia un
respeto (por no decir un temor) casi religioso hacia la Agencia Tributaria. No
existe la nocidn, caracteristica de las cuatro regiones antes significadas, de que
el contribuyente pueda negar a la Agencia una informacién que ésta le pide con
el sélo propésito de ahorrarse costes de procesar la informacién de que ya dis-
pone. Al parecer, existe en las entidades de Ja gran mayoria de las regiones el
deseo no desafiar a la AEAT ni en lo mds infimo, en previsién de evitar pretex-
tos menores para una inspeccion fiscal. Ese respeto es marcadamente menos
profundo cuando se trata de la TGSS. Quizé este contraste estd propiciado por
diferencias concomitantes en la actuacién de la Inspeccién del Trabajo en
ambos tipos de regiones; quizd —es sélo una posibilidad que aqui se apunta, y
que mereceria ulteriores investigaciones— la Inspeccidn de Trabajo es mas tole-
rante con las entidades no lucrativas en unas regiones que en otras, porque es
sensible a la diferencia cultural aqui comentada.

En todo caso, y a modo de conclusidn, se apunta la existencia de un gran
problema en las relaciones del Sector No Lucrativo con las Administraciones
Piblicas, y, sobre todo, de las Administraciones que mantienen relaciones eco-
ndémicas méis intensas con aquél (como pueden ser 1a Agencia Tributana y la
Seguridad Social), Mientras que ¢l patrén de relaciones impuestas por esas
Administraciones es 1nico, el Sector No Lucrativo muestra diferencias regio-
nales tan destacadas que cabrfa hablar de dos culturas de lo no lucrativo que
son completamente distintas, y dan origen a comportamientos también diferen-
ciados. A primera vista, el patrén de relaciones impuesto por las Administra-
ciones Priblicas parece responder a la idea de un Sector No Lucrativo como el
que existe en Catalufia, Baleares, Pais Vasco y Navarra. (En estas regiones, el
rechazo a proporcionar a la Agencia Tributaria informacion redundante tiene
un significado puramente simbdlico, de legitima afirmacién de los derechos del
contribuyente.} En cambio, ese mismo patrén, impuesto al resto de las regio-
nes espaiolas, da lugar a un cuadro de incentivos financiero-fiscales que favo-
rece aparicion de un vasto contingente de empleo mixto de trabajo voluntario
y de trabajo remunerado dotado de cierta opacidad. No se frata tanto de que en
las cuatro regiones antedichas no haya un cierto volumen de ese empleo mixto,
de relativa confusién entre trabajo voluntario y trabajo remunerado, como de
que, en ellas, tal confusién se reduce a un minimo; mientras que, en la mayo-
ria de las regiones espafiolas, la ambigua definicién de hasta dénde alcanzan
uno y otro adquiere un papel preponderante y llega a dar carta de naturaleza a
las relaciones laborales incluso en aquellas entidades en que no existe verdade-
ra confusién entre lo que es voluntario y lo que es remunerado.
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Queda abierta, por tanto, 1a fundamental cuestién de si se debe disciplinar
al Sector No Lucrativo de la mayoria de las regiones espafiolas para modificar
sus comportamientos y aproximarlos a los de las cuatro regiones mejor adap-
tadas al patrén de las Administraciones Ptiblicas. O si, alternativamente, se
deberia dar a Jas entidades no lucrativas, y muy sefialadamente a las que pres-
tan servicios a los hogares, un tratamiento fiscal y de cotizaciones sociales que
no las discriminara frente a otros sectores productivos. Urgiria, en este iiltimo
caso, una reforma tanto del régimen de tributacién por IVA como del régimen
de cotizacién a la Seguridad Social de este tipo de entidades.

Para progresar en el conocimiento de esa realidad, con las inevitables limi-
taciones que comportan las distorsiones en las distintas fuentes estadisticas, se va
a proceder a continuacion a una conciliacion de dichas fuentes. En auditorfa, se
denomina “conciliacién de cuentas” al proceso mediante el cual se comprueba el
saldo de cada una de las cuentas de una empresa, por comparacién entre la cifra
en que estima dicho saldo la empresa misma y la cifra en que la estima su con-
traparte; cuando las estimaciones divergen, la conciliacién exige resolver de
alguna forma razonable la discrepancia. Asi, por ejemplo, la conciliacién de la
cuenta de clientes compararfa el crédito concedido a cada cliente segin la empre-
sa con el crédito obtenido segiin cada cliente. Igual para las restantes cuentas.

El procedimiento seguido en esta investigacién no es sino una forma de
conciliacién entre dos fuentes oficiales distintas, a saber, Ia TGSS y la AEAT,
que generan cuatro clases distintas de datos: niimero de entidades no lucrativas
y nimero de cotizantes a la Seguridad Social, por parte de la TGSS; y nfimero
de retenciones e importe de 1a remuneracién del trabajo sobre la que esas reten-
ciones son practicadas, por parte de la AEAT. Ambas fuentes generan el cuadro
7,que presenta serias divergencias entre ¢l mimero de cotizantes a la Seguridad
Social y el mimero de retenciones registradas por la AEAT. La problemitica de
estas divergencias y las ventajas y desventajas de uno y otro indicador del
empleo del Sector No Lucrativo han sido discutidas mds arriba.

A continuacidn, se intentara resolver esas discrepancias de una forma razo-
nable, con ayuda de dos instrumentos: el sentido comin y datos complementa-
rios procedentes de la Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2001 . El sen-
tido comuin actiia de la siguiente forma. Por un lado, ¢l registro, tanto en la TGSS
como en la AEAT, es obligatorio para la actividad econémica que llamamos
“empleo”; en otras palabras, cuando cvalquier entidad, lucrativa o no lucrativa,
contrata a un trabajador, debe darle de alta en la Seguridad Social y debe retener-
Je una fraccién del salario para ingresarla en Hacienda. Por tanto, si vna entidad
aparece, bien cotizando a la Seguridad Social por un empleado, bien reteniéndo-
le una parte del salario para ingresarla en Hacienda, hay que suponer que un
empleo ha existido, puesto que seria contrario al sentido comtin que una entidad
pagara cierto dinero a la TGSS o a la AEAT por un empleo inexistente. Aparen-
temente, Ja AEAT registra un empleo mayor que la TGSS (748.275 frente a
448.754), La Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2001 apoya la idea de
que las retenciones registradas por ia AEAT son un indicador bastante fiable del



ASOCIACIONES Y FUNDACIONES 309

empleo. Lo cual viene a significar, por otra parte, que el empleo en ¢l sector es
bastante estable y que los salarios son relativamente bajos.

La reflexién anterior no debe ocultar, sin embargo, que en ciertas regiones
el registro de 1a TGSS es mayor que el de la AEAT. Por hipétesis, esto es debido
a que la AEAT tiene repartida regionalmente s6lo una fraccion del total, mientras
que resta un remanente de retenciones y de salarios sin repartir (en virtud de que
cierto porcentaje de las entidades no rellenan los datos de la declaracién referi-
dos a la provincia de residencia del perceptor). Se trata, por tanto, de conciliar los
datos de empleo de la TGSS y Ia AEAT, utilizando para ello los resultados de la
Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2001; cuidando, al mismo tiempo,
de observar la mayor coherencia posible de la estimacion asi obtenida, en cvan-
to a ndmero de entidades, empleo y remuneracién agregada de asalariados, por
regiones, con los propios registros de la TGSS y la AEAT.

Las cifras macroecondmicas del Sector No Lucrativo, resultantes de la pre-
sente investigacion y que aparecen reflejadas en el cuadro 1{}, no estin exentas
de problemas. En general, las cifras de empleo son més fiables que las de remu-
neracion agregada de asalariados, y éstas, a su vez, lo son més que el nimero de
entidades. Con todo, se ofrece un cuadro de conjunto del Sector No Lucrativo
que presenta un grado de detalle que nunca antes habifa sido alcanzado.

El cuadro 10 permite apreciar que Cataluiia es la regién espaiiola con un
Sector No Lucrativo mds potente, tanto en mimero de entidades y empleo como
en remuneracion agregada de asalariados. Andalucia y Madrid se disputan el
segundo puesto; aquélla con mayor registro de empleo, ésta con mas entidades
¥ superior remuneracion agregada de asalariados.

Por otra parte, la Encuesta a Directivos de Entidades, F ONCE-2001 per-
mite ofrecer datos por actividades. Como s¢ observa en el cuadro 11, se con-
firma plenamente que el Sector No Lucrativo espaiiol estd en su mayor parte
especializado en cuatro tipos de actividades: Servicios sociales (que es el pri-
mer sector por el volumen de empleo y remuneracidn agregada de asalariados);
Cultura, deporte y ocio (el primero en nimero de entidades); y, a mds distan-
cia, Salud, y Educacion e investigacidn. Asociaciones profesionales y sindica-
tos es el tipo de actividad que paga salarios mds elevados, seguide de Cultura,
deporte y ocio, y Actividades intermacionales.

4.2, Valor afiadido

El Valor afiadido brute por ¢l conjunto de entidades incluidas en el sector
institucional Instituciones Privadas Sin Fines de Lucro al Servicio de los
Hogares (ISFLSH), en el afio 2000, segin el Instituto Nacional de Estadistica
(actualizacién a 30-04-2003}, ascendié a 2.690 millones de euros, o aproxima-
damente 448 mil millones de pesetas; menos de medio billén de pesetas. De
esa cifra agregada, 2.448 millones de euros (unos 407 mil millones de pesetas)
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Cuadro 10. Resumen de macromagnitudes del Sector No Lucrativo,
exclnidas Cajas de Ahorros, 2000
{mimero de personas y millones de euros)

Remuneracion
. Empleo a ada de
Comunidades P ag:;iﬁ ados
Auténomas
TGSS AEAT FONCE AEAT FONCE
Andalucia, . ........... 59.461 118.186 137 855 8817 14204
Aragdn............... 18.736 32915 38.393 2375 3939
ASMIIAS ... ..., 17937 29.809 34770 1237 311,
Baleares .............. 7456 412 8.697 1,1 1016
Canarias . ............. 14,689 24914 29,060 1876 1753
Cantabria .. ........... 7.888 14.460 16.866 147,1 1123
Castilla-La Mancha ... .. 11.115 15,642 18.245 174 4 86,1
Castillay Leén. ........ 21.082 26.394 30.786 2957 2139
Cataloida.............. 122812 48.305 143.250 4778 16218
Comunidad valenciana . . 31.522 43,109 50,283 5244 531,1
Extremadura. .......... 6.823 6.849 7.989 97.3 99,7
Galicia ............... 22871 36.858 42992 2880 3256
Madrid ............... 69436 100.094 116.752 14804 1.440.7
Murcia............... 6.850 18.208 21.238 1405 2472
Navamra .....ocovinuen 7.247 621 §.453 5.1 B4 8
Pafs Vasco ............ 23.616 2.520 33378 388 3878
LaRioja.............. 3784 6.579 7674 42 8 523
Cevtay Melilla ........ 629 1.366 1.593 10,7 14.7
Suma .............. 448.754 527.241 74827% | 51542 7.6205
Sinrepartir. . ........ _ 0 221.034 0 2.8030 00
Total nacional. . ....... - 448,754 748.275 748 275 79572 76205

Fuentes: Etaborada con datos de 1a TGSS, ABAT v Encuesta a Direciivos de Entidades, FONCE-2001.

correspondieron, segin el INE, a Remuneracion de los asalariados; y 236
miilones de evros (unos 39 mil millones de pesetas), a Excedente bruto de
explotacion.

Desde ¢l momento en que este estudio ha revelado que los registros de la
AEAT permiten estimar la Remuneracién de los asalariados de las entidades que
tienen NIF que empieza por 1a letra G —excluidas las Cajas de Ahorros—en 1.323
millones de pesetas (7.951 millones de euros: 3,25 veces la cifra estimada por
¢l INE) resulta evidente que no se estd hablando de los mismos agregados en los
dos casos, Hay vanas circunstancias que pueden explicar esto:

1. Las ISFLSH sélo incluyen aquellas entidades que no desarroltan acti-
vidades de mercado, o que sélo las desarrollan marginalmente; es decir,
aquellas entidades en que la venta de bienes y servicios es una activi-
dad marginal, La idea es que las ISFLSH prestan servicios gratuitamen-
te. Puesto que la letra G de NIF recoge a todo tipo de entidades no
lucrativas, algunas que pueden tener como actividad principal la venta
de bicnes y servicios (aungue sin que esto dé lugar al reparto de
dividendos), estd claro que la coincidencia no puede ser completa.
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Cuabro 11. Sector No Lucrative, excepto Cajas de Ahorros. Actividades, 2000

Remuneracién Salario
Nimero agregada de )
‘o . medio
Actividades de Empleo asalariados (euros/
entidades (millones aiio)
eures)
Cultura, deporte y ocio ........... 28.144 182.081 2.1529 11.823.9
Educacién e investigacién . .. ... ... 10550 63.068 5494 87112
Salod .. .. ... 17991 108.240 761,7 70375
Servicios sociales. . .............. 22729 261907 28544 108984
Medio ambiente .. ............... 1.683 6412 63,1 10.1590
Desarrolio comunitario y vivienda . . 3.963 13.374 6138 46227
Derachos civiles, asesoramiento . . . .
legal ypolitica ................ 7.137 33876 2371 69089
Intermediarios filantrépicos y
promocidn voluntariado. ........ 792 3.245 210 64763
Actividades internacionales, ... .... 5.946 34.767 3918 11.270 4
Religion .......ooovvninnnnnonas 366 254) ig4 7.2584
Asociaciones profesionales y
sindicatos.............o.e.s 8.112 38492 5060 13.146,8
OIos ....oovviiniiiiiaaiain, 20 272 07 23984
Total Sector No Lucrativo. ... ... 107.502 748.275 76205 10.184,]

Fuenies: Elaborado con datos de s Encuesia ¢ Directivay de Entidodes, FONCE-2007 . TGSS y AEAT.

Légicamente, la Remuneracién de asalariados de todas las entidades de
1a letra G —lo que incluye entidades de mercado y no de mercado-— seré
superior a la Remuneracion de asalariados de las ISFLSH.

L

El INE excluye de las ISFLSH a todas las entidades sin fines de lucro
que, incluso siendo bésicamente no de mercado, tienen dos o un solo
empleado asalariado. Los motivos de esta exclusion no terminan de estar
claros. Diriase que el INE asemeja la sitvacion de los empleados de estas
entidades a empleados del servicio doméstico. Por tanto, no es que estas
entidades no existan para el INE ni produzcan valor afiadido; es que su
produccién y su valor afiadide se suman a los del sector institucional
Hogares y no al de ISFLSH. ; Por qué? Ya se ha dicho que las razones no
estdn claras, Sin embargo, el efecto sf 1o es: la reduccién de la importan-
cia productiva del sector ISFLSH y, por ende, del Sector No Lucrativo,
aumentando la de los Hogares, sin causa justificada para ello.

3. Dentro de las entidades a las que la AEAT asigna la inicial G de NIF
hay cierto mimero de entidades lucrativas.

Hay otra particularidad de los cdlculos de valor aiiadido, segtin los realiza el
INE, que conviene poner de manifiesto. Se¢ trata de su estimacion del Excedente
bruto de explotaci6n de las entidades no lucrativas, en particular de las ISFLSH.
De las cifras antes mencionadas (236 millones de euros de Excedente bruto de
explotacién frente a 2.448 millones de euros de Remuneracién de asalariados),
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se desprende que el Excedente bruto de explotacién es menos del 10 por 100 de
la Remuneracion de asalariados, muy por debajo del porcentaje que se registra
en el sector privado lucrativo, Un porcentaje tan exiguo tiene, aparentemente, su
origen en una recomendacidn de los profesores Barea y Pulido, que lo cifraban
en el 15 por 100. A pesar de ser éste ya bastante bajo, €] INE no ha dejado de
rebajarlo ain mds cada afio desde que se formulé la recomendacidn (en 1995).

La cuestién viene a ser ;por qué un 10 y no un 15 por 100, o viceversa?
No hay respuesta definitiva para esto. La respuesta que se puede dar es pura-
mente convencional.

La presente investigaci6n propone, en este sentido, una metodologia nove-
dosa para estimar el excedente de explotacién del Sector No Lucrativo en su con-
junto (pero que afecta sobre todo a las ISFLSH, o Sector No Lucrativo no de
mercado). Se basa en la valoracién de algo que nadie ha valorado hasta ahora,
pero que es absolutamente imprescindible valorar para hacer justicia contable at
Sector No Lucrativo. Se trata del trabajo voluntario. Hasta ahora, todos los auto-
res que han tratado el asunto han valorado ¢l trabajo voluntario en cero; como si
se tratara de un trabajo que no tiene valor alguno. Hay algo de desprecio social
en una consideracion tan baja del trabajo voluntario. O quizd cabe suponer que
no se ha valorado, hasta ahora, €l trabajo voluntario porque @) no se sabia c6mo
cuantificarlo y valorarlo, y b) no se sabfa c6mo encajar esa medicién en las cifras
agregadas de la contabilidad nacional. Pues bien, la objecidn a) tiene cierta enti-
dad, y constituye la tnica dificultad real del asunto; la objeci6n b) esta investiga-
<ién la ha resuelto, es de esperar que a plena satisfaccién de los expertos en con-
tabilidad nacional. El procedimiento que aqui se aplica ha quedado justificado en
¢l capitulo I de esta misma obra,

{Cudl es la contrapartida contable del trabajo voluntario? Se ¢std hablan-
do aqui de un trabajo voluntario que no se traduce en la produccion de bienes
y servicios destinados a la venta (esto seria sector lucrativo de mercado, y el
objeto de interés es més bien el sector lucrativo no de mercado, o ISFL.SH),
sino en la produccién de servicios que se ofrecen gratuitamente, como puras
transferencias sociales en especie (nibrica D.63 del Sistema Europeo de
Cuentas, SEC 95). Es evidente que ¢l trabajo voluntario, contablemente
hablando, no sirve para ninguna otra cosa: no puede pagar consumos interme-
dios —€stos podrdn pagarse con cuotas o donaciones, pero no con trabajo volun-
tario— y su valor tampoco puede integrarse, por razones obvias, en la
Remuneraci6én de los asalariados. Si desde el punto de vista de la demanda ¢l
trabajo voluntario tiene su contrapartida en transferencias sociales en especie,
desde el punto de vista de la oferta no puede ser otra cosa més que excedente
econdmico.

i Qué es lo que este enfoque pone de manifiesto? Algo muy sencillo, y que
el sentido comiin asocia a la naturaleza misma de las entidades sin fines de lucro.
No que éstas sean incapaces de generar excedente econémico, 0 que lo generen
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en cantidades tan ridiculas ¢ue hay que imputdrselo de una manera convencio-
nal, vacia de cualguier significado econémico; sino que ese excedente existe, y
estd relacionado con la prestacién de trabajo voluntario. El excedente econdémi-
¢o que es resultado de la actividad productiva del trabajo voluntario no se repar-
te, desde luego, entre los accionistas de la entidad; sencillamente, porque no los
hay. Pero se reparte, desde luego. Va a parar a manos de los beneficiarios de las
transferencias sociales en especie, que ese trabajo voluntario precisamente hace
posibles. Como en las entidades lucrativas, ¢l objetivo de la produccién es gene-
rar un excedente econémico; pero ese excedente no se reparte con criterios pri-
vados sino sociales. Eso es lo que dice ¢l sentido comuin.

Al parecer, la dificultad teérica podria radicar en lo sigwiente, Por su pro-
pia definicidn, las transferencias sociales en especie no pueden estar asocia-
das a un valor afiadido, sino que precisamente consisten en el cambio de pro-
piedad de una riqueza preexistente. Asi pues —se razonaria— detrds de ellas no
puede haber creacién ninguna de riqueza o adicién de valor, sino cesién gra-
tuita de valor, Pero esta forma de razonar olvida un detalle: todo valor tiene
que haber sido creado de alguna forma. Si la transferencia social en especie
¢s resultado de que una entidad filantrépica gasta fondos —obtenidos por cuo-
tas de socios o donaciones de personas altruistas— en adquirir en el mercado
bienes y servicios que luego dona a personas necesitadas, serd cierto que la
actividad se limita a una simple transferencia, toda vez que la produccién de
los bienes y servicios tuvo lugar en el sector lucrativo. En cambio, si la trans-
ferencia social en especie es resultado, en todo o en parte, del servicio perso-
nal que presta una entidad no lucrativa al individuo necesitado mediante la
actuacion de un trabajador voluntario ~por ejemplo, en el cuidado y la aten-
cidn a ancianos, a indigentes, a drogodependientes, a mujeres maltratadas o
a inmigrantes, asi como en muchos otros casos—, entonces, una de dos: o la
transferencia social en especie no tiene ningin valor, o ese valor lo ha crea-
do el trabajo voluntario.

En resumidas cuentas, o se concibe, junto a la Remuneracién de asalaria-
dos y al Excedente bruto de explotacién, una nueva categoria de “trabajo
voluntario”, que computa en la creacién de valor afiadido a coste de los facto-
res; o, mas sencillamente, se admite que el trabajo voluntario pasa a afiadirse
directamente al excedente econémico de las entidades no lucrativas que lo
emplean; excedente que, congruentemente con su origen, pasa a denominarse
social y no “bruto de explotacién”. Este dltimo es el criterio que se sigue en la
presente investigacion.

El principal problema metodoldgico para estimar el Excedente social del
Sector No Lucrativo estriba, por tanto, en la dificoltad de calcular ¢l mimero de
voluntarios que colaboran con €l y de valorar en términos econémicos esa con-
tribucion. Este problema se puede desglosar en dos: a) estimar el mimero de
voluntarios, por un Jado; &) valorar la contribucién media de cada una de ellos,
por otro.
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La estimacién del mimero de voluntarios se hace con ayuda de la Encuesta
a Directivos de Entidades, FONCE-2001, que ya ha permitido estimar la dis-
tribucién regional del mimero de trabajadores remunerados en el mismo sector.
"No obstante, a la hora de elevar al universo de las entidades existentes los
resultados de 1la muestra encuestada, hay que tener presente el sesgo detectado
en la misma, y al que se ha hecho mencion con anterioridad. Repitiendo lo ya
expresado m4s arriba, cabe conjeturar que un porcentaje més o0 menos elevado
de entidades, que no tienen dados de alta en la Seguridad Social —pero sien la
AEAT- a sus empleados, rehusaron contestar la encuesta. Como consecuencia
de ello, hube que recurrir 2 un suplente; si éste, a su vez, tampoco tenia dados
de alta a sus empleados, también rehusaria, con lo que habria que buscar otro
suplente. As{, sucesivamente, hasta que apareciera una entidad con todas sus
situaciones laborales en regla, que no tendrfa inconveniente en responder a las
preguntas del encuestador.

La hipdtesis, asf pues, es que la clase de¢ entidades con trabajadores no
dados de alta en la Seguridad Social estard infrarrepresentada en la muestra, en
tanto que las clases de entidades con todos sus trabajadores dados de alta, o
bien sin trabajadores remunerados, estardn sobrerrepresentadas en ella. Cabe
esperar, ademds, que esta circunstancia pueda observarse empiricamente en los
resultados de la encuesta, por comparacién con una estadistica de registro
como es la de 1a Tesorerfa General de la Seguridad Social. Aunque los datos de
ésta también deben mostrar un sesgo, ya que precisamente estarin ausentes de
ella Jos correspondientes a todas aquellas entidades que tienen a sus empleados
sin dar de alta en la Seguridad Social, es probable que ¢l sesgo sea menor que
en la muestra de la Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2001. Ya que
en la TGSS se da la circunstancia de que no estéin representadas las entidades
con sus empleados sin dar de alta, desde luego, lo que conduce a una relativa
sobrerrepresentacion de las entidades con sus papeles en regla con la Seguridad
Social; pero en la encuesta dicha sobrerrepresentacion, por decirlo de algin
modo, serd doble. Ademads de no estar presentes las entidades que no cotizan a
la Seguridad Social, las que si ko hacen estdn representadas dos veces: una, por
si mismas, y otra como suplentes de las que no cotizan. Esto se deberfa poder
descubrir comparando los datos de ambas estadisticas.

El cuadro 12 permite apreciar que la Encuesta a-Directivos de Entidades,
FONCE-2001 estima razonablemente bien la plantilla media de las
Asociaciones voluntarias en su conjunto (con un error por defecto del 3.5 por
100). Al mismo tiempo, estima con una exactitud sorprendente la plantilla
media de las Asociaciones en el intervalo 10-50 trabajadores (con un error por
defecto del 0.4 por 100). Las estimaciones de la plantilla media para los (res
intervalos de mas de 50 wrabajadores son mediocres o francamente malas; la
razén es que al tratarse de universos pequeiios, y la muestra general no encon-
trarse estratificada por tamafios de plantilla (este dato se ignora a priori al
encuestar a cualquier entidad), las varianzas de las muestras para €sos interva-
los serdn necesariamente altas, y los errores muestrales también. Ademds, los
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Cuabro 12, Asociaciones, Comparacion dates TGSS y Encuesta a Directivos
de Entidades, FONCE-2001

Tesoreria General de la Encuesta a Directivos de Entidades,
Seguridad Social FONCE-2001

Trabajadores Niimero Nimero Plantiila Nimero Nimero Plantilla

entidades trabajadores media entidades | trabajadores media
Menosde 10 ..., 1 55519 127913 2,304 256 815 3,184
10-50........... 6.086 121.302 19,931 60 1.191 19850
51-100.......... 640 44293 69,208 1 75 75,000
101-250......... 307 47.505 154,739 2 437 218,500
Mésde 250 ...... 214 172583 806,463 0 (] 0,000
Total ......... 62.766 513.596 8,183 319 2518 7.893

Fucntes: Elaborado con datos de la TGSS y Encuesta @ Directivos de Entidades, FONCE-2001 .

datos de la TGSS incluyen a las Cajas de Ahorros, mientras que los de la
Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2001 no lo hacen; lo cual intro-
duce, sin duda, distorsiones en la comparacién de los tramos de plantilla eleva-
da. Todo esto, empero, no tiene excesiva importancia, ya que prevalece el
hecho de que la estimacién de la media general es buena.

Lo que si tiene importancia, y revela mucho sobre los sesgos de la encues-
ta, es que la estimacién de 1a plantilla media para €l intervalo de menos de 10
trabajadores, donde precisamente la muestra ¢s mayor (el 80 por 100 de todas
las encuestas de entidades con empleo remunerado), resulte particularmente
mala (3,184 frente a 2,304, o un error por exceso del 38 por 100). Si la selec-
cion de la muestra para el intervalo de menos de 10 trabajadores hubiera sido
aleatoria, la estimacidn de la plantilla media no tendria por qué haber sido
mucho peor que para el intervalo de 10-50 trabajadores (que ya se ha visto que
es casi exacta). Sin embargo, aquélla es mucho peor. La pregunta ¢s: ;por qué?

Un dato relevante es que en la muestra el intervalo de menos de 10 traba-
jadores estd ligeramente infrarrepresentado (80 por 100 en la muestra, 88 por
100 en la poblacién), mientras que €l de 10-50 trabajadores estd fuertemente
sobrerrepresentado (19 por 100 en la muesira, 10 por 100 en la poblacién). Lo
segundo, unido a la presuncién de aleatoriedad en las extracciones, explica
suficientemente 1a exactitud de la estimacion de la plantilla media en un inter-
valo. Lo primero, en cambio, no basta para explicar el error en ¢l otro: ¢s nece-
sario suponer que las extracciones en éste incorporan unm sesgo.

Segiin el Informe final de Demoscopia, la empresa que elabord la Encuesta
a Directivos de Entidades, FONCE-2001, de los contactos vilidos con
Asociaciones Voluntarias, el 46 por 100 de ellas rehusé contestar la encuesta;
sélo el 18 por 100 aceptd participar (en el restante 36 por 100 de los casos fue
imposible encontrar la persona adecuada para responder). Eso significa que casi
tres de cada cuatro Asociaciones con capacidad efectiva de respuesta rehusaron
contestar, (Esta tasa es bastante inferior en Fundaciones, donde sélo dos de cada
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tres rehusaron participar.) Las razones para que una entidad rehise participar
pueden ser multiples; pero, cuando este comportamiento s¢ concentra en un
intervalo de plantillas determinado, hay razones para pensar en un sesgo sisternd-
tico. En efecto, en ¢l intervalo de 10-50 trabajadores no hay trazas de un recha-
Zo masivo; antes al contrario, el hecho de que este intervalo esté fuertemente
sobrerrepresentado induce a suponer que las Asociaciones de este intervalo tien-
den a contestar sin problemas 1a encuesta. (Podria, ciertamente, suponerse un
sesgo en los intervalos de 51-100 y de mas de 250 trabajadores, que estan infra-
rrepresentados; pero como el de 101-250 estd ligeramente sobrerrepresentado,
todo induce a pensar que mds que a un hipotético sesgo, los errores de estima-
cién de la plantilla media para estos intervalos hay que atribuirlos a que el tama-
fio de las muestras parciales varia considerablemente cuando ¢l sorteo de la
muestra general se repite para encuestas idealmente idénmticas, lo que induce a
depositar escasa confianza en las estimaciones a partir de las muestras para inter-
valos con poblaciones tan pequeiias.)

Descartados los problemas con la varianza, lo que suscita la sospecha de
que la muestra para ¢l primer intervalo (menos de 10 trabajadores) estd sesga-
da es precisamente el exror cometido en la estimacién. Que la estimacién de la
plantilla media para este primer intervalo, por medio de la encuesta, arroje un
valor sensiblemente superior a 1a plantilla media “real”, indica que las planti-
1las més reducidas (1 6 2 trabajadores) dentro de ese intervalo estédn peor repre-
sentadas en esta muestra parcial que las plantillas algo mayores (4-9 trabajado-
res). Con toda probabilidad, el sesgo proviene de cierto comportamiento siste-
mdtico en una seccién de las Asociaciones con 1 ¢ 2 empleados remunerados.

Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones, se puede ensayar la
siguiente explicacion del error cometido en la estimacién de la plantilla media
para el intervalo de menos de 10 trabajadores. Una fraccién importante de las
Asociaciones con 1 6 2 trabajadores no tiene a su (o0 empleados) inscritos como
cotizantes en la Seguridad Social (pero si les retiene el IRPF): se trata, proba-
blemente, del segmento mas compacto de empleo mixto de trabajo voluntario
y trabajo remunerado. Cada vez que el sorieo para seleccionar la muestra de
una encuesta como la Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2001 recae
sobre una de estas entidades, sus responsables rehtisan dar ninguna informa-
cién. Es preciso entonces sortear un suplente. Si el suplente es, de nuevo, una
entidad de estas caracteristicas, vuelve a fracasarse en el intento de obtener una
encuesta contestada, y se impone sortear un segundo suplente. Asi, sucesiva-
mente, hasta que ¢l sorteo recae sobre una entidad —del mismo intervalo o de
otro distinto— que no pertenezca a la misma fraccion reacia a contestar: esto
dard como resultado final una muestra con infrarrepresentacion del intervale
{menos de 10 trabajadores) al que pertenecen las entidades pequefias que remu-
neran las horas extra de algunos volumtarios, y una sobrerrepresentacién de
aguelos intervalos donde no haya problemas de varianza: ¢l intervalo 10-50 y
el intervalo de entidades sin empleo remunerado. Los intervalos con problemas
de varianza, por ¢l escaso tamafio de las poblaciones correspondientes (51-100,
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101-250 y >250), en unos sorteos podran estar infrarrepresentados en la mues-
tra —como ocurre con dos de ellos en este caso— y en otros podran estar sobre-
rrepresentados —como ocurre con el tercero en este caso—.

La conclusién mds importante es que, con toda probabilidad, el mimero de
entidades sin empleo remunerado estd considerablemente sobrerrepresentado en
la muestra. Un problema muy importante, que hay que resolver con caricter pre-
vio a la estimacion del Excedente bruto de explotacién del Sector No Lucrativo,
es precisamente determinar el mimero de entidades sin empleo remunerado, asi
como estimar la cantidad y calidad del trabajo voluatario que se presta en ellas.

Para realizar tal estimacion, se ha procedido de la siguiente forma. Puesto que
el mimero estimado de entidades sin empleo remunerado ha crecido por encima
del mimero real debido ex hipothesis a que algunas entidades de 1 6 2 trabajado-
res han rehusado contestar, tras lo cual el sorteo de suplentes ha recaido sobre enti-
dades sin empleo, se ha detraido, entidad a entidad, una serie de ellas del interva-
lo sin empleo, y, paso a paso, se las ha ido afiadiendo al intervalo de menos de 10
trabajadores. Asi se ha ido variando la composicién de la muestra, apartindola de
la que tuvo en realidad, para adaptarla a una composicién teérica en la que la esti-
macién de la plantilla media para el intervalo de menos de 9 trabajadores fuera
exactamente la proporcionada por la TGSS. Este ejercicio se ha repetido dos
veces, que dan una composicion “minima” y una composicidén “méxima” de la
muestra tedrica. La composicién “minima” la da el ejercicio cuando una entidad
sin empleo remunerado es sustitiida, cada vez, por una entidad con un trabajador
(porque de menos de un trabajador no puede haber entidades con empleo remu-
nerado); la composicién “mdxima” la da el ejercicio cuando las sucesivas entida-
des sin empleo remunerado son sustituidas por sendas entidades con 1,9 trabaja-
dores de plantilla media (porque, para esta plantilla media, no hay en la muestra
tedrica ninguna entidad sin empleo remunerado). Finalmente, se ha optado por un
tercer ejercicio, con una composicién *“media”, que resulta de la sustitucién de
cierto nimero de entidades sin empleo remunerado por entidades con 1,45 traba-
jadores de promedio (porque 1,45 es la media aritmética de los valores extremos
1 y 1,9). Una vez hecho esto, se procede a detraer entidades del intervalo sin
empleo remuneradoe para incrementar los intervalos de més de 50 trabajadores,
tratando de aproximarse a las plantillas medias y pesos porcentuales deducidos de
la TGSS. El cuadro 13 recoge los resultados de estos ejercicios.

Abhora, la encuesta reproduce de una manera bastante aproximada la es-
tructura de empleo registrada por la TGSS. Quiere esto decir que el 32,3 por
100 es una estimacion del peso que tienen las Asociaciones sin empleo remu-
nerado dentro del total de Asociaciones Voluntarias. Anteriormente se ha esti-
mado el nimero total de Asociaciones Voluntarias con empleo remunerado en
103.875. Segiin esto, las Asociaciones Voluntarias sin empleo remunerado son
49.563, y el total de Asociaciones Voluntarias activas, con y sin empleo remu-
nerado, ascenderan a 153.440. Con arreglo a estas estimaciones, el total de tra-
bajadores veluntarios queda reflejado en el cuadro 14.
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Cuabpro 13, Asociaciones Voluntarias: correccion del sesgo en entidades
siit empleo remunerado, 2000. Composicién “media™

Tesoreria General de Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-200)
la Seguridad Social Encuesta real Encuesta tefrica
. Nimero | Flantilla | Nimero Plantilla | Némero Ptantilla
Trabajadores | cotidades] media | entidades] © | media | etidades| © | media
Sin empleo
remunerado . . .. nd. 0,00 554 63,1 000 282 323 0,60
<10...,...... 35519 2,30 256 29,2 3,18 520 396 2,30
10-50......... 6.036 19,93 60 68| 1985 60 68| 1985
51-160........ 640 69,21 1 01| 7500 5 06| 68,60
101-250....... 307 | 154,74 2 02| 218,50 4 05| 159,75
>250......... 214 | 806,46 0 00 0,00 2 0.2 | 806,46
Total,....... 62.766 8,18 873 | 1004 789 873 1000 843

Fuentes: Elaborado con datos de 1a TGSS y Encuesia a Directivos de Endidades, FONCE-200{.

Cuapro 14, Niumere de voluntarios en el Sector No Lucrativo espaiiol, 2000

. . Numero | Promedio | Nimerp

Asociacioncs y Fundaciones entidades | voluntarios | volumtarios

Asociaciones Voluntarias con empleo remunerado. .. ... . 103.875 4328 4495726
Asociaciones Voluntarias sin empleo remunerado ... .. .. 49.565 3407 |1.688.792
Asociaciones de Utilidad Pxiblica con empleo remunerado . 787 119,77 94 260
Asociaciones de Utilidad Piblica sin empleo remunerado . . 431 30,59 13.184
Fundaciones con empleo remunerado. .. ........... ... 2930 4044 118.499
Fundaciones sin empleo remunerade ........o00ll s 4220 9,79 41.331
Total . oo i aiae 161.808 3987 16451792

Fuentes: Elaborado con datos de la TGSS, ABAT y Encuesta a Divectivas de Entidades, FONCE-200] .

La cifra resultante de voluntarios puede parecer elevada. Sin embargo, la
respuesta dada en la encuesta por las entidades a la pregunta sobre ¢l nimero
de voluntarios es una de las més fiables. La contestan practicamente todas las
entidades encuestadas (el 98,7 por 100), y la gran mayoria declara disfrutar de
los servicios de trabajadores voluntarios (el 92,1 por 100), cuyo nimero las
declarantes identifican sin problemas.

A partir de que se dispone de una cifra de trabajadores voluntarios, lo que
resta es determinar la calidad de los servicios que prestan, para tener completo
el cuadro de datos necesarios para estimar la produccién de Excedente de
explotacién por las ISFLSH y, consiguientemente, de Valor afiadido por el
Sector No Lucrativo. Desafortunadamente, la encuesta no proporciona infor-
macién sobre el punto que falta por dilucidar.

Se tiene, asi pues, una estimacién del nimero de voluntarios que prestaron
sus servicios en €l Sector No Lucrativo espaiiol en el afio 2001. Pero no hay
forma objetiva de valorar ¢se trabajo. Una alternativa, siempre abierta, es la con-
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vencional: valorar todo ese trabajo en nada. Esa es la alternativa que la presente
investigacién ha renunciado a seguir desde el primer momento. Hay que buscar
otra solucion. '

La presente investigacion ha definido el Excedente social del Sector No
Lucrativo de una manera inequivoca como el valor de los recursos humanos
por los que no pagan las entidades no lucrativas, y que se traducen en la pro-
duccién de bienes y servicios que son objeto de transferencias sociales en espe-
cie. Estos recursos se concretan en el trabajo voluntario, mientras que aquellos
trecursos humanos por los que si pagan las entidades no lucrativas son el traba-
jo remunerado, cuya valoracién es la Remuneracién de los asalariados y forma,
con el Excedente social contenido en los servicios no destinados a la venta y ¢l
Excedente bruto de explotacion contenido en los bienes y servicios destinados
a la venta, el Valor afiadido.

Una hipétesis de equivalencia cifraria el trabajo de un empleado remunerado
entre un minimo de diez y un méximo de veinte trabajadores voluntarios. ;Por qué
no menos de diez ni més de veinte? A los autores del presente estudio les parece
que esa horquilla define lo que, a falta de estudios mas pormenorizados sobre el
tema, es la hipitesis mds razonable. Una equivalencia de menos de diez trabaja-
dores voluntarios por empleado remunerado adoleceria de excesiva idealizacién
del trabajo voluntario y su capacidad productiva. Una equivalencia de més de
veinte trabajadores voluntarios por empleado remunerado olvida que los emplea-
dos remunerados ni siquiera estdn todos a tiempo completo: jamas el empleo, ni
con arreglo a la EPA, ni de conformidad con el nimero de cotizantes a Ja
Seguridad Social, se define en términos de trabajo a tiempo completo. Tampoco
en este estudio.

Este es el momento de recordar que la Remuneracion de asalariados que
refleja el cuadro 15 es la correspondiente al total de los rendimientos del traba-

Cuapro 153. Valor aiiadido bruto del Sector No Lucrativo, 2000

: Contribucién oo .
Concepto del wabijo COhtl‘lb:rl;]l:rl;lt:;])Irﬂbajo
asalariado

Nimero de trabajadores .. ...................... 748215 6.451.792
Equivalencia .. ... ... ... ... .00 i 1:1 1:10 1:20
Nimero de trabajadores equivaientes. . ............ T48.275 645.179 | 322.590
Remuneracién de asalariados (millones de curos) . . . . 10,7399 0 0
Excedente social (millones de euras) ... ........... 0 6.570.6 32853
Minimo valor afiadido (millones de evros). ......... 140752
Valor afiadido/PIB {porcentaje minimo). ....... ..., 25
Miximo valor aiadido (millones de euras) . ......., 17.360.5 —
Valor afiadido/PIB (porcentaje miximo) ........... 3,1 —
Nota: Esta estimacién no valora el Excedente bruto de explotation generado en la produccidn, por las entidades no lucrati-

vig, de bienes y servicios destinados a la venta,
Fucenie: Flaboracitn propia (ver texin).
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jo, incluyendo no sélo el trabajo por cuenta ajena, sino también otras modali-
dades de trabajo y hasta la percepcién de pensiones, tal y como se recoge en la
iltima fila (totales) del cuadro 4. Esto es asi por mantener la congruencia con
la cifra correspondiente de la Remuneracién de asalariados que da el INE para
la economia nacional en el cuadro 3.

5. Entidades de Servicios sociales

El subsector de Servicios sociales presenta las magnitudes agregadas en el
cuadro 16. Es suficientemente expresivo. Baste tan s6lo constatar que el sub-
sector de Servicios sociales representa aproximadamente un guinto del total de
entidades no lucrativas, algo més de un tercio del empleo total, e incluso un
porcentaje algo mayor de la Remuneracién de asalariados. O dicho sea de otra
forma: las entidades de Servicios sociales tienen mayor dimensién (en térmi-
nos de empleo remunerado) que ¢l promedio de las entidades no lucrativas, y,
ademds, su empleo estd mejor pagado.

Cuapro 16. Entidades no lucrativas de Servicios sociales.
Principales macromagnitndes, 2000

Salario Remuneracién
. Nimero Nimero N .
Comunidades Autdnomas . . medio asalariados
entidades | trabajadores {euros) | (millones euros)

Andalucia................... 3187 40.249 13.384.8 538,7
Aragém .. ..., 776 14.568 14.2469 2076
Asturias. .. ... oot 1372 26.356 8.696,7 2292
Baleares ...........ccovvuninn 120 5385 156244 34,1
Canarias .............co0..en 806 11.012 85519 94,2
Cantabria ...........ooounun. 99 1.384 10954 3 152
Castilla-LaMancha ., .,....... 1.146 7.002 64715 453
CastilayLe6n............... 677 19619 32173 63,1
Catalofia .......covinennrsnnn 056 28.133 7.8055 2221
Comunidad Valenciana. ........ 3.205 25686 12.136,6 3117
Extremadora................. g9 1.208 990073 129
Galicia _..........ccviuvu.n. 2.253 14072 12.962.9 1824
Madrd _.................... 2397 30,133 14.262,5 4298
Morcia .....coviviniinr e 956 9,700 13.542.2 1326
Navarma......oooineivnnnan.s 280 5.057 6.545,7 33,1
PaisVasco.........ovviunnn. 1.812 20.547 114957 2362
LaRioja .......ooovnviennnn 46 878 10.897,3 96
CeutayMelilla. .............. 53 741 35674 6.6

Total nacional . . ............ 22730 261910 10.898.4 2.854,
Pro Memoria:
Servicios scciales como porcenta-

je del Sector No Lucrativo en

SUCOMJUAD . .. o\ vvveneennnn 21,1 350 1070 375

Fuenre: Elaboracidn propia con datps de Demoscopia.
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6. El mapa autonémico del Tercer Sector No Lucrativo

Lo que sigue es un resumen-sintesis del analisis de las cifras agregadas del
Sector No Lucrativo, en su desglose por Comunidades Auténomas. Quiere ello
decir que la fuente de los datos es la Encuesta a Directivos de Entidades,
FONCE-2001 sobre el Tercer Sector, unida a la elaboracidn propia que ha sido
necesario llevar a cabo para hacer los resuitados de esa encuesta compatibles
con los datos disponibles de la Tesoreria General de la Seguridad Social y la
Agencia Espafiola de Administracion Tributaria.

El Tercer Sector No Lucrativo (TSNL) presenta una considerable diversi-
dad geogréfica a lo largo y ancho del territorio espaiiol. A grandes rasgos, cabe
distinguir dos modelos distintos, dependiendo de la importancia general que
tienen las actividades de Servicios sociales, que resultan ser, a escala nacional,
las que adquieren mayor importancia en empleo y remuneracidn agregada de
asalariados © masa salarial, y ocupan ¢l segundo lugar en nimero de entidades,
detras de Cultura, deporte y ocio, que es segunda en las otras dos variables cita-
das. Los dos modelos vendrian a ser los siguientes:

a) El modelo general, propiamente dicho, en el que los Servicios sociales
asumen con claridad el protagonismo principal, con distintos grados.,
Aqui se podrian distinguir, andlogamente, dos subgrupos:

Al. Un primer subgrupo en el que la actividad de Servicios sociales no
s6lo ocupa el primer lugar, sino que su posicidon es claramente pre-
ponderante (m4s importante que en el total general, debido a que
Cultura, deporte y ocio ocupa un lugar muy secundario, incluso
detras de otros sectores de importancia menor en €l total general),
En la medida en que, como se expuso en este mismo capitulo, Ser-
vicios sociales es ¢l arquetipo de actividad altruista, en la que quien
paga el servicio y quien lo recibe son distintas personas, este sub-
grupo podria caracterizarse como de regiones con un TSNL mds
social que la media espafiola. Aqui habria que incluir a Aragén,
Asturias, Baleares, Galicia, Murcia, Navarra y Pais Vasco.

A2. Un segundo subgrupo en que el perfil de actividades es sensible-
mente similar al del total nacional, con Servicios sociales ocupan-
do el primer lugar en orden de actividad y Cultura, deporte y ocio
desempeiiando con relativa claridad el segundo. Este seria un con-
junto de regiones con un TSNL igual de social que la media
nacional. Aqui habria que incluir a Andalucia, Canarias (aunque
en términos de masa salarial perteneceria m4s bien al primer sub-
grupo), Castilla-La Mancha, Castilla y Le6n, la Comunidad Valen-
ciana (otra regién que, por distribucién de la masa salarial, podria
incluirse en el primer subgrupo) y Madrid (aunque ocupa una
posicion fronteriza con el grupo b, mas abajo),
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b) Un grupo de dos regiones que escapan con toda nitidez al modelo gene-
ral. Estas regiones son, sorprendentemente, Catalufia y Extremadura. En
Catalufia, la actividad en Cultura, deporte y ocio supera plenamente en
actividad —-mds del doble y en algunas variables el triple— a Servicios
sociales. En Extremadura, no hay esa preponderancia de Cultura, ocio y
deporte; pero Servicios sociales ocupa €l cuarto lugar en importancia de
la actividad realizada, muy por detrds de Asociaciones profesionales y sin-
dicatos (la primera), y aun detrds de Educacion e investigacion, asf como
de Cultura, deporie y ocio. En Catalufia, s6lo entre ¢l 10 y el 15 por 100
de la actividad est4 centrada en Servicios sociales, cuando la media espa-
fiola se sitiia entre el 20 y €] 40 por 100, seg(in la variable considerada. En
Extremadura, la proporcién es incluso inferior a la catalana. Por razones
semejantes a las aducidas para caracterizar los subgrupos Al y A2, el
TSNL de las regiones clasificadas en este grupo podria caracterizarse
como menos social que la media espafiola.

De las regiones de clasificacion mds dudosa, Canarias, la Comunidad Va-
lenciana y Navarra ocuparian una posicién fronteriza entre los subgrupos Al y
AZ; es decir, podrian caracterizarse como regiones con un TSNL ligeramente
mds social que la media espafiola. Por su parte, Madrid ocupa una posicién
intermedia entre los grupos a) y b); puesto que, a pesar de contar con una acti-
vidad en Servicios sociales que podria cifrarse entre el veinte y el veinticinco
por ciento, ocurre que tanto ese porcentaje es inferior a la media nacional,
como que Cultura, deporte y ocio alcanza cotas superiores. Por esta razén,
cabria caracterizar a Madrid como regién con un TSNL ligeramente menos so-
cial gue la media espafiola. Por dltimo, las muestras encuestadas en Cantabria,
La Rioja y Ceuta y Melilla no ofrecen suficiente fiabilidad como para realizar
con ellas el ejercicio de clasificacién que se ha podido hacer con otras regio-
nes. Son regiones en que el peso de lo social, en el TSNL, permanece incierto.

Merece 1a pena hacer un comentario sobre el caso de Catalufia, al compa-
rarlo con regiones a las que se supone culturalmente afines con, o limftrofes de
aquélla, como Baleares y 1a Comunidad Valenciana, o Aragén. En primer fugar,
el caso catalan permite resaltar el acierto de la clasificacién ICNPO —que es la
que se ha utilizado en este estudio— al decidir no separar el deporte de la cul-
tura. En la medida que el TSNL se tome como una representacién esponténea
de la sociedad civil, la preponderancia de la actividad cultural y deportiva
(ingeparable de la primera) en Catalufia, sobre todas las demds actividades del
TSNL, se revela tipica de una sociedad determinada a singularizar su identidad
por encima de otras consideraciones que atafien habitualmente a la actividad
del TSNL. Se trata de un TSNL fuertemente inclinado a la afirmacién cultural
de la propia identidad.

Muy distinto es el caso de Aragén, Baleares y 1a Comunidad Valenciana;
en las dos primeras, el TSNL esta clasificado como mds social que la media
espafiola, v en la tercera como ligeramente mds social. En las tres, no sélo la



ASOCIACIONES Y FUNDACIONES 323

actividad en Servicios sociales es 1a mas importante en términos cuantitativos,
sino que ¢l papel de Cultura, deporte y ocio es considerablemente menos
importante; casi marginal, en los tres casos, sobre todo en términos de remune-
racion agregada de asalariados. Esto revela que las tres sociedades en cuestion
carecen casi por completo del afin de afirmacidn de la propia identidad que
caractetiza a Catalufia.

Dentro del grupo de regiones cuyo TSNL es mds social o ligeramente mds
social que la media espafiola cabria distinguir la existencia de dos planteamien-
tos econdmicos muy distintos de la actividad de Servicios sociales. El criterio
para distinguir entre ambos ¢s si el salario medio que se paga a los empleados
por cuenta ajena en esa actividad s mayor o menor que el salario medio gene-
ral de todas las actividades en esa misma region; en otras palabras, si los emple-
ados de Servicios sociales estin mejor o peor pagados que sus paisanos emple-
ados en otros subsectores del TSNL. Es evidente que en la variable “salario
medio” no sdlo interviene lo que podria llamarse “salario a jornada completa”,
sino también ¢] factor de rotacidn de los empleados en el mismo puesto de tra-
bajo y el peso del trabajo a tiempo parcial dentro del conjunto del empleo. Con
todo, el indicador dice algo sustantivo. Un salario relativamente inferior en esa
actividad querrd decir, bien que los empleados reciben menos salario a igual tra-
bajo (estdn “peor pagados”™), bien que trabajan menos horas en c6mputo antal.
Las dos circunstancias apuntan en una misma direccion, de modo que hasta cier-
to punto resulta indiferente a cudl de las dos circunstancias debe mas el resulta-
do final. Pues, en realidad, ambas estdn indicando un contexto laboral en que se
confunden trabajo voluntario y trabajo remunerado. En cambio, si los emplea-
dos de Servicios sociales reciben un salario relativamente superior al de sus pai-
sanos del TSNL, querrd decir, bien que estin “mejor pagados” a igualdad de tra-
bajo, bien que trabajan més horas o por periodos de mayor duracién. En todo
caso, una situacion de empleo més estable y.—si se quiere- més “profesionaliza-
do”, segiin se analiza en otra parte de este mismo capitulo. Por asi decirlo, la
situacién del empleado estd regida por mecanismos de mercado, que son los que
hacen que, cuando los trabajadores en un tipo de entidades son mas intensamen-
te demandados, porque la actividad en ellas es mayor, paguen un salario supe-
rior o garanticen condiciones mds estables de empleo.

Con arreglo a este criterio, las regiones con un TSNL mus social o ligera-
mente mds social que la media nacional, en que los empleados de Servicios
sociales estdn “mejor pagados” que los de otras actividades del TSNL son
Aragén, Baleares, Canarias, Galicia y Murcia. En cambio, estdn “peor paga-
dos” en Asturias y Navarra. En 1a Comunidad Valenciana y en el Pais Vasco no
hay diferencias sensibles en la retribucion del empleo entre €sa y otras activi-
dades del TSNL.

Hay una caracteristica singnlar de Extremadura que, sin embargo, arrcja
luz sobre la diferencia entre la Espafia rural y la Espaiia urbana, en lo que a
TSNL se refiere. Se trata de la importancia que adquicre la actividad Asocia-



324 ENRIQUE VIANA Y COLS.

ciones profesionales y sindicatos, méxima en el panorama del Sector No
Lucrativo extremefio, De la misma forma que cabe considerar a Servicios
sociales como expresién mas preclara del TSNL que se mueve por considera-
ciones altruistas, Asociaciones profesionales y sindicatos podria servir de
representacion al TSNL mas mutualista. Asf pues, la caracterizacién del TSNL
como meros social que la media espafiola, no es consecuencia, en Extrema-
dura, como lo es inequivocamente en Cataluiia, del programa cultvral del na-
cionalismo politico, sino de 1a fuerza del corporativismo econdmico. Tal fuer-
za s minima en las regiones que se pueden considerar mas urbanizadas. De ahi
que esa clase de asociacionismo se pueda utilizar como indicador de hasta qué
punto las peculiaridades de la sociedad rural predominan sobre las de la socie-
dad urbana, o viceversa.

De manera que no sorprende, la actividad Asociaciones profesionales y
sindicatos resulta ser particularmente intensa, ademés de en Extremadura, ¢n
Andalucia, Aragon, Castilla y Le6n, y sobre todo Navarra; regiones todas ellas
immersas en los restos de la Espafia rural. En cambio, no lo es en absoluto en
Asturias, Baleares, Canarias, Castilla-1.a Mancha (lo que, hasta cierto punto, es
Nlamativo), Cataluiia, la Comunidad Valenciana o el Pais Vasco. Galicia y
Madrid se sitian en una posicién intermedia, comparable a la media espafiola.

Si al criterio de una fuerte presencia de la actividad de Servicios sociales,
como representacién del altruismo, se aina la escasa presencia de Asociaciones
profesionales y sindicatos, como representativa del mutualismo, a efectos de
definir de una anera integral el cardcter social del TSNL, las regiones con un
TSNL mds integralmente social resultan ser Asturias y Baleares. Cada una de
ellas tiene, sin embargo, un planteamiento distinto de ese cardcter. Mientras el
cardcter social muestra en Asturias un componente fuertemente “voluntarista”,
en Baleares tiene un componente més “profesionalizado”.
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CapPfTULO V

Cooperativas y Sociedades Laborales

FrANCISCO JAaVIER SAEZ FERNANDEZ Y FRANCISCO GONZALEZ GOMEZ
Universidad de Granada

1. Introduccién

Este capitulo se ocupa de las Cooperativas y las Sociedades Laborales en
Espaiia, con un enfoque que integra en un mismo sector a las dos formas socie-
tarias. Las Cooperativas estan reguladas por la Ley de Cooperativas de 16 de
julio de 1999 y por las disposiciones de trece Comunidades Auténomas con
competencias en la materia que han desarrollado normativa propia. Son entida-
des eminentemente personalistas, con valores y conductas que las diferencian
de las empresas cuyo fin primordial es €l 4nimo de lucro. Mientras que las
empresas mercantiles convencionales pueden considerarse como el resuitado
de la asociacién de capitales, las Cooperativas se conciben como €l producto
de la asociacion de individuos, «empresas de participacidn», en las que, tanto
las decisiones que se adoptan en el 4mbito de la gestion empresarial, como Ja
distribucién de beneficios generados, no atienden ni estdn condicionadas por
las aportaciones de capital: con independencia de los fondos suministrados, los
socios de 1a entidad gozan de similares derechos politicos y econdémicos. A ello
habria que afiadir que estas entidades persiguen de modo complementario otros
objetivos, entre los que destacan la defensa de valores como la solidaridad y la
equidad. El elevado reconocimiento social del que gozan no es ajeno, desde
luego, a ese conjunto de principios.

Por su parte, las Sociedades Laborales, reguladas por la Ley de Socieda-
des Laborales de 24 de marzo de 1997, son una figura especifica del ordena-
miento juridico espafiol. Son organizaciones hibridas entre las empresas capi-
talistas y las empresas de participacién, ya que, de un lado, al menos el 50 por
100 del capital ha de estar en manos de socios trabajadores, vinculados a la
empresa con un confrato laboral indefinido y poseedores de acciones que se
denominan, segiin la referida Ley, «de clase laboral»; y, de otro, pueden admi-
tir socios capitalistas que mantienen acciones denominadas «de clase general»
y que lnicamente persiguen el lucro individual. Para evitar la concentracién
del poder en un Winico accionista, la norma establece que la participacioén de un
socio trabajador no puede superar el 33 por 100 del capital social. La legisla-
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cién vigente reconoce dos formas de Sociedad Laboral: Anénima y de Respon-
sabilidad Limitada, que se diferencian entre si en aspectos muy similares a los
que distinguen a las sociedades mercantiles de uno y otro tipo.

Si bien es cierto que los socios tienen derechos politicos y econémicos que
son propios del conjunto de sociedades mercantiles, hasta ¢l punto de que el
poder de decisién y la participacion en los beneficios presenta una-relacién
directa con la aportacidn de capital, la estructura organizativa y la composicién
del accionariado muestran importantes similitudes con el movimiento coopera-
tivo y, en particular, con las Cooperativas de trabajo asociado. A partir de la
base estadistica recopilada para la elaboracién del Libro Blanco de la Econo-
mia Social, Barea y Monzén (1992, pdgs. 75-76) concluyen acerca de la exis-
tencia de una convergencia socioldgica y empresarial, en términos estructura-
les y de conducta, entre las Cooperativas de trabajo asociado y las Sociedades
Laborales. Los autores mantienen la inexistencia de diferencias apreciables ¢n
¢l espacio que ocupan en el sistema productive y en el tamafio medio de ambas
clases de organizaciones y, por lo que respecta a la estructura accionarial,
observan que, por término medio, en las Sociedades Laborales algo mas del 80
por 100 del capital estd en manos de los trabajadores, existiendo ademés un
reparto bastante igualitario entre ellos. Habria que afiadir, por otra parte, el
hecho de que el resto del capital suele pertenecer a algin miembro de 1a fami-
lia de los socios laborales.

La similited encontrada entre ambos tipos de entidades ha llevado incluso
a defender la idea de hacer un tratamiento conjunto de las Cooperativas de tra-
bajo asociado y las Sociedades Laborales, sin hacer distinciones de cardcter
cuantitativo o cualitativo, De hecho, 1a literatura las denomina Empresas de
Trabajo Asociado y la propia Administracién suele considerar a los distintos
tipos de Cooperativas y a las Sociedades Laborales como entidades andlogas a
efectos administrativos y estadisticos. Estas razones, sumadas a los resultados
que se desprenden del trabajo de campo realizado en ¢l seno de esta investiga-
¢ién, confirman el paralelismo existente entre las Cooperativas de trabajo aso-
ciado y las Sociedades Laborales, lo que justifica el tratamiento conjunto que
se hace de estas dos formas juridicas de empresa. De este modo, cuando en Jas
paginas siguientes se alude al sector cooperativo, se piensa también, a no ser
que se indique lo contrario, en las Sociedades Laborales.

A lo largo de este capitulo se ofrece una radiografia macroeconémica y
agregada de ambas formas societarias. Se trata, en definitiva, de valorar y
cuantificar la significacién conjunta del sector en la economfa espafiola, asf
como de destacar los principales rasgos que lo definen. Para ello, los conteni-
dos se estructuran de la siguiente forma:

En el segundo epigrafe se tratan algunas cuestiones relacionadas con la
identidad de las Cooperativas y las Sociedades Laborales, a partir de la revi-
sidn de los valores y principios mantenidos por la Alianza Cooperativa Inter-
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nacional, que son vélidos para el movimiento cooperativo a escala mundial, a
la vez que se presentan distintas clasificaciones de Cooperativas. La regulacion
exclusiva de la Sociedad Laboral en ¢l ordenamiento juridico espafiol aconse-
Ja realizar un breve esbozo de su reciente historia, al mismo tiempo que se defi-
nen sus principales rasgos caracterfsticos. Asimismo, se introducen algunas
observaciones extrafdas del trabajo de campo, que permiten concluir sobre la
similited existente entre las Sociedades Laborales y las Cooperativas,

A continuacioén, en el tercer apartado se presenta una detallada descripcitén
de los pardmetros estructurales del sector, tratando aspectos tan variados como
el empleo generado, el niimero de empresas, su distribucién sectorial o el grado
de penetracidn en las distintas Comunidades Auténomas.

En cuarto lugar, como continuacion del anterior, se presenta un apartado
con las macromagnitudes més significativas del sector: el Valor afiadido bruto,
la Remuneracién de los asalariados y el Excedente bruto de explotacién. Los
datos se ofrecen a escala nacional y desagregados por ramas de actividad y
Comunidades Auténomas. .

En el quinto apartado, se analizan algunas de las contribuciones mas sig-
nificativas de las Cooperativas y las Sociedades Laborales al desarrollo econd-
mico y social en Espaiia, y se analizan sus principales rasgos competitivos:
especializacién productiva, niveles de productividad comparados, costes labo-
rales unitarios o existencia de economias de escala.

En sexto lugar se hace una especial referencia a las Cooperativas sociales,
entidades que encarnan muy acendradamente la dimension solidaria y colecti-
va del movimiento cooperativo, de las que cabe esperar una firme expansion
en los proximos afios. Para llevar a cabo este andlisis se presentan algunos
resultados del trabajo de campo realizado en el senc de este estudio, asi como
informacidn facilitada por la Confederacién de Cooperativas de Trabajo Aso-
ciado (COCETA).

Un séptimo apartado se dedica a sintetizar las principales tendencias que
se observan en el movimiento cooperativo espaiiol. Se discute sobre cuestiones
como la orientacién sectorial, la dimensién empresarial, Ia formacién de alian-
zas, las amenazas derivadas de la competencia en los mercados y la promocién
publica de estas formas empresariales. Para finalizar, se cierra el capitulo con
un apartado de resumen y conclusiones.

Las principales fuentes estadisticas que sustentan la informacién que se
ofrece a lo largo del capitulo son las siguientes:

* Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2001, que para este sub-
conjunto de la Economia Social ha proporcionado respuestas globales de 246
Cooperativas y 253 Sociedades Laborales.
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* Cuentas anuales de 3.558 Cooperativas y Sociedades Laborales deposi-
tadas en los Registros Mercantiles, suministradas por la empresa Infotel.

* Base de Datos de la Economia Social, elaborada trimestralmente por la
Direccién General de Fomento de la Economia Social y del Fondo Social Euro-
peo, del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.

Ademds de estas fuentes primarias, fundamentales para el presente estu-
dio, se ha recurrido también al Anuario de Estadisticas Laborales ¢laborado por
el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales y a un reciente informe realizado
por CIRIEC-Espaiia sobre 1a Economia Social en Espaiia en el afio 2000: e] de
I.Barea y J. L. Monzén (dirs.) (2002).

Ha de advertirse, cerrando estas lineas introductorias, que las estimaciones
presentadas en el apartado de macromagnitudes a escala nacional, regional y
sectorial se han elaborado expresamente para esta investigacién, empleando
para ¢llo una metodologia comin y una informacién estadistica homogénea
para el conjunto de Comunidades Auténomas y ramas de actividad considera-
das. Dicha base estadistica y metodoldgica ha permitido desarrollar andlisis
territoriales y sectoriales hasta ahora inéditos; entre ellos, los estudios sobre
especializacion sectorial y productividades comparadas, economias de escala y
costes laborales constituyen algunas de las aportaciones més relevantes de la
investigacion.

2. Cooperativas y Sociedades Laborales: definicidn,
caracteristicas y tipologia

2.1. Definicion, valores y principios del cooperativismo

A lo largo de este apartado se muestran las principales sciias de identidad
del movimiento cooperativo, definidas a partir de las orientaciones que emanan
de la Alianza Cooperativa Internacional. Las decisiones y acuerdos que se
adoptan en el seno de esta organizacidn tienen gran influencia en los Estados
miembros y suelen recogerse en las respectivas regulaciones nacionales, asi
como en buena parte de los estudios académicos que se realizan sobre el sector.

La Alianza Cooperativa Internacional es un organismo no gubernamental
¢ independiente que revine, representa y sirve a las Sociedades Cooperativas de
todo el mundo, y que tiene como objetivo primordial promover y fortalecer €l
movimiento cooperativo. Ademds, mediante sus actuaciones procura alentar y
defender los valores y principios del cooperativismo, estimular las relaciones
entre sus organizaciones, tanto de tipo econémico como de otra indole y, con
cardcter mds genérico, favorecer el progreso econémico y social de los pue-
blos, contribuyendo asi a la paz y la seguridad internacionales.
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En la Asamblea General celebrada en 1995 en la ciudad de Manchester, la
Alianza Cooperativa Internacional (1995, pag.17) aprob¢ la siguiente defini-
cién para esta forma societaria: Una Cooperativa es una asociacion auténoma
de personas que se unen de forma voluntaria para satisfacer sus necesidades
y aspiraciones econdmicas, sociales y culturales en comin mediante una
empresa de propiedad conjunta y de gestion democrdtica.

La identidad del movimiento cooperativo, segiin la Alianza Cooperativa
Internacional, se fundamenta en una serie de valores y principios que le permi-
ten mantener una posicién singular en el variado espectro empresarial y mar-
car distancias entre este tipo de empresas frente a otras de cardcter capitalista.
Son rasgos que rubrican la conducta deontologia y ética de la propia Coopera-
tiva como empresa, ademas de la del socio cooperativista.

Segin la Alianza Cooperativa Internacional, se reconocen como valores
bdsicos de las Cooperativas la ayuda mutua, 1a autorresponsabilidad, 1a demo-
cracia, la igualdad, la equidad y la solidaridad. Ademds, los socios cooperati-
vos deben tener presentes como valores éticos 1a honestidad, la transparencia,
la responsabilidad social y la preocupacién por los demés. Los valores bésicos
son particularmente importantes porque orientan la estructura organizacional
de la Cooperativa, mientras que los éticos reflejan los compromisos que los
socios cooperativos deben trasladar a sus organizaciones'.

Respecto de los valores promulgados por la Alianza Cooperativa Interna-
cional, Birchall (1997) distingue, por una parte, entre valores éticos y politicos,
entendiendo que los primeros son de responsabilidad individual, mientras que
los segundos constituyen un compromiso colectivo; y, por otra, entre valores
que son vn fin en si mismo y valores gue son simplemente un medio para la
obtencidn de un fin. A su entender, la trilogia ‘libertad, igualdad y fraternidad’
constituye fines, mientras que, por ejemplo, valores como la democracia y la
independencia son medios para conseguir los fines anteriores.

Desde la Alianza Cooperativa Internacional también se formwlan unos
principios cooperativos que confieren pragmatismo a los valores enunciados y
hacen operativa la filosofia que en ellos subyace; los principios representan la
conexidn de la identidad cooperativa desde el 4mbito de las ideas con una rea-
lidad empresarial que tiene su 4mbito de desarrollo en los mercados. Estos
principros, entendidos como normas fundamentales de organizacién y funcio-
namiento, tienen origen en Rochdale’ en la segunda mitad del siglo XIX,

! Tomado de I. MACPHERSON (1995 y 1996), que hace una revisién a los principios cooperativos pro-
mulgados por la Alianza Cooperativa Internacional,

? La Rochdale Society of Eguitable Pioneers se constituy6 el 24 de octubre de 1884 en Ta localidad de
Rochdale, ciudad inglesa situada al N.E. de Manchester, como una Cooperativa de consumo. Los socios apli-
caron ciertas normas de organizacidn interna que posteriormente fueron la base para la formulacién de prin-
cipios realizada por parte de la Alianza Cooperativa Internacional. En 1. L. MonzaN (1989) puede verse una
revision historica del inicio del movimiento cooperativo ¢n Europa.
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habiendo sido reformulados por primera vez en el seno de la Alianza Coopera-
tiva Internacional en 1937, debiéndose esta primera adaptacién, en gran medi-
da, a que algunos de ellos tan solo eran validos para las Cooperativas de con-
sumo, en cuyo seno fueron concebidos. A su vez, la relacion de principios apro-
bada en 1937 ha sufrido ulteriores revisiones, con objeto de conseguir sw pos-
terior adaptacion a las condiciones cambiantes en las que se desenvuelve la
actividad cooperativa. En ¢l esquema 1 puede verse el desarrollo experimenta-
do por ¢l conjunto de principios mantenido por la Alianza Cooperativa Interna-
cional, desde 1937 hasta la ltima revision de 1995,

EsQUEma 1. Evolucion de los principios cooperativos formulados
por la Alianza Cooperativa Internacional

Congreso de la Alianza Congreso de ta Alianza Congreso de 1a Alianza
Cooperativa Internacional Cooperativa Internacional Cooperativa Internacional
celebrado en Paris celebrado €n Viena celebrado en Manchester
en 1937 en 1966 ¢n 1995
1. Libertad de entrada y . Libre adhesitn y baja 1. Adhesion voluntaria y
salida. voluntaria de los socios abierta.
{puertas abiertas),
2. Conwrol democrdtico. . Administracién 2. Gestidn democritica
democritica. de socios.

3. Interés limitado al capital.

4. Distribucién de los
excedentes en proporcion
a las compras.

5. Pago al contado.

6. Educacion de los
miembros.

7. Neutralidad politica y reli-
giosa.

. Interés limitado al capital.

. Distribucidn de los

excedentes en proporcién
a la participaci6n en la

actividad cooperativizada.

. Educacion de los socios.

. Cooperacién entre

Cooperativas
(intercooperacidn).

3. Participacifin econémica
de los socios.

4. Avtonomia e
independencia.

5. Educacién, fonmacién ¢
informacidn,

6. Cooperaci6n entre
Cooperativas

|

. Interés por la comunidad.

Fueme: Alianza Cooperativa Internacional,

Es evidente que este sistema de referencias no es inmutable en el tiempo
y que, con seguridad, nuevos cambios que hayan de acontecer en el entorno
justificarén posteriores reformulaciones’. En el Congreso celebrado en Man-
chester, en 1995, la Alianza Cooperativa Internacional aprobd los principios
cooperativos actualmente vigentes:

3 En H. H. MONKNER (1995) puede verse una revisidn al conjunto de cambios producidos que justifi-
caron una revision de los principios en 1995, Los cambios reconocidos tienen distinto alcance: de escenatio,
politicos, demograficos, sociales, econdmicos, ecoldgicos y tecnolégicos.
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¢ Adhesidn voluntaria y abierta. Se entiende que las Cooperativas son
organizaciones de cardcter voluntario, abiertas a todas las personas que
tengan capacidad para utilizar sus servicios y dispuestas a aceptar las res-
ponsabilidades vinculadas a la condicidn de socio, Este principio implica
la no discriminacién por razones de sexo, sociales, raciales, politicas o
religiosas.

Cabe precisar que si bien en las Cooperativas de consumidores puede
aceptarse la aplicacion universal de este principio, ello no significa que
toda Cooperativa deba admitir como socio a cualquier persona que mani-
fieste expresamente su deseo de incorporacidn. Al respecto, pueden citar-
se al menos dos obstéculos a la aplicacién de esta norma en un sentido
estricto, siguiendo a Ballestero (1983, pdgs. 73-74): a) Obstaculos perso-
nales: al tratarse de una sociedad personalista, los miembros de la Coope-
rativa no se muestran indiferentes a los valores y cualidades del nuevo
aspirante. b) Obstdculos econdmicos: ante una nueva incorporacién, los
$0Ci0s lienen presente que, dependiendo del tipo de Cooperativa, puede
verse alterada la estructura financiera y productiva de la empresa. En tales
circunstancias, lo normal es que sea la asamblea general la que tome la
decision sobre una solicitud de ingteso.

¢ Gestion democrdtica por parte de los socios. La gestion de las Coope-
rativas se basa en un modelo democritico, siendo los socios quienes tie-
nen competencia para participar activamente en la fijacién de politicas y
en la toma de decisiones. Este principio implica que las personas elegi-
das para la representacion y gestion de la empresa son responsables ante
la asamblea general. En las Cooperativas de primer grado, la gestién
democratica se traduce en que, con independencia del capital aportado,
cada socio representa un voto. En las Cooperativas de segundo grado
también se exige una gestién democratica, pero no existen normas pre-
cisas al respecto.

La democracia no implica la eleccién de un método particular de toma
de decisiones. Las Cooperativas pueden optar entre que se adopten las
decisiones en la asamblea general o en comités de representantes electos.
Lo normal es que los distintos tipos de Cooperativas asuman métodos de
decisién diferentes. Por ejemplo, las pequefias Cooperativas de trabaja-
dores podrédn tomar todas sus decisiones en asamblea general, mientras
que para las grandes Cooperativas de consumidores serd mas efectivo un
método de representacién indirecto.

¢ Participacion econdmica de los socios. Por medio de este principio se
subraya la importancia que tiene el que en este tipo de sociedades los
miembros de la organizacién controlen el capital, ademds de que los
socios reciban una compensacién limitada por los capitales aportados.
Ante las amenazas de injerencia extemna, los capitales propios adquieren
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una relevancia extraordinaria como instrumento para preservar la inde-
pendencia de la entidad. Se aboga incluso porque una parte del capital
sea propiedad comiin de la Cooperativa: el capital debe estar al servicio
de la organizacién y contribuir en todo momento a satisfacer las necesi-
dades de los miembros. También se propone que una parte de las reser-
vas de la Cooperativa no sea propiedad de los miembros considerados
individualmente, sino que se clasifique como recursos de propicdad
comin. Esto es particularmente importante en las Cooperativas de traba-
Jadores donde existe una amplia tradicién en cuvanto a la propiedad
colectiva de los medios de produccion. El argumento que se utiliza para
defender la propiedad comunitaria es que el capital se crea no sélo como
fruto del esfuerzo individual, sino también como resultado del esfuerzo
colectivo: la cooperacién en si misma supone un valor aiiadido, y su
contribucién al producto total no debe ser objeto de divisién.

Autonomia e independencia. Mediante este principio se destaca la nece-
sidad del control democratico y auténomo de la organizacitn por parte de
los socios de 1a Cooperativa. Ante las tendencias que se observan en las
relaciones econdmicas actuales, en las que la adopcion de acverdos con
otras organizaciones, incluida la Administracién Pdblica, es frecuente, y
en situaciones en las que la financiacion externa es importante, se ha de
asegurar la autonomia en la direccién y gestién de la Cooperativa.

Educacion, formacion e informacién. Este principio tiene una orienta-
cién interna y otra hacia el exterior: en el primer caso se hace alusitn a
1a necesidad de formacién de los socios y de los empleados en los valo-
res y principios cooperativos, ademas de en aspectos generales que con-
ciernen al funcionamiento de la empresa; en el segundo, la Cooperativa
debe promover la informacién dirigida al piiblico en general, y en espe-
cial a la juventud y lideres de opinién, sobre la naturaleza y los benefi-
cios de la cooperacién, con objeto de impulsar y apoyar el movimiento
cooperativo.

Cooperacion entre Cooperativas. Con ¢l fin de fortalecer el movimien-
to cooperativo, se defiende la promocién del trabajo conjunto mediante
la formacién de estructuras asociativas locales, nacionales, regionales ¢
internacionales. Las relaciones entre Cooperativas suelen materializarse
a través de federaciones que agrupan a organizaciones que desempeiian
la actividad en el mismo sector, 0 bien mediante la creacitn sociedades
Cooperativas de segundo o superior grado. La Alianza Cooperativa In-
ternacional considera que existe va interés general por la cooperacién
basado en el valor de la solidaridad; y subraya, ademds, 12 necesidad de
cooperar para garantizar 1a supervivencia del sector y poder satisfacer de
un modo mds eficiente las necesidades de sus miembros en un escenario
de economia global mas competitivo.
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* Interés por la comunidad. Este principio postula que las Cooperativas
han de trabajar por ¢t desarrollo de sus comunidades mediante politicas
aprobadas por sus socios, siendo un reflejo de la responsabilidad y voca-
cién sociales a los que debe aspirar este tipo de empresa. La contribu-
cién al desarrollo del entorno ha de hacerse por iniciativa propia y no de
una forma impuesta.

Cabe recordar que los principios son un reflejo de los valores cooperati-
vos, que representan caracteristicas de la organizacién empresarial, y que a su
vez recogen ¢l espiritu de tales valores. Ast, es posible establecer una relacién
entre los principios enumerados y los valores en que se inspiran (esquema 2).

EsQuema 2. Relaciin entre principios y valores cooperativos

Principios Valores

Adhesién voluntaria y abierta
Gestitén democritica por parte de los socios Equidad, derechos humanos y libertad
Autonomia e independencia

Participacién econdémica de los miembros Justicia econdmica

Educacidn, formacitn e informacién
Cooperacién entre Cooperativas Asistencia mutua
Interés por la comunidad

Fuente: J. NILssON (1996, pag. 637), a partir de la propuesta de I. C. Craks (1993, péig. 44).

Lo verdaderamente importante es que el cumplimiento de los valores y
principios promulgados por la Alianza Cooperativa Internacional deviene en
vna identidad particular de empresa, claramente distanciada de lo que puede
observarse en el resto de formas empresariales. Obviando concreciones que
pudieran derivarse de los distintos marcos reguladores y de los distintos regi-
menes estatutarios internos, en general, la aplicacién de esos valores y princi-
pios crea un tipo de sociedad que se diferencia de las demds ea los siguientes
aspectos [Comisién de las Comunidades Europeas (2001, pigs.13-14)]:

1. La toma de decisiones se basa en el principio de ‘*un socio un voto®, o,
"~ en todo caso, en otro sistema de votacidn restringido.

2. La contribucién al patrimonio por parte de 1os socios es equitativa,

3. El reparto de beneficios es restringido y, de un modo general, guarda
proporcion con el uso de los servicios de la Cooperativa.

4. La acumulacidn de activos no tiene reflejo en el valor de las participa-
ciones de cada socio.

3. Las aportaciones no pueden ser puestas a la venta en los mercados de
valores.
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6. Los socios tienen libertad de entrada y salida de las Cooperativas.

7. La consecuencia del anterior es que el capital nominal no es fijo, sino
variable.

8. El principio de no distribucion, o de distribucién limitada, rige en las
operaciones de liquidacién.

El conjunto de principios y valores que acaba de comentarse proyecta una
forma societaria que presenta como importante peculiaridad que su éxito no
tiene por qué medirse iinica y exclusivamente por ¢l criterio del beneficio®,
sino también por la mejora de la calidad de vida y de la situacién econémica
de los socios, asi como de la comunidad geogréfica donde desarrolla sus acti-
vidades®. As{, para valorar la gestién de una Cooperativa, habrian de tenerse en
cuenta los siguientes aspectos: 1) la dedicacion al beneficio de los socios y a la
satisfaccidn de sus necesidades; 2) los procedimientos democraticos en la
doble vertiente de fijacion de objetivos y toma de decisiones; 3) las normas
particulares aplicadas para el tratamiento del capital, y 4) y los objetivos de
interés general perseguidos por cierto tipo de Cooperativas.

2.2. Tipologta de Cooperativas

Avn manteniendo unas sefias de identidad comunes, el sector cooperativo
se caracteriza por ser muy heterogéneo. Las diferencias observadas en los inte-
reses perseguidos por los miembros, los dmbitos sectoriales en los que desarro-
Han su actividad y la naturaleza de los agentes que las integran, determinan la
existencia de al menos tres clasificaciones para las Sociedades Cooperativas.

En primer lugar, atendiendo a los intereses generales de los miembros de
las organizaciones, se¢ pueden considerar los siguientes tipos de Cooperativas:

» Cooperativas de clientes: en este caso, los socios de 1a Cooperativa son
los clientes de los bienes que produce y/o distribuye la sociedad, asegu-
randose asi la provision de ciertos articulos en condiciones mas favora-
bles que las que ofrecen las empresas capitalistas convencionales.

« Cooperativas de productores: en esta modalidad, los socios persiguen
una mayor eficiencia en los procesos de transformacién y/o comerciali-

1 Para J. MICHELSEN (1997, pag. 11-12), &l principal objetivo de las Cooperativas no es maximizar las
ganancias en la empresa y luego distribuirlas para maximizar 165 ingresos de los miembros. El objetivo prin-
cipal es conducir actividades concretas de tal modo que resulte en ung maximizacion de lo satisfaccidn de
las necesidades dg los miembros. Son las necesidades de los miembros mds que el monto de capital inverti-
do lo que constituye la base material de la empresa.

5 Como mantienen T. Unina ¥ C. R. GRaU (2003, pdg. 588), fa aportucidn de los Cooperativas a la
sociedad no se mide dnicamense por su participacion en la economia, sino por la forma democrdtica en que
se organizan y por 51 contribucidn a la cohesion social.
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zaci6n de sus productos, o un mayor poder negociador en la compra de
materias primas y medios de produccién.

« Cooperativas de empleo: se denominan asi cuando los socios de la Coo-
perativa son a la vez los trabajadores. El objetivo primordial que se persi-
gue con la creacion de estas Cooperativas es procurarse un puesto de tra-
bajo en mejores condiciones que las que ofrece normalmente el mercado.

» Cooperativas mixtasS: en este tipo de Cooperativas se combinan las
modalidades anteriores. Las funciones de productores, consumidores y
trabajadores pueden recaer sobre una rnisma persona o sobre miembros
distintos de la misma Cooperativa.

En segundo lugar, puede establecerse una clasificacion teniendo en cuen-
ta el sector econdmico en el que la empresa desarrolla su actividad. Este crite-
rio permitirfa hacer una primera divisién en los consabidos sectores agrario,
industrial, construccidn y servicios, pudiendo establecerse subsiguientes divi-
siones a niveles de seccidn y rama de actividad.

Finalmente, cabria hacer una clasificacién segin la naturaleza juridica de
los agentes econémicos que componen la sociedad. Asi, puede distinguirse
entre Cooperativas de primer nivel o grado y Cooperativas de segundo grado.
Las de primer grado estan constituidas por personas individuales, mientras que
las de segundo grado son Cooperativas de Cooperativas, que tienen como fin
la prestacion de servicios comunes a las distintas entidades que la componen.

Por lo que se refiere al caso espaiiol, el actual marco juridico recoge una
tipologia para el movimiento cooperativo que resulta de tomar en consideracion
las dos primeras clasificaciones anteriormente comentadas. Se puede hablar, por
tanto, de una postura ecléctica en la que unos tipos de Cooperativas guardan rela-
cién con los intereses de los miembros a los que antes se hacia alusién, mientras
que otras agmpaciones se vinculan a algin sector o rama de actividad, tal y como
se establece en la Contabilidad Nacional’. Mds concretamente, la legislacion
espafiola reconoce las siguientes clases de Cooperativas de acuerdo con el obje-
to perseguido®: Cooperativas de trabajo asociado, Cooperativas de consumidores

% No debe confunditse este tipe de sociedad con la de misma denominacién que aparece en la legis-
Jacién nacienal sobre Cooperativas.

7 Actualmente 1a Direccidn General de Fomento de la Economia Social elabora con una periodicidad
wrimestral estadisticas de Cooperativas y Sociedades Laborales sobre mimero de empresas y trabajadores
atendiendo a 1a clasificacién por ramas de actividad de 1a CNAE 1993,

 Para profundizar en la definicién de cada tipo de Cooperativa pueden consultarse los articulos 80 a
104 de 1a Ley de Cooperativas de 16 de julic de1999. Al margen de las citadas en el texto principal, cabe
precisar que la legislacion reconoce una posterior clasificacidn entre Cooperativas integrales, mixtas y de ini-
ciativa social. Las integrales son aquellas donde, con independencia de la clase, s actividad cooperativiza-
da es ploral, compliendo las finalidades propias de diferentes clases de Cooperativas en una misma socie-
dad. Son mixtas aguellas en las que existen socios cuyo derecho de voto en Ja Asamblea General se podré
determinar, de modo exclusivo o preferente, en funcién del capital aportado en las condiciones establecidas
estatutariamente, que estard representado por medio de Hiulos ¢ anotaciones en cuenta y que se denomioa-
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y usuarios, Cooperativas de viviendas, Cooperativas agrarias, Cooperativas de
explotacién comunitaria de la tiera, Cooperativas de servicios, Cooperativas del
mar, Cooperativas de transporte, Cooperativas de seguros®, Cooperativas sanita-
rias, Cooperativas de ensefianza y Cooperativas de crédito,

Los distintos tipos de Cooperativas persiguen finalidades muy diversas, aun-
que todas tienen una clara vocacién de defensa de los intereses de los socios, Asi,
las Cooperativas de trabajo asociado tienen por objeto proporcionar a sus socios
puestos de trabajo estables; las Cooperativas de consumidores y usuarios persi-
guen que los socios puedan adquirir productos de consumo diario a mejores pre-
cios que los del mercado; las Cooperativas de viviendas pretenden facilitar ¢l
acceso a un hogar a ciertos grupos sociales; las Cooperativas agrarias retinen a
empresarios agricolas que buscan mejores condiciones en el aprovisionamiento
de ciertos inpurs y en la comercializacién de sus productos; y las Cooperativas
de crédito atracn a familias y empresas de todo tipo, que acuden a 1a entidad atrai-
dos por las condiciones preferentes que ofrecen a sus clientes.

2.3. Las Sociedades Laborales

Las Sociedades Laborales son una figura exclusiva del ordenamiento juridi-
co espanol. Se caracterizan por su doble naturaleza personalista y mercantil, ya
que, de un lado, Ia mayoria del capital social ha de estar en posesidn de los tra-
bajadores, que poseen acciones de la clase “laboral” y prestan servicios retribui-
dos de modo personal y directo en la propia empresa mediante un vinculo con-
tractual indefinido; y, de otro, se admiten socios capitalistas, que mantienen
acciones de la clase “general”, con las que s6lo persiguen el lucro individual. Con
objeto de que la gestién quede en manos de los trabajadores y de garantizar un
reparto de poder equilibrado, la legislacién contempla, con carécter general, que
los socios trabajadores posean al menos el 50 por 100 del capital social, sin que
ninguno acapare mds del 33 por 100'. Este tipo de entidad puede adoptar forma
juridica de sociedad anénima o de responsabilidad limitada'. En ¢l primer caso
el capital minimo de constitucién y puesta en funcionamiento asciende a
60.101,21 euros, mientras que en ¢l segundo la cifra es considerablemente infe-
rior, situdndose en 3.005,06 euros.

rdn partes sociales con voto, sometidos a Fa fegislacién reguladora del mercado de valores. Finalmente, lns
Coopetativas de iniciativa social ienen por objeto principal bicn 1a prestacién de servicios asistenciales bien
la integracién social de personas que sufran coalquier clase de exclusién social,

# Avnque la legislacién vigente asi 1o prevé, en Espafia no se ha llegado a crear ninguna empresa de
seguros bajo esta forma social.

1 Como sefiala M. Gagcla (2002, pag. 304), podria entenderse que las Sociedades Laborales son un
instrumente juridico ideado parz que los trabajadores consigan el control mayoritario de una sociedad esen-
cialmente mercanti! y capitalista. Para G. LEIARRIAGA (2002, pag. 258), ln namraleza loboral permyic que
una cldsica sociedad de capitales adguiera un tinte personalista otergande el control societario al colecti-
v de trabajadores.

¥ Divisién admitida en el ordenamiento juridice cspafio) wras la aprobacién de 1a Ley de Sociedades
Laborales de 24 de marzo de 1997,
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La Sociedad Laboral comenzé a gestarse a mediados del decenio de 1960,
si bien su consolidacion en la escena econdmica espaiiola no tendria lugar hasta
finales del decenio de 1980, tras la aprobacién de la Ley de Sociedades Anéni-
mas Laborales de 25 de Abril de 1986, que doté por primera vez a esta forma
empresarial de un texto legal especifico, confiriendo una mayor seguridad juri-
dica a sus socios y a terceros. Con posterioridad, 1a Ley de Sociedades Labo-
rales de 24 de marzo de 1997, en la que se incorporaron medidas tendentes a
facilitar Ja constitucién de nuevas entidades, supondria el impulso definitivo
para la consolidacién de este tipo de empresa’?,

Salvando el periodo inicial —desde que se concibié como modelo alternati-
vo de empresa hasta la primera mitad del decenio de 1970, con el transcurso del
tiempo la Sociedad Laboral ha dado respuesta a finalidades distintas: en primer
lugar, desde finales de los setenta y a lo largo de los ochenta, se erigié como un
medio de salvacidn de empresas en crisis; en segundo lugar, y cada vez de un
modo mds tangible a medida que se avanzaba la década de 1990, se ha venido
consolidando como un instrumento alternativo para ¢l fomento del empleo.

- La crisis econémica intemacional de 1a segunda mitad del decenio de 1970,
que fue especialmente intensa en Espaiia, habida cuenta de los problemas poli-
ticos y sociales afiadidos, planted la necesidad de salvar tanto empresas como
puestos de trabajo, y las Sociedades Laborales se presentaron como una alter-
nativa para procurar ¢l logro conjunto de ambos objetivos. En este periodo,
empresas con dificultades econémico-financieras se transformaron en Socieda-
des Laborales, pasando el capital y la responsabilidad de la gestién a los que
hasta entonces habian sido meros asalariados. Ante la posibilidad de quedarse
sin empleo, los asalariados se vieron obligados a financiar su propio puesto de
trabajo, aceptando salarios menores [R. Salabert, (1987, pdg. 57)]. En la expo-
sicién de motivos de 1a Ley de Sociedades Anénimas Laborales de 25 de abril
de 1986 se reconocia que €stas eran un instrumento en manos de los trabajado-
1es en situacidn de crisis para mantener su puesto de trabajo, afiadiendo ademads
que se trataba de un modo de facilitar el acceso del trabajador a la propiedad de
los medios de produccion de la empresa. Se daba entonces respuesta, aun no
~ siendo un objetivo inicialmente previste, al articulo 129 apartado segundo de la
Constitucién Espaiiola, en el que se aboga por “...promover las distintas formas
de participacion en la empresa y establecer los medios que faciliten el acceso
de los trabajadores a la propiedad de los medios de produccién™.

Con el tiempo, la Sociedad Laboral ha pasado a concebirse como una
alternativa empresarial con caracteristicas singulares que hacen de ella un
valioso instrumento social de estfmulo al empleo. En particular, para fomentar
el autoempleo en colectivos con problemas para la incorporacién al mercado

12 Para tener una idea mds completa sobre 1a evolucién de la Sociedad Laboral en el tiempo, pueden
consttarse, entre otros, los trabajos de R, SaLABERT (1987, pdgs. 47-74), F. CHico ef al (1995, pigs. 169-
186} ¥y M. MiLLanA (1996, pdgs. 139-153).
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de trabajo y trabajadores con inquietudes que, movidos por ¢l deseo de mejora
de sus condiciones laborales, estdn dispuestos a afrontar el reto de crear su pro-
pia empresa. Esta clase de sociedad permite, en definitiva, 1a puesta en marcha
de proyectos colectivos, donde 10s trabajadores son los propios gestores de la
actividad empresarial,

Desde el punto de vista de la creacién de empleo, la Sociedad Laboral pre-
senta como principal ventaja frente a otro tipo de empresas su mayor flexibili-
dad, lo que la hace més permeable a las sitnaciones de crisis. En épocas de
recesion, los gestores de la Sociedad, antes que disolver la empresa, aceptardn
un menor nivel de actividad y menores retribuciones para 10s socios trabajado-
res, motivo por el que cabe esperar una mayor estabilidad en el empleo.

De otra parte, debe precisarse que, aunque tengan vocacién social, al igual
que las Cooperativas, las Sociedades Laborales son empresas que compiten en
los mercados, de modo que la gerencia ha de propiciar la complementariedad
de objetivos econémicos y sociales. En ambos casos, la biisqueda de la eficien-
cia debe constituir una preocupacién permanente.

24. Sociedades Laborales vs. Cooperativas

Llegados a este punto, cabria preguntarse si realmente procede dar cl
mismo tratamiento a las Sociedades Laborales y a las Cooperativas, y en par-
ticular a las de trabajo asociado, con las que tiende a establecerse una relacién
de homogeneidad estructural y funcional.

Juridicamente existen diferencias de consideracion entre Jas Cooperativas y
las Sociedades Laborales, que se centran de un modo principal en la figura del
socio capitalista que incorpora Ia segunda, El cardcter hibrido atribuido a este tipo
de empresa permite concebir, al menos a priori, la existencia de una dicotomia de
intereses en el seno de la entidad. Frente al socio trabajador cuya méxima preocu-
pacidn debe ser crear y conservar un empleo en las mejores condiciones posibles
a partir de muy diversas consideraciones, €l socio capitalista tendrd como pringi-
pal pretension maximizar los retomos relacionados con su inversién,

Como sostiene Lejarriaga (2002, pag. 246), en las Sociedades Laborales el
inversor capitalista se encuentra ante dos circunstancias que suponen un disua-
sivo para participar en la empresa: la primera es la dificultad de deshacerse de la
posicion tomada en la sociedad. Al tratarse de empresas de pequeila dimensién
¥ no existir para ellas un mercado secundario organizado, el inversor tendria
serias dificultades para vender sus participaciones a un precio razonable. Existi-
tia, por tanto, un problema de liguidez. La segunda ¢s que ¢l mayor peso de los
socios trabajadores en los 6rganos de decisién de la empresa puede derivar en
que se opte por la no distribucién de beneficios, o bien por aumentar la retribu-
cion de 1os socios trabajadores en detrimento de los intereses del capitalista.
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Teniendo en cuenta esas consideraciones, ;jquién podria estar interesado en
ser socio capitalista de una Sociedad Laboral? En el Libro Blanco de la Eco-
nomta Social en Espafia, Barea y Monzdn apuntaban que ¢l 88 por 100 del
capital de las sociedades anénimas laborales en 1990 estaba en manos de los
socios trabajadores y que existian razones para pensar que ¢l 12 por 100 res-
tante en poder de socios capitalistas estaba altamente participado por familia-
res de los socios trabajadores'®. Mds recientemente, el propio Lejarriaga,
tomando como referencia los datos que hace piiblica la Subdireccién General
de Fomento y Desarrollo Empresarial y Registro de Entidades (Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales, 2001) concluye que existe una tendencia al aumen-
to de la participacion de los socios capitalistas ¢n la composicion del capital de
las Sociedades Laborales (gréfico 1).

(Puede deducirse de ello un alejamiento del patrén de comportamiento

esbozado por Barea y Monz6n hace ya mis de una década? A juicio de Lejarria-
ga, a partir de] nuevo marco regulador, proliferan las sociedades de tres miem-

GrArco 1. Evolucitn de la estructura de los socios en las Sociedades Laborales,

1991-2000
1991 ] LB T 1284 ]
1992 ] [1xLH _ [ 1462 ]
1993 1 84,50 j T 1544 ]
1994 ] 50,64 | 19,36 }
1995 ] LX) T 1695 |
1996 ] 33 | 19,67 ]
1997 - 78,72 I 21,26 ]
1998 - 7304 | 26,96 |
1999 ] 71,22 I 28,78 —]
2000 ] 76,10 H 20,30 |
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Fuente: Elaborado con dalos del Ministerio de Trabajo v Asuntos Sociales.

13 Ademds, ). Barga y 1. L. Monzow (1992, pégs. 74-76) manienian que por la bese social de las
Cooperativas de trabajo aseciado y las sociedades andnimas laborales (mayoritariamente constituidas por
trabajadores de los sectores industriales y de servicios), por la finalidad que las impulsq {crear y/o mante-
ner empleg en empresas auto-gestionadas) y por la realidad empresarial gue configuran {pymes enclavadas
Preferentemente en sectores industrial y de servicios) ne eéxisten razones que aconsefen un andlisis separa-
do de esios dos tipos de empresas.
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bros, de las que muchas estarian formadas por dos socios trabajadores y un socio
capitalista perteneciente a la familia de uno de los anteriores, y mantiene que en
las Sociedades Laborales existe un importante aporte de capital familiar como
consecuencia de la imposibilidad de indole legal de que ningin socio posea mds
de un tercio del capital social'*. Por tanto, aunque aumente el peso de los s0¢ios
capitalistas, al tratarse en su mayoria de familiares, no cabe pensar en la exis-
tencia de cambios importantes en el patrén de comportamiento. No obstante,
podria ponerse como objecién que los comentarios de Lejarriaga son dnicamen-
te fruto de la reflexién, pero que no tienen fundamento empirico.

Tomando como referencia los resultados de la Encuesta a Directivos de
Entidades, FONCE-2001, se ha podido constatar que en 2031 un 76 por 100 de
los socios en las Sociedades Laborales eran trabajadores, y que el restante 24,3
por 100 eran capitalistas. A su vez, del segundo tipo, casi la mitad, un 47,5 pot
100, guardaban una relacién de parentesco con los socios trabajadores, de
manera que considerando conjuntamente a socios trabajadores y socios capita-
listas familiares de aquellos, su peso en el capital de este tipo de entidades
ascendia al 87,2 por 100.

De otra parte, cabe decir que, ademas de la tendencia advertida por Leja-
Imaga, quien observa la existencia de sociedades con tres socios donde uno de
ellos tan solo aporta capital y tiene una alta probabilidad de ser familiar, se
aprecia la existencia de un considerable nimero de sociedades con cuatro
socios, dos de ellos trabajadores y otros dos capitalistas. Una explicacién plau-
sible es que cada socio trabajador estaria interesado en aportar un socio capita-
lista de su confianza a la empresa, de manera que se produzca un reparto equi-
tativo del capital y, por tanto, un cierto equilibrio en el reparto de poder.

Igualmente reveladora es la informacion referida al modo en que se repar-
te el capital entre los socios de la empresa (grifico 2). Los resultados de la
Encuesta a Directivos, FONCE-2001, ponen de manifiesto que el mimero de
empresas en las que todo ¢l capital estd en manos de trabajadores representa el
47 por 100 de las Sociedades Laborales; el niimero de empresas en las que todo
el capital esta repartido entre 1os socios trabajadores y socios capitalistas fami-
liares supone el 41 por 100; y que tan solo en el restante 1 por 100 una parte
del capital estd en poder de socios capitalistas que no son familiares de los
socios trabajadores.

Por tanto, la presencia real de socios capitalistas no vinculados a trabaja-
dores es poco relevante en las Sociedades Laborales, que es 1o mismo que decir
que en un porcentaje muy elevado el poder de decisién recae sobre los trabaja-
dores y sus familias. Puede entonces concluirse que en la mayoria de los casos
los intereses del socio capitalista van estrechamente ligados a los intereses del

14 Asf consta ¢ G. LEIARRIAGA (2002, pag. 249).
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GrAFCO 2. Reparte de! capital en las Sociedades Laborales entre los distintos
tipos de socios, 2001

Todo ¢l capital en manos de
socios trabajadores

Todo el capital repartida
antre socios trabajadores
y 50Ci0s capitalistas familiares

Menos del 50 por 100 del
capital en manos de socios
capitalistas no familiares

50 por 100 del capital
en manos de socios
capitalisias no familiares

L) L] T

0% 5% 10% 5% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Porcentaje de empresas

Fuente: Elaborado con datos de la Encuestan a Directivor de Entidades, FONCE-2001 .

socio trabajador, lo que implica priorizar el objetivo de mantenimiento de los
puestos de trabajo, condicionando toda la estrategia y la conducta empresarial,
Estos resultados apuntan, en consecuencia, a que existe una clara analogia
entre las Sociedades Laborales v las Cooperativas de trabajo asociado.

3. Participacion de las Cooperativas y las Sociedades
Laborales en el tejido empresarial y en el mercado
de trabajo en Espaiia

Alo largo de este apartado se analiza el peso que tienen las Cooperativas y
las Sociedades Laborales en Espaiia, haciendo uso de variables fisicas como el
mimero de empresas y de trabajadores. A partir de esta informacién se analiza la
evolucién del sector desde finales del siglo pasado, la distribucién sectorial y
geogréfica, y el peso de las dos formas empresariales en €] conjunto del sector.

3.1. Empresas

Sumando las Sociedades Cooperativas y las Sociedades Laborales, en
2001 habia 37.340 empresas de este sector de la Economia Social, de las que
aproximadamente dos terceras partes eran Sociedades Cooperativas, siendo el
resto Sociedades Laborales (cuadro 1},
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Cuapro 1. Cooperativas y Socledades Laborales. Evolucién del nimero de empresas,

1994-2001
{medias trimestrales annales)
Afios Cooperativas Sociedades Laborales Total
Nimero | Varacion % | Némero | Varizcidn % | Nimero | Variacitn %

1994 17.134 5296 22430

1995 18.580 844 5431 255 24 011 705
1996 19,832 6,74 5370 -1,12 25202 4,96
1597 21.107 643 5.341 0,54 26.448 494
1998 21910 3,80 6.548 22,60 28.458 760
1959 22347 1.99 8.732 33,35 31.079 .21
2000 23.102 338 11.161 2782 34263 10,24
2001 23.321 3,11 13519 21,13 37340 8,93

Fueare: Elaborado con datos del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.

En la segunda mitad del decenio de 1990 se produjo wna fuerte expansién
de estas formas societarias, debido tanto al crecimiento econdmico que experi-
mentd la economia espaiiola en esos aitos como al impulso que protagonizé la
Sociedad Laboral tras la reforma reguladora que se produjo en 1997, Mientras
que entre 1994 y 1997 el mayor crecimiento, medido en mimero de empresas,
se registr6 en las Cooperativas, con tasas de crecimiento medio anuales que
rondaban el 7 por 100, a partir de 1998 tomé el relevo la Sociedad Laboral,
aprecidndose tasas de variacion hasta 2001 superiores al 20 por 100,

La informacién facilitada por la Direccién General de Fomento de la Eco-
nomia Social y del Fondo Social Europeo permite advertir en qué medida ha
sido decisiva la nueva Ley de Sociedades Laborales de 24 de marzo de 1997
(grafico 3). El impulso experimentado por esta forma societaria se ha debido al
surgimiento y posterior desarrollo de la Sociedad Laboral de Responsabilidad
Limitada, figura que antes de la reforma no estaba regulada: desde 1999, iras

GrAFICO 3. Sociedades Laborales en situacién de alta en la Seguridad Social por tipo,
1998-2001
{medias anuales)}
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Fuenre: Elaborndo con datas del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociakes,
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dos aiios de 1a aprobacién de la nueva Ley, la Sociedad Laboral de Responsa-
bilidad Limitada ya era mds relevante que la Sociedad Andnima Laboral,
tomando como medida el mimero de empresas.

En cuatro aiios, desde 1998 a 2001, se consolidaron en Espafia més de
9.500 Sociedades Laborales de Responsabilidad Limitada, mientras que en
€805 mismos afios descendieron de modo persistente las Sociedades Anénimas
Laborales —casi 1.000 empresas—, hasta situarse en 3.923 entidades.

3.2. Empleo

La creaci6n neta de este tipo de empresas se vio acompaiiada de una fuer-
te expansién en el empleo (cuadro 2): entre 1994 y 2001 el niimero de trabaja-
dores pasé de 227.777 a 359.619, lo que representa una tasa de crecimiento
para ¢l conjunto del periodo del 58 por 100, muy superior a la variacién expe-
rimentada por el empleo nacional que, medida por el nimero de afilados a la
Seguridad Social, en esos mismos afios registré un crecimiento del 28 por
100'%. En términos relativos, a lo largo del periodo analizado el empleo en
Cooperativas y Sociedades Laborales ha pasado de representar el 1,9 por 100
del empleo nacional en 1994 al 2,3 por 100 en 2001.

Cuanro 2. Cooperativas y Sociedades Laborales. Evolucién del mimero de trabajadores,
1994-2001
(medias trimestrales anvales)

Cooperativas Soviedades Laborales Total
Peso™ en Peso' en Peso™ en
Afio Niimere | Variacién | el total Nimero | Varizcién | eltotal | Mimere | Variacidn | el total
% o, % Y, % Yy
1994 | 178.358 14508 | 49419 4,103 {29777 18611

1995 | 192290 781 15,624 | 53450 8,16 | 4274 245740 7,289 t 19898
1996 | 203.890 6,03 16303 | 53405 | 008 | 4270 |257295| 4,70 [ 20573
1997 | 217.813 6,83 16,843 | 54.820 265 | 4239 | 272633 596 | 21,082
1998 | 231316 6.20 17,020 | 60918 | 11,02 | 4482 292234 7,19 [ 21502
1999 | 245.568 6,16 17,119 ¢ 71609 | 1755 | 4992 | 317177 854 | 22,111
2000 | 258963 545 17,192 | 82220 | 1482 | S458 |[341.183( 757 | 22,650
2001 | 267990 349 17,124 [ 91630 | 1144 | 5855 |359620| 540 [ 22979

Nota (a} Cociente entre el ntimero de trabajadotes en cada tipo de empress y el tolal de afiliados a la Segutidad Social.
Fuente: Elaborade con datos del Ministerio de Trabajo y Asunlos Sociales.

Cabe sefialar, ademés, que en ese iiltimo afio el nimero de trabajadores en
Cooperativas supone, aproximadamente, ¢l 75 por 100 del empleo total secto-
rial: en consecuencia, el peso relativo de las Cooperativas es mayor cuando se
mide en términos de empleo (tres cuartos del total) que cuando se hace en tér-

13 A 31 de diciembre de 2003 el mimero de trabajadores de Cooperativas ¥ Sociedades Laborales se
aproxitnaba va a los 430.000.
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minos de empresas (algo menos de dos tercios), reflejando una mayor dimen-
si6n media de la Sociedad Cooperativa frente a la Sociedad Laboral. En todo
caso, cabe advertir que desde 1998 se aprecia un mayor crecimiento en térmi-
nos netos del empleo en las Sociedades Laborales, aunque en el futuro habréa
que comprobar si los efectos de Ja Ley de Sociedades Laborales de 24 de 1997
se mantienen en el tiempo.

3.3. Distribucion sectorial

Por sectores de actividad, al considerar conjuntamente los datos de empleo
en Cooperativas y Sociedades Laborales, se observa un predominio del tercia-
rio. Asi, algo mas del 50 por 100 de los trabajadores de estas empresas desermn-
pefiaban en 2001 su actividad en el sector servicios, en torno al 30 por 100 en
la industria, por encima del 11 por 100 en la construccion y cerca del 7,5 por
100 en la agricultura (grafico 4).

Grarico 4. Empleo en Cooperativas y Sociedades laborales segiin secter de actividad, 2001
{porcentajes, en media anual}

Total 2. 30,80
Soc. Laborales [f] 5 & f" 37,44
Cooperativas [jgs g 4 26,26

20 k1] a0 50 60 70 80 a0 100
8 Agricultura D Industiia D Construccion 8 Servicios

Fuente: Elaborado con datos del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales,

En este caso, la informacion estadistica revela la existencia de claras dife-
rencias entre las Sociedades Laborales y las Cooperativas. Mientras que la
estructura del empleo en el sector cooperativo sigue la pauta general de la eco-
nomia espafiola, en las Sociedades Laborales se aprecia un bajo peso relativo de
la agricultura y los servicios, frente a una elevada participacion relativa del sec-
tor industrial. En el caso de la agricultura, cabe sefialar que existe una mayor tra-
dicién de la forma Cooperativa como sociedad personalista, ademds de que ¢n la
actualidad se crean pocas empresas en este sector, se cierran algunas o se utilizan
distintas formas de concentracion empresarial. Respecto de 1a importancia del
sector industrial, cabe recordar que muchas de las actuales Sociedades Laborales
son fruto de la conversion de empresas en crisis, todavia activas.

La tendencia esperada en los préximos afios en ambos tipos de entidades
es 1a de aumentar la presencia en las actividades de servicios, 1o que irfa en con-
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sonancia con la evolucién general de la actividad econdmica. En el caso de las
Cooperativas, este proceso de terciarizacion viene reforzdndose durante todo el
decenio de 1990, si se tiene en cuenta que algo m4és del 50 por 100 de las empre-
sas de nueva creacidn en esos afios fueron del sector servicios (cuadro 3).

Cuabro 3. Cooperativas constitnidas seglin sector de actividad, 1990-2001

(estructura porcentual)

Sectores 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 { 1999 | 2000 | 2001
Agricultora ......... 1383 | 13,77 1404 ] 1144 | 947 1 1101 | 1038 ) 1220 | 1252 | 1394 1249 1170
Industria............ 79| 2375 2045 1888 | 1191 [ 19386 | E7AR| 1879 1749 | 1956 1824 14,16
Construczicn ........ 826 | 1699 1304 | 1440 | 1477 | 4,07 | 13,1 | 1342 | 1444 | 1359 | 1540 1455
Servicios ........... 56,12 | 4548} 5238 | 5528 | 5384 | 5496 | 5903 | 5558 | 5555 | 5291 | 5387| 5952

Tatad ............. 10060 | 100,00 {10000 (100,00 (10000 | 100:00 | 100,00 (10000 | 100,00 | 100,00 { 10000 | 1000

Fuente: Elaborado con dalos del Ministerio de Trabajo ¥ Asuntos Sociales.

Por su parte, tomando como punto de partida el afio de aprobacion de la
Ley de Sociedades Laborales de 24 de marzo de 1997, que abre la posibilidad
de crear empresas con menor niimero de socios e inferior capital social, desde
finales de la pasada década la constitucion de Sociedades Laborales de peque-
fia dimension en el dmbito de los servicios crecié de forma muy significativa,
Entre 1998 y 2001 mis del 60 por 100 de las Sociedades Laborales de nueva
creaci6n pertenecian al sector servicios (cuadro 4), de modo que €l proceso de
terciarizacidn se ha mostrado més acentuado en esta forma societaria que en las
Cooperativas. De continuar esta tendencia, a corto plazo, es posible esperar una
convergencia en la composicién sectorial de ambas formas de empresa'®.

CUADRO 4. Sociedades Laborales registradas segin sector de actividad, 1998-2001

(estructura porcentaal)
Sectores 1998 1999 2000 2001
Agricultura .............. 2.39 1,77 204 1,54
Industria 17.84 17,82 1855 15,36
Construccién 15,33 16,19 16,80 17,85
Servicios .......... 6444 6422 6261 65,25
Total ................ 100,00 100,00 100,00 100,00

Fuerie: Elaborado con datos ded Minisierio de Trabajo ¥ Asuntos Sociales

Con independencia de lo antefior, por sectores de actividad, se comprueba
que las Cooperativas y las Sociedades Laborales tienen un elevado indice de
penetracion en el sector industrial, mientras que su presencia en actividades de
servicios es comparativamente baja (grafico 5). Si, en la industria, de cada

1% Para A. C, MORALES (2003, pag. 620) pueden distinguirse, segiin ¢l sector de actividad, entre dos
tipos de sociedades laborales: por un lado, las tradicionales industriales, de dimension media-grande gque
utilizan la sociedad andnima come forma juridica; y por otro las recientes microempresas generadas sobre
todo en el sector servicies bajo la férmula de sociedad limitada.
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Grérico 5. Grado de penetracién de las Cooperativas y las Sociedades Laborales
en los distintos sectores de actividad, 2001

30

ggg 25-
E g9 19,38
g =g 20 - ’
5 E. veas
FREE 15- _
3885 04 |+ "
- : .
P EE N 3
A = I Y
fU%’i 0 K .

8 Cooperativas O Sociedades Laborales

Fuentz: Elaborado con datos de) Ministeric de Trabajo y Asuntos Sociales.

1.000 empresas 40,9 eran Cooperativas y Sociedades Laborales en 2001, en los
servicios ¢l dato descendfa a 18,2, Por su parte, los datos correspondientes en
la construccitn y en la agricultura son, respectivamente, 23,3 y 20,6,

34. Distribucion por Comunidades Autonomas

Atendiendo a la distribucién geogrifica, segtin el nimero de empresas, las
Cooperativas y las Sociedades Laborales tenfan una mayor presencia en 2001
en las Comunidades Auténomas de Catalufia —7.249 empresas—, Andalucia
-7.077-, Valencia —4.010-, Madrid -2.715-, Castilla-La Mancha ~2.657- y
Pais Vasco —2.378—, de manera que, conjuntamente, en estas seis Comunidades
Auténomas se concentraba el 70 por 100 de todas las Cooperativas y Socieda-
des Laborales existentes en Espaiia (cuadro 5).

Segin el némero de trabajadores, la ordenacién anterior presenta alguna
variacién, de manera que la concentracién del empleo en orden decreciente en las
Comunidades Auténomas es como sigue: Andalucia —61.977 empleos—, Pais
Vasco -60.570-, Catalufia =52.507-, Comunidad Valenciana —45.701—, Castilla-
La Mancha -21.297— y Madrid —20.529-. Es evidente que los cambios en el
orden se deben a las diferencias existentes en el tamano medio de las entidades
en las distintas Comunidades Auténomas. En este sentido, cabe resaltar la eleva-
da dimension media que en términos comparativos presentan las empresas per-
sonalistas vascas, principalmente las Sociedades Cooperativas, las navarras, las
valencianas y las céntabras.

Una buena aproximacion para medir el grado de penetracion de estas for-
mas empresariales en las distintas Comunidades Auténomas es a través de la
ratio entre el niimero de trabajadores en Cooperativas y Sociedades Laborales y



Cuaoro 5. Cooperativas y Sociedades Laborales por Comunidades Anténomas: empresas y empleo, 2001
(medias rimestrales anuales)

B . Cooperativas y
Cooperativas Sociedades Laborales Sociedades Laborales
CX::;ELCE‘::S Empleados Empleados Empleados
Empresas | Empleados por Empresas | Empleados por Empresas | Empleados por
etnpresa empresa empresa

Andalucia 5.207 49867 4958 1870 12.110 648 7077 61,977 8,76
Aragén 744 7.894 10,61 611 3286 5,38 1.355 11.180 325
Astarias 285 3338 11,71 384 2.617 6,82 669 5.935 8,90
Baleares 171 2.148 12,56 150 943 6,29 321 3091 9,63
Canarias 445 6.932 15,58 670 3093 4,62 1.115 10.025 8,99
Cantabria 38 1.007 11,44 112 1016 9,07 200 2.023 10,12
Castilla—La Mancha 1436 13.320 9,28 1221 T977 6,33 2.657 21297 802
Castilla y Le6n 1.370 11.962 8,73 729 3.606 495 2099 15.568 742
Cataluiia 5794 41987 725 1.455 10.520 7,23 7.249 52.507 724
Comunidad Valenciana 2767 37.116 1341 1.243 8.385 691 4010 453.701 11,40
Extrernadura 812 7.519 926 369 2.040 553 1.181 9.559 8,09
Galicia 890 9410 10,57 664 3833 580 1.554 13.263 8353
Madrid 862 10.601 12,30 1.853 2928 536 2715 20.529 7,56
Murcia 1104 10.723 9.1 632 4.300 6,80 1736 15.023 8,65
Navarra 305 4,632 15,19 430 4.085 9,50 735 8.717 11,86
Pafs Vasco 1.335 47.359 3547 1043 13211 12,67 2378 60.570 2547
La Rigja 167 1.708 10,22 66 366 5,55 233 2074 390
Ceuta y Melilta 41 380 927 16 26 6,00 57 476 835
Total 23.823 267903 11,25 13518 91.632 6,78 37.341 359535 9,63

Fuente: Elaborado con datos del Ministerio de Trabajo ¥ Asuntos Sociakes.
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Cuapgro 6. Participacién en el empleo de 1as Cooperativas y las Sociedades Laborales en Espaiia por Comunidades Auténomas,

05t

4. trimestre de 2001
Afiliados en alta en Cooperativas / Total afiliados en Seguridad Social. Datos expresados en tantos por mi
Coopemtivas Sociedades Laborales Coopetalivas ¥ Sociedades Labarales
Comunidades
Auténomas Agricul- ‘lndus- Con‘sm‘ Servicios | TOTAL | Asaeut- Jnd_us‘ lesm_ Servicios | TOTAL [ AECU- lnd‘us- Con_stmc— Servicios | TOTAL
tura tria cidn tura tria cin wra Iria cidn

Andalucia . ........... 15,745 | 48,509 | 19517 | 12,528 | 20442 | 0,755 | 18100 ) 9,156 | 3,660 | 5030 | 16501 66609 28,674 | 21,188 | 25472
Araghn. . ...ooieeneen 24007 | 172351 12419 | 16,285 | 16,707 | 1490 | 9443 14406 | 5968 | 7281 | 25587 26679 26825 | 22253 | 23988
ASIIIAS ..o v veureanes 12087 | 10697} 3406 | 11,762 | 103595 | 0,696 | 12002 1473 | 6272 | 7578 | 12,783 ] 22,789 14879 | 183034 | 18,174
Baleares.............. 12561 | 35493 2067 | 6662 | 5848 | 4024 | 4383 | 3463 | 1856 | 2352 | 16585 7932] 5530 | 8318 8,200
Canarias. ............. 28424 | 243567 3344 | 10,746 | 11403 | 1736 | 5902 1,730 | 3,643 | 4854 | 30,161 | 30258 | 15074 | 14389 | 16257
Cantabria............. 1,780 | 6243; 2254 | 7803 | 6398 | 0,169 | 13531 6,762 | 3095 | 5373 1,949 19,774] 9016 | 10898 | 11,771
Castilla-Mancha . .. .... 34636 | 44,748 | 16390 | 17,179 | 24,607 | 3428 | 23,663 | 30247 | 9051 |14644 | 38064 | 68411 46,737 | 26230 | 39251
CastillayLe6n ........ 33228 | 27205) 6030 | 10077 | 14980 | 2,686 6482 | 8750 | 3468 | 4580 | 36,114 336871 14780 | 13545 | 19,560
Catalufia ............. 30,724 | 13436} 20840 | 14,186 | 15041 | 0804 | S857| 4764 | 2944 | 3245 | 31618 19293 25604 | 17,130 | 18787
Com.Valenciana ....... 30545 | 17,1225 14,356 | 30927 | 25983 | 1,153 9,734 | 10216 | 3,191 | 5341 | 32,699 | 26856 24,573 | 34,119 § 31324
Extremadura .......... 15511 | 59477 28929 | 19646 | 23044 | 0822 | 15621 | 12692 | 6,148 | 6214 | 16333 750981 41,621 | 25,794 | 29259
Galicia............... 10,123 | 25239 | 445 | 7290 | 10532 | 0304 | 9406 7932 | 3210 | 4561 | 10427] 34645} 12426 | 10500 ¢ 15093
Madeid............... 37400 | 4266 2672 | 4535 | 4464 | 7500 | 7A02| 8,768 | 3,273 | 4303 | 44000 11568) 11439 | 7308 8,767
Murcia,...o..oveven 16,682 | 296561 32,710 | 27007 | 26,59% | 1,364 | 15603 | 20,078 | 8029 | 90543 | 18045 ( 45258 53,488 | 35036 | 36,562
Navama .............. 44961 | 24302 | 14,280 | 18256 | 21,102 | 1969 | 26,119 34033 | 12,110 {18021 | 46929 50422| 48313 | 30366 | 39.123
Pais Vasco............ 20867 (102251 21,633 | 42479 | 56,180 | 7000 | 36,159 16,783 | 6,174 15276 | 27867138409 38416 | 48,653 | 71465
LaRioja.............. 23,146 § 29419 1982 | 15314 | 13,625 | 0000 7,029 2523 1 2,334 | 3333 | 23,146 36548 4,505 | 17648 | 22,159
Ceutay Melilla......... 0010 | 41000 [ 10000 | 10,706 | 12215 | 0,000 | 10000 0,732 | 3,176 | 3062 | 200000 51000] 3,732 | 13882 | 15277
Total .............. 19972 | 27990 | 13305 | 15456 | 17,748 | 1214 | 12524 | 10602 | 3979 | 5949 | 21,186 40,5141 23506 | 19435 | 23697

ZAWNOD ZATYZNOD OOSIDNV U A ZHANVYNIA ZaVs dHIAV OOSIDNVEd

Fuenre: Elaborado con datos del Mixisterio de Trabajo y Asuntos Sociales.
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el niimero total de personas afiliadas a 1a Seguridad Social en situacidn de alta
laboral. Esta informacién se recoge en el cuadro 6, donde se muestra el peso de
las Cooperativas y las Sociedades Laborales en cada Comunidad Auténoma por
sectores de actividad, Se puede apreciar cdmo los datos de la ratio toman valo-
res mds altos en Pafs Vasco —debido a la fuerte presencia de las Cooperativas en
el sector industrial-, Castilla-La Mancha, Navarra, Murcia, Comunidad Valen-
ciana y Extremadura. Cabe resefiar, por tanto, que la existencia de un mayor
nimero de este tipo de empresas en algunas Comunidades Auténomas no impli-
ca necesariamente que estén mas representadas en el conjunto de la actividad
empresarial de la regién: aunque medido por el mimero de empresas, los casos
de Navarra, Murcia y Extremadura ocupan un lugar secundario en el contexto
nacional, se comprueba sin embargo que el grado de penetracion de las Coope-
rativas y las Sociedades Laborales en su tejido empresarial es comparativamen-
te mayor que en otras Comunidades Auténomas, como Madrid o Cataluiia, en las
que la cifra absoluta de entidades es mayor.

3.5. Distribucion por tipos de entidades

De entre los distintos tipos de empresas contemplados en los articulos 80
a 104 de la Ley de Cooperativas, a los que habria que sumar las Sociedades
Laborales, destacan, tanto en términos de mimero de empresas como de em-
pleos, las Cooperativas de trabajo asociado y las Sociedades Laborales, esto es,
1as empresas de trabajo asociado (cuadro 7). Estos tipos representaban en 2001,
respectivamente, el 32,4 y el 45 por 100 del universo empresarial, asi como el
34,9 y el 30,8 por 100 del empleo total en el sector. En esencia, se trata de
empresas de pequeiia dimension media —10,3 empleos en el ¢caso de las Coo-
perativas de trabajo asociado ¥ 6,5 en el de las Sociedades Laborales—, con una
clara vocacién por la generacién de autoempleo y orientadas al 4mbito de los
servicios. En los dltimos afios, los datos de trabajadores y empresas dejan cons-
tancia del elevado dinamismo que protagonizan ambas formas societarias,
siendo previsible que la tendencia se mantenga en el futuro.

Por su parte, la informacidn sobre empresas constituidas segtin el tipo de
entidad explica en gran medida la actual composicién del conjunto, al manifes-
tarse como mds dindmicas las Cooperativas de trabajo asociado y las Sociedades
Laborales {cuadro 8). Esta iiltima forma es cada vez mdés relevante, suponiendo
en 2001 algo més del 68 por 100 de todas las empresas de nueva creacién.

4. Macromagnitudes del sector

Las macromagnitudes del sector permiten ahondar en la valoracién de la sig-
nificacidn conjunta de las Cooperativas y las Sociedades Laborales en la eco-
nomia espafiola. En este apartado se muestran estimaciones del valor de 1a Pro-
duccién, Valor afiadido bruto, Remuneracién de los asalariados y Excedente
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Cuanro 7. Cooperativas y Sociedades Laborales: niimiero de empresas y trabajadores
segiin tipo de sociedad, 4. trimestre de 2001

Empresas Trabajadores
Entidades Niimero Niimero

% % b)/(a

Cooperativas agrarias. ............. 4,552 1437 51.966 17.21 114
Cooper. de consumidores y usuarios . . 344 1,09 11.146 369 | 324
Cooperativas de trabajo asociado ....| 10.255 3238 105,526 3494 10,3
Cooperativas de enseifanza .. ....... 249 0.79 7.822 2,39 314
Cooperativasdelmar. ............. 14 0.04 124 004 39
Cooperativas de lransporte ......... 198 0,63 692 0,23 35
Cooperativas sapitarias . ........... 1 0,00 939 0,31 | 9390
Cooperativas de viviendas.......... 173 0,55 513 0,17 30
Cooperativas de crédito ... ... ...... 95 030 13.960 462 | 1469
L 1471 464 16.347 541 11,1
Total Cooperativas. . ............ 17352 | 54,79 | 209035 69,21 | 2.1
Sociedades Laborales ........... 14318 | 4521 92.979 30,79 6.5
Total general .................. 31.670 | 100,00 | 302014 | 100,00 95

Noia: {u} Las cifras d& Coopeeativas excluycn cmpresas ¥ trabajadores de alta en el régimen de autdnomas.
Fuenie: Elaborado con datos del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.

bruto de explotacién; por ramas de actividad y Comunidades Auténomas, las
estimaciones resultan menos fiables, al disponerse de una muestra mis reduci-
da en cada dmbito territorial ¢ sectorial, por lo que los célculos deben tomarse
con las debidas cautelas. El aiio de referencia es aqui excepcionalmente 2000,
al haberse dispuesto para ese ejercicio de un mimero de estados financieros de
Cooperativas y Sociedades Laborales muy superior al disponible para 2001.

4.1. Magnitudes nacionales

El valor estimado de la Produccién de Cooperativas y Sociedades Labora-
les ascendié en el afio 2000 a casi 34.000 millones de euros, correspondiendo
algo mds del 83 por 100 de esa cantidad a la actividad desarrollada por las pri-
meras. Ambas formas empresariales generaron durante ese mismo afio un Valor
afiadido bruto estimado de 8,726 millones de euros, lo que supone el 14 por
100 del Valor afiadido de la economia espafiola; la Remuneracion de los asala-
riados se situd en torno a los 6.530 millones de euros, ¢s decir, un 2,1 por 100
de la retribucion total del factor trabajo, y el Excedente bruto de explotacién
importé algo més de 2,196 millones de euros, esto es, el 0,9 por 100 del gene-
rado por todo ¢l sistema productivo espafiol (cuadro 9 y grifico 6)

Esas cifras revelan una de las caracteristicas més importantes de las Coo-
perativas y las Sociedades Laborales: su mayor sensibilidad hacia 1a Remune-
racién de los asalariados; de ahi el mayor peso relativo de los salarios en el
Valor afiadido, en comparacién con ¢l Excedente bruto de explotacién. Consi-



CUADRO 8.

Numero de Cooperativas y Sociedades Laborales constituidas por tipo, 1990-2001

Tipos 1990 | 1991 1992 1993 | 1994 | 1995 | 1996 1997 | 1998 | 199% | 2000 | 2001
Trabajo Asociado. .. ............. 964 937 | 1.448 2.286 | 2.560 | 2.393 | 2.140 1890 | 1426 | 1401 1983 | 1926
Consumidores y usuanos. ......... 9 23 50 20 29 14 22 25 14 8 11 12
Viviendas .. ..o 424 204 340 402 388 378 362 283 289 255 21 238
Agrarias .......ooiiiiei i iinn. 173 185 202 234 229 198 174 175 186 183 177 188
Explotacién comunitaria de ia tierra . 25 22 33 25 21 38 49 58 42 42 61 42
Servicios .......oeiiiaiin 71 52 66 97 50 55 40 94 36 45 28 35
Mar. ... e ] 4 2 2 1 1 1
Transportistas. .. ................ 32 38 20 21 15 6 11 10 16 4 12 15
Ensefianza ............c.0nonun. 3 8 10 13 5 13 8 8 7 4 g 13
OUOoS ...oviiiiinin i 1 1 1 46
Segundo y ulterior grado . ......... 21 20 17 36 7 11 6 12 19 14 14
Sociedades Laborales ............ 572 586 820 | 1077 | 1318 888 706 | 1315 | 3979 | 4522 | 43851 | 5454
Total . ..............oiiianis, 2301 | 2.169 (3006 | 4223 | 4.622 | 3994 | 3520 | 3870 | 6015 | 6480 | 7.357 | 7.569

Fuente: Elaborado con datos del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.

STTVEOAVT SAAVATIDOS A SYALLYAIAJO0D
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Cuabpro 9. Cooperativas y Sociedades Laborales: macromagnitudes mfis vepresentativas,

2000
{millones de curos)
Cooperativas Sociedades Laborales Total
% sobre % sobre % sobre
Magnitades Valor ¢l total Valor | eltotal Valor | el total
absolute | nacional | absolute | nacienal | absoluto | nacional
Valor de la Producci6n ........ 28.087 239 5708 048 ] 3379 28
Valor afiadido broto .......r... 6.932 1,14 1.794 029 8.726 143
Remuneracién asalariados ... 5097 1,66 1433 047 6.530 233
Excedente bruto ...........o..... 1.835 076 361 0,15 2.196 091

Fuesres: Blaborade con datos del Instinto Nacional de Estadistica, Ministerio de Trobajo y Asuntos Sociales e Infotel.

GrAFICO 6. Participacién de las Cooperativas y las Sociedades Laborales
en las principales macromagnitudes de la economia espafiola. 2000
(en porcentajes)
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Fuentes: Elaborade con datos del Ministeria de Trabajo y Asuntos Socizles, Instimio Macionzl de Estadistica & Infale),

derando la economia espaiiola en su conjunto, y segun datos de la Contablidad
Nacional, las empresas destinan, por término medio, un 55 por 100 del Valor
afiadido a la Remuneracion de los asalariados y un 45 por 100 al Excedente
bruto de explotacién; pues bien, las Cooperativas y las Sociedades Laborales
destinan tres cuartas partes del Valor afiadido a la Remuneracién de los asala-
riados (RE) y el cuarto restante al Excedente bruto de explotacion (EBE).

De otra parte, cabe subrayar que el peso de Jas Cooperativas y las Socie-
dades Laborales en términos de Valor afiadido bruto (1,4 por 100) es inferior al
que tienen en términos de empleo (2,3 por 100, tanto en ¢l afic 2000 como en
2001}, lo que se debe, en gran medida, a que este sector estd formado por em-
presas de pequefia dimensidn, intensivas en factor trabajo, especialmente
orientadas a la creacién y mantenimiento del empleo.
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4.2. Distribucidn sectorial del Valor afiadido y de la Remuneracion
de los factores de produccion

Por ramas de actividad, existen importantes diferencias en el grado de
penetracién de estas empresas en el sistema productivo. Atendiendo al Valor
afiadido, con las debidas reservas, dado el menor tamafio de la muestra en cada
una de las ramas analizadas, se observa una mayor presencia de las Cooperati-
vas y las Sociedades Laborales en educacién «de mercado», agricultura y
pesca, intermediacién financiera y manufacturas. En sentido contrario, la pre-
sencia de estas formas societarias ¢s pricticamente testimonial en las ramas de
energia e industrias extractivas, hosteleria, actividades inmobiliarias y servi-
cios a empresas, asi como en transporte y comunicaciones (cuadro 10).

Cuapro 10. Cooperativas y Sociedades Laborales:
Valor aiiadido bruto por ramas de actividad, 2000
(millones de euros)

Cooperativas Soc. Laborales Total

Ramas % VAB % VAB % VAB

VAB nacional VAB nacional VAB nacional
Agricultura y pesca .. ...... 7880 392 274 014 8154 405
Energia e ind. extractivas. . . . 22,6 0,13 178 0,10 40,5 0,22
Manufactucas (dem. baja) ... | 1.529.2 256 | 60138 10 21310 356
Manufacturas (dem. media). .| 3847 1,17 1540| 047 5387 1,64
Manufacturas (dem. alta). ... | 213,1 291 590( 0,80 272,1 3,71
Construceidn ............. 5586 1,16 3036| 063 8622 1,79
Comercio y reparacién. . . ... 1.1149 1,73 2833 044 1.398,2 217
Hostelerfa. .. ............. 96,0 0,21 435( 0,10 1445 031
Transporte y comunicaciones .| 2436 0,53 1033| 0722 3469 0,75
Intermediaci6n financiera ...| 1.102,5 368 401 o0¢m 1.106.,5 369
Inmob. y serv. aempresas ... | 2858 0,36 122,1) 0,15 4079 0,51
Educacidn. ............... 3324 406 224 0,27 3548 4,33
Sanidad y servicios sociales . 1543 1,28 199 0,17 1742 145
Otras act. sociales y servicios . 106 4 0,69 270 0,18 1334 0,87
Total .................. 6.932,0 Lid 17943 029 | 87263 143

Fuenres: Eloborade con datos ded Ministerio de Trabajo ¥ Asuntos Sociales, Instituto Nacional de Estadistica ¢ Infokel.

Es especialmente importante la participacion de Cooperativas y Socieda-
des Laborales, sobre todo de las primeras, en el sector agrario propiamente
dicho —en el sector pesquero su presencia es testimonial—, siendo llamativo en
particular su aporte en términos de Valor afiadido, lo gue se debe, fundamen-
talmente, a que alcanzan mayores niveles de productividad comparada, No serd
por ello octoso subrayar, a este respecto, el destacado papel que las Cooperati-
vas agrarias desempefian en el desarrollo rural: en el afio 2000, més de 3.900
empresas asociativas agrarias —Cooperativas y Sociedades Agrarias de Trans-
formacién— agrupan a casi un miflén de socios y facturan una cifra préxima a
12.000 millones de euros, que representa el 45 por 100 de la Produccién final
agraria, aproximadamente.
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Igualmente, cabe destacar la importancia de estas empresas en el sector de
la educacion de mercado donde, al margen de la actividad que se desarrolla en
torno a colegios de ensefianza, promovida por padres que quieren una educa-
cién alternativa para sus hijos o por educadores que crean Cooperativas de tra-
bajo asociado en este sector de actividad, han aparecido otras sociedades de
pequeiia dimensidn, en forma de academias o centros de ensefianza de idiomas,
informética o de refuerzo a la ensefianza escolar. Existen, ademds, 4mbitos no
cubiertos por la ensefianza piiblica en determinados territorios, en los que las
Cooperativas s¢ han convertido ¢n un insirumento importante para la forma-
cidn bédsica y media del alumno. Las Comunidades Auténomas en donde la
ensefianza cooperativa tiene un mayor grado de penetracién son Catalufia y
Pais Vasco: en esas dos Comunidades se concentra mas del 70 por 100 de los
empleos no auténemos de Cooperativas de ensefianza, con una cifra aproxima-
da de 5.300 trabajadores.

Por su parte, las cifras de Remuneracién de asalariados y Excedente bruto
de explotacién permiten comprobar ¢émo en todos los sectores el reparto del
Valor afiadido bruto beneficia mds al factor trabajo que al factor capital (cua-
dros 11 y 12).

Por lo que se refiere a los niveles de productividad sectoriales, cabe sefia-
lar que éstos vienen condicionados por factores tecnolégicos y organizativos
propios de cada actividad (gréfico 7). Las cifras muestran que, al margen de la
intermediacion financiera, que presenta niveles de productividad mas elevados,

Cuapra 11. Cooperativas y Sociedades Laborales:
Remuneracidn de asalariados por ramas de actividad, 2000
(millones de euras)

Cooperativas Soc. Laborales Total

Ramas RA %epRA RA %EPRA RA %epRA

nacional nacional nacional
Agricultara y pesca ........ 4875 12,13 18.3 045 50571 1258
Energia e ind. extractivas. .. . 19,1 04 15,7 0,33 348 0,74
Manufacturas (dem. baja) .. .| 1.091,0 2,78 4823 123 | 1.5733 40
Manufacturas (dem. media). .| 2875 1,29 118.8 0,53 406,7 182
Manufacturas (dem. alta). ... | 1500 2,85 45,1 0,86 1950 37
Construceidn ............. 442 9 145 2415 0,79 6844 223
Comercio y reparacidn., ... .. 10427 364 2271 0,79 |[1.2698 443
Hosteleria. ..............0 844 0,6 390 0,28 1233 0,38
Transporte y comunicaciones . ¥ 1872 0,88 837 0,39 2709 1,27
Intermediacidn financiera ... | 5120 3,36 3.7 0,02 5157 339
Inmob. vy serv. a empresas .., | 2512 097 99,7 0,39 3509 136
Educacién................ 293,1 4,72 189 0.3 3120 sm
Sanidad y servicios sociales . 1477 2,78 173 0,33 165,1 in
Otras act. sociales y servicios, | 100,2 0,98 219 0,21 122,1 1.2
Total ..o, 50967 168 |143307 047 |06.5298 2,15

Fuertes: Flabomdo con datos del Ministerio de Trabajo y Asuntos Soeiales, Institute Macional de Estadistica e Infouel .
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Cuapro 12. Cooperativas y Sociedades Laborales:
Excedente bruto de explotacién por ramas de actividad, 2000
{millones de curos)

Cooperativas Soc. Laborales Total

Ramas % en EBE % en EBE %enEBE

EBE nacional EBE nacional EBE nacional
Agriculura ypesca ........ 3005 1,75 9.1 0,05 3096 13
Energla e ind. extractivas. . .. 35 003 22 D02 57 0,04
Manufacturas {dem. baja) ...| 4382 208 1195 0,57 5578 2,65
Manvofacturas {dem. media). . 96,8 0,91 353 0,33 132,1 1,25
Manofacturas {dem. alta). ... 63,2 258 13,8 0,65 770 364
Construccién . ............ 31157 0,69 62,1 0,37 1778 105
Comercio y reparacién. ... .. 72,1 02 56,1 0,16 1283 0,36
Hosteleria. .. ............. 116 004 96 0,03 212 007
Transporte y comunicaciones . 56,3 0,23 197 0,08 76,0 031
Intermediacion financiera ...y 5904 407 0.3 o 590,8 407
Inmob. y serv. a empresas . . . 347 0,07 223 0,04 570 0,11
Educacién. ............... 392 194 35 0,17 42,7 2,11
Samidad y servicios sociales . . 6.6 0,1 2,5 004 9.1 0,14
Otras act. sociales y servicios . 6,2 0,12 52 0.1 114 0723
Toral ......... ... . 18352 0,76 3613 15 2.196.5 0,91

Fuenmes: Elaborado con datoz del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, Institute Macional de Estadistica e [nfatel.

GRAFICO 7. Productividad aparente del factor trabajo en Cooperativas y
Sociedades Laborales, 2000
(en euros por trabajador}

Intermediacion financiera
Manwtacturas demanda alta
Agricultura y pasca
Transpoeta y comunicaciones
Manulacturas demanda baja
Manufacturas demanda media
Tolal

Energia ¢ industrias exiractivas
Construccion

Inmob. y serv. empresariales
Hosteleria

Comercio y reparacion
Sanidad y servicios sotiales
Otras act. sociales y senvicios
Educacidn de mercado |

10.000 20000 30000 40000 50000 60000 70000 80.000

Fuentes: Elaborado con los datos del Ministerio de Trabajo ¥ Asuntos Sociales, Instituio Nacional de Estadistica & Infotel.
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los servicios presentan valores medios de produccidn por trabajador inferiores
a los que se observan en ¢l resto de sectores, entre los que destaca la agricultw-
ra y pesca, donde las sociedades Cooperativas combinan actividades propias
del sector primario con otras actividades de transformacién y distribucién
comercial, que permiten incorporar mayor Valor afiadido a la Produccién.

4.3. Distribucion regional del Valor afiadido y de la Remuneracion
de los factores de produccion

Por Comunidades Auténomas se observan importantes diferencias en el
peso que tienen estas empresas en €l conjunto de las respectivas economfas
regionales. Los cdlculos realizados para el Valor aftadido bruto, Ia Remuneracién
de los asalariados y el Excedente bruto de explotacién, no hacen sino confirmar
Jos rasgos ya observados al analizar la distribucién del empleo por Comunidades
Auténomas, si bien con ciertos matices debido a los distintos niveles de produc-
tividad que presentan las empresas de cada regién (cuadros 13, 14 y 15),

Las Comunidades donde estas formas societarias tienen una mayor presen-
cia relativa son Pais Vasco, Murcia, Castilla-La Mancha y Navarra, donde el

Cuanro 13. Cooperativas y Sociedades Laborales: Valor aGadido bruto
por Comunidades Auténomas, 2000
{millones de euros)

Cooperativas Soc. Laborales Total
Comunidades % en VAB % en VAB % en VAB
Auténomas VAB nacional. VAB nacional VAB nacional

Andalucia. ............ 12443 1,68 1659 0,22 14102 150
Aragén............... 1953 1,16 68,7 0,40 2680 1,56
Astorias .. ............ 76,2 0,61 313 0,25 107 5 0,86
Baleares.............. 40,1 0,31 123 0,09 524 0,40
Caparias.............. 165,53 0,76 56,5 0,26 2219 1,01
Cantabria............. 26,1 037 259 036 520 0,73
Castilla-La Mancha. . ... 3074 1,61 1566 0,82 4640 243
Castollayleén ........ 2982 095 66,4 021 3046 1.16
Catalufta. . ............ 1.2157 1,18 24,1 022 14393 140
C. Valenciana. . ... ..... 8358 1,56 1779 0,33 10137 189
Extremadura .......... 151,6 159 319 033 1835 1,93
Galicia. .............. 2489 0,85 493 0,17 298,1 iMm
Madrd............... 3159 033 1987 0.21 5146 0,54
Murcia............... 2970 2,30 69,1 0,53 366,1 2,83
Navarta ......-....... 1070 113 96,1 1.02 203.1 2,15
Pais Vasco . ...... o 1.369.8 g1 3541 101 1.7239 492
LaRioja.............. 84 0,70 8.1 0,20 365 0,50
Ceutay Melilla ... ..... 47 0,30 1,7 0,10 64 040

Total........c.. .. 69320 1,26 17943 0,33 8.726.3 159

Fuentes: Elaborado con datos del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, Instituto Nacianal de Estadfstica ¢ Infalel.
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Cuaoro 14. Cooperativas y Sociedades Laborales: Remuneracién de
los asalariados por Comunidades Anténomas, 2000
(millones de euros)

Cooperativas Soc. Laborales Toial
Comunidades % en RA %enRA % en RA
Auténomas RA nacional RA nacional RA nacional

Andalucfa. .. .......... 8422 2,12 136,1 034 9784 246
Aragbn............... 1332 1,39 578 051 1910 200
Asturias . ... .......... 71,3 1,04 262 038 975 142
Baleares.............. 337 0,50 109 0,16 44 6 0,66
Canarias. ....ocovennns 120,1 0,98 40.8 0,33 160.9 1,32
Cantabria............. 207 0,54 200 0,53 40,7 107
Castillg-La Mancha. ., .. 2265 2,36 1253 1,31 3519 3,67
Castillayleén ........ 204.5 125 533 0,33 2519 1,58
Catalvfa, ............. 8726 151 1835 0,32 1.056,1 183
Com. Valencia......... 613,1 207 138.8 0,47 7519 2,54
Extremadwa .......... 1112 2,20 256 0,51 1368 2,71
Galicia,.............. 171,1 1,1 423 028 2134 139
Madrid. . ............. 249,1 045 154,7 028 4039 0,73
Murcia............... 2629 386 54,8 0,80 3178 4,66
Navarra .............. 147 145 68,7 1,33 1434 278
Pafs Vasco ............ 10642 5,10 286.5 1,37 1.350.7 647
LaRioja.............. 215 1,03 62 0,30 27.7 1,33
CeutayMelilla . ....... 4,1 041 15 0,14 56 035

Total. . ............. 5.096,7 1.68 14330 047 65298 215

Fuentes: Elaborado con datas del Ministerio de Trabajo y Asuntos Saciales, Institnto Nacional de Estadfstica ¢ Infotel.

Valor afiadido bruto sectorial supone en todas ellas més del 2 por 100 del Valor
afiadido bruto regional. Entre éstas destaca ¢l Pais Vasco, donde la actividad de
las Cooperativas y las Sociedades Laborales supone practicamente el 5 por 100
del Valor afiadido bruto regional, porcentaje muy superior al 1,4 por 100 obser-
vado por rmino medio en el conjunto nacional'’. En el caso opuesto se
encuentran Baleares, Ceuta y Melilla, Madrid, Cantabria, Asturias y La Rioja,
Comunidades en las que la participacién de Cooperativas y Sociedades Labo-
rales no alcanza el 1 por 100 del Valor afiadide bruto regional.

De otra parte, cabe subrayar que para las Comunidades Auténomas es tras-
ladable, sin excepcién alguna, la misma observacién que se hizo anteriormen-
te, segin la cual estas empresas muestran una mayor sensibilidad con los tra-
bajadores, al menos en términos de remuneracién del factor trabajo. Asf, en
todos los casos se aprecia la mayor importancia relativa que en la distribucién
del Valor afiadido bruto alcanzan los salarios frente al Excedente bruto de
explotacién (cuadros 13, 14 y 15).

17 L.a cifra de Valor afiadido bruto estimada para el Pais Vasco es ligeramente inferior a la ofrecida por
el Departamento de Justicia, Empleo y Seguridad Social de] Gobiemo Vasco en Cuentas de ln Economia
Social en ef bienio 1999-2000. En este estudio 1a estimacién del Valor afiadido bruto asciende a 2.024 milko-
nes de euros, lo que representa el 5,55 por 100 del dato regional.



260 FRANCISCO JAVIER SABZ FERNANDEZ Y FRANCISCO GONZALEZ GOMEZ

Cuanko 15. Cooperativas y Sociedades Laborales: Excedente bruto de
explotacion por Comunidades Auténomas, 2000
(millones de euros)

Cooperativas Soc. Laborales Total
Comunidades % en EBE % en EBE % EBE
Auténomas EBE nacional EBE nacional EBE nacional

Andalucia. . ........... 402.1 246 298 009 4319 1,28
Aragin............... 66,1 200 109 0,14 770 102
Astorias .............. 49 142 5,1 a9 100 0,18
Baleares.............. 64 0,65 1.3 002 78 0,13
Canarias.............. 454 1,32 15,7 0,16 61,1 063
Cantabria............. 55 1,07 59 0,18 114 035
Castilla-La Mancha ... .. 809 367 313 033 1122 1,18
CastillayLeén .._..... 93,7 1,58 130 0,00 106,7 a7
Catalufia. ............. 3431 1,83 40,6 09 383,7 087
C.Valencia ........... 2227 2.54 91 0,17 2618 1,12
Extremadura .......... 404 27 6,3 0.4 46,7 103
Galicia ............... 71,7 1,39 69 005 8456 0,61
Madnd. .............. 66,8 0,73 44 0,11 1108 0,29
Murcia............... 341 4 66 14,2 024 483 0,80
Mavama .............. 23 278 274 064 59.8 1,39
Pafs Vasco ............ 3056 647 67,6 048 3733 267
LaRigja.............. 6.897 1,33 19 0,10 88 045
Ceuta-Melilla. . ........ 0.6 0,55 02 0,04 03 0.14

Total............... 18352 2,15 3613 015 2195 0,91

Fuentes: Blaborado con datos del Ministerio de Trabajo v Asuntos Sociales, Instituto Nacional de Estadistica e Infotel.

También por Comunidades Auténomas cabe destacar que en Pais Vasco,
Cantabria, Cataluiia, Madrid y Murcia es donde se alcanzan mayores productivi-
dades medias por trabajador (grifico 8). Esta circunstancia viene motivada en
gran medida por la propia especializacién productiva de aquellas regiones, ya
que, tal y como se comprobé anteriormente, v al igual que sucede con Ja econo-
mia en su conjunto, existe una estrecha relacién entre la especializacion produc-
tiva por ramas de actividad y los diferentes niveles de productividad del factor
trabajo.

5. Aportaciones y rasgos mas significativos del sector

Las Cooperativas y las Sociedades Laborales constituyen una forma em-
presarial con unas caracteristicas particulares que las diferencian de las
empresas mercantiles convencionales, tanto en su modo interno de actuar
como en las relaciones que mantienen con el exterior. Los valores y princi-
pios generalmente reconocidos para el movimiento cooperativo ponen de
relieve la primacia de las personas sobre ¢l capital, destacando objetivos que
normalmente no se ticnen en cuenta e¢n la empresa capitalista. Esta singular
filosofia, con incidencia en la estructura societaria y en la conducta de los
sacios y trabajadores, confiere al sector cooperativo ciertas ventajas para si
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Grarco 8. Productividad aparente del factor trabajo en las Cooperativas y las
Sociedades Laborales por Comunidades Autonomas, 2000
(euros por trabajador)

Pais Vasco |

Cantabria i |

Cataluha ] _ - ]
Madrid ]

Murcia ]

Media |

—
Mavarra ]
[ ]
3
1
1

Galicia

Aragbn
Castila y Lobn |
Andalucia |
Canarias 1 |
Cast-La Mancha: . ]

Valencia ]

Extramadura ]
Aslunas ]
La Rioja ]

Balsargs ]
Ceuta y Melills 1
5.000 10.000 15.600 20,000 25.000 30.000 35.000

Fuentes: Elaborado con tos datos del Ministerio de Trabajo y Asvntos Saciales e Infotel,

mismo y para ¢l conjunto de la sociedad, a la vez que condiciona sus posibi-
lidades de actuacién en los mercados.

Las fuentes estadfsticas utilizadas han permitido contrastar la validez de
ciertas proposiciones que hasta ahora sélo se habian formulado sin base empiri-
ca suficiente y advertir algunos rasgos que anteriormente habian pasado casi de
forma desapercibida. A continuacion se revisan algunas de las principales contri-
buciones de las Cooperativas y las Sociedades Laborales al desarrollo econémi-
co y social, y se analizan ciertos aspectos que fortalecen ¢ debilitan su posicién
competitiva.

5.1. Principales aportaciones

a} Correccion de ciertas situaciones de mercado

Puede decirse que la presencia de las Cooperativas en la escena econdmi-
ca propicia la existencia de efectos positivos en los niveles micro y macroeco-
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némico, que hacen posible la cormreccion de ciertas situaciones de mercado.
Una idea que ya ha sido apuntada por autores como Monzén y Tomis es que
¢l conjunto de entidades pertenccientes a la Economia Social promueve una
distribucién de la renta y la riqueza mds igualitaria'®. En este sentido, y en lo
que atafie a las Cooperativas y a las Sociedades Laborales, se considera clave
la importancia que este tipo de empresas concede, para ¢l reparto de beneficios,
a la condicién de persona, al uso de los servicios y a la supremacia del factor
trabajo sobre el capital.

También cabria destacar que las Cooperativas y las Sociedades Labora-
les contribuyen a corregir, en buena medida, desequilibrios que pueden pro-
ducirse en el mercado laboral. Asi, se mantiene que es posible esperar una
mayor estabilidad contractual'® que garantice la continuidad en el empleo y
una mayor flexibilidad retributiva ¢cuando sobrevienen fases recesivas del
ciclo, en las que los socios, primando el objetivo de conservar el puesto de
trabajo, asumen con mayor aquiescencia la reduccion de la actividad y Ja jor-
nada laboral, asf como la obtencién de menores cantidades por el excedente
derivado de la actividad®®,

Finalmente, puede apuntarse que, en algunos mercados, las Cooperativas,
normalmente formando alianzas, tienden a contrarrestar el poder de los mono-
polios —caso de las Cooperativas de consumidores— y los monopsonios —-Coo-
perativas agrarias— (P. Normark, 1996, p4g. 432). También en la via de mejo-
rar el funcionamiento de los mercados, se puede decir que en aquellos casos en
que se establecen relaciones entre compradores y vendedores en el 4mbito coo-
perativo, se promueve la estabilidad y se reducen los costes de transaccién®l.

b} Impulso a la motivacion de los agentes

Otro rasgo asociado a la identidad Cooperativa se refiere a los efectos
positivos que genera en la motivacién a los agentes, circunstancia que permite
auspiciar un mejor funcionamiento de la organizacién, asi como facilitar las
relaciones que tienen lugar dentro de la empresa y las que se establecen entre
¢ésta y el exterior. De este modo, cabe esperar que se produzca una mejora en
la sitnacion de los consumidores en aquellos casos en que confluyen en la

¥ Este asunto es tratado en J. L. Monzon (1997), R, Craves, 1. A. Tomas v 1. L. Monzan (1999} v
R. CHaves y J. L. Monzdn (2008, pdgs. 121-123),

1® Como sefiala C. Garcla Marcos (1997, pig. 28), ¥ como se ha tenido la ocasién de comprobur a
partir de los resultados que arroja el trabaje de campo, la participacién media de empleados con contrato
temporal en las Cooperativas y las Sociedades Laborales es menor que ¢n ¢l resto de empresas.

% En base a la experiencia de la primera mitad del decenio de 1990, A, GaRcla ARELLANG (1996, pég.
128) mantiene que en perfodos de crisis las Cooperativas de trabajo asociado llegan a crear empleo, micn-
tras que Ja empresa capitalista tradicional destruye puestos de trabajo. Ademds, sostiene que en el pasado las
Cooperativas de trabajo asociado crearon empleo con mis rapidez que el resto de empresas.

2 P, OLLILA {1989). Citado por P. NORMARK (1996, pég. 433).
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misma persona la condicién de socio y usuario. En este caso concreto, la socie-
dad puede disponer de un modo mas directo y certero de la informacién que
precisa para satisfacer las necesidades del cliente, asi como conocer los cam-
bios producidos en su conducta, hdbitos y expectativas?,

También puede esperarse que en este tipo de sociedad haya una mayor
motivacidn del trabajador. La doble condicion de socio y trabajador dentro de la
Cooperativa hace que aumente el interés del empleado por la buena marcha de
la empresa. Por su parte, la implicacién directa de los socios en la organizacién
promueve una mayor concienciacién en cuanto a la necesidad de introducir
cambios dirigidos a conseguir una rdpida adaptacion a los problemas que pudie-
ran presentarse, por 1o que, al menos a priori, cabe esperar una mayor flexibili-
dad ante las amenazas y oportunidades que surgen en los mercados®. Como
mantiene Lejarriaga (2002, pdg. 457), mientras que en las sociedades mercanti-
les los propietarios y los trabajadores suelen estar enfrentados, en cierto tipo de
Cooperativas y en las Sociedades Laborales 1a coincidencia de propiedad y tra-
bajo evita conflictos, ahorra costes e invita a la mayor productividad.

De ofra parte, la participacion de los socios en Cooperativas de tamaiio
pequefio y mediano suele ser bastante alta, ya que el procedimiento por el que
se desvincula el poder de decisién del capital aportado constituye un importan-
te valor democritico que sitia por igual a todos los miembros de la Cooperati-
va y genera estimulos muy positivos.

¢) Estabilidad de la figura societaria

Existen diversas caracteristicas asociadas a la identidad Cooperativa que
tienden a conferirle una mayor estabilidad en los mercados frente a otro tipo de
sociedades. En éste caso, se suele argiiir que la limitacién legal de acceso al
capital externo puede suponer un fortalecimiento de los recursos propios, lo
que dotaria a la organizacién de mayor estabilidad. En esta misma linea, las
limitaciones impuestas a la distribucién de reservas pueden contribuir a la crea-
cién de unas bases de capital mas sélidas.

Ademds, puede mantenerse que la configuracion de la Cooperativa en base
a los valores y principios emanados de la Alianza Cooperativa Internacional,
que tienen su correspondiente reflejo legal y estatuario, hace posible el desarro-

2 Eq esle sentido, C. MiLLs (2001, p4g. 51) apunta como una ventaja de las Cooperativas el hecho de
que su filosofia de actuacién tenga en cuenta los intereses de grupos que suelen ocupar un lugar secundario
en el mundo empresarial, como son los trabajadores y 1os consumidores.

 La motivacién de los trabajadores-propietarios es mayor que en las empresas capitalistas tradicio-
nales, lo que, entre otros aspectos, confiere vna mayor flexibilidad a las sociedades autogestionadas en tér-
minos de horarios y condiciones de trabajo ante las distintas circunstancias y necesidades de cada momen-
to. Véase A, C. MoRALES (1998, pig. 26).



364 FRANCISCO JAVIER SAEZ FERNANDEZ Y FRANCISCO GONZALEZ GOMEZ

llo sostenido de las entidades, pese a la existencia de presiones externas. En
este sentido, la solidaridad que cabe esperar en el comportamiento de los
miembros de un tipo de empresa donde el objetivo de lucro debe situarse en un
segundo plano, se conviette en el primer garante de la proteccion de los traba-
jadores y de la empresa ante posibles amenazas.

d) Generacion de empleo estable

Uno de los principales problemas que caracteriza al mercade de trabajo
espafiol es que, a pesar del fuerte ritmo de creacién de empleo experimentado
en los dltimos afios, la tasa de temporalidad es sensiblemente mayor que fa
existente en la Unidén Europea (35 por 100 frente 11 por 100). Independiente-
mente de los beneficios que a titule individual puede obtener un trabajador
como consecuencia de tener un contrato indefinido, las empresas que cuentan
con plantillas de personal estables pueden gozar, asimismo, de importantes
ventajas estratégicas. En este sentido, pueden capitalizar integramente la expe-
riencia acumulada por su personal, disefiar planes de formacién a medio y largo
plazo y conseguir mayores niveles de productividad, al tener irabajadores mis
motivados. La estabilidad en ¢l empleo favorece, en suma, a la propia empre-
sa, al poder aprovechar ¢n mayor medida el capital humano del que dispone.

En este contexto, las Cooperativas y las Sociedades Laborales suponen una
excepcidn al comportamiento general del mercado de trabajo en Espafia. La
informacién extraida del trabajo de campo permite concluir que mediante la crea-
ci6n de Cooperativas y Sociedades Laborales los socios se benefician de un
modo especial de puestos de trabajo estables, de manera que, considerando con-
juntamente el empleo de socios y no socios, €l porcentaje de temporalidad se
reduce significativamente en relacion a lo que sucede con el resto de empresas
espafolas (grafico 9). La temporalidad en el empleo de Cooperativas y Socieda-
des Laborales representa, aproximadamente, el 17 por 100 del empleo total, por-
centaje muy préximo a la media de la Unién Europea y sensiblemente menor que
¢l promedio de Espafa. A consecuencia de ello, cabe esperar que las Cooperati-
vas ¥ las Sociedades Laborales puedan aprovechar en mayor medida que el resto
de empresas las ventajas aludidas y que se relacionan con la mayor estabilidad
de las plantillas.

e) Contribucion al desarrollo territorial

Por su especializacién productiva, o por los valores y principios que ins-
piran su conducta, algunos tipos de Cooperativas y Sociedades Laborales se
han establecido en dmbitos geogrificos en donde tienen menos presencia las
empresas mercantiles convencionales, contribuyendo asi al desarrollo de dreas
rurales, de montafia, comarcas del interior y, en general, zonas desfavorecidas,
generando empleo y diversificando actividades productivas que, en definitiva,
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GrAFICO 9. Grado de eventualidad del factor trabajo en Cooperativas y

Sociedades Laborales, 2001
{porcentajes)
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Fuznte: Elaborado con datos de la Encuesta o Directives de Entidades, FONCE-20061.

pueden favorecer el equilibrio del territorio y el mantenimiento de la poblacién
en esos espacios singulares. Asi, las Cooperativas agrarias, las Cajas rurales,
algunas Cooperativas de iniciativa social, de vivienda, de distribucién comercial
o de trismo rural, con su presencia territorial, contribuyen de manera importan-
te a mantener los niveles de bienestar en zonas deprimidas. Por otra parte, es un
hecho constatado que el arraigo de las Cooperativas en su lugar de origen es
muy fuerte -la Cooperativa no suele abandonar el lugar donde naci6—, y que en
muchos lugares la Cooperativa constituye no sélo una fuente de oportunidades
econémicas, sino un instrumento de vertebracién social. Esta circunstancia ha
contribuido a reforzar la buena imagen social de las Cooperativas y las Socie-
dades Laborales entre la opinién piblica espaiiola.

5.2. Rasgos mds significativos

a) Dimension de las entidades

Algo mis del 80 por 100 de las Cooperativas y las Sociedades Laborales
tienen plantillas que no exceden de diez trabajadores. Casi un 65 por 100 de los
trabajadores desempeiia sus tareas ¢n unidades productivas de menos de 50 tra-
bajadores, mientras que en el conjunto empresarial espafiol 1a correspondiente
proporcidn es del 49 por 100; tan s6lo vn 13 por 100 de los empleados de Coo-
perativas y Sociedades Laborales pertenecen a empresas de mds de 250 traba-
jadores, frente al 31 por 100 respectivo en ¢l conjunto nacional.

De acuerdo con las ventajas normalmente atribuidas a las economias de
escala, esta menor dimensién media constituirfa una limitacién para la competi-
tividad de Cooperativas y Sociedades Laborales, al existir un menor aprovecha-
miento de potenciales reducciones de costes asociadas al tamafio empresarial.
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Para comprobarlo, se ha procedido a hacer distintos ejercicios de regresién,
uno para cada una de las ramas de actividad analizadas, a fin de comprobar el
signo de la relacion existente entre los consumos de explotacién por trabajador
—variabie indicativa de los costes medios— y el niimero de trabajadores ~varia-
ble aproximativa del tamaiio—. Los resultados obtenidos son bien reveladores:
existen también, efectivamente, economias de escala en ¢l sector de Coopera-
tivas y Sociedades Laborales. Las estimactones han sido concluyentes en los
casos de hostelerfa, transporte y comunicaciones, actividades inmobiliarias y
servicios empresariales y educacion, al obtenerse un valor estadisticamente
significativo y negativo en la relacién entre la variable explicativa — el tama-
fio— y la variable explicada —los costes medios—; por otra parte, con excepcién
de manufacturas de demanda alta y comercio y reparaciones, en el resto de
divisiones se ha obtenido una relacidn inversa entre las variables, pero no csta-
disticamente significativa al nivel de confianza del 95 por 100. Todo indica, ¢n
consecuencia, que la escasa dimension media de las Cooperativas y las Socie-
dades Laborales podria estar cercenando sos posibilidades competitivas, al
influir inversamente sobre los costes de explotacién.

No obstante, cabe subrayar que entre las Cooperativas y las Sociedades
Laborales la estrategia de creacidén de grupos empresariales y la integracitn en
federaciones y confederaciones, de caracter vertical y horizontal, se utiliza con
frecuencia como alternativa al aumento de la dimensidn. De hecho, una carac-
teristica importante de estas empresas €s que, ante escenarios més abiertos a la
competencia, suelen reaccionar creando grupos de empresas o reforzando las
formas de integracién existentes. En el primer caso, Ia formacién de conglome-
rados permitirfa aprovechar economias de escala o reducir costes de aprovisio-
namiento; en el segundo, las agrupaciones sectoriales pueden generar sinergias
empresariales en dmbitos tan diversos como la representacién institucional, l1a
negociacion colectiva o los aprovisionamientos.

A prop6sito de los grupos empresariales que han conseguido liderar el movi-
miento cooperativo en Espaiia, hay que hacer una mencion especial a Mondra-
g6n Corporacién Cooperativa y al grupo ANECOOP. Mondragén Corporacién
Cooperativa estd formada por tres grandes subgrupos: el financiero, que com-
prende los negocios de banca, previsién social, seguros y leasing; el industrial,
que integra a siete divisiones dedicadas a la produccién manufactrera; y el de
distribucién, que agrupa los negocios de actividad agroalimentaria y de distribu-
cién comercial. Dentro del primero, cabe citar como entidades mas importantes
la Cooperativa de crédito Caja laboral y la mutualidad Lagun Aro. El campo de
actuacién del sector industrial se desarrolla en torno a las divisiones de automo-
cién, componentes, construccitn, equipamiento industrial, hogar, ingenierfa y
bienes de equipo y miquinas-herramienta, con marcas tan reconocidas como
Fagor. En el subgrupo de la distribucion, la mayor cooperativa es Eroski.

En 2001 Mondragén Corporacién Cooperativa daba empleo a 60200 perso-
nas, contaba con 158 empresas y facturaba 8.106 millones de euros, teniendo una
mmportante actividad en el extranjero {cuadro 17).
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Cuapro 17. Datos econémicos mds representativos de Mondragén

Corporacién Cooperativa, 2001
Empresas nacionales .................. © 126 empresas
Empresas en el extranjero. ... .......... 32 empresas
Empleonacional .. ................... 53.522 personas
Empleo en el extranjero .............,. 6.678 personas
Ventas nacionales .................... 5941 millones de euros
Ventas en el extranjero . ............... 2.165 millones de euros
Resultados . . ..........0ociiiaviinn.s 355 millones de euros

Fuenre: Blaborado con datos Tacilitados por Mondragén Corporacidn Cooperativa,

El grupo ANECOQOP tiene como actividad principal la comercializacién
de productos hortofruticolas. Actvalmente agrupa a 110 cooperativas y distri-
buye su produccion a unos 50 paises. El grupo tiene oficinas comerciales en
diferentes provincias espafiolas y ocho filiales en el extranjero, ademas de siete
empresas asociadas.

En 2001 sus ventas totales ascendieron a algo mds de 510 millones de
euros, elevandose sus exportaciones al 95 por 100 de la facturacion total. Por
su parte, la plantilla ascendia a 461 personas, un tercio en Espafia y el resto en
el extranjero (cuadro 18).

CuaDro 18. Datos econdmicos mds representativos del Grupo ANECQOP, 2001

Empresas ...c..ovvnunnnns Una matriz en Espaiia, 8 en el extranjero y 7 asociadas
Empleo nacional. .......... 155 personas

Empleo en €l extranjero. ... . 306 personas

Ventas nacionales.......... 27,18 millones de euros

Ventas en el extranjero. . .. .. 485,11 millones de euros

Resultados ............... 202 millones de euros

Fuente: Elaborado con datos favilitados por el Grupo ANECOOP.

b) Productividad sectorial comparada y especializacion

El andlisis de los niveles de productividad sectorial comparada entre las
Cooperativas y las Sociedades Laborales, por una parte, y el conjunto de la eco-
nomia espafiola, por otra, ofrece también una informacién relevante sobre las
entidades aqui consideradas (grafico 10). Los resultados, no obstante, deben
tomarse con cautela, habida cuenta del reducido tamaiio muestral y del elevado
grado de heterogeneidad que presenta cada uno de los sectores analizados: cator-
ce ramas de actividad que incluyen, cada una de ellas, empresas de muy diversa
especializacion. A pesar de esas limitaciones, no resulta ocioso presentar los cil-
culos realizados y hacer unos breves comentarios sobre su significado.

Los datos revelan que, aun existiendo una elevada dispersién entre los gra-
dos de productividad relativos para las distintas ramas de actividad, en general
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GrARCo 10. Relacion entre la productividad aparente del factor trabajo en las
Cooperativas y Sociedades Laborales y el total de empresas de la economia espaiiola,
2000

(porcentajes)
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son menores 10s valores correspondientes a Cooperativas y Sociedades Labora-
les. Ello se debe a un hecho suficientemente contrastado: Cooperativas y Socie-
dades Laborales son empresas intensivas en factor trabajo, debido, sobre todo,
a su especializacién productiva. La agricultura aparece como la dnica rama en
la que el producto por trabajador es notoriamente mayor en Cooperativas y
Sociedades Laborales, 1o que se explica, entre otras razones, por el uso colecti-
vo de ciertos factores de produccidn, que hace posible una aplicacién mds inten-
siva de los mismos, y por la integracién de diversas fases del proceso producti-
vo, que permite incorporar mayor Valor afiadido en las actividades agrarias,

En niveles préximos a la media nacional se encuentran las ramas de sani-
dad y servicios sociales ¢ intermediacidn financiera. En el primer caso, la aso-
ciacién de profesionales del sector bajo formas Cooperativas o mediante la
creacién de Sociedades Laborales ha favorecido la aparicién de numerosos
centros sanitarios privados, que mantienen intensos vinculos con las principa-
les compaiifas aseguradoras de la rama sanitaria, ofreciendo un servicio alter-
nativo al sistema piiblico de la Seguridad Social, sobre todo en cindades me-
dias y grandes; en el segundo caso, 1a profunda reestructuracién que experi-
mentaron las Cajas Rurales durante [a crisis bancaria de principios de la déca-
da de 1980 ha impulsado la configuracién de un subsector de crédito coopera-
tivo tecnol6gicamente moderno, diversificado y bastante competitivo.
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Entre el 90 y el 70 por 100 de la productividad media nacional se encuen-
tran las ramas de educacion de mercado, manufacturas de demanda alta, comer-
cio y reparaciones, construccién, manufacturas de demanda baja y otras activida-
des sociales. Estas son, en términos generales, ramas en las que, por la naturale-
za de sus actividades, no se requiere una gran dimensién empresarial, por lo que
las pequefias y medianas empresas han alcanzado cominmente niveles de efi-
ciencia elevados.

En el resto de ramas, por tratarse casi siempre de actividades que requieren
una ¢levada dimensidn empresarial y un uso intensivo del capital —particular-
mente en transportes y comunicaciones, y energia e industrias extractivas—, las
Cooperativas y las Sociedades Laborales alcanzan niveles de productividad apre-
ciablemente menores que los que se observan en la correspondiente rama de la
economia espaiiola.

Por otra parte, el andlisis conjunto de la productividad sectorial y de la espe-
cializacion productiva de las Cooperativas y las Sociedades Laborales (grafico
10 y cuadro 10), muestra que, en general, estas entidades tienen una mayor pre-
sencia relativa en aquellas ramas en las que son comparativamente mas produc-
tivas, de tal manera que educacidn, agricultura ¢ intermediacion financiera son
las actividades en las que su presencia relativa es mayor. Este resultado no debe
sorprender, pues, aun sin compartir los mismos valores que las empresas mercan-
tiles convencionales, las Cooperativas y las Sociedades Laborales actiian en el
mercado y en €] han de competir.

¢) Costes laborales unitarios

Una forma habitual de analizar la competitividad de las empresas es a través
de los costes salariales. En general, puede afirmarse que los niveles de salario
medio guardan una relacién 16gica con los niveles de la productividad aparente
del factor trabajo, de modo que en aguellas ramas en las que el Valor afadido
bruto por trabajador es mayor, los salarios medios alcanzan también niveles
superiores. Una simple comparaci6n de las Cooperativas y las Sociedades Labo-
rales con ¢l conjunto de la economia espafiola permite concluir, sin embargo, que
existe una menor desviacién entre las retribuciones medias del factor trabajo que
entre los niveles de productividad. As{, considerando la totalidad de las ramas
productivas, se observa que los salarios medios en estas empresas de la Econo-
mia Social suponen el 94 por 100 de los salarios medios de la economia espario-
1a, d¢ modo que la diferencia en puntos porcentuales €s menor que cuando se
comparaban las productividades (70 por 100). Esas divergencias entre niveles de
salarios y de productividades, especialmente acentuadas en algunas ramas como
energia ¢ industrias extractivas, transportes y comunicaciones o comercio y repa-
raciones (gréfico 11), aconsejan formular este analisis en términos de costes labo-
rales vnitarios.
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Grarco 11. Comparacién de salarios medios por ramas de actividad, 2000
{euros por trabajador)
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El coste laboral unitario —relacidn entre la Remuneracion de los asalaria-
dos y el Producto total- es una medida mds precisa del nivel de competitividad
de las empresas, si bien, en los dltimos afios, otros factores como ¢l disefio, la
tecnologia o la asistencia técnica han ido adquiriendo una importancia crecien-
te en la formacidn de ventajas competitivas. Como fuere, los datos disponibles
revelan que los costes Jaborales unitarios en Cooperativas y Sociedades Labo-
rales son sensiblemente mayores que los del total nacional.

Para el conjunto de dichas entidades, su desventaja en costes laborales por
unidad de producto es algo mayor de un 35 por 100 con respecto al total de empre-
sas espafiolas (grafico 12), aunque por ramas de actividad los resultados presen-
tan un ¢elevado grado de dispersién. S6lo en la rama de intermediacion financiera
este indicador ¢s mejor en Cooperativas y Sociedades Laborales, lo que se debe,
sobre todo, al alto grado de eficiencia técnica alcanzado por las Cajas Rurales.

Manufacturas de demanda alta, rama con una tasa de apertura externa muy
elevada y, por tanto, muy abierta a la competencia internacional, presenta niveles
similares de costes unitarios. En el resto de las ramas, la desventaja de Coopera-
tivas y Sociedades Laborales es bastante llamativa, aunque en diferente grado.

No puede concluirse, empero, sélo a partir de estos datos, que las Coope-
rativas y las Sociedades Laborales sean poco competitivas. Seria conveniente
considerar también otras variables, como los precios de venta o la solidez de
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Grarco 12. Costes laborales unitarios por ramas de actividad en las Cooperativas y las
Sociedades Laborales y en todas las empresas, 2000
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los vinculos con la clientela. Aunque los costes laborales unitarios sean supe-
riores en estas formas empresariales —lo que tiene que ver, entre otras cosas,
con su reducida dimensién y su especializacién productiva—, la presencia de
otros factores con incidencia positiva en la competitividad, como la mayor
motivacién personal o los mencionados més arriba, pueden generar un efecto
adicional con resultado final distinto al que se obtiene al considerar inicamen-
te el coste laboral unitario. Es necesario, ¢n consecuencia, seguir profundizan-
do en la investigacién sobre los principales factores que determinan la compe-
titividad de Cooperativas y Sociedades Laborales, a fin de dibujar una imagen
mds precisa de este importante rasgo empresarial,

d) La generacion de excedentes

Una caracteristica adicional ya sefialada de las Cooperativas y las Socie-
dades Laborales es que tienden a generar proporcionalmente menos exceden-
tes. Mientras que en la empresa media espafiola el 44 por 100 del Valor afiadi-
do bruto se convierte en Excedente bruto de explotacién, en las Cooperativas
y Sociedades Laborales esa relacién se sitda en el 25 por 100 (gréfico 13).

Se constata, ademds, que, con excepcion de la intermediacién financiera,
el Excedente bruto de explotacién de las Cooperativas y las Sociedades Labo-
rales en el sector servicios es todavia un porcentaje menor del Valor afiadido,
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GrAFiCg 13. Pocertajes del Valor afiadido bruto destinado al Excedente
bruto de explotacién, 2000
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lo que no hace sino indicar, por otra parte, las menores necesidades de reinver-
sién en las actividades terciarias.

E!l menor peso del Excedente bruto de explotacidn puede llegar a consti-
tuir, en todo caso, un problema en las Cooperativas y las Sociedades Labora-
les, al menos por cuatro razones. Primera, porque supone una menor capacidad
de generacién de reservas; segunda, porque produce una menor capacidad de
atraccion de nuevas aportaciones de capital social; tercera, porque genera situa-
ciones de mayor dependencia financiera externa, y, cuarta, y como consecuen-
cia de todo lo anterior, porque disminuye la capacidad de renovacidn del equi-
po capital, de incorporacién de innovaciones tecnoldgicas y de asomir proyec-
tos de expansién nacional e internacional.

e) Limitaciones relacionadas con la organizacién interna y
con el marco legal.

Para finalizar este apartado en ¢l que se han ido desbrozando los principa-
les rasgos del sector cooperativo, se ha creido oportuno concluir con una breve
discusién sobre algunas caracteristicas relacionadas con la organizacién inter-
na de estas formas societarias, que son objeto de un intenso debate en la actua-
lidad, por cuanto suponen importantes limitaciones at desarrollo del sector.
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La convivencia de distintos tipos de sociedades en el mercado es la prue-
ba més evidente de que no existe una organizacion absolutamente superior a las
demis y, por tanto, que se reparten fortalezas y debilidades entre las distintas
formas juridicas de empresa. En este sentido, las ventajas asociadas al coope-
rativismo no deben esconder importantes debilidades que, en suma, son retos a
superar cuyo tratamiento corresponde tanto a las propias entidades como a los
distintos niveles de la Administracién, que podrian impulsar medidas de
correccion y estimulo al sector.

L.a literatura especializada destaca, sobre todo, las siguientes debilidades
de origen interno asociadas a las Cooperativas y Sociedades Laborales?,

1 La limitacién impuesta a las aportaciones externas al capital puede con-
ducir a una situacién de dependencia respecto del capital en préstamo
cuando los recursos propios de los socios se muestran insuficientes.

2 Los valores democréticos de la Cooperativa que se expresan bajo la
norma general de “una persona, un voto” pueden suponer un obsticulo
para atraer capital riesgo.

3 Cuando no existe consenso, el respeto de las bases democraticas puede
suponer una rémora en el momento de la toma de decisiones. La falta de
acuerdo puede bloquear las actividades de la Cooperativa.

4 La existencia de un gran nimero de socios en la organizacion puede
constituirse en vna barrera para el conocimiento de sus necesidades ¢
intereses. Este problema ocurre en las grandes Cooperativas de consu-
mo y en las Cooperativas de crédito, donde las decisiones se toman
desde los 6rganos de representacion.

5 Cuando las inversiones realizadas por los socios son de escasa cuantia
puede haber un interés muy limitado por el desarrollo de la Cooperativa.

6 La baja de¢ miembros activos que se puede producir al socaire del prin-
cipio de libertad de salida podria afectar a su estabilidad, si bien es cier-
to que la legislacién tiende a proteger el capital de la entidad.

7 El escaso conocimiento que se tiene de la estructura cooperativa fuera
de su dmbito puede traducirse en un defectuoso servicio de asesora-
miento y apoyo a la empresa.

En cualquier caso, cabe advertir que las acciones que eventualmente se
pudieran iniciar para superar algunas debilidades anteriormente aludidas no

? En COMISION DE LAS COMUNIDADES EURGPEAS (2001, pdgs. 14-15) s¢ hace una interesante revision
a las ventajas e inconvenientes del movimiento cooperativo.
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resultan faciles de implementar sin perjuicio de alterar la propia esencia coo-
perativa. Por ejemplo, procurar cambios en los procesos de decision para agi-
lizar Ja toma de decisiones puede suponer que se desvirtie un valor esencial de
este tipo de empresas, como ¢s su funcionamiento democratico. Por otra parte,
habria que tener en cuenta que algunas de las caracteristicas inherentes a la
naturaleza Cooperativa pueden tener vna doble lectura, de modo que es posi-
ble que en algunos casos no haya que plantearse la correccion de una debili-
dad, pues podria suponer simultineamente la atenvacién de una fortaleza. En
otros términos, se deberia respetar la esencia cooperativa, dejando que el agen-
te econdmico valore si esa caracteristica puede constituir una ventaja o un
inconveniente, dadas sus circunstancias.

6. Una nota sobre las Cooperativas sociales

6.1. La Cooperativa social: una forma empresarial en expansién

All4 donde desarrollan su actividad, las Cooperativas han contribuido a la
solucion de muy diversos problemas, tanto de indole econdmica como social,
al mismo tiempo que han procurado la mejora en las condiciones de vida no
solo de los socios y los trabajadores, sino también de las comunidades en las
que estdn implantadas. A través de la actividad conjunta y solidaria que pro-
mueve el sector cooperativo se ha conseguido impulsar el nivel de vida en el
sector agrario, ha sido posible la adquisicién por parte de consumidores y
pequeiios productores de bienes y servicios a precios inferiores a 1os que nor-
malmente determina ¢l mercado mediante la actuacién exclusiva de la empre-
sa capitalista, o se ha conseguido, para colectivos y sectores singulares, el acce-
so a ciertos servicios bancarios en condiciones ventajosas. Sin abandonar estas
dreas, el cooperativismo -experimenta e¢n nuestros dias una revision de objeti-
vOs y tareas, abriéndose a nuevos campos de actuacion. Este s ¢l caso de acti-
vidades como la introduccién de tecnologias de la informacién, la energfa
renovable, ¢l reciclado y la proteccién del medio ambiente, v la atencidn ¢
insercidn social. Entre éstas, en afios recientes vienen protagonizando una foer-
te expansién las Cooperativas orientadas al bienestar social,

En la actualidad, las Cooperativas tradicionales muestran una tendencia
creciente a ofrecer de modo complementario a su actividad principal cierto tipo
de servicios sociales. Por otro lado, y lo que es mds importante, se crean nue-
vas Cooperativas con el objetivo especifico de dar soluciones a problemas
sociales que no encuentran suficiente respuesta ni en la iniciativa pdblica ni en
la empresa mercantil convencional. De un modo general, puede decirse que el
desarrollo de este tipo de Cooperativas surge como respuesta a cambios produ-
cidos en el entorno socioeconémico con incidencia tanto por ¢l lado de la ofer-
ta como por ¢l lado de la demanda.

Por el lado de la oferta, cabe destacar el proceso de revisién que estén
experimentando los sistemas de bienestar en los paises desarrollados, aspecto
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ya mencionado en el capitulo segundo de esta obra. La actual supremacia de
las ideas de corte liberal que defienden menores cotas de intervencion piiblica
y el equilibro presupuestario, se traducen, de un lado, en la progresiva cesién a
la iniciativa privada de ciertas prestaciones que venian siendo competencia del
sector piblico y, de otro, en que a la hora de hacer recortes presupuestarios, las
partidas de gasto de cardcter social suelen ser las primeras en verse afectadas.
En el primer caso, puede hablarse de la existencia de un proceso de externali-
zacidn de ciertos servicios piiblicos, es decir, se estarfa incrementando la con-
tratacidn externa para la provision de ciertos servicios sociales, lo que promue-
ve la expansi6n del sector social privado. En este supuesto, no obstante, el sec-
tor piblico seguirfa manteniendo una parte importante de responsabilidad en
las funciones de disefio, planificacién y financiacién de las politicas sociales?

De otra parte, el mayor nivel de vida asociado al crecimiento econdmico
experimentado en los paises desarrollados y los cambios acaecidos en las pau-
tas sociales, han propiciado la aparicion de nuevas necesidades y, en suma, la
demanda de nuevos servicios. La incorporacién de la mujer al mercado de tra-
bajo hace més dificil conciliar la vida laboral y 1a familiar, necesitando con mas
urgencia instrumentos de apoyo para el cuidado de los hijos y la atencién de las
tareas del hogar. Otro ejemplo viene dado por las mayores necesidades de aten-
cién a personas de avanzada edad, con dificultades para cuidarse de sf mismos,
en vna sociedad donde la esperanza de vida ha crecido de modo notable en las
dltimas décadas.

De manera que la falta de iniciativa piblica en algunas ocasiones, y la
cesién de parcelas de intervencién en otras, unido a la aparicién de nuevas
necesidades y demandas que atender, han originado el desarrollo de distintas
formas empresariales con una orientacién eminentemente social, y, entre ellas,
la Cooperativa social ha ido ganando importancia en los iltimos afios?.

6.2. Breve resefia a la experiencia internacional

halia es el pais en ¢l que este tipo de Cooperativas estd alcanzando un
mayor desarrollo. Desde ¢l decenio de 1970, las Cooperativas sociales han
venido ocupando un lugar cada vez més importante dentro del movimiento
cooperativo italiano. En sus origenes, se planteaban como un complemento a
la iniciativa piblica, que se mostraba insuficiente para insertar en el mercado
de trabajo a personas que presentaban algin tipo de minusvalia. La iniciativa
partié de grupos catdlicos de voluntarios movidos por un compromiso social,

* A, PoNTL (2001, pag. 33).

% Como ponen de manifiesto J. L. Monzén y R. CHaves (2003, pig. 80), Iz aporicidn de nuevas nece-
sidades cuya satisfaccion no requiere en muchos casos una utilizacion intensiva de capital ni wiiliza wna fun-
cidn de produccidn con rendimientos crecientes o escala explica que se hayan abierto nuevos espactos de
accidn eficaz para empresas y entidades intensivas en trabajo, como las dedicadas a ke produccidn y distri-
bucidn de servicios de bienestar social, como los educativos, sanitarios y sociales.
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trabajadores sociales que proponfan politicas de insercién alternativas, y agru-
paciones de padres?’.

El auge de la Cooperativa social en Italia se ha debido, en buena medida,
a que la legislacién civil italiana no permitia a las Asociaciones realizar activi-
dades productivas, ni tener relaciones con terceros, salvo en casos excepciona-
les y bajo importantes restricciones?. Por otra parte, el impulso definitivo de
este tipo de-organizacién tuvo lugar en 1991 con la aprobacién de la Ley 381,
que de un modo especifico daba tratamiento singular a la Cooperativa social?®,
En dicha ley se reconocia la existencia de dos tipos de Cooperativas sociales:
aquellas dedicadas a ofrecer servicios sociales, sanitarios o educativos; y aque-
1las otras que tienen como fin la insercién en la sociedad, mediante la creacién
de puestos de trabajo, de personas con minusvalias. El nexo comiin entre estos
dos modelos es el servicio a la comunidad que ambos persiguen.

En Suecia, las Cooperativas suponen una importante alternativa para la
prestacién de servicios sociales ante el proceso de privatizacion que desde fina-
les del siglo pasado estd experimentando el sector piiblico y la nueva concep-
cion del Estado de Bienestar. Ademads, en este pafs, las agencias de desarrollo
cooperativo tienen como fin el estimulo del espiritu cooperativo entre la socie-
dad, dirigiéndose de modo especial a ciertos colectivos™. Su labor comprende
actividades de comunicacién, asesoramiento y formacién sobre la empresa
cooperativa, y aungue sus objetivos son mds amplios, los servicios realizados
han tenido muy presente en todo momento las actividades orientadas a 1a inser-
cidn social de personas con problemas, como los inmigrantes y jévenes de las
dreas periféricas de las ciudades™ .

En otro pafs nérdico, Finlandia, 1a expansién de las Cooperativas dedica-
das al cuidado de los nifios ha sido muy notable, al igual gue las Cooperativas
de asistencia sanitaria y asistencia social orientadas principalmente a la pobla-
cién de la tercera edad. En el Reino Unido existe también una cierta tradicién
en el modelo de Cooperativas sociales, concibiéndose como una variante de las
Cooperativas de trabajo asociado. Al igual que en ¢l caso italiano, se hace una
distincién entre Cooperativas que se centran en los servicios sociales, y aque-
Has otras cuyo objetivo es procurar empleo a grupos desfavorecidos®.

En suma, esta clase de Cooperativa, aunque con distinta denominacién y
reconocimiento en cada pais, estd inmersa en un notable proceso de expansidn
a escala internacional.

T ¢, Borzaca (1995, pigs. 48-49; 1997a, pag. 113; 1997b, pags. 57-59).

% . BoRZAGA (1996, pag. 210).

¥, B. NaPoLITANO (1995) trata la legislacitn sobre las Cooperativas sociales en Ntalia.

% En P. NorMark (1996, pdg. 434} se destaca el crecimiento de bas Cooperativas en el sector del bien-
estar, como el cuidado de nifios v los servicios sociales, subrayando la importancia de las Agencias de Desa-
rrolla Cooperative para la promocién de este tipe de Cooperativas.

Y, STRUAN ¥ F. WiKsTROM (1997, pdg. 194),

3R, Spean (1997, pags. 221-222).
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6.3. La Cooperativa social en Esparia

La Cooperativa social ha tenido un reconocimiento legal en Espafia muy
recientemente, La primera referencia de dmbito estatal se encuentra en el arti-
culo 106 de la Ley de Cooperativas, de 16 de julio de 1999, donde aparece bajo
la denominacién de Cooperativa de iniciativa social y se define como aquella
que, sin dnimo de lucro y con independencia de su clase, tiene por objeto, bien
la prestacién de servicios asistenciales mediante la realizacion de actividades
sanitarias, educativas, culturales u otras de naturaleza social, o bien el desarro-
llo de cuvalquier actividad econémica que tenga por finalidad Ja integracién
laboral de las personas que sufran cualquier clase de exclusién y, en general, la
satisfaccion de las necesidades sociales no atendidas por el mercado. Se com-
prueba que el legislador espafiol reline en un mismo articulo los dos modos de
Cooperativas sociales que se distinguen en Italia, y que esta forma de organi-
zacién puede crearse bajo cualquiera de los tipos que se contemplan en la Ley
de 1999, siendo las de trabajo asociado y las de consumidores y usuarios las
mds proclives a albergar esta forma singular de Cooperativa.

Una particularidad del modelo espafiol reside en que la transferencia de
competencias a los gobiernos regionales ha creado un mosaico heterogéneo en la
forma de entender y regular la Cooperativa social. Asi, en algunas Comunidades
Auténomas, aunque existen Cooperativas con una clara vocacién social, éstas no
se regulan de un modo especifico, mientras que en otras aparecen con distinta
denominacién, existiendo ademas matices diferenciadores en su concepcion.
Cooperativas de iniciativa social, de interés social, de integracidn social, mixtas
de integracion social, de bienestar social, de servicios sociales..., son distintas
denominaciones que s¢ encuentran en la legislacion nacional, de dambito estatal y
autonémico. Qué duda cabe, este modelo heterogéneo en que se estructura la
Cooperativa social en Espafia tiende a crear dificultades para su identificacion.

La legislacién espafiola, en sus diversos dmbitos, recoge como una de las
caracteristicas de este tipo de sociedad la carencia de &nimo de lucro, lo que,
dentro del amplio espectro reconocido de formas Cooperativas, significa si-
tuarla en un plano muy préximo al de las Asociaciones®. Surge asi un tipo de
organizacién que, aunque juridicamente se integra en el entramado cooperati-
vo, desde el punto de vista formal tiene mucho en comin con el movimiento
asociativo. Del primer ambito comparte los valores y principios; del segundo,
la finalidad social, la participacién del voluntariado, la motivacién de las per-
sonas que trabajan y la falta de 4nimo de lucro®.

3 No quiere decir esto que hasta ese momento no haya habido empresas Cooperativas con una clara
vocacion secial.

¥ Tan solo aparece como excepcidn la legislacién gallepa sobre Cooperativas, donde no se exige la
ausencia de dnimo de lucro para las Cooperativas de servicios sociales.

¥ De un modo similar se manifiesta M. MalgLLo (2001, pag- 89).
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Los estudios realizados por la Confederacién Espafiola de Cooperativas de
Trabajo Asociado sobre Cooperativas Sociales —los tinicos que ofrecen infor-
macién suficiente sobre este tipo de entidades— permiten dibujar una imagen
del sector en el marco del movimiento cooperativo y del conjunto de la econo-
mia espafiola®. En el afio 2000 existian en Espafia 825 Cooperativas de traba-
jo asociado que se podian tipificar como Cooperativas sociales: el 28 por 100
tenia su domicilio en Cataluiia, el 19 por 100 en Andalucia y el 12 por 100 en
la Comunidad Valenciana, estando el otro 41 por 100 repartido de forma muy
dispersa en ¢l resto del territorio espafiol.

Son empresas casi todas creadas en afios recientes, con una dimensién
mediana o pequefia: el 65 por 100 tiene menos de 25 trabajadores y sélo el 9
por 100 posee una plantilla superior a 100 trabajadores. El empleo por ellas
generado se estima en unos 45.000 trabajadores, que representan en torno al 25
por 100 del empleo de Cooperativas de trabajo asociado. Frecuentemente desa-
rrollan su actividad en colaboracién con las Administraciones Piblicas, de
donde obtienen ¢l 75 por 100 de sus ingresos, y trabajan sobre todo —44 por
100 del total- para los mercados locales. Manticnen una muy elevada tasa de
temporalidad en el empleo —68 por 100 lo que se explica, fundamentalmente,
por ¢l régimen de convenios con la Administracién Piblica, caracterizdndose
sus plantillas por un elevado nivel de cualificacion —el 41 por 100 de los traba-
jadores se consideran cualificados— y una elevada presencia femenina -77 por
100 del total-.

Por otra parte, de la Encuesta a Directivos de Entidades, FONCE-2001,
con las debidas reservas, dado el bajo indice de respuesta que alcanzé en Coo-
perativas y Sociedades Laborales, se desprenden los siguientes rasgos:

* ¢l nimero de entidades y de empleos de las Cooperativas Sociales en el
panorama cooperativo espaiol presenta una tendencia creciente;

* una parte importante del negocio en las Cooperativas Sociales est rela-
cionada con la gestién de servicios piiblicos;

* son mas numerosas las Cooperativas Sociales cuyo fin es la prestacién
de servicios sociales que aquellas que pretenden la insercién laboral;

* con respecto al resto de entidades, existe un mayor protagonismo de
voluntariado en Cooperativas Sociales, aunque también en este caso su
presencia es poco significativa;

% De todas formas cabe precisar que las investigaciones de Cocera (2000 y 2001) estudian un &mbi-
to limitade de Jas Cooperativas sociales, ya que tan solo se centran en las Cooperativas de trabajo aseciado
de iniciativa social.
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* por ultimo, se aprecian diferencias en la estructura de ingresos entre las
Cooperativas sociales y el resto, dependiendo las primeras-en mayor
medida que las segundas de los ingresos procedéntes del sector piblico
(cuadro 19).

Cuabro 19. Estructura de fuentes de ingresos en las Cooperativas sociales, 2001®

Cooperativas Resto de
Fuentes sociales Cooperativas®™
Ingresos periédicos (cuotas, abonos) .................. 2571 2267
Contribuciones voluntarias en dinero procedentes de los ho—

L | (-1 g 0 1,16
Contribuciones en especie .. ........vvivnrunennurann 0 1,16
Ingresos procedéntes de subvenciones. . .. ... s 3143 25.58
Ingresos procedentes de conciertos piblicos............ 14,29 348
Transferencias procedentes de instituciones pnivadas ., . .. 571 1,74
Ingresos recibidos de los intereses de depésitos bancarios . 3N 16,28
Ingresos recibidos del cobro de dividendos. .. .......... 5,71 4,65
Ingresos recibidos por prestaciones de servicios o venta de

bienes ..................... e e a4 843
L0 4 - S .. 285 | 291
NINGUNO ..o i iaiiinnas e 285 2,16

Notas: {a} Porceniaje de Cooperativas que declard haber obienido ingresos de cada una de las fuentes propuestns. (b) Para
obtener esta informacidn a partir de los datos de la Encuesta, se descontaron las respuestas de Jas Cooperativas sociales.
Fuente: Elaborado con datos d¢ ta Encuesta o Directivos de Entidodes, FONCE-200].

Todo parece apuntar, por consiguiente, al crecimiento de la actividad desa-
rollada por las Cooperativas Sociales, a consecuencia, sobre todo, de las nue-
vas necesidades sociales que surgen en relacion con la masiva incorporacion de
la mujer al mercado de trabajo y con el envejecimiento de la poblacién; pero
también por la nueva concepcidn de las funciones asistenciales que se ha ido
forjando en las sociedades avanzadas.

7. Tendencias del movimiento cooperativo

En las vltimas décadas, las Cooperativas y las Sociedades Laborales han
experimentado constantes cambios, debido tanto 2 condicionantes externos co-
mo internos. Entre 1os condicionantes externos, cabe citar 1a creciente impor-
tancia que desde la segunda mitad del pasado siglo tiene el sector servicios; el
hecho de que las nuevas tecnologias de la informacidn y la comunicacion tien-
dan a reducir tiempos y distancias entre areas geograficas, promoviendo el des-
arrollo de una sociedad globalizada; el desplazamiento del capital que se pro-
duce cada vez con mds celeridad entre paises, buscando mayores rendimientos;
¥ que los gobiernos estén siendo desplazados por el mercado como centros de
poder y de decisién™.

3 Este es &l escanario que proyecta J. BIRCHALL (2000, pdg. 220) para las Cooperativas en Ja nueva
centoria.
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En ¢l dmbito interno, vno de los principales problemas a resolver es, como
anteriormente se apuntd, procurar una mayor solvencia financiera de las entida-
des, sin que ello ponga en peligro su naturaleza. La fortaleza de los recursos pro-
pios es condicidn indispensable para encarar procesos de expansidn territorial y
diversificacion sectorial, tan necesarios en un escenario como el actual. No puede
olvidarse que el futuro de las sociedades personalistas pasa de modo ineludible
por ser competitivas, y aunque entre sus principios y valores figuren la solidari-
dad, la participacién democratica y la aynda mutua, tendrin que compartir Jos
objetivos tipicos de la empresa capitalista tradicional, si de verdad persiguen un
espacio creciente en los mercados. En consecuencia, la bisqueda de mayores
cotas de eficiencia técnica, de ganancias de productividad y el incremento en la
capacidad de generacién de recursos propios tendran que formar parte de sus
objetivos prioritarios, independientemente de las medidas de promocién y
fomento del sector que por parte de las Administraciones Piblicas pudieran
adoptarse.

A continnacifn se analizan algunos de los factores que en ¢l futuro van a
condicionar el comportamiento de las Cooperativas y Sociedades Laborales. Se
discutira sobre la tendencia hacia la terciarizacion de la economia en general y
del movimiento cooperativo en particular, las estrategias dirigidas a redimen-
stonar las entidades, la intensificacidn de los procesos de formacion de alian-
zas, Ja tensién que surge de la confrontacion entre los valores cooperativos y
los de la empresa mercantil convencional y el papel que en este nuevo escena-
tio debe corresponder a las Administraciones Piblicas.

7.1. Terciarizacidén del movimiento cooperativo y nuevas actividades

Una primera tendencia que puede apuntarse dentro del sector cooperativo
es la progresiva terciarizacion de la actividad que viene observandose desde el
decenio de 1990 del pasado siglo. En este escenario, las Cooperativas sociales
aparecen como las organizaciones con mayores posibilidades de crecimiento:
la cesién del Sector Piiblico a la iniciativa privada de competencias sobre la
provisitn de ciertos servicios sociales, y las medidas de fomento a la insercién
social que se contemplan en los recientes cambios de las legislaciones estatal y
autondmicas, apuntan en esa direccion.

Ademés, cabe ainadir que las Cooperativas tienden a introducirse en nue-
vos dmbitos de actividad, como la energia renovable, el turismo, la gestién del
medio ambiente, Ja cultura o el cuidado de nifios y ancianos. En este sentido,
en ¢l medio rural se concentrarin actividades Cooperativas encaminadas a pro-
curar el desarrollo local, ¢l ocio, ¢l reciclaje y la comercializacién de produc-
tos agricolas y biolégicos®®. Cabe remarcar el importante efecto positivo que

3 Estas son algunas de as actividades que sefiala M. LUKKARINEN (1999}, donde las Cooperativas
pueden desarrollarse & los prdximos afios ¥ crear nievos puestos de trabajo.
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tiene para la promocién del desarrollo local la reciente tendencia a fundar Coo-
perativas de trabajadores con el propésito principal de crear sus propios pucs-
tos de trabajo en la regién én la que desean vivir [A. M. Satre (2001, pdg. 421)].
Sin lugar a dudas, los valores y principios intrinsecos a la identidad Coopera-
tiva propician la creacién de un marco econdmico-social idéneo para las rela-
ciones de acuerdo con €l objetivo de procurar el mantenimiento de una activi-
dad econdmica en wna determinada zona, enraizada con las necesidades socia-
les de la region.

7.2. Aumento del tamano de las entidades

En lo que hace referencia a 1a dimensién empresarial, se observan dos fac-
tores relevantes que actiian en sentido contrario. De un lado, los recientes cam-
bios legislativos oftecen la posibilidad de constituir nuevas Cooperativas con
menores exigencias en términos de socios y capital iniciales. Este factor ya se
estd dejando notar, de modo que en los tltimos afios se observa que se estén
agrupando pequefios capitales para atender demandas, principalmente de dmbi-
to local, donde no hacen falta grandes inversiones y donde los recursos huma-
nos se revelan més importantes que los financieros®.

De otra parte, la aludida globalizacién econémica y social crea escenarios
mds abiertos y turbulentos, en los que apremia la necesidad de redimensionar las
empresas para no sucumbir ante la competencia®®. En este marco, cabe esperar
que ciertos sectores, como ¢l agrafio, donde seguirdn disminuyendo las ayudas
piblicas, continden la tendencia de impulsar procesos de fusién y absorcién que
conduzcan a la existencia de un menor mimero de empresas, pero de mayores
dimensiones y més eficientes. Serd un modo de propiciar 1a mayor competitivi-
dad en un mercado global con menores niveles de proteccién®!.

Como seiiala la Organizacién Internacional del Trabajo (2001, pdg. 23}, en
las dltimas décadas ha disminuido €l mimero de Cooperativas como conse-
cuencia de las fusiones, a 1a vez que ha aumentado el nimero de socios. Aun-
que este proceso ha supuesto una mejora econdmica en términos de eficiencia,
ha llevado como contrapartida al mayor distanciamiento entre el socio indivi-
dual y la direccién Cooperativa, hasta el punto de que el socio pasa a conside-

¥ Sepin D. DEMOUSTIER (2000), mientras que en las Cooperativas tradicionales habrd que hacer
recortes en el empleo para adaptarse a las condiciones cambiantes de los mercados, se crearin nuevos pues-
tos de trabajo en empresas de pequeiia dimensidn, principalmente en los servicios, donde se requerird menos
factor capital y un uso mds intensivo del factor tiabajo,

# Segin J. Barea {2003, pig. 495), en la parie de mercado de la Economda Social las pequeiias
empresas seghirdn una doble tendencia de concentracion, para adgnirir un tamafio minimo que asegure la
rentabilidad, y de actuacidn en redes para acceder a servicios comones en sitacicn més ventajosa.

41T Upma y C. R. GRAU (2003, pig. 575) sostiencr gue en las Cooperativas de consumo, agracias y
de viviendas, la concentracién tiende a fortalecer los proyectos cooperativos.
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rarse como un cliente o un accionista, desvirtudndose el principio de gestién
democritica que debe presidir en toda Cooperativa.

7.3. Intensificacion de los procesos de formacion de alianzas y
creacion de grupos empresariales

También como respuesta a entornos mds abiertos y competitivos, es previ-
sible que se intensifiquen los procesos de formacién de alianzas para promover
la defensa conjunta de posturas que beneficien al sector y conseguir ventajas
de las Administraciones Pblicas. Las federaciones y confederaciones de dmbi-
to nacional y transnacional tendrin mayor relevancia, y el indice de afiliacién
serd superior en aquellos sectores en los que la accion aislada haga que la
empresa sea mis volnerable, asi como donde se esperen mayores ganancias
derivadas de la actuacién conjunta®?. El papel de estas agrupaciones tenders a
ser mucho mds activo en todos sus ambitos competenciales, particularmente,
en la defensa de los intereses colectivos ¢ individuales (de los asociados).

La creacién de grupos empresariales, por su parte, permitird aprovechar
las ventajas vinculadas a la integracién horizontal (economfas de escala) y ver-
tical (sinergias y otros efectos asociados a la integracidn de fases previas y pos-
tertores de la cadena de produccién), y fomentara los procesos de diversifica-
cidn territorial y sectorial. La formacidn de grupos internacionales facilitar4 el
acceso a los mercados exteriores y la diversificacién de riesgos, y la integra-
cién de entidades pertenecientes a diferentes ramas de actividad fortalecerd su
posicion en los sectores donde estén presentes.

7 4. Identidad cooperativa vs. competitividad en los mercados

En el terreno de la identidad cooperativa continuard el debate sobre el
mantenimiento de los valores cooperativos tradicionales frente a la introduc-
cién de ciertos cambios legales y organizativos que tendrian que permitir una
mejor adaptacion de estas empresas a la evolucién de los mercados. La cues-
tidén clave serd facilitar la entrada de capital exterior sin que ¢llo afecte a los
valores de democracia y autonomia en Ja gestién*®, Por otra parte, también en
este orden de ideas, cabe decir que en la revisién de principios cooperativos

%2 Segiin Ja legislacién nacional, las sociedades Cooperativas tienen libre potestad pata asociarse de
modo voluntario en forma de uniones, federaciones y confederaciones, con objeto de promover y defender
sus intereses —El Tilo IT1 de la Ley de Cooperativas de 16 de julio de 1999, que comprende los articulos
117 a 119, esti dedicado al aseciacionismo cooperativo—,

I Como apunea J. BIRCHALL (2000, pag. 225}, ¢s necesario mantener la defensa del principio de pro-
piedad v control de los socios frente a la apremiante necesidad de atraer capital exterior, pudiendo planteur-
se como solucidn persuadir a los socios para que anmenten su inversioén en la Cooperativa y movilizar el aho-
rro de las personas para propiciar el desarrollo econdmica local a través de las Couperalivas de crédito.
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efectuada por la Alianza Cooperativa Internacional en 1995 se pretendia preci-
samente dotar de una mayor flexibilidad a 1a Cooperativa para aumentar sus
posibilidades de atraer capital externo, a la vez que se ponia énfasis en la
importancia que tiene el control de los socios sobre la Cooperativa [B. Thor-
darson (1999)]. :

La pérdida de 1a filosofia Cooperativa puede venir, en suma, por una doble
via: por la de los valores y principios que inspiran su conducta y por la de la
propiedad. Cambios legislativos que pueden implicar severos riesgos son ague-
llos que, a fin de facilitar la entrada de capital externo, confieren cada vez mds
poder al capitalista frente a los socios de la Cooperativa*. La posibilidad de
realizar asambleas especiales, participar en asambleas con los demds socios
teniendo derecho a voto, participar en 6rganos de administracién y control, ase-
gurdndose un minimo de integrantes, o introducir la posibilidad de rescatar sus
aportaciones a la sociedad bajo ciertas condiciones, son un claro ejemplo de
posibles alteraciones legislativas que dotan de mayor capacidad participativa al
capitalista y que pueden entrafiar un riesgo importante para la propia Coopera-
tiva. Abundar en estos cambios significa crear una division, con la consecuen-
te disputa de poder, entre los asociados, que sitian en un lugar preferente los
criterios de calidad y rendimiento a partir de valores de solidaridad y justicia,
e inversores no socios, cuya preocupacion prioritaria es Ja obtencion del maxi-
mo rendimiento a su aportacién de capital®. Se podria crear por tanto un con-
flicto de intereses entre los inversores y los cooperativistas, ya que las motiva-
ciones de unos y otros no son coincidentes, pudiendo surgir diferencias insal-
vables en los procesos de planificacion estratégica.

En fin, esa previsible lucha de poder podria derivar en dos casos que se
conocen como la desnaturalizacion y la desmutualizacién de la Cooperativa.
El problema de la desnaturalizacidn hace referencia a la posibilidad de que se
adopten decisiones claramente contrarias a los principios y valores que reco-
gen el espiritu cooperativo. El peligro de la desmutualizacion alude a la ame-
naza de transformacién de la Cooperativa en otro tipo de sociedad con cardc-
ter eminentemente mercantil. El problema de la desmutualizacién, que se
extiende por todo el mundo, parece afectar principalmente a tas Cooperativas
de crédito actualmente prdsperas y en vias de una apropiacién especulativa [E.
Pflimlin, (1999, pag. 44)]. Segin J. Olsson (2003, pdg. 152}, el riesgo de la

% En Espatia, la normativa més reciente sobre Cooperativas en los dmbitos estatal y autonémico ha
suscitado cierta polémica al entender que las medidas tendentes a facilitar la captacién de recursos financie-
1os externos —por medio de titulos participativos, participaciones especiales ¥ cuentas en participacidn— tien-
den a vulberar los principios de gestibn democrdtica y participacion econémica prapios de este tipo de
empresa, al hacer posible la participacion de los inversores no socios en la gestion [P. BEL y . FERNANDEZ
{2002, pags. §01-130)].

4% Una introduccidn a estas cuestiones puede verss en A. KarLan (2001, pags. 167-175),

46 Ask apunta como conclusién B, CLaubi Lassen (1999, pig.41) en su trabajo sobre las aportaciones
exteriores de capital a la empresa Cooperativa, y los riesgos asociados para los principios y objetives coo-
perativos.,
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desmutualizacién suele venir asociado con la tendencia a primar los objetivos
econdémicos frente a los sociales.

Sin duda alguna, estas cuestiones seguirdn siendo motivo de debate en pré-
ximos afios, debiendo ser muy prudentes en las valoraciones y correcciones
que puedan proponerse, ya que, como consecuencia de la adopcién precipitada
de ciertas medidas, podria ponerse en peligro la propia esencia cooperativa,

7.5. El previsible apoyo de la Administracion Piiblica

Finalmente, es razonable esperar una mayor implicacién de los distintos
niveles de la Administracion Pdblica en la atencidn de las demandas del sector.
Sobre el particular, parece existir una creciente concienciacién de que el
fomento del cooperativismo puede ser una alternativa a la intervencién pibli-
ca para la resolucién de ciertos problemas sociales. Asi, las Cooperativas se
constituyen ¢n un importante mecanismo de creacién de empleo, se manifies-
tan como una posibilidad més a tener en cuenta para la prestacion de servicios
sociales cuya provisién se cede por parte del sector piblico, y se muestran
como una importante opcidn para la insercién social, por medio de la creacién
de puestos de trabajo para personas con discapacidades fisicas y psiquicas.
Igualmente, desde la Administracién cabe esperar el impulso de Cooperativas
dedicadas a actividades sobre las que actualmente existe una especial sensibi-
lidad social, como son ¢l reciclaje y la proteccién del medio ambiente.

Como consecuencia de esta mayor conexién con la Administracién, es
posible esperar una cierta tensién en los procesos de toma de decisién entre los
socios de las Cooperativas, que se acogerén al principio de autonomia, y las
Administraciones Piiblicas, que intentardn involucrarse en algunos aspectos de
la gestion. Serd clave, en este sentido, que los gobiernos sepan adoptar politi-
cas de estimulo al crecimiento y expansién del movimiento cooperativo, respe-
tando al mismo tiempo su integridad y su filosofia autogestionaria*’.

8. Resumen y conclusiones

A lo largo de este capitulo se ha revisado el comportamiento reciente y la
contribucién a las principales macromagnitudes de las Cooperativas y las
Sociedades Laborales, componentes fundamentales de la Economia Social. La
revisién de la literatura, la informacién procedente de las fuentes consultadas
y las bases de datos elaboradas a partir de un extenso trabajo de campo y de las

) Esta recomendacién puede verse en el informe de la ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRADAIO
{2001, pag. 123) en la parte de conclusiones como wna de las funciones del gobieme ante el movimiento coo-

perativo.
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cuentas depositadas en los Registros Mercantiles, permiten tener una visién
muy aceptable de este tipo de empresas.

Entre las conclusiones que se desprenden de la investigacién se pueden
destacar las siguientes:

1. La expansién de Cooperativas y Sociedades Laborales es apreciable a
lo largo y ancho de la geografia espaiiola, habiendo conseguido pene-
trar en muy diversas ramas del sistema productivo. Las Cooperativas y.
otras formas empresariales de tipo personalista se han consolidado
como un modelo empresarial capaz de ofrecer soluciones organizativas
y de gestidn en Ambitos tan diversos como la industria, la construccidn
v los servicios.

2. En el afio 2001, las Cooperativas y las Sociedades Laborales dan em-
pleo a casi 360.000 trabajadores. Las Comunidades Autdnomas donde
estas entidades tienen mayor presencia relativa medida en términos de
Valor anadido son, por este orden, Pafs Vasco, Murcia, Castilla-La
Mancha y Navarra, donde las Cooperativas y las Sociedades Laborales
absorben entre el 5,0 y el 2,0 por 100 del Valor afiadido regional. Por
ramas de actividad, destaca su presencia en educacién de mercado,
agricultura, manufacturas de demanda alta, intermediacién financiera y
manufacturas de demanda baja, donde las Cooperativas y las Socieda-
des Laborales representan vnos porcentajes de Valor afiadido sectorial
que oscilan entre el 4,3 y el 3,6 por 100,

3. Estas entidades gozan de un alto reconocimiento por parte de la socie-
dad. La preeminencia de los intereses del socio trabajador frente a los
del socio capitalista, la defensa de los intereses del consumidor y la cul-
tura de la cooperacion y la solidaridad, hacen que Cooperativas y
Sociedades Laborales tengan un claro componente de servicio a la
sociedad. La Cooperativa Social, por su parte, constituye una expresién
todavia més acentuada de ese sistema de valores, y su notable desarro-
llo durante los ultimos afios s previsible que se mantenga, al compés
también de la afloracién de nuevas demandas sociales en las economias
con un alto nivel de desarrello.

4. En cualquier caso, las particularidades de estas empresas personalistas no
pueden suponer el olvido de un hecho fundamental: su escenario de actua-
cién esti en el mercado, donde tienen que desenvolverse como cualguier
otra empresa. El future de estas entidades pasa de modo ineludible por ser
competitivas, de manera que aunque se guien por principios y valores
propios del movimiento cooperativo, tienen que compartir otros objetivos
relacionados con la empresa mercantil convencional. La tensién perma-
nente que deriva de su vocacion democrética y solidaria, por una parte, y
de su orientacién hacia ¢l mercado, por otra, deberia constituir una fuen-
te continua de innovacion y perfeccionamiento.
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5. Cooperativas y Sociedades Laborales tendrdn que hacer un esfuerzo en
los préximos afos para corregir las principales debilidades quc los
hacen mas vulnerables ante la competencia, Aspectos como la menor
dimensién media, los mayores costes laborales unitarios —un 35 por
100 superiores a la media— y las dificultades para mejorar sus recursos
propios deberdn ser examinados para reforzar su posicién competitiva.
En todo caso, para valorar su capacidad de competir habrén de tomar-
se en consideracién otros factores de caricter econémico y social,
como los estrechos vinculos que mantienen con la clientela o el reco-
nocimiento institucional y social que merece el papel que desempefian
en zonas desfavorecidas.

6. La contribucion de Cooperativas y Sociedades Laborales a la creacidn
y mantenimiento de puestos de trabajo, 1a estabilidad en el empleo, la
mejora de las condiciones retributivas de los trabajadores, la genera-
¢idn de cultura empresarial v la difusién de hébitos de riesgo colectivo,
el incremento de la oferta de bienes y servicios de calidad a precios
competitivos, el desarrollo local, la defensa eficaz de los intereses del
pequeiio agricultor, la lucha contra la exclusién social, la formacién de
sus trabajadores y la mejora de los servicios de ocio y cultura para
amplios colectivos sociales, constituyen, sin duda, la mejor y més rica
aportacion de estas entidades al desarrollo y consolidacion de la socie-
dad del bienestar.

Por todo ello, las Cooperativas y las Sociedades Laborales estan siendo
objeto de atencion desde muy diversos dmbitos. La sociedad en su conjunto
valora positivamente la presencia de este tipo de empresa en la escena econd-
mica. Sin duda se trata de una forma mas humana de hacer economia, que apor-
ta nuevas dimensiones al mundo empresarial®. En fin, parafraseando a Birchall
(2000, pag. 226), las Cooperativas no son la respuesta definitiva a los proble-
mas del mundo, pero suponen una parte de la respuesta,
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