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| Plan de Accion para Personas con Discapacidad que presentamos
en este documento -el segundo que pone en marcha la Comunidad
de Madrid- expresa la voluntad del Gobierno Regional en este ambi-
to. Voluntad, por un lado, para seguir mejorando las condiciones de
vida de estas personas, y por otro, de incorporar las Ultimas reco-
mendaciones de los organismos internacionales, las mejores prac-
ticas y los ultimos avances que nos ofrecen las ciencias y la
tecnologia.

Para la elaboracion de este Plan de Accion hemos tenido en cuen-
ta dos premisas fundamentales: un enfoque integral de las necesi-
dades de las personas con discapacidad, y la participacion de todas
las personas, entidades e instituciones que conocen la realidad de
la discapacidad en nuestra Comunidad.

Fruto de este enfoque, el Plan de Accién involucra a todos los depar-
tamentos con competencias en materia de discapacidad de la Comu-
nidad de Madrid. Un enfoque que no olvida ningun aspecto relevante
en la mejora del bienestar de las personas con discapacidad.

La promocion de la vida autonoma, el impulso de la accesibilidad
universal, la eliminacion de cualquier tipo de discriminacion, asi
como el incremento de los recursos y la mejora de su calidad, se
hallan presentes en cada apartado de este Plan. Tengo la certeza
de que se trata de una excelente herramienta de trabajo y de que
contribuird a mejorar la calidad de vida de muchas personas con dis-
capacidad y de muchas familias en nuestra region.

La Consejeria de Familia y Asuntos Sociales, y todo el Gobierno de
la Comunidad de Madrid, seguiremos trabajando cada dia para con-
seguir esa mejora de la situacion de todas las personas con disca-
pacidad.

Esperanza Aguirre Gil de Biedma
Presidenta de la Comunidad de Madrid
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Introduccion

a Comunidad de Madrid ha realizado avances significativos en los Ultimos anos en la
atencion a las personas con discapacidad de nuestra region, 1o que ha permitido una
mejora importante en su calidad de vida y en la de sus familias.

En estos afos, no obstante, nuestra sociedad ha experimentado cambios y se han pro-
ducido avances normativos que exigen una adecuacion de las acciones en curso.

Las instituciones europeas han elaborado numerosos documentos orientadores de las
politicas a seguir en el ambito de la discapacidad. Por su parte, las Cortes Generales
aprobaron la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de Oportunidades, No Dis-
criminacion y Accesibilidad Universal y en la Comunidad de Madrid ha entrado en vigor
la Ley 11/2003, de 27 de Marzo, de Servicios Sociales. A todo ello hay que anadir la
conclusién del proceso de traspasos de competencias desde la Administracion del
Estado.

La necesidad de este Plan se halla, por lo tanto, plenamente fundamentada. Y, aunque
resulta innegable que en el ambito de la atencién a las personas con discapacidad se
han registrado importantes avances fruto del | Plan 1999-2002, las personas con dis-
capacidad no se hallan aun en una situacion de igualdad real con respecto al resto de
los ciudadanos. Por ello, debemos seguir dirigiendo nuestros esfuerzos a alcanzar este
objetivo de igualdad.

Para avanzar en este empeno, el Gobierno de la Comunidad de Madrid decidié en Con-
sejo de Gobierno, el 26 de Febrero de 2004, abordar la elaboracion y desarrollo de este
Plan de Accién contemplado ya como objetivo del programa de gobierno para la pre-
sente legislatura.

Su finalidad es servir de instrumento que permita recoger la respuesta a las necesida-
des actuales y prever y ordenar las actuaciones en materia de discapacidad a lo largo
de los proximos anos. Las necesidades son muchas y un plan se encuentra limitado por
su caracter temporal, por lo que ha sido necesario establecer una ordenacion de las
necesidades con el fin de definir la prioridad de las actuaciones que deberan llevarse a
cabo en sus cuatro anos de vigencia.

El Plan de Accion 2005-2008 se inspira en las orientaciones europeas y asume, COmo
objetivos fundamentales, los principios de la Declaracion de Madrid realizada con moti-
vo del Congreso Europeo de Personas con Discapacidad (2002). Estos son la no discri-
minacion y la accion positiva como instrumentos basicos de las politicas de inclusion.
Del mismo modo, incorpora la filosofia de la Declaracion de la Il Conferencia Europea de
Ministros responsables de politicas de integracion de personas con discapacidad (Méla-
ga 2003), que avala la necesaria adopcion de un enfoque integrado en la elaboracion de
politicas dirigidas a personas con discapacidad y la participacion de las mismas en su
diserio.

2005-2008

En consecuencia, el presente Plan tiene como eje —y objetivo principal- el avance en el
ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad, tanto desde el punto de
vista de la no-discriminacion, como en cuanto a la articulacion de las medidas de accion
positiva necesarias para garantizar una efectiva igualdad de oportunidades.

En linea con las orientaciones europeas, el Plan de Accion para Personas con Discapa-
cidad de la Comunidad de Madrid es fruto de una amplia participacion y aborda las
necesidades de forma integral, ya que asi es como las experimentan las personas. Por
esta razén todas las areas del gobierno regional se han implicado en él y han asumido
la parte de responsabilidad que les corresponde. Del mismo modo, se ha desarrollado
una intensa colaboracion con las entidades y asociaciones del ambito de la discapaci-
dad y se ha invitado a participar a la Federacion Madrilefia de Municipios, a las Organi-
zaciones Empresariales y Sindicales y a Colegios Profesionales (Médicos, Psicdlogos y
Trabajadores Sociales).

Este proceso de participacion se ha completado con una exhaustiva recogida de infor-
macién de muy diversas fuentes, con el estudio de la situacion de las personas con dis-
capacidad en nuestra region, asi como de los recursos dedicados a éstas.

El Plan persigue los siguientes objetivos generales:

® Promover la vida independiente, no entendida sélo como autono-
mia fisica sino como capacidad de toma de decisiones sobre la
propia vida, con independencia de l0s apoyos externos requeridos.

e |mpulsar la accesibilidad universal a bienes, entornos y servicios,
como forma de garantizar el derecho a la plena participacion, y
contemplando la supresion de barreras en un sentido amplio, es
decir, no sélo las existentes en el transporte y las arquitecténicas
0 urbanisticas, sino también las relacionadas con el acceso a las
tecnologias de la informacion y la comunicacion.

® |ncorporar la perspectiva de género para avanzar en la igualdad de
trato, no discriminacion y participacion de las mujeres con disca-
pacidad en el gjercicio de su ciudadania.

e Avanzar en la calidad de los servicios, mejorando la organizacion
de los centros y servicios y la cualificacion de los profesionales.

El Plan concreta estos objetivos en medidas especificas en cada una de las seis areas
de intervencion en que se estructura: Atencion Social, Educacién, Sanidad, Empleo,
Accesibilidad y Ocio, Cultura y Deporte.

H Comunidad de Madrid

La Suma de Todos

1111



12

Las lineas principales de accion en atencion social se dirigen a prestar apoyo a las fami-
lias de las personas con discapacidad como agentes fundamentales en la dispensacion
de cuidados. El aumento de la red de recursos, las medidas de apoyo directo e indirec-
to, el trabajo con las entidades representativas del movimiento asociativo se encaminan
a reforzar a las familias en su funcion de soporte. Ello especialmente en las situaciones
de dependencia, procurando soluciones que permitan la permanencia de la persona en
el entorno habitual.

La prevencion y deteccion de las discapacidades es una de las lineas de accion que el
Plan mantendra y ampliara, desarrollando el programa de Deteccion Precoz de Hipoa-
cusias y formando a pediatras en el diagndstico de trastornos en el desarrollo infantil, lo
que mejorara la deteccidon precoz y la pronta derivacion a los servicios adecuados, los
cuales veran también incrementadas sus plazas.

Los avances que hasta la fecha se han conseguido en la integracion escolar de los ninos
y nifas con discapacidad deben afianzarse, ya que las actuaciones en el area educati-
va son de una importancia esencial en la promocion de la igualdad y la participacion
desde la edad mas temprana.

Las acciones principales se dirigen a adecuar las ratios y los apoyos en la etapa obliga-
toria y a facilitar y promover el paso a las etapas post-obligatorias, asi como al mundo
laboral, en las condiciones mas favorables.

El acceso a un empleo y su mantenimiento, que supone una especial dificultad para las
personas con discapacidad, tiene su mejor apoyo en una formacion adecuada y en una
orientacion e intermediacion eficaces. Estas bases se contemplan en el Plan, como tam-
bién una serie de medidas innovadoras que contribuyan a este objetivo.

Dentro de los objetivos de mejora del empleo se contemplan también los cambios precisos
en el acceso al empleo publico como oportunidad para las personas con discapacidad.

El Plan potencia asimismo el desarrollo del ocio como experiencia integral y como dere-
cho, procurando y fomentando un ocio inclusivo en equipamientos, programas, servi-
cios, productos y actividades.

Aumentan asi los programas y servicios deportivos, culturales y de ocio y la formacion
al respecto, se hace mas accesible esta oferta y se promueve la facilitacion del acceso
de las personas con discapacidad a las instalaciones culturales y deportivas dependien-
tes de la Comunidad de Madrid.

La Comunidad de Madrid viene realizando un importante esfuerzo de mejora de la acce-
sibilidad en el marco de sus competencias. El Plan recoge también esta linea de accion
y, en particular, en lo referido a transporte y a la sociedad de la informacion y la comu-
nicacion.

2005-2008

Aunque el presente Plan contempla la creacién de nuevos recursos, no €s éste su Unico
proposito. Pretende, ademas, introducir mejoras técnicas, de ordenacion y coordinacion,
de sensibilizacion y formacion cuya importancia y necesidad han destacado las entida-
des vinculadas a las personas con discapacidad.

La prevision presupuestaria del plan para acciones nuevas es de 150.110.251 euros, lo
que representa un importante impulso presupuestario que supondra, en 2008, un
aumento del 22% con respecto al punto de partida de 2004. Asi durante los afnos 2005-
2008 la Comunidad de Madrid invertira 1.240 millones de euros para mantener las actua-
ciones existentes anteriormente y que el Plan incrementa, asi como para implantar y
desarrollar acciones nuevas.

El Plan de Accion para Personas con Discapacidad de la Comunidad de Madrid 2005-
2008 fue aprobado en Consejo de Gobierno el dia 5 de mayo de 2005.

En resumen, se trata de un Plan de Accion 2005-2008 con un marcado caracter trans-
versal, en el que la Comunidad de Madrid y las entidades de iniciativa social se respon-
sabilizan, cada cual en su ambito, del avance en la respuesta a las necesidades de las
personas con discapacidad.

El desarrollo del Plan, al proveer los apoyos necesarios y avanzar en la labor de sensi-
bilizacion, debe tener como resultado un progreso importante para las personas con dis-
capacidad en su objetivo de desarrollar sus proyectos de vida en condiciones de
igualdad con el resto de los ciudadanos y para sus familias.

La Comunidad de Madrid espera contar, en la aplicacion del Plan de Accion para Per-
sonas con Discapacidad de la Comunidad de Madrid 2005-2008, con la participacion y
las capacidades de todas y cada una de las personas a las que se dirige, y que forman
parte imprescindible de esta “SUMA DE TODOS”, que es nuestra Comunidad.

H Comunidad de Madrid

La Suma de Todos

113l



capitulo

Contextualizacion
del Plan de Accion

1.1.

1.2.

MARCO CONCEPTUAL Y DE REFERENCIA

1.1.1. La nueva conceptualizacion de la discapacidad

1.1.2. Los derechos fundamentales como ejes de las politicas
para personas con discapacidad

LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN LA COMUNIDAD DE MADRID
1.2.1. Las personas con discapacidad en la Comunidad de Madrid

1.2.2. Derechos y necesidades para la plena inclusion

1.2.3. Recursos

1.2.4. Balance

17
18

21

25
28
43
56
86



Marco conceptual y de referencia



La nueva conceptualizacion
de la discapacidad

La Organizacion Mundial de la Salud define la discapacidad como el resultado de
una compleja relacion entre la condicion de salud de una persona, sus factores per-
sonales, y los factores externos que representan las circunstancias en las que vive
esa persona.

De esta forma, la discapacidad no puede ser definida solamente por las posibles
deficiencias en las funciones o estructuras corporales, sino que precisa de la deli-
mitacion del contexto en el que la persona se desarrolla. Es decir, las limitaciones
en la actividad de una persona se convierten en discapacidad como consecuencia
de su interaccion con un ambiente que no proporciona el suficiente apoyo para redu-
cir sus limitaciones funcionales.

El entorno pues puede dificultar el funcionamiento de las personas tanto porque
existan en el mismo barreras para una parte de la poblacidn como porque no pro-
porcione elementos facilitadores.

En el Plan de Accion para Personas con Discapacidad 2005-2008 de la Comunidad
de Madrid se adopta el Modelo del Funcionamiento y de la Discapacidad propues-
to por la Organizacion Mundial de la Salud en su Clasificacion Internacional del Fun-
cionamiento, la Discapacidad y la Salud, CIF (OMS, 2001) que define el
funcionamiento del individuo en términos de interaccion entre la condicion de salud
y los factores contextuales, es decir, entre la persona y su entorno.

Este punto de vista permite integrar los modelos biomédicos y sociales, tradicional-
mente alternativos en el acercamiento a la discapacidad, en un modelo bio-psico-
social que sitla un marco de integracion de todas las variables implicadas en el
proceso de la discapacidad.

|18l PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

De acuerdo con este modelo (figura 1) las funciones y estructuras corporales, cons-
tituidas por las funciones fisioldgicas y las partes anatémicas del cuerpo, pueden
dar lugar a deficiencias; que pueden limitar la actividad de la persona.

e Deficiencias: pérdidas o desviaciones en las funciones o estructu-
ras corporales

e Actividad: es la realizacion de una tarea por parte de una persona

e Participacion es el acto de involucrarse en una situacion vital (per-
sonal o social)

Las circunstancias expuestas anteriormente pueden producir restricciones en la par-
ticipacion de la persona condicionada por factores contextuales afiadidos que difi-
culten estas actividades.

Los factores contextuales se dividen, a su vez, en factores ambientales, que cons-
tituyen el ambiente fisico, social y actitudinal en el que las personas desarrollan su
vida; y factores personales, que constituyen el trasfondo particular de la vida de una
persona (género, edad, grupo étnico, estilo de vida, estilo de afrontamiento, educa-
cion, profesion, etc.).

CONDICION DE SALUD

(trastorno o enfermedad)

Funciones
y estructuras corporales

T /

Actividades > Participacion

!

vy

Figura 1. Modelo del Funcionamiento y la Discapacidad (OMS, 2001)

Como se observa en la figura, este modelo hace un especial énfasis en el entorno y
en la interaccion entre éste y la persona, convirtiendo al entorno general en facilita-
dor de la actividad y la participacion de las personas con discapacidad.

1111
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MARCO CONCEPTUAL Y DE REFERENCIA

Esta concepcion de la discapacidad que se expresa en la CIF, se refleja en las defi-
niciones que se hacen de algunas discapacidades. Concretamente en relacion con
la discapacidad intelectual, la Asociacion Americana del Retraso Mental (AAMR) lo
define como sigue:

“Retraso mental es una discapacidad caracterizada por limitaciones
significativas en el funcionamiento intelectual y la conducta adaptativa
tal como se ha manifestado en habilidades practicas, sociales y con-
ceptuales. Esta discapacidad comienza antes de los 18 afios”

(Luckasson y cols., 2002: Mental Retardation: Definition, Classification,
and Systems of Supports. 10 edition. Washington: AAMR).

Es una definicion que plantea un modelo multidimensional de la discapacidad inte-
lectual. Se pretende con ello vincular la evaluacion con la intervencion, la deteccion
de necesidades individuales con la provision de los apoyos apropiados, y hacerlo
teniendo en cuenta tanto aspectos personales como ambientales que pueden variar
con el tiempo. En definitiva, la configuracion de los servicios esta en funcion de la
prestacion de apoyos personalizados a lo largo del ciclo vital de la persona.

Por otra parte, cada vez es mas dificil referirse a la discapacidad sin mencionar el
concepto de dependencia. La Union Europea en su Recomendacion N R(98)9 sobre
Dependencia marca un hito en esta materia que sirve como referencia en los Esta-
dos Miembros para el desarrollo de politicas y marcos legislativos dirigidos a la pro-
teccion y cobertura de la dependencia en sus multiples aspectos. En esta
Recomendacion se define la dependencia como un “estado en el que se encuen-
tran las personas que, por razones ligadas a la falta o pérdida de autonomia fisica,
psiquica o intelectual, tienen necesidad de una asistencia y/o ayudas importantes a
fin de realizar las actividades corrientes de la vida diaria”. Esta definicion se ha cons-
tituido en una referencia fundamental en materia de dependencia, pero se sigue
avanzando en la misma con el fin de no restringir este concepto Unicamente a la
autonomia fisica y respetar los principios de libre eleccion.

|20| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

Los derechos fundamentales
como eje de las politicas para

personas con discapacidad

i

i

La Constitucion Espafiola de 1978, siguiendo la Declaracion Universal de Derechos
Humanos (1948), reconoce a todos los espafnoles la igualdad ante la ley y el dere-
cho a la igualdad de oportunidades. De forma mas especifica, en su articulo 49, insta
a los poderes publicos que presten la atencion especializada y el amparo necesario
para garantizar el disfrute de sus derechos a las personas con discapacidad. En los
articulos 9.2, 10.1 y 14, se desarrollan los conceptos de participacion, dignidad per-
sonal y no discriminacion que garantizan el acceso y disfrute de los derechos de las
personas con discapacidad. En este sentido, los derechos ciudadanos fundamen-
tales deben ser garantizados por los poderes publicos mediante las politicas ade-
cuadas que permitan establecer las condiciones necesarias para que la igualdad de
oportunidades sea efectiva para todas las personas.

En 1992 el Consejo de Europa, en su Resolucion R(92)6 sobre la elaboracion de una
politica coherente para las personas con discapacidad, expresa una serie de prin-
cipios y areas de atencion: prevencion y educacion sanitaria; identificacion y diag-
nostico; tratamiento y ayuda terapéutica; educacion; formacion profesional; empleo;
integracion social y entorno cotidiano; formacion de las personas implicadas en el
proceso de readaptacion y en la integracion social de las personas con discapaci-
dades; informacion; estadistica e investigacion.

Las politicas sobre discapacidad se han ido adaptando progresivamente a esta con-
cepcion y, de esta forma, en 7993 Naciones Unidas publica las Normas Uniformes
de las Naciones Unidas por la igualdad de las oportunidades de las personas con
discapacidad. Las Normas presentan las directivas culturales y politicas de cambio
social que deberian permitir a todos los ciudadanos, sin excepcidn, el participar de
forma igual en la sociedad.

Comunidad de Madrid
= =M
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En 7996 la Unidn Europea aprueba la Resolucion sobre la igualdad de oportunida-
des en la elaboracion de las politicas globales para las personas con discapacidad
que acoge y desarrolla los principios generales dictados por Naciones Unidas, entre
otros, los referentes a la igualdad de oportunidades, la normalizacién e inclusion, la
vida independiente y la participacion.

Esta misma estrategia de actuacion politica se encuentra presente, de forma mas
global, en 7997 en el Tratado de Amsterdam que, en su Articulo 13, incluye la clau-
sula de “no discriminacion” en general, y en particular de las personas con discapa-
cidad.

Es conveniente también citar que el Tratado por el que se establece una Constitu-
cion para Europa en su articulo 11-86, desarrollado en otros preceptos, establece que
“LLa Unidn reconoce y respeta el derecho de las personas discapacitadas a benefi-
ciarse de medidas que garanticen su autonomia, su integracion social y profesional
y su participacion en la vida de la comunidad”

De forma paralela, la Unién Europea ha tratado la dependencia en su Recomen-
dacion N R(98)9. En ésta se incluye un anexo compuesto por cuatro grandes pun-
tos que han situado las lineas de actuacion en este ambito. En primer lugar define
la dependencia, en segundo lugar senala los principios generales a favor de las
personas dependientes, en tercer lugar indica las medidas que deben adoptarse
para mejorar su situacion y, por ultimo, recoge la importancia de los cuidadores
sin estatuto profesional, estableciendo algunos principios generales a favor de los
mismos.

Con posterioridad, la Comision Europea elabora una Comunicacion sobre la Igual-
dad de oportunidades para las personas con discapacidad un Plan de Accion Euro-
peo (COM, 30.10.20083), en la que incide en aspectos tales como el respeto a la
diversidad, la accesibilidad al entorno, la inclusion en el empleo, la promocion de la
integracion social y lucha contra la marginacion y el fomento de la participacion.

Esta nueva forma de entender los aspectos legislativos que afectan a la discapaci-
dad y la dependencia acentla la dimension social de la discapacidad y, por tanto,
de las necesidades sociales, y las lineas de actuacion para conseguir un avance en
el reconocimiento y ejercicio de los derechos ciudadanos de las personas con dis-
capacidad.

En cuanto al marco estatal destaca la Ley 13/82, de Integracion Social del Minus-
valido, la Ley 51/2008, de 2 de diciembre, de Igualdad de Oportunidades, No Dis-
criminacion y Accesibilidad Universal de las personas con discapacidad y la Ley
62/2003 de 30 de diciembre, de Medidas Fiscales, Administrativas y de Orden
Social.

La Ley 51/2003 sehala las dos vias de accion esenciales para hacer efectivo el dis-
frute de derechos por parte de las personas con discapacidad: medidas contra la
discriminacion, que ayuden a eliminar las barreras de todo tipo que mantienen fac-
tores de exclusion sobre las personas con discapacidad (arquitectonicas, de comu-
nicacion, sociales, etc.); y medidas de accion positiva, que apoyen a las personas
con discapacidad en su camino hacia la completa inclusion, ejes ambos del presen-
te Plan de Accion 2005-2008.

2005-2008

De la Declaracion de Madrid de 2002 y la Declaracion de Malaga de 2003, aproba-
da en la Segunda Conferencia Europea de Ministros responsables de politicas de
integracion de personas con discapacidad, emanan las orientaciones fundamenta-
les para el desarrollo de politicas inclusivas y transversales que garanticen los dere-
chos y la participacion de las personas con discapacidad, situando la discapacidad
como una cuestion de derechos humanos que debe enfocarse desde las politicas
de igualdad de oportunidades.

Algunas de las normas mas significativas elaboradas por la Comunidad de Madrid
son la Ley 8/1993 de Promocion de la Accesibilidad y Supresion de Barreras Arqui-
tectonicas de la Comunidad de Madrid, la Ley 11/2002, de 18 de diciembre de la
Comunidad de Madrid, de Ordenacion y de Mejora de la Calidad en la Prestacion
de los Servicios Sociales, asi como la Ley 11/20083, de 27 de marzo, de Servicios
Sociales.

De esta ultima destacar que tiene como fin estructurar y ordenar los distintos com-
ponentes del Sistema de Servicios Sociales, apostando por la universalidad, equi-
dad e igualdad de acceso de todos los ciudadanos a los servicios sociales,
clarificando y consolidando firmemente sus derechos. Para ello, establece la respon-
sabilidad publica en la promocion, planificacion, coordinacion, control, ejecucion y
evaluacion de los servicios sociales para dar respuesta a las necesidades detecta-
das, a través de andlisis objetivos, conforme a criterios de equidad vy justicia social.

Esta Ley sefala que los servicios sociales se regiran por los principios de Respon-
sabilidad publica, Universalidad, Igualdad, Protagonismo de la persona, Solidaridad,
Globalidad, Proximidad, Participacion, Concurrencia y Coordinacion.

Estos principios quedan recogidos en el presente plan en sus distintos niveles y
areas de intervencion.

De forma complementaria, el Titulo VI de la mencionada Ley esta dedicado a la aten-
cion social a la dependencia, sobre todo en el caso de las personas con una situa-
cion de dependencia mas severa 0 gravemente afectadas, por ser las que precisan
mayores apoyos. Para ello, se prevé realizar las adaptaciones oportunas en cuanto
a intensidad, especializacion, diversificacion y extension de algunas de las presta-
ciones propias del sistema publico, asi como el reconocimiento de la importancia y
el valor social del papel de los cuidadores. A la espera de un marco normativo que
centre las politicas en este contexto, el presente Plan avanza en la consideracion de
algunos de los aspectos esenciales del abordaje de la dependencia en las personas
con discapacidad.

En el Anexo | se recoge la normativa a nivel europeo, estatal y comunitario que afec-
ta a la discapacidad.

H Comunidad de Madrid

12

La Suma de Todos

MARCO CONCEPTUAL Y DE REFERENCIA

23|



Las personas con discapacidad
en la Comunidad de Madrid



ste Capitulo describe, en primer lugar, la situacion de las personas con dis-

capacidad en la Comunidad de Madrid, con datos correspondientes a

diciembre de 2003, expresada a través del andlisis de los principales des-

criptores sociodemogréficos de la poblacion afectada; en segundo lugar,
a partir de una revision de la documentacion disponible al efecto, se resumen las
principales necesidades de accion, identificadas por los agentes sociales implica-
dos; vy, en tercer lugar, se presenta un resumen de los recursos actuales mas signi-
ficativos, sus fortalezas y limitaciones que ayudan a identificar las demandas
potenciales de la poblacion con discapacidad.

Se termina con la presentacion del Balance que resulta de la integracion de las apor-
taciones relativas a las necesidades percibidas por las personas con discapacidad
y sus representantes, que fueron manifestadas en los diferentes grupos de trabajo
formados para la elaboracion del Plan de Acciéon para Personas con Discapacidad
2005-2008. Asi mismo se tuvo en cuenta el examen de la situacion al concluir el
Plan de Accion (1999-2002), junto con el andlisis de fuentes documentales y nor-
mativas, asi como otras aportaciones recibidas de entidades del movimiento aso-
ciativo, Administraciones y agentes sociales.

Debe entenderse que las necesidades de las personas con discapacidad de la
Comunidad de Madrid son diversas y los recursos para atenderlas limitados, y que
estas necesidades varian en funcién de cambios sociales y del entorno, por lo que
las lineas de accion destacadas en el Balance que se presenta responden a las
necesidades y oportunidades del momento actual en la Comunidad de Madrid.
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Las personas con discapacidad
en la Comunidad de Madrid

El presente apartado tiene como objetivo recoger los datos mas significativos en
relacion con la poblacién de personas con discapacidad en la Comunidad de
Madrid, potencialmente destinataria de las politicas y actuaciones contenidas en el
presente Plan de Accidon 2005-2008. Para ello se divide en dos grandes apartados:
en primer lugar, se presentan las caracteristicas sociodemograficas de esta pobla-
cion en cuanto a género, nivel de estudios y empleo; y en segundo lugar, se analiza
la distribucion en relacion con las caracteristicas de la discapacidad en cuanto a tipo
y severidad de la misma.

LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN LA COMUNIDAD DE MADRID

H Datos poblacionales generales

A. Datos sociodemograficos. B. Distribucion territorial.
C. Nivel académico. D. Situacién laboral. E. Estilos de vida

B Caracteristicas especificas de las personas con discapacidad
A. Tipo de discapacidad. B. Grado de minusvalia

Este Plan contempla las actuaciones dirigidas a las personas con discapacidad
menores de 65 anos, ya que a partir de esta edad la respuesta a sus necesidades
pasa a ser competencia de departamentos responsables de politicas para mayores
y por ello son objeto de planificaciones especificas.

|28l PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

Para el analisis de la poblacion con discapacidad se han empleado las siguientes
fuentes:

e FEncuesta sobre Deficiencias, Discapacidades y Estado de Salud (EDDES, 1999):
esta encuesta es la fuente fundamental de informacion en nuestro pais en este
ambito. La Comunidad de Madrid realizd una explotacion de sus microdatos que
ha sido empleada en el presente documento. La encuesta recoge datos en rela-
cion con la discapacidad de caracter subjetivo, es decir, la discapacidad perci-
bida.

* Base de Datos de Reconocimiento del Grado de Minusvalia (RGM, 2003): este
registro tiene un caracter institucional y en él se recogen las personas que han
solicitado el reconocimiento del grado de minusvalia y los resultados de la valo-
racion efectuada por parte del Equipo de Valoracion y Orientacion de los Centros
Base. Este conjunto de datos es lo que podemos llamar la discapacidad obijeti-
va y es una fuente fundamental respecto a las necesidades y demanda real de
las personas con discapacidad, si bien, claro estd, en este conjunto no se
encuentran aquellas personas con discapacidad que no han solicitado su reco-
nocimiento.

Por tanto, la naturaleza y contenidos de las informaciones obtenidas en ambas fuen-
tes es distinta, por lo que los datos presentan ciertas discrepancias (tabla 1.1). No
obstante la informacion que se desprende de ambas es complementaria, haciendo
uso en el presente documento de una u otra en funcion del objeto de analisis.

Las personas con discapacidad menores de 65 anos de la Comunidad de Madrid
son, segun la EDDES 154.423 personas, y segun la Base de Datos RGM 129.601
personas.

De la comparacion de ambas fuentes se observa que difieren en unas 25.000 per-
sonas a favor de la EDDES, aproximandose las cifras cuando en la Base de Datos
RGM se incluye el total de las personas valoradas (personas que solicitan la valora-
cién por su percepcion de tener alguna discapacidad), independientemente del
grado de minusvalia obtenido.

En este caso, la diferencia se reduce a aproximadamente 5.000 personas, COmo se
puede apreciar en la tabla 1. Esta desviacion del 3,5% no se considera significativa
para el grupo de poblacion dado.

Edad EDDES RGM >= 33% Valorados
Centros Base
0a24 25.868 19.404 24.326
25a44 45.223 46.716 57.121
45a64 83.332 63.481 77.442
TOTAL 154.423 129.601 158.889

Tabla 1. Comparacion de resultados de EDDES, Personas con Discapacidad con Grado de
Minusvalia mayor o igual al 33% y total de personas valoradas en Centros Base de la Comunidad
de Madrid (elaboracion propia). Fuentes: EDDES, 1999; RGM, 2003.

1 Esta base de datos ha sido sometida a depuracion en los dos Gltimos afos con la colaboracion del Instituto de Estadistica
de la Comunidad de Madrid.
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En la figura 2 se presenta una comparacion entre los datos de la EDDES vy la Base
de Datos RGM, teniendo en cuenta las personas que han obtenido un grado de
minusvalia igual o mayor al 33%, segun grupos de edad.

10.000 7

80.000
60.000 ) EDDES

P | —eo— RGM>=33%

40.000
20.000 o

0a24 25a44 45a64

Personas con Discapacidad en la Comunidad de Madrid por grupos de edad
(elaboracidon propia). EDDES, 1999; RGM, 2003

Es de interés resefar las diferencias en la distribucion porcentual en cuanto a géne-
ro entre la EDDES y la RGM (tabla 2). Mientras que en la EDDES la representacion
femenina se aproxima a la existente en la poblacién general, en la Base de Datos
RGM el porcentaje de mujeres es inferior.

Mujeres 52% 44% 44%
Varones 48% 56% 56%
Total 100% 100% 100%

Comparacion de los datos sobre Personas con Discapacidad
segun el género en la Comunidad de Madrid (elaboracion propia).

EDDES, 1999 y Base de Datos de Reconocimiento del Grado
de Minusvalia, 2003.

Datos sociodemograficos

La Encuesta de Deficiencias, Discapacidad y Estado de Salud (EDDES) recoge una
cifra de 154.423 personas menores de 65 anos que declaran tener alguna discapa-
cidad en la Comunidad de Madrid (tabla 1.1), lo que supone el 3,3% de la poblacion
general de la Comunidad menor de 65 anos. Este porcentaje de poblacion, que
puede ser aparentemente bajo a nivel cuantitativo, es sin embargo muy importante
a nivel cualitativo por sus caracteristicas especificas.

2005-2008

La estructura de la poblacion de personas con discapacidad se compara con la de
la poblacién general en la Figura 3. En ella se observa, como es previsible, que las
mayores proporciones de personas con discapacidad aparecen preferentemente en
los tramos de edad mas altos.

T 1
80y mas | | | | | | o Varones con discapacidad
70a79 | | | | O Muijeres con discapacidad
60 2 69 | | | | O Varones (Pobl. Total)
@ Mujeres (Pobl. Total)
50 a 59 | | |
40 2 49 | | |
30a39 | | |
20229 | |
10219 |
00 2 09 |
o

500.000
400.000
300.000
200.000
100.000
100.000
200.000
300.000
400.000
500.000

Estructura de la poblacién de personas con discapacidad en relacion
con la de la poblacion general en la Comunidad de Madrid, por grupos de edad.
EDDES, 1999. Explotacion de datos de la Comunidad de Madrid.

De hecho, en la distribucion por grupos de edad se observa que el 54% de las per-
sonas con alguna discapacidad tiene entre 45 y 64 afnos, posiblemente debido a
procesos de deterioro, accidentalidad y patologias sobrevenidas a lo largo de la vida,
seguido por el grupo de 25 a 44 con el 30% (tabla 3).

En linea con lo senalado en la Tabla 2 del punto anterior, las mujeres son las mas
representadas en los datos de la encuesta y es especialmente interesante el hecho
de que en los grupos jovenes la predominancia sea de los varones, mientras que los
grupos de edad de mas de 25 anos sean en los que la mayoria de mujeres se hace
mas notable.

0Oabs 2.865 1.662 4.427 2,9
06 a16 4.140 4.064 8.204 5,3
17 a 24 8.226 5.011 13.237 8,6
25a44 19.616 25.607 45.223 29,3
45 a 64 39.673 43.659 83.332 53,9
Total 74.520 79.903 154.423 100

Personas con Discapacidad y Prevalencia por Edad y Sexo en la
Comunidad de Madrid. EDDES, 1999.

Si comparamos las personas con discapacidad por grupos de edad segun la
EDDES y la Base de Datos RGM (tabla 4), se observan diferencias significativas en
los grupos de edad de O a 5 anos, de 17 a 24 anos y de 45 a 64 anos. Esta dife-
rencia puede atribuirse en algunos casos a las distribuciones muestrales de la
encuesta.
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Edad RGM
Varones Mujeres Total %

0ab 1.684 1147 2.831 2,2
06a16 4.763 3.240 8.003 6,2
17a24 5.076 3.494 8.570 6,6
25a44 27.623 19.093 46.716 36,0
45 a 64 33.680 29.801 63.481 49,0
Total 72.826 56.775 129.601 100

Tabla 4. Personas con Discapacidad y Prevalencia por Edad y Sexo en la
Comunidad de Madrid (elaboracion propia). Fuente: RGM, 2003.

Respecto al grupo de 0 a 5 anos, conviene aclarar que muchos nifios pueden pre-
sentar problemas en el desarrollo que es preciso atender mediante programas de
seguimiento en unos casos y de intervencion directa en otros, como medidas pre-
ventivas, y que no solicitan el reconocimiento de grado de minusvalia.

De hecho, si contrastamos los datos de las tablas precedentes (Tabla 3y 4) , entre
los 4.427 ninos de 0-5 anos (EDDES, 1999) y los 2.831 (RGM, 2003) mas aproxi-
madamente los 400 menores con Dictamen de Necesidad de Atencion, la diferen-
cia puede ser atribuible a niflos con problemas en su desarrollo cuya atencion y
seguimiento constituiria una importante accion preventiva y permitiria optimizar la
deteccion de necesidades.

B. Distribucion Territorial

La distribucion territorial de las personas con discapacidad en la Comunidad de
Madrid presenta, como la poblacion general, una mayor concentracion en el area de
Madrid Capital, tanto en niumeros absolutos como por la distribucion de las perso-
nas con discapacidad (57,7 % del total).

En cuanto a la incidencia por Areas se observa cierto paralelismo con la distribucion
de la poblacién general (tabla 5.). Si acaso puede apreciarse una cierta infrarrepre-
sentacion en las zonas Norte y Oeste, a la vez que se detecta cierta sobrerrepresen-
tacion en Madrid, probablemente debida al desplazamiento para favorecer la
aproximacion a los recursos.

Areas Pob. Con Distribucion  Poblacion Distribucion
Servicios Discapacidad Poblacion General Poblacion
Sociales < 65 a. Discapacidad % < 65 a. General %
1. Norte 7.318 5,6 441.508 9,9
2. Oeste 14.864 1,5 692.157 14,2
3. Sur 17.042 13,1 623.529 12,8
4. Este 15.356 11,8 629.421 12,9
5. Madrid 74.834 57,7 2.500.764 51,2
No Consta 187 0,1 -- --
TOTAL 129.601 100 4.887.379 100

Tabla 5. Distribucion de las personas con grado de minusvalia igual o superior al 33%
segtin Areas de Servicios Sociales y comparacién con la poblacién genera (elaboracion
propia)l. Fuente: Base de Datos RGM, 2003 y Padrdn de la Comunidad de Madrid (2003)
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C. Nivel Académico

En la tabla 6 aparece una comparacion entre los niveles académicos de las perso-
nas con discapacidad y los de la poblacion en general. En ella se observa el menor
nivel académico general de las personas con discapacidad. Destacar los datos rela-
cionados con la Educacion Post-Obligatoria, donde estan claramente infrarepresen-
tadas las personas con discapacidad con estudios secundarios, profesionales de
segundo ciclo y superiores.

Personas con Poblacion Variacion

Nivel Académico

discapacidad Total
Analfabeto por causas fisicas o psiquicas 3,8% 0,2% +3,6
Analfabeto por otras causas 1,2% 0,4% +0,8
Sin estudios 18,1% 4,5% +13,6
Primarios y Secundarios de primer ciclo 56,4% 41,8% +14,6
Secundarios y Profesionales de segundo ciclo 12% 26,7% -14,7
Profesionales superiores y Universitarios 8,5% 26,4% -17,9
TOTAL 100% 100%

Tabla 6. Comparacion entre el nivel académico de las personas con discapacidad y la poblacion total.
Fuente: EDDES, 1999

Del anédlisis de los datos, se debe sefalar que en el grupo de personas analfabetas
por causas fisicas o psiquicas es donde se encuentran muchas personas con dis-
capacidad intelectual grave.

Nivel Académico Varones Mujeres
Analfabeto por causas fisicas o psiquicas 3,5% 41%
Analfabeto por otras causas 0% 2,3%
Sin estudios 18,2% 18,0%
Primarios y Secundarios de primer ciclo 57,5% 55,4%
Secundarios y Profesionales de segundo ciclo 12,6% 11,5%
Profesionales superiores y Universitarios 8,2% 8,7%
TOTAL 100% 100%

Tabla 7. Nivel académico de las personas con discapacidad por género. Fuente: EDDES, 1999

En la comparacion del nivel académico de las personas con discapacidad por géne-
ro (tabla 7), no se aprecian grandes diferencias, si bien las mujeres con discapacidad
muestran un menor nivel educativo, con porcentajes mas altos de analfabetismo.

La incidencia del tipo de discapacidad en el nivel académico es incuestionable en
determinados casos. En la tabla 8. se presenta la distribucion de las personas con
discapacidad segun tipologias y nivel de estudios.

Nivel de Estudios Disc. Fisica Disc. Psiquica Disc. Sensorial %

N % | N %

Analfabeto causas fisicas o psiqg. 902 | 1,0 5461 22,5 282 0,5 6.645 4,0
Analfabeto por otras causas 2.081 24 519 @ 2,1 1.084 1,9 3.684 2,2
Sin estudios 14170 16,5 | 6.228 25,7  9.724 17,5 30.122 18,1
Primarios y Secund. 1er. Ciclo 47.607 553 9982 41,1 35472 63,8 93.061 56,1
Secund. y Profes. 2° Ciclo 10.952 12,7 | 1231 | 51 5971 10,7 18.154 10,9
Profes. Sup. y Universitarios 10.398 12,1 856 3,5 3.090 56 14.344 8,6
TOTAL 86.110 100 24.277 100 55.623 100 166.010 100

Tabla 8. Personas con discapacidad segun tipologia, por nivel de estudios. Fuente: EDDES, 1999
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Se observa que el grupo de personas con discapacidad psiquica presenta el mayor
porcentaje de analfabetos por causas fisicas o psiquicas (22,5%), sin estudios
(25,7%), y los menores porcentajes de estudios secundarios y superiores (5,1% y
3,5% respectivamente)?.

Situacion Laboral

En el 4° trimestre del aho 2002, el Instituto Nacional de Estadistica publicd una
explotacion de datos especifica al respecto, el informe “Las personas con discapa-
cidad y su relacion con el empleo”. En el mismo se aportaron los siguientes datos:

Tasa de actividad 70% @ 55,80% 84,40% 33,70% 27,10% 39,30%
Tasa de empleo | 62,40% @ 46,70% 78,10% 28,50% 21,70% 34,30%
Tasa de paro 1% 16,20% 7,50% 15,30% 19,70% 12,80%

Comparacion entre las tasas de actividad y paro de las personas con discapacidad y la
poblacion total por género. EPA (4° trimestre 2002)

Al igual que ocurre con el nivel de estudios, la comparacion manifiesta que mientras
que el 70% de la poblacion general es activa, tan solo el 33,7% de las personas con
discapacidad tiene esta condicion (tabla 9). Es decir, las personas con discapacidad
ya se encuentran infrarrepresentadas incluso en el grupo de personas gue tienen
expectativas laborales.

Ademas de ello, las cifras de paro son superiores en el grupo de personas con dis-
capacidad. En el caso de las mujeres con discapacidad senalar las importantes dife-
rencias que se encuentran tanto en las tasas de actividad como en las de empleo.

Los datos en relacion con el numero de demandantes de empleo con discapacidad
en la Comunidad de Madrid no parecen reflejar la realidad del desempleo de este
grupo de poblacién, sino mas bien su baja motivacion hacia la busqueda activa de
empleo, ya que dicho numero (a diciembre de 2003) es de aproximadamente 3000
personas, lo que supone aproximadamente el 3% de la poblacién con discapacidad
entre 18 y 64 anos.

En el caso del acceso de las personas con discapacidad a puestos de trabajo en la
Administracion Publica, la progresion en la reserva de plazas para el turno de disca-
pacidad en la Comunidad de Madrid se observa en la tabla 10.

Reserva de
1999 3.194 96 (3%) plazas para el Turno de
2000 3.842 192 (5%) Discapacidad entre 1999 y
2001 3.170 158 (5%) 2003 en la Comunidad de
2002 4.024 201 (5%) Madrid. F B
2003 7018 351 (5%) Consejeria de Justicia e

Interior, 2004

2 Los datos que componen estos dos niveles corresponden légicamente a personas con discapacidad psiquica causada por
enfermedad mental.

2005-2008

El nimero de candidatos que se presentan es de 10/15 personas por plaza reser-
vada. En torno al 15-20% solicitan adaptacion de pruebas, que resulta concedida
en el 75-95% de los casos. El nimero de aprobados rara vez alcanza el 2% de las
plazas convocadas.

Estilos de vida

En lo referente a las unidades de convivencia, el microdato de la encuesta EDDES
(1999) para la Comunidad de Madrid, indica que viven solas un total de 10.340 per-
sonas con discapacidad en edades comprendidas entre los 18 y los 64 anos, lo que
constituye unicamente el 7,3% de la poblacion con discapacidad de ese tramo de
edad.

En la tabla 11 se observa que el 26,3% de las personas con discapacidad que viven
solas, en edades comprendidas entre los 18 y los 64 anos, son varones, y el 73,7%
mujeres.

Varones 297 | 258 | 2425 264 @ 2722 26,3
Mujeres 863 742 | 6.766 73,6 @ 7.619 73,7
TOTAL 1.150 11,1 9.191 88,9 10.341 100

Personas con Discapacidad que viven solas, por grandes grupos de edad y sexo en la
Comunidad de Madrid. EDDES, 1999

Respecto al estado civil el 48,9% de las personas con discapacidad que viven solas
en la Comunidad de Madrid, en edades comprendidas entre los 18 y los 64 anos,
son solteras (EDDES, 1999).

Si se analiza el estado civil del grupo de mujeres que viven solas, en el 36,8% de los
casos solteras, frente al 12,1% de solteros varones que viven solos (tabla 12).

Soltero 12,1% 36,8% 48,9%
Viudo 7,1% 28,3% 35,5%
Separado 2,9% 8,5% 11,4%
Divorciado 4,2% 0% 4,2%
TOTAL 26,3% 73,7 100%

Personas con discapacidad que viven solas, por estado civil y género, en la Comunidad
de Madrid. EDDES, 1999

En la Comunidad de Madrid, segun la EDDES (1999), 52.229 personas con alguna
discapacidad, de edades comprendidas entre los 6 y los 64 anos, tienen necesidad
de cuidados formales o informales, lo que supone casi el 35% del total de personas
con discapacidad de entre 6 y 64 anos.

Estimando las horas de dedicacion semanal hay 18.575 (35.56%) personas que
requieren mas de 40 horas de dedicacion a la semanal, o que supone una media
de 8 horas diarias, es decir, la jornada laboral de un cuidador, sea formal o informal.
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A la vista de estas cifras cabe preguntarse por las situaciones de convivencia de las
personas con discapacidad y su relacion con el cuidador (tabla 13).

Madre 39,7% 25,8% 32,5%
Coényuge 25,2% 23,3% 24,2%
Empleado, amigo o vecino 1,5% 11,5% 6,7%
Hija 1,1% 9% 5,2%
Hermana 4,9% 2,2% 3,5%
Servicios Sociales 2,4% 4,1% 3,3%
Otro pariente 3% 3,2% 3,1%
Hermano 2,8% 1,3% 2%
Hijo 0% 3% 1,6%
Padre 0% 0% 0%
Otra relacién 0% 0% 0%
No consta 18,9% 16% 17,4%

Personas con alguna discapacidad que necesitan ayudas de asistencia personal por
sexo y relacion del cuidador principal con la persona con discapacidades. EDDES, 1999

En la tabla se observa como la asistencia personal recae en el 72,1% de los casos
en algun familiar de la persona con discapacidad. En cuanto a la relacion de paren-
tesco entre la persona con discapacidad y el familiar que le cuida, se observa que
la madre es en el 32,5% de los casos la cuidadora informal, seguida por el conyu-
ge en el 24,2% de los casos (sin encontrarse diferencias significativas en cuanto al
género del conyuge).

Se puede concluir que sobre las familias de las personas con discapacidad recae la
mayor carga de cuidados, con las implicaciones que ello conlleva, si bien hay que
destacar que una parte importante de la atenciéon diurna es asumida por el sistema
educativo y por el de servicios sociales (segun edades). Ademas, parece claro que
las labores de cuidados de las personas con discapacidad recaen una vez mas en
la figura de la mujer de forma mayoritaria. Esta realidad se detecta también en el
caso de las hijas y hermanas de personas con una discapacidad. Asi, el 5,2% de
los cuidadores son hijas, frente al 1,6% de hijos; y el 3,5% son hermanas, frente al
2% que son hermanos.

El presente apartado muestra las caracteristicas especificas de las personas con
discapacidad en la Comunidad de Madrid, en lo que se refiere al tipo de discapaci-
dad y severidad de la misma con el fin de aportar informacion en cuanto a los per-
files generales dentro del grupo.

2005-2008

Tipo de discapacidad

Mas de la mitad de las personas a las que se les ha reconocido un grado de minus-
valia igual o superior al 33%, menores de 65 anos, tienen una discapacidad fisica
(58%), mientras que el 27% tienen discapacidad psiquica (discapacidad intelectual
y trastorno mental) y el 15% presentan discapacidad sensorial (tabla 14).

DISCAPACIDAD FISICA 75.619 58,3
DISCAPACIDAD PSIQUICA 34.425 26,6
Discapacidad Intelectual 20.628 59,9
Trastorno Mental 13.797 40,1
DISCAPACIDAD SENSORIAL | 19.557 15,1
TOTAL 129.601 100

Personas con discapacidad segun tipologia (elaboracion propia). Base de Datos

de Reconocimiento del Grado de Minusvalia, 2003.

En las tablas 15y 16 aparece la distribucion segun tipos de discapacidad, en la que
se observa que los mayores porcentajes corresponden a discapacidad osteoarticu-
lar y enfermedades croénicas.

Osteoarticulares 14.593 20,0 11.834 20,8 26.427 20,4
Neuromusculares 10.734 14,7 8.384 14,8 19.118 14,8
Enf. Crénicas 14.671 20,1 10.185 17,9 24.856 19,2
Expresivas 537 0,7 174 0,3 711 0,5
Mixta 1.052 1,4 1.054 1,9 2.106 1,6
Otras 1.562 2,1 839 1,5 2.401 1,9
Disc. Intelectual 11.922 16,4 8.706 15,3 20.628 15,9
Trastorno Mental 7.552 10,4 6.245 11,0 18.797 10,6
Visual 6.031 8,3 5.354 9,4 11.385 8,8
Auditiva 4172 5,7 4.000 7,0 8.172 6,3
TOTAL 72.826 100 56.775 100 129.601 100

Personas con discapacidad segun tipologia (elaboracion propia). Base de Datos

de Reconocimiento del Grado de Minusvalia, 2003.

Osteoarticulares 169 6,0 551 6,2 8.233 | 15,1  17.474 27,5 26.427 20,4
Neuromusculares 503 17,8 1.507 17,0 8.588 | 15,8 8.520 13,4 19.118 14,8

Enf. Cronicas 293 10,3 898 10,1 8.666 159 @ 14.999 23,6 | 24.856 | 19,2
Expresivas 24 0,8 90 1,0 199 @ 04 398 0,6 711 | 0,5
Mixta 98 3,5 207 2,3 654 1,2 1.147 | 1,8 2106 1,6
Otras 49 1,7 187 | 21 995 | 1.8 1170 | 1,8 2.401 1,9

Disc. Intelectual = 1.426 50,4 | 4174 47,1  12.064 22,2 2964 | 4,7 20.628 15,9
Trastorno Mental 22 0,8 221 2,5 7.150 | 13,1 6.404 10,1 13.797 | 10,6

Visual 126 4,5 543 | 6,1 4.397 | 8,1 6.319 10,0 11.385 | 8,8
Auditiva 121 4,3 490 @ 55 3.475 | 6,4 4.086 6,4 8.172 | 6,3
TOTAL 2831 100 8.868 100 54.421 100 63.481 100 129.601 100

Personas con discapacidad segun tipologia, por grupos de edad (elaboracion propia).
Base de Datos de Reconocimiento del Grado de Minusvalia, 2003.

Comunidad de Madrid

21

La Suma de Todos

LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN LA COMUNIDAD DE MADRID

1371



1211

LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN LA COMUNIDAD DE MADRID

En la distribucion por edad vy tipo de discapacidad, se observa que hay 63.481 per-
sonas con una edad de entre 45 y 64 afos, 10 que lo convierte en el grupo mas
representado en todos los tipos de discapacidad, con un 49% (tabla 17), debido a
los procesos de deterioro, accidentalidad y patologias sobrevenidas a lo largo de la
vida.

Tipo de O0ab 6a17 18 a 44 45 a 64 Total %
Discapacidad N % N % N % N %
DISC. FISICA 1.136 | 40,1 3.440 /38,8 27.335 50,2  43.708 68,9 75.619 58

DISC. PSIQUICA | 1.448 51,1 4.395 49,6 19.214 | 353 9.368 14,8  34.425 | 27
Disc. Intelectual | 1.426 98,6 @ 4.174 950 12.064 | 62,8 2964 31,6 20.628 @ 60

Trast. Mental 22 1,5 221 5,0 7.150 37,2 6.404 68,4 13.797 | 40
DISC. SENSORIAL 247 8,7 1.033 11,6 7.872 | 145 | 10405 16,4  19.557 15
TOTAL 2831 100 8.868 100 54.421 100 63.481 100 129.601 100

Tabla 17. Personas con discapacidad segtn tipologia, por grupos de edad (elaboracion propia).
Fuente: Base de Datos de Reconocimiento del Grado de Minusvalia, 2003.

El grupo de edad de 45 a 64 afos representa mas de la mitad de las personas con
discapacidad fisica (57,8%) y discapacidad sensorial (53,2%). Sin embargo, en el
grupo de personas con discapacidad psiquica los mayores porcentajes se dan en
el tramo de edad de 18 a 44 anos, con un 58,5% en discapacidad intelectual y
51,9% en trastorno mental.

La distribucion por género (tabla 18) presenta una tendencia semejante a la gene-
ral, con una distribucion similar entre varones y mujeres segun los distintos tipos de
discapacidad, con predominio claro del sexo masculino.

Las mayores diferencias entre géneros se dan en las personas con discapacidad
intelectual (57,8% de varones frente a un 42,2% de mujeres), mientras que las meno-
res diferencias aparecen en la discapacidad sensorial (52% de varones y 48% de
mujeres).

Tipo de Varones Mujeres Total %
Discapacidad

DISCAPACIDAD FiSICA 43.149 59,2 | 32.470 57,2  75.619 58
DISCAPACIDAD PSiQUICA 19.474 26,7 @ 14.951 | 26,3 | 34.425 27
Discapacidad Intelectual 11.922 61,2 8.706 K 58,2 20.628 | 60
Trastorno Mental 7.5662 38,8 6.245 | 41,8 13.797 | 40
DISCAPACIDAD SENSORIAL 10.203 14,0 9.354 16,56  19.557 15
TOTAL 72.826 100 56.775 100 129.601 100

Tabla 18. Personas con discapacidad segtn tipologia, por género (elaboracion propia).
Fuente: Base de Datos de Reconocimiento del Grado de Minusvalia, 2003.

En cuanto a la concurrencia de una o mas discapacidades, del total de personas
con discapacidad en el 47,8% de los casos concurre una Unica discapacidad, pre-
sentando el 31% una segunda y el 21,2% una tercera (tabla 19), teniendo esta
caracteristica una gran incidencia sobre la complejidad e intensidad de los servicios
requeridos.
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N° de discapacidades N %
Una Discapacidad 61.952 47,8
Dos Discapacidades 40.229 31,0
Tres Discapacidades 27.420 21,2
Total Pers. Disc. 129.601 100

Tabla 19. Personas con una, dos o tres discapacidades y porcentaje de las mismas sobre el total
de personas con discapacidad (elaboracion propia). Fuente: Base de Datos de Reconocimiento
del Grado de Minusvalia, 2003.

Dentro del grupo de las personas que presentan una segunda o tercera discapaci-
dad esta es mayoritariamente de tipo fisico (59 y 61%, respectivamente), correspon-
diendo los menores porcentajes a la discapacidad sensorial, con un 12% como
segunda vy tercera discapacidad (tabla 20).

Tipo de discapacidad

DISCAPACIDAD FISICA 23.870 59 16.690 61
DISCAPACIDAD PSIQUICA 11.546 29 7.430 27
Discapacidad Intelectual 4.743 41 1.846 25
Trastorno Mental 6.803 59 5.584 75
DISCAPACIDAD SENSORIAL 4.813 12 3.300 12
TOTAL 40.229 100 27.420 100

Tabla 20. Personas con segunda y tercera discapacidad segun tipologia (elaboracion propia).
Fuente: Base de Datos de Reconocimiento del Grado de Minusvalia, 2003.

B. Grado de Minusvalia

En cuanto a la severidad de la discapacidad, valorada a través de la calificacion de
minusvalia, en la tabla 21 se recogen los datos de la distribucion de las personas
con mas del 33% de grado de minusvalia en el aho 2003, observando que mas de
la mitad, 56,7 %, tienen un grado de minusvalia de entre el 33 y el 64%.

Grado de minusvalia \| %

33a64 73.489 56,7
65a74 37.392 28,8
75y mas 18.720 14,5
TOTAL 129.601 100

Tabla 21. Personas con grado de minusvalia de 33% o mas (elaboracion propia). Fuente: Base de
Datos de Reconocimiento del Grado de Minusvalia, 2003.

Es decir, hay un 43,3% de personas con discapacidad que superan el 65%, desta-
cando el 14,5% de personas con 75% y mas. En la tabla 22 se observa que las per-
sonas con grado de minusvalia de 75% y mas presentan en la mayor parte de los
casos una discapacidad de tipo neuromuscular (27,5%), intelectual (24,4%) y visual
(22,3%).

1211

LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN LA COMUNIDAD DE MADRID

Comunidad de Madrid
= =M

La Suma de Todos



1211

LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN LA COMUNIDAD DE MADRID

Tipo de %

Discapacidad
Osteoarticulares  21.359 | 29,1 4.091 10,9 307 1,6 26.427 20,4

Neuromusculares 9.255 | 12,6 4714 12,6 5149 27,5 19.118 14,8
Enf. Crénicas 14.098 19,2 | 9.080 243 1678 9,0 24.856 19,2

Expresivas 429 0,6 218 0,6 64 0,3 711 0,5
Mixta 802 1,1 729 1,9 575 3,1 2106 1,6
Otras 1.481 2,0 642 1,7 278 1,5 2.401 1,9

Disc. Intelectual = 10.040 13,7 6.017 | 16,1 4571 24,4  20.628 15,9
Trastorno Mental = 4.819 6,6 8.032 ' 21,5 946 51 18.797 10,6

Visual 4.929 6,7 2.281 6,1 4175 1 22,3 | 11.385 8,8
Auditiva 6.277 | 85 1.588 4,2 307 | 1,6 8.172 6,3
TOTAL 73.489 100 37.392 100 18.720 100 129.601 100

Tabla 22. Personas con discapacidad segtn tipologia, por grado de minusvalia (elaboracion
propia). Fuente: Base de Datos de Reconocimiento del Grado de Minusvalia, 2003.

En la distribucion segun grupos de edad que aparece en la tabla 23 se observa en
todos los tramos de calificacion de minusvalia el grupo de edad mas representado
es el de 45 a 64 anos.

33-64 65-74 75y mas
Edad N % N % N % Total
0a5s 2434 3,3 272 | 0,7 125 0,7 2.831
6a17 6.356 8,6 1436 @ 38 1.076 57 8.868
18 a 44 27.861 | 37,9 | 17.022 455 | 9.538 51,0 54.421
45 a 64 36.838 | 50,1 | 18.662 49,9 | 7.981 42,6 63.481
TOTAL 73.489 100 37.392 100 18.720 100 129.601

Tabla 23. Personas con grado de minusvalia de 33% o superior y grupos de edad (elaboracion
propia). Fuente: Base de Datos de Reconocimiento del Grado de Minusvalia, 2003.

En el andlisis de la distribucion por género y calificacion de minusvalia (tabla 24) apa-
rece en todos los tramos de minusvalia una predominancia de los varones, especial-
mente en el grupo de personas de entre 33 y 64%, en el que son el 57,3%.

33-64 65-74 75 y mas
Género \| % \| % \| % Total
Varones 42122 57,3 20.496 | 54,8 10.208 | 54,5 72.826
Mujeres 31.367 42,7  16.896 452 8512 | 455 56.775
TOTAL 73489 100 37.392 100 18.720 100 129.601

Tabla 24. Personas con grado de minusvalia de 33% o superior y género (elaboracion propia).
Fuente: Base de Datos de Reconocimiento del Grado de Minusvalia, 2003.

Un grupo importante de poblacion con discapacidad lo componen las 18.720 per-
sonas con un grado de minusvalia igual o0 mayor a 75%, que suponen un 14,4% del
total de personas con discapacidad menores de 65 anos de la Comunidad de
Madrid (tabla 25). Debe tenerse en cuenta que sus caracteristicas son muy especi-
ficas y sus necesidades de apoyo elevadas, estando muchas de ellas en situacion
de dependencia.
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Tipo de discapacidad O0ab 6a17 18 a 44 45 a 64 TOTAL %
DISCAPACIDAD FiSICA 71 580 4133 3.937 8.721 47
DISCAPACIDAD PSIQUICA 20 297 3.524 1.676 5.517 29
Discapacidad intelectual 18 288 3.150 1.115 4.571 83
Trastorno mental 2 9 374 561 946 17
DISCAPACIDAD SENSORIAL 34 199 1.881 2.368 4.482 24
TOTAL 125 1.076 9.538 7.981 18.720 100

Tabla 25. Personas con discapacidad con Grado de Minusvalia igual o mayor al 75% segun
tipologia y grupos de edad (elaboracion propia). Fuente: Base de Datos de Reconocimiento de
Grado de Minusvalia, 2003.

Analizando el grupo de personas con discapacidad con un 75% o mas de grado de
minusvalia, se observa que el 45% de éste tiene Baremo de Necesidad de Ayuda
de Tercera Persona positivo®, es decir, requieren de la ayuda de otra persona para
la realizacion de las Actividades Basicas de la Vida Diaria (ABVD), por lo que se con-
sidera estan en situacion de dependencia.

De este grupo un 54% presenta discapacidad fisica, siendo personas que requieren
de dispositivos y apoyos especificos de alta intensidad con el fin de potenciar la vida
autébnoma (tabla 26).

Tabla 26. Total de personas con

Tipo de discapacidad Total % - i

discapacidad con Grado de
DISCAPACIDAD FISICA 4.528 54 Minufvalla igual o mayor al 75% y
DISCAPACIDAD PSIQUICA 3.479 N Baremo de Necesidad de Ayuda de
Discapacidad Intelectual 3.032 87 Tercera Persona Positivo menores
Trastorno Mental 447 13 de 65 afios (elaboracion propia).
DISCAPACIDAD SENSORIAL 438 5 g vente: Base f’e dDag’S ge "
TOTAL 8.445 100 econocimiento de Grado de

Minusvalia, 2003.

Analizando la distribucion de los adultos por grupos de edad, se observa que el 46%
de estas personas se agrupa entre los 25 y 44 afos, poblacion relativamente joven,
que va a requerir de una cobertura en cuanto a cuidados y servicios de alta intensi-
dad y por un periodo muy prolongado de tiempo (tabla 27 y Figura 4).

4000
3500
3000
Edad TOTAL % 2500
0a5 19 0,2 2000
6a17 263 3,1 1500
18a24 1258 @ 14,9
25244 3864 458 1000
45264  3.041 36,0 500
TOTAL 8445 100 0 S
Oab 6a 17 18a24 25a44 45 a 65

Tabla 27. Distribucion de las personas con 75% Figura 4. Distribucion de las personas con 75%

y mas de grado de minusvalia y Baremo de Tercera y mas de grado de minusvalia y Baremo de Tercera
Persona Positivo (elaboracion propia). Persona Positivo (elaboracion propia).

Fuente: Base de Datos de Reconocimiento del Fuente: Base de Datos de Reconocimiento del
Grado de Minusvalia, 2003. Grado de Minusvalia, 2003.

3 Segun R.D. 1971/1999, de 23 de diciembre, de procedimiento para el reconocimiento, declaracion y calificacion de minus-
valia
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En la tabla 28 se observa que el mayor porcentaje de personas con 75% y mas de
grado de minusvalia y Baremo de Necesidad de Ayuda de Tercera Persona Positi-
vo?, son personas con discapacidad de tipo neuromuscular y discapacidad intelec-
tual. En este sentido no se observan diferencias significativas por género.

Tipo de Varones Mujeres Total %
Discapacidad 1\ % \| %
Osteoarticulares 217 4.8 274 7,0 491 5,8
Neuromusculares 1.733 | 38,3 | 1.469 37,5 3.202 37,9
Enf. Crénicas 208 4,6 175 45 383 45
Expresivas 24 0,5 15 04 39 05
Mixta 183 4,0 153 3,9 336 4,0
Otras 45 1,0 32 08 77 0,9
Discapacidad Intelectual 1.627 | 359 | 1.405 359 3.032 35,9
Trastorno Mental 260 5,7 187 4,8 447 53
Visual 193 4.3 178 | 4,5 371 4.4
Auditiva 39 0,9 28 0,7 67 | 0,8
TOTAL 4529 100 3.916 100 8.445 100

Tabla 28. Distribucion de las personas con 75% y mas de grado de minusvalia y Baremo de
Tercera Persona Positivo, por género (elaboracion propia). Fuente: Base de Datos de
Reconocimiento del Grado de Minusvalia, 2003.

4 Segun R.D. 1971/1999, de 23 de diciembre, de procedimiento para el reconocimiento, declaracion y calificacion de minus-
valia
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Derechos y necesidades
para la plena inclusion

Una vez estudiada la situacion de las personas con discapacidad en la Comunidad
de Madrid, y antes de pasar a exponer la situacion de los recursos de atencion en
la misma, parece conveniente detenerse en la identificacion de las principales nece-
sidades y lineas de accion propuestas en este contexto por los diferentes agentes
sociales implicados. En este capitulo se identifican las principales necesidades de
actuacion para conseguir la garantia efectiva de los derechos ciudadanos de las per-
sonas con discapacidad.

DERECHOS Y NECESIDADES PARA LA PLENA INCLUSION

Bl Derechos y Necesidades de Actuacion
Bl Necesidades Generales

A. Vida independiente. E. Accesibilidad integral.
C. Perspectiva de género.

Bl Necesidades Especificas

A. Atencion social. B. Educaciéon. C. Sanidad. D. Empleo.
E. Cultura, ocio y deporte. F. Formacion especifica e investigacion.

Bl comunidad de Macria EM 143|
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Como se ha avanzado en el Marco Conceptual del Plan de Accién con Discapaci-
dad 2005-2008, en épocas anteriores se pensaba en la discapacidad como un pro-
blema de la persona —enfermedad, traumatismo, déficit, etc.- que provocaba unas
necesidades personales que debian ser abordadas desde los enfoques médicos y
de rehabilitacion. Sin embargo, la perspectiva actual hace hincapié en la importan-
cia de los factores ambientales, tanto en el origen como en la solucion de los pro-
blemas asociados a la discapacidad.

De acuerdo con este acercamiento ecoldgico, las dificultades y desventajas de las
personas con discapacidad no pueden soélo atribuirse a los déficits o deficiencias
personales, sino también a las carencias, obstaculos y barreras del entorno social
(Il Plan Nacional de Accion para personas con discapacidad 2003-2007).

Si se pone en relacion este punto de vista con el de la defensa de los derechos de
las personas con discapacidad como eje de la intervencion, debe entenderse que
cualquier actuacion habra de partir de la garantia de los derechos fundamentales
para considerar las necesidades desde una perspectiva social que permita identifi-
car las principales lineas de acciéon para cada caso.

El enfoque de los derechos insiste en la urgencia de considerar la igualdad de opor-
tunidades vy el gjercicio efectivo de los mismos como el referente obligado en cual-
quier estudio de necesidades, situando en estos términos cualquier referencia
normativa que pudiera proponerse.

Considerando lo anterior, para avanzar en la identificacion de las principales nece-
sidades de actuacion se ha procedido a la revision sistematica de la documentacion
disponible en este ambito. Se han estudiado documentos y estudios publicados por
los principales agentes sociales implicados: Comision Europea, Gobierno de Espa-
Aa, Comunidad de Madrid, Asociaciones de afectados y/o familiares, estudios téc-
nicos, conclusiones y declaraciones de congresos y reuniones multipartitas y, en
definitiva, todos aquellos datos que pudieran aportar alguna luz en un tema, ya de
por si bastante complejo.

Asi mismo, para la elaboracion de este apartado, se han recogido, mediante un pro-
ceso participativo, aquellas necesidades percibidas y/o expresadas por las perso-
nas con discapacidad a través de sus representantes, y de aquellas otras sefaladas
directamente como tales por los distintos implicados para llegar a identificar las prin-
cipales necesidades de actuacion.

Se ha hecho un esfuerzo por poner en relacion los distintos documentos con la
situacion actual de la Comunidad de Madrid y su marco de competencias, de forma
que las necesidades identificadas y las lineas de accion se encuentren en concor-
dancia con la realidad social de nuestro contexto.

2005-2008

Para una mejor exposicion de las principales necesidades y lineas de accion se han
organizado dos bloques: necesidades generales y necesidades especificas.

Se presenta asi un primer grupo de necesidades sociales que afectan a todas las
personas con discapacidad y a todas las instancias implicadas, es decir, que son
transversales. Se trata de necesidades que tienen una relacion directa con el mode-
lo de discapacidad de la OMS ya presentado (OMS, 2001), en el Capitulo | de este
Plan de Accion.

Por un lado, se reconoce la necesidad de conseguir una vida independiente por
parte de las personas con discapacidad que potencie sus actividades y permita la
plena participacion e igualdad de oportunidades vy, por otro, se destaca la importan-
cia de los factores sociales que afectan a la discapacidad, tanto ambientales expre-
sados ya en la necesidad de una accesibilidad universal, como personales.

En este Ultimo caso, se ha identificado el género como una de las variables perso-
nales relacionada con una mayor discriminacion y responsable de gran parte de las
diferencias encontradas entre varones y mujeres en el gjercicio de derechos. Por lo
tanto, se ha anadido la necesidad de incluir la perspectiva de género en todos los
aspectos que afectan a la discapacidad.

Un segundo bloque de necesidades especificas se han organizado integrando los
ambitos de actividad, frente a otras posibles alternativas relacionadas con el ciclo
vital o los distintos grupos de poblacion implicados. De esta forma, se organizan en:
atencion social, educacion, sanidad, empleo, cultura, ocio y deporte y formacion
especifica e investigacion.

Este primer blogue se organiza en torno a tres necesidades generales que afectan
tanto a las personas con discapacidad como a las politicas sobre discapacidad de
forma transversal. Estas son la necesidad de vida independiente, accesibilidad uni-
versal y la necesidad de las mujeres y ninas con discapacidad de obtener una igual-
dad de oportunidades que se expresa en la inclusion de la perspectiva de género
en cualquier andlisis o politica sobre discapacidad.

Vida independiente

El objetivo fundamental de toda intervencion o politica sobre la discapacidad debe ser
el de conseguir una plena participacion de la persona en sus situaciones vitales y en
la sociedad. Desde este punto de vista, resulta de maxima importancia resaltar el dere-
cho que tienen estas personas de poder disfrutar de una vida independiente que les
permita desarrollar sus potencialidades en un marco social de normalidad.

Comunidad de Madrid
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Es un hecho incuestionable que en los Ultimos anos esta filosofia esta teniendo una
gran presencia tanto en el movimiento asociativo como por parte de numerosas
administraciones que lo incorporan a sus actuaciones y politicas. La necesidad de
garantizar este derecho se ha hecho patente en la Declaracion de Madrid (2002); en
la Ley de Igualdad de Oportunidades, no Discriminacion y Accesibilidad Universal de
las Personas con Discapacidad (Ley 51/2003 de 2 de diciembre); en la Recomenda-
cion N° R(98)9 del Comité de Ministros Relativa a la Dependencia (18 de septiembre
de 1998); en el Foro Europeo de las Personas con Discapacidad (2000); en el Infor-
me sobre el Estudio de la Situacion Actual de la Discapacidad y Perspectivas de Futu-
ro (2003) de la Comision de Politica Social y Empleo del Congreso de los Diputados;
en la Ley de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid (Ley 11/2003 de 27 de
marzo), en el Capitulo VI “de la Atencion Social a la Dependencia”; asi como en las
propuestas realizadas por las personas con discapacidad.

Una revision de la documentacion antes mencionada permite, por un lado, entender
que, en la promocion de la vida independiente hay que tener presente de modo espe-
cial las situaciones de dependencia, con el fin de garantizar el derecho de cada uno
a regir su propia vida. Por otro lado, esta revision permite sistematizar las principales
lineas de accion, en cuanto a vida independiente se refiere, en las siguientes:

Es necesario promover, mediante politicas de inclusion, una participacion mas acti-
va de estas personas en la comunidad. Esto puede conseguirse por distintas vias
complementarias: activando sus recursos personales, eliminando barreras de todo
tipo y mejorando la sensibilidad social.

Los servicios que promuevan la vida independiente deben ser servicios de calidad
que recojan las necesidades de las personas con discapacidad, evitando ser una
fuente de segregacion, y facilitando los procesos de inclusion en la sociedad.

Debe avanzarse hacia la regulacion de las situaciones de dependencia, su cobertu-
ra, los retos previstos y las posibles alternativas para su proteccion que garanticen
la vida independiente de la persona en situacion de dependencia.

Accesibilidad Universal

De acuerdo con la Ley 51/2003 de Igualdad de Oportunidades, No Discriminacion
y Accesibilidad Universal de las Personas con Discapacidad, accesibilidad universal
es una condicion que deben cumplir los entornos, productos y servicios para que
sean comprensibles, utilizables y practicables para todas las personas de la forma
mas independiente y natural posible.

El derecho de accesibilidad universal aparece como una demanda generalizada y
primordial en los documentos revisados, en especial en la Declaracion de Madrid
(2002); en el Informe sobre la Situacion de las Personas con Discapacidad en Espa-
fAa (2003) del Consejo Economico y Social; y en la Ley 51/2003 de Igualdad de
Oportunidades, No Discriminacion y Accesibilidad Universal de las Personas con
Discapacidad.

A continuaciéon se resumen las posibles lineas de accidon mas necesarias en este
ambito:
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e Debe introducirse progresivamente la accesibilidad como criterio basico de
calidad en toda la gestion publica.

e Es necesario desarrollar la aplicacion del sistema normativo para la promo-
cion de la accesibilidad completo y eficiente (Normativas, Guias Técnicas
y Codigos de Buenas Practicas sobre accesibilidad, Ley 8/93, de 22 de
junio, de Promocidn de la Accesibilidad y Supresion de Barreras Arquitec-
tonicas).

e Hay que continuar la adaptacion progresiva y equilibrada de los entornos,
productos y servicios a los criterios de Disefio para Todos.

e Es preciso promover la accesibilidad a las Nuevas Tecnologias. Es necesa-
rio reforzar los planes de formacion especificos en este campo e impulsar
las lineas de investigacion en el ambito de la accesibilidad, las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones.

e Resulta conveniente la promocion de campanas de divulgacion dirigidas a gru-
pos profesionales concretos (funcionarios, empresas de construccion, etc.)

Perspectiva de Género

Desde muy distintas instituciones y trabajos de investigacion social, nacionales e
internacionales, se ha venido poniendo en evidencia a lo largo de los Ultimos afos
la situacion de doble discriminacion que sufren las mujeres con discapacidad que
dificulta su desarrollo y participacion en igualdad de oportunidades.

La Declaracion de Madrid resalta la necesidad de atencién especial a las mujeres
con discapacidad y sefiala que la exclusion social a la que se enfrenta la mujer con
discapacidad no solo esta motivada por su discapacidad sino que es preciso con-
siderar también el elemento de género. La Comision de la Mujer del CERMI estatal
y el Informe sobre el Estudio de la Situacion Actual de la Discapacidad y Perspecti-
vas de Futuro (2003) de la Comision de Politica Social y Empleo del Congreso de
los Diputados, sefialan como urgente la necesidad de incorporar la dimension de
género en el desarrollo de las politicas.

Un analisis de estos documentos permite un primer acercamiento a las lineas de
accion en este ambito en la Comunidad de Madrid:

e Se deben aprobar medidas que aumenten la empleabilidad de las mujeres
con discapacidad y favorezcan su acceso al mercado de trabajo en igual-
dad de condiciones, y sobre todo la no discriminacion (haciendo hincapié
en el cambio en la auto-percepcion e imagen social de las mujeres con dis-
capacidad) y la igualdad de oportunidades.

e Es preciso disefar e implementar programas de lucha contra la violencia de
género que aborden las necesidades de las mujeres con discapacidad.

e Es conveniente prestar una atencion especial a los grupos de mujeres con
discapacidad mas vulnerables: nifas, mujeres gravemente afectadas, inmi-
grantes, etc.
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e |as campanfas de sensibilizacion social en este ambito pueden organizarse
en torno al fomento del cambio de actitudes sobreprotectoras y discrimina-
torias en el seno de las familias, que parecen dificultar el ejercicio de la vida
independiente y la participacion en las decisiones sobre su vida y en la
sociedad de muchas muijeres.

e Favorecer la accion de las asociaciones de mujeres con discapacidad para
promover su mayor participacion y representacion en los procesos de toma
de decisiones politicas y sociales.

e En general, es necesario incluir la perspectiva de género en cualquier andlisis
0 politica sobre discapacidad. La variable personal de género es la responsa-
ble, en parte, de la desigualdad en el ejercicio de los derechos (Ley 30/20083,
13 Octubre, sobre medidas para incorporar la valoracion del impacto de géene-
ro en las disposiciones normativas que elabore el Gobierno).

e |a necesidad de analizar todos los datos e incluir informacion sobre la situa-
cion de las mujeres con discapacidad en todos los documentos e informes
sobre la situacion de las personas con discapacidad.

En este apartado se resumen las necesidades identificadas organizadas en cinco
aspectos principalmente en torno a las competencias de la Comunidad de Madrid
y a las actividades de la persona (atencion social, educacion, sanidad, empleo, cul-
tura, ocio y deporte) y una mas (formacion especifica e investigacion) que destaca
las necesidades de los profesionales implicados y del aumento del conocimiento del
que disponemos acerca de la discapacidad.

Atencion social

La Ley de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid (Ley 11/2003 de 27 de
marzo) reconoce el derecho universal a los servicios sociales. Siguiendo el esque-
ma que se viene desarrollando hasta el momento, acerca de la importancia de con-
seguir una vida independiente y una participacion social plena de las personas con
discapacidad, debe remarcarse el objetivo de atencion, que se atiendan todas las
necesidades que dificulten la consecucion de la autonomia a lo largo de todo el ciclo
vital de la persona.

Desde este punto de vista, es necesario promover el derecho de las personas con
discapacidad a acceder a la educacion, al empleo, a la sanidad, a la vivienda, al ocio
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y la cultura en igualdad de condiciones respecto al resto de los ciudadanos, en un
marco de normalizacion y proximidad que permita la permanencia en el hogar y la
maxima autonomia personal posible. Las politicas sociales tienen el compromiso de
apoyo a las personas con discapacidad para garantizar esos derechos basicos.

El Informe sobre la Situacion de las Personas con Discapacidad en Espafia del Con-
sejo Econdmico y Social (2003), que analiza la situacion relativa a la atencion social
para la discapacidad en nuestro pais, detecta la siguiente lista de dificultades prin-
cipales en la organizacion de los Servicios Sociales: existencia de una pluralidad de
programas dirigidos a diversos grupos (mayores, personas con discapacidad, inmi-
grantes, etc.), con una gestion asimismo plural; e importantes diferencias regiona-
les, tanto en el volumen y calidad de los servicios como en la articulacion de la
gestion. Aunque no todas las conclusiones pueden generalizarse a la Comunidad
de Madrid, el Informe tiene un alto valor en cuanto referencia fundamental en la pla-
nificacion de politicas sociales sobre la discapacidad.

Para tratar de dar respuesta a las necesidades mencionadas, los agentes sociales
proponen varios ejes de accion que se presentan en distintos informes técnicos,
entre los que cabe destacar los siguientes: el Informe del CES (2003), la Declaracion
de Madrid (2002), las Conclusiones del Seminario “Menores con Discapacidad:
¢linfancia vulnerable?” (Defensor del Menor, 2003), el Informe de la Comision de Poli-
tica Social y Empleo del Congreso de los Diputados y las Conclusiones de la Il
Sesion “Discapacidad y Familia” de la Conferencia de Clausura del Afio Europeo de
las Personas con Discapacidad 2003 (Roma, 5-7 diciembre).

En todos ellos se resaltan una serie de lineas de accion en politica social, de las que
a continuacion se detallan aquellas que tienen un mayor valor, considerando el esta-
do actual de la situacion en la Comunidad de Madrid:

e |a primera recomendacion implica el que los gobiernos locales y regionales
deberian disenar planes de accion en temas de discapacidad. Estos planes
deberan asegurar la participacion de los representantes de las personas con
discapacidad en su diseno, planificacion, implementacion y evaluacion. En el
presente Plan de Accion 2005-2008 se profundiza en la participacion.

e Debe indicarse una recomendacion general respecto a la necesidad de
ordenar los servicios sociales y su acceso, de forma que se clarifiquen los
posibles itinerarios y la continuidad de atencion a cada persona. Conforme
a ello en este Plan de Accion 2005-2008 se avanza hacia una atencion indi-
vidualizada a través de un Programa de Atencion Individual que coordine los
servicios y recursos de 10s que precisa y a los que tiene derecho cada per-
sona con discapacidad. Igualmente, se persigue la mejora de los mecanis-
mos de coordinacion que faciliten la transicion entre distintas etapas y la
coordinacion entre los distintos servicios.

e | as recomendaciones relativas a la infancia resaltan la conveniencia de impul-
sar programas de cooperacion conjunta entre las entidades publicas de
defensa del menor, las organizaciones de infancia y las organizaciones de
personas con discapacidad y las familias, de manera que la atencion a los
menores con discapacidad debe entenderse con un marcado caracter inte-
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rinstitucional. Igualmente, es conveniente seguir trabajando en la implanta-
cion de medidas de prevencion, deteccion precoz y atencion temprana.

e En el caso de las personas adultas debe optimizarse y completar el sistema
de servicios sociales hasta garantizar la cobertura en la prestacion de ser-
vicios de atencion especializada a los adultos con discapacidad. Junto al
incremento, diversificacion y especializacion de servicios sociales, resulta
conveniente estudiar la adecuacion de las ayudas/subvenciones que permi-
tan el acceso a las ayudas técnicas, el transporte y las nuevas tecnologias,
entre otros bienes necesarios.

e Por ultimo, debe subrayarse de manera especial el abordaje de politicas
especificas de apoyo a las familias de personas con discapacidad. En pri-
mer lugar, de forma complementaria a la atencién a la infancia, es preciso
resaltar el papel de la formacion para padres, de forma que las familias reci-
ban informacion, orientacion, apoyo suficiente y adecuado para tratar a su
hijo con discapacidad y para la asunciéon de sus derechos y responsabilida-
des respecto a su hijo, asi como para la toma de decisiones. En segundo
lugar, respecto a las familias con adultos con discapacidad en su seno, apa-
rece como una opcion razonable el que las politicas de proteccion social a
la familia incorporen servicios de apoyo (en especial para las situaciones de
dependencia y envejecimiento) segun los criterios de proximidad y diversi-
dad, medidas de informacion, formacion y aprendizaje, promocion de la par-
ticipacion de las familias en las organizaciones de personas con
discapacidad y medidas que garanticen la seguridad de la atencion de los
hijos o familiares cuando los padres hayan fallecido.

e | a consideracion de que el mantenimiento en el entorno social y familiar es
prioritario, siempre que dicho entorno favorezca el cuidado y la rehabilita-
cion de la persona con discapacidad.

e |a necesidad de incluir la perspectiva de género en las lineas de accion de
politica social, segun se indica en la Ley 11/20083, de 27 de marzo, de Ser-
vicios Sociales de la Comunidad de Madrid, articulo 22.4.: “La atencion a
Personas con discapacidad, se regira por los principios de favorecimiento
de la vida independiente, igualdad y no discriminacion... desde la perspec-
tiva de género...”.

Educacion

El derecho a la educacion se encuentra reconocido en nuestra Constitucion y en
todos los documentos de garantia de derechos fundamentales de la persona. Por
lo tanto, la posibilidad de recibir una educacion del mas alto nivel de calidad posi-
ble en cada etapa vital, es un derecho irrenunciable de las personas con discapaci-
dad. Esta necesidad educativa se extiende mas alla de los ciclos basicos y llega
hasta los niveles superiores (universitarios y profesionales).

A la hora de identificar las recomendaciones de accién en materia de educacion
resultan de especial utilidad las siguientes fuentes documentales: las Conclusiones
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del Seminario “Menores con Discapacidad: ¢infancia vulnerable?” (2003); el Informe
de la Comision de Politica Social y Empleo del Congreso de los Diputados; y el Infor-
me sobre la Situacion de las Personas con Discapacidad en Esparia (2003) del Con-
sejo Econdmico y Social. En estos documentos pueden identificarse las siguientes
lineas de accién aplicables al caso de la Comunidad de Madrid:

e En lo relativo a la Educacion Obligatoria se proponen las siguientes pautas
de actuacion: mejorar el diagnostico y la atencion temprana de las necesi-
dades educativas especiales; favorecer la educacion especializada de carac-
ter preventivo; continuar trabajando en la eliminacion de barreras en los
centros escolares y fomentar la cooperacion fluida entre la familia, la escue-
la'y los equipos de orientacion y valoracion, asi como el apoyo y orientacion
a las familias.

e En lo relacionado con la Educacion Post-obligatoria las propuestas son las
siguientes: estudiar la adaptacion para la realizacion de la Prueba de Acce-
so a Estudios Universitarios; aumentar la facilitacion del acceso a la Univer-
sidad mediante la progresiva exencion de las tasas universitarias u otras
medidas complementarias; continuar avanzando en el incremento de los
programas de formacion e insercion profesional de forma que se facilite la
integracion social y laboral y mejorar la accesibilidad de los centros y univer-
sidades.

e Entodos los casos es conveniente promover la ejecucion de programas de
formacion del profesorado de todos los niveles en materia de necesidades
educativas especiales.

e Debe prestarse una atencion especial a los programas de garantia social y
transicion a la vida adulta estudiando formulas que conecten mas eficaz-
mente la formacion con el mundo laboral en cada momento.

Sanidad

La Ley 16/2003, de 28 de mayo, de cohesion y calidad del sistema Nacional de
Salud; la LISMI (1982); el Informe sobre la Situacion de las Personas con Disca-
pacidad en Espafia (2003), del Consejo Econdmico y Social; el Convenio Marco
entre el Ministerio de Sanidad y Consumo y el CERMI (2001); el Decéalogo de la
Atencion Sanitaria a las Personas con Discapacidad del CERMI y el INSALUD
(Seminario celebrado en Madrid, el 28 de Noviembre de 2001); y el CERMI-Madrid,
representan una valiosa fuente documental a la hora de identificar lineas de actua-
cién que ayuden a garantizar el derecho de las personas con discapacidad a dis-
poner del acceso a la salud y a los mejores cuidados de salud posibles en cada
momento.

Atendiendo a nuestra region, se identifican las siguientes areas de accion:

e Es preciso continuar avanzando en la prevencion de las enfermedades y de
las deficiencias implicadas en los procesos de discapacidad.
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e Se debe mejorar la informacion a las personas a las que se les diagnostica
una enfermedad causante de discapacidad y sus familias sobre los recur-
sos disponibles en los sistemas sanitario y social e impulsar su coordinacion
efectiva.

e Debe estudiarse la reorganizacion de las prestaciones relacionadas con apa-
ratos de Ortesis y protesis, asi como la atencion especifica a algunos tipos
de discapacidad en materia de rehabilitacion.

e [Es necesario impulsar el desarrollo de programas sociosanitarios de aten-
cion a las personas con discapacidad y de reconocer el papel asistencial de
las familias y articular mecanismos de apoyo.

e Hay que implementar la formacion, informacion y actualizacion del personal
sanitario en materia de asistencia a personas con discapacidad y a sus fami-
lias, y de adaptacion de los equipos médicos de diagnostico a las distintas
restricciones de las personas con discapacidad para garantizar la comple-
ta accesibilidad y la atencion normalizada.

Empleo

La Declaracion de Madrid (2002) sefiala el empleo como clave para la insercion
social de las personas con discapacidad y como una de las formas mas importan-
tes para promover su independencia y dignidad. Desde este punto de partida, el
empleo se convierte en un derecho fundamental de todas aquellas personas con
discapacidad que potencialmente pudieran desempenar un puesto de trabajo nor-
malizado o adaptado segun necesidades de apoyo.

En este mismo sentido, el Consejo de Europa ha adoptado la Resolucion de 15 de
julio de 2003, sobre el Fomento del Empleo y de la Inclusion Social de las Personas
con Discapacidad. Una revision de estos documentos, junto al Informe de la Comi-
sién de Politica Social y Empleo del Congreso de los Diputados y las demandas que
realizan las asociaciones de personas con discapacidad, a través del CERMI, inclui-
das muchas de ellas en el Acuerdo marco firmado por la Comunidad de Madrid (la
Consejeria de Trabajo y Consejeria de Servicios Sociales, CEIM, CERMI, en el ano
2002), permiten destacar las siguientes lineas de accion para el fomento del empleo
de las personas con discapacidad en Madrid:

e Es preciso fomentar las politicas de motivacion hacia el empleo que hagan
aumentar la proporcion de personas con discapacidad activas. En la misma
linea, debe promoverse el acceso al empleo para conseguir aumentar su
presencia en estos contextos. Es imprescindible que estas politicas consi-
deren la perspectiva de género.

e Siguiendo la politica de accesibilidad universal, deben eliminarse todos los
obstaculos para la integracion y participacion de estas personas en el mer-
cado laboral, adoptando medidas de igualdad de oportunidades (aseguran-
do la aplicacion de la Directiva europea 2000/78/CE relativa al
Establecimiento de un Marco General para la Igualdad de Trato en el Empleo
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y la Ocupacion) y mejorando el acceso a todos los niveles del sistema edu-
cativo y de formacion. En especial debe darse prioridad a los programas de
escuelas-taller, casas de oficios y talleres de empleo.

e Es necesario avanzar en la organizacion y buen funcionamiento de los ser-
vicios especializados de orientacion e intermediacion laboral existentes y
considerar la posibilidad de creacién de nuevos servicios de este tipo que
dispongan de recursos para intervenir con aquellos grupos de personas con
discapacidad menos proclives a la actividad.

e Hay que motivar a los interlocutores sociales para que fomenten la integra-
cion de las personas con discapacidad, en especial en el mercado de tra-
bajo ordinario, mediante acciones en el marco de los acuerdos colectivos
pertinentes, del didlogo social, asi como a través del estudio de nuevas for-
mulas de apoyo a la creacion de empleo en empresas ordinarias. En esta
misma linea, es preciso continuar con la politica de incentivos de contrata-
cion de personas con discapacidad y tomar medidas para que se cumplan
efectivamente las cuotas de reserva.

e Se debe apoyar todas aquellas estrategias de promocion del autoempleo
que puedan promover esta modalidad laboral.

Cultura, Ocio y Deporte

Las personas con discapacidad tienen el derecho de poder acceder en igualdad de
oportunidades a todas las instalaciones y actividades culturales, de ocio y deporte.
En este sentido, la Comision de Politica Social y Empleo del Congreso de los Dipu-
tados en su informe sobre el Estudio de la Situacion Actual de la Discapacidad y
Perspectivas de Futuro (2003); el Manifiesto por un Ocio Inclusivo (2003) y el CERMI-
Madrid consideran necesaria la progresiva accesibilidad arquitectonica y urbanisti-
ca a las actividades de ocio, deportivas y culturales, y un cambio de actitudes y
expectativas a nivel social, con objeto de facilitar que las personas con discapaci-
dad disfruten del entorno, desarrollen sus ambitos de interés y aporten a la socie-
dad su creatividad, personalidad y su estilo de vida.

Las lineas de acciéon en este sentido se concretan en:

e Estudiar la gradual inclusion del deporte adaptado a las propias federacio-
nes y clubes, ademas de continuar y aumentar el apoyo a los deportistas
paralimpicos de la Comunidad de Madrid.

e Es preciso facilitar la accesibilidad de los bienes y servicios turisticos y de
ocio para las personas con discapacidad. Se identifica la conveniencia de
que todos los materiales y los servicios de informacion turistica y de ocio
recojan obligatoriamente menciones a las condiciones de accesibilidad de
los bienes y servicios ofrecidos. En esta linea, resulta conveniente avanzar
en la mejora del acceso de las personas con discapacidad a los museos,
centros culturales o de arte e instalaciones deportivas que gestione la
Comunidad de Madrid.

H Comunidad de Madrid

2|2

La Suma de Todos

DERECHOS Y NECESIDADES PARA LA PLENA INCLUSION

153l



2|2

DERECHOS Y NECESIDADES PARA LA PLENA INCLUSION

1541

e  Complementar todo lo anterior con una politica de sensibilizacion social efi-
caz que permita seguir avanzando en la eliminacién de barreras fisicas,
sociales, culturales y emocionales ante la discapacidad.

Formacién Especifica e Investigacion

Las caracteristicas especificas, la tipologia de los problemas y de los cambios expe-
rimentados por las personas con discapacidad en los Ultimos anos presentan una
enorme complejidad que permanece hasta cierto punto desatendida. Debe recono-
cerse que los conocimientos sobre la realidad biolégica de algunos de los estados
y condiciones de salud implicados en la discapacidad, y sobre la realidad social y
psicoldgica de las personas con discapacidad y sus familias, son ciertamente defi-
citarios.

Sin embargo, también es cierto que los avances cientificos, bioldgicos, psicoldgicos
y sociales mantienen una constante evolucion y actualizacion de los acercamientos
tedricos y de intervencion sobre la discapacidad que resalta la necesidad de una
actualizacion profesional continuada por parte de los profesionales de los servicios
implicados.

De esta forma, con el fin de optimizar el funcionamiento y la dinamica de los servi-
cios contribuyendo a la innovacion en el ambito de la discapacidad, la Comunidad
de Madrid participara en el impulso del conocimiento e investigacion sobre esta area.
LaLey 11/2003, de 27 de marzo, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid
(Titulo VII: Formacion e Investigacion en Servicios Sociales) y las asociaciones que
representan a las personas con discapacidad y sus familias coinciden en sefalar la
necesidad de investigacion y formacion en este ambito.

Para apoyar estas demandas los distintos organismos responsables de la investiga-
cién han incluido en sus directrices distintos aspectos relacionados directa o indi-
rectamente con la discapacidad. De esta forma, los planes europeos, nacionales y
regionales de investigacion e innovacion (Programas Marco de la UE, Fondo de
Investigaciones Sanitarias, Plan Nacional de I+D+l; Plan Regional de Investigacion)
incluyen lineas y recomendaciones de accion sobre la discapacidad.

Las lineas de actuacion aplicables en la Comunidad de Madrid para fomentar la
investigacion y la formacion especializada son las siguientes:

e Es necesario avanzar en la formacion a los distintos profesionales (sanita-
rios, sociales, educadores, etc.) en temas relacionados con la conceptuali-
zacion, intervencion y necesidades actuales de las personas con
discapacidad de todas las edades y sus familias.

e Apoyar la investigacion basica y aplicada sobre los agentes causales y man-
tenedores de la discapacidad (bioldgicos y sociales) y su rehabilitacion
desde un punto de vista biomédico y sociosanitario.

e Es preciso avanzar en el estudio de formas de apoyo a la investigacion en
nuevas tecnologias y discapacidad por parte de universidades y empresas
del sector.
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Hay que fomentar la investigacion social sobre las necesidades, aspiracio-
nes y expectativas de las personas con discapacidad y sus familias (apoyo,
accesibilidad, recursos especificos, etc.).

Es preciso continuar con los trabajos realizados para la mejora de la calidad
y homogeneizacion de los servicios ofrecidos y desarrollo de lineas de inno-
vacion para el estudio de la utilidad y posibilidad de implementacion de nue-
VOS recursos y servicios basados en los principios de proximidad,
participacion y autonomia de las personas con discapacidad.

Se debe apoyar los estudios sobre la percepcion social de las personas con
discapacidad y sobre los medios mas efectivos para su normalizacion.
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11213a Recursos de Atencion Social

Recursos

Los recursos de Atencidn Social centran uno de los aspectos esenciales de la aten-
cién a las personas con discapacidad. La Comunidad de Madrid dispone de una
amplia red de recursos, servicios y programas todos ellos, salvo los de ambito muni-
cipal, gestionados por la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales, segun datos a
diciembre de 2003.

RECURSOS | RECURSOS DE ATENCION SOGIAL

Recursos de Atencion Social

B ATENCION SOCIAL GENERAL

En este capitulo del Plan de Accién para Personas con Discapacidad 2005-2008 se B ATENCION SOCIAL ESPECIALIZADA
pretende recoger un analisis previo que describa los recursos publicos disponibles para

1. Red de Cent B
las personas con Discapacidad en la Comunidad de Madrid, a diciembre de 2003. ed de Lentros Base

2. Menores
a) Alojamientos Protegidos

3. Adultos

[11213a Atenci6n Social | [11218b Educacion | [11218¢c Sanidad ] a) Red Publica de Centros de Atencion

e Centros Residencial
[11213d Empleo]  [112I3e Cultura, Ocio y Deporte ] : g:mgz dsslil)?ae claies

[ 11213f Actuaciones para la Promocién de la Accesibilidad | e Centros Ocupacionales
e Viviendas Tuteladas

b) Otras Prestaciones y Programas
e ntérpretes LSE para Personas con discapacidad auditiva.

Estos recursos se corresponden con algunas de las necesidades descritas en el e Ayudas para el Transporte en Taxi
Apartado 1.3.2.: Necesidades para la Plena Inclusion. Los recursos de atencion e Ayudas Econdmicas Individuales
social, educacion, sanidad, empleo, y cultura, ocio y deporte aparecen con €l mismo e Subvenciones para mantenimiento de centros y servicios de atencion
epigrafe que en el capitulo de Necesidades Especificas. Las Actuaciones para la a personas con discapacidad
Promocion de la Accesibilidad tratan de responder a las necesidades de Accesibili- e Programa de Integracion Socio-laboral de Personas con Discapacidad
dad Universal del apartado de necesidades generales. c) Agencia Madrilefia para la Tutela de Adultos
Se describen a continuacion cada uno de los recursos empleando un cuadro-esque- 4. Familias
ma al comienzo de cada recurso, que pretende servir de guia 'y apoyo a la exposicion. ’
e Ayudas Econdmicas para evitar los internamientos
Debe senalarse que los recursos especificos de atencion social para personas con e Programa de Apoyo a Familias con Hijos con Discapacidad
discapacidad cuyo diagnéstico principal es enfermedad mental grave y crénica no
se incluyen en este andlisis, por estar recogidos en el Plan de Atencién Social a per- 5. Movimiento Asociativo
sonas con enfermedad mental grave y crénica 2003-2007 de la Comunidad de
Madrid.

B comunidad de Madria 57|

|56! PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008
La Suma de Todos



23

RECURSOS |

158|

Los Servicios Sociales Generales constituyen el primer nivel de atencion social a los
ciudadanos, cuyo soporte son los Centros de Servicios Sociales, de dependencia
municipal.

Esta red esta constituida por un total de 71 Centros de Servicios Sociales y presen-
ta la siguiente distribucion territorial (tabla 29 y figura 5).

Madrid Capital 25 35

Norte 10 14

Sur 10 14 ﬁ
Este 13 18

Oeste 13 18 ‘&
TOTAL 71 100

Distribucion territorial de los Centros Distribucion territorial de los Centros
de Servicios Sociales de dependencia municipal de Servicios Sociales de dependencia municipal
(elaboracion propia). Consegjeria de (elaboracion propia). Consegjeria de
Servicios Sociales, 2003. Servicios Sociales, 2003

Los Centros de Servicios Sociales municipales proporcionan las siguientes presta-
ciones para personas con discapacidad, algunas de ellas cofinanciadas por la Con-
sejeria de Familia y Asuntos Sociales:

e Servicios de proximidad: teleasistencia y ayuda a domicilio.

e Prestaciones técnicas: atencion individualizada a los usuarios y los grupos
de convivencia a los que pertenecen, a través de intervencion profesional
personalizada.

e Programas disefiados para grupos sociales que viven en su entorno comu-
nitario habitual pero que presentan necesidades especificas: Cooperacion
social, Prevencion e insercion y Familia y convivencia.

En esta seccion se recogen los recursos, dependientes de la Consejeria de Familia y
Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid, dirigidos a menores, adultos y familias.

Red de Centros Base®

Los Centros Base dependen funcionalmente de la Consejeria de Familia y Asuntos
Sociales a través de la Direccion General de Servicios Sociales. Los Centros Base

2005-2008

son servicios sociales especializados de atencion basica a Personas con Discapa-
cidad que asumen funciones de informacion, diagndéstico, valoracion, orientacion e
intervencion terapéutica, y constituyen en tanto recurso especifico, el apoyo técni-
co en materia de discapacidades para los dispositivos ordinarios y servicios espe-
cificos de su zona de influencia.

Constituyen la principal via de acceso a los servicios y prestaciones que existen para
las personas con discapacidad. Desde los mismos se facilita informacion especiali-
zada de los recursos dentro del ambito de la discapacidad. Igualmente se reorien-
tan las demandas que corresponden a otros sistemas de proteccion social.

El diagndstico y la valoracion que realizan los Equipos de Valoracion y Orientacion
de las situaciones de discapacidad/minusvalia, asi como la orientacion, constituyen
el nicleo especifico de su actuacion, siendo esta una de las funciones que les dife-
rencia del resto de los equipos (E.V.I.’S, Equipos Multiprofesionales de Educacion,
etc.),que tienen también competencias en relacion con situaciones de discapacidad.

La valoracion del grado de discapacidad/minusvalia conlleva la emision de la corres-
pondiente Resolucion Administrativa del Grado de Minusvalia y el Dictamen Técni-
co Facultativo. Asi mismo, y teniendo como base la valoracion efectuada, se emiten
también otro tipo de dictamenes requeridos por otros Servicios, Organismos, Enti-
dades...etc. 0 a peticion de los propios interesados.

La intervencion terapéutica es otra de las funciones esenciales que se desarrollan
desde estos Centros. Mediante la aplicacion de programas de tratamiento se preten-
de la incorporacion posterior de los usuarios a las redes normalizadas de atencion. La
orientacion que se facilita puede ser de tipo general, terapéutica, formativa y laboral.

Dentro del area formativa y laboral, las actuaciones que se realizan persiguen como
objetivo la incorporacion de las personas con discapacidad al mundo laboral.

Los Centros Base prestan también soporte técnico a la Consejeria de Familia y
Asuntos Sociales en materia de discapacidad y apoyo técnico a otras Instituciones.
La zonificacion, normalizacion, integracion, prevencion, transversalidad y multidis-
ciplinariedad son los principios que rigen su actuacion.

Los Centros Base son centros de referencia para las personas con discapacidad,
sus familias y las entidades e instituciones de su area de influencia.

En la actualidad existen ocho Centros Base en la Comunidad de Madrid:

5 Fuente: Direccion General de Servicios Sociales
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El Centro Base VIl en la actualidad atiende especificamente a personas mayores de
65 anos.

Como resumen de los servicios prestados en 2003, se sefalan: 113.587 actuacio-
nes de informacion.

En cuanto a la valoracion social, médica, psicolégica y laboral y, en su caso, la orien-
tacion, se ha llevado a cabo en 2003 la valoracion de 34.566 personas, incluyendo
en este numero las revisiones de valoraciones anteriores de caracter temporal. Estas
valoraciones constituyen el 80% de las solicitudes de reconocimiento del Grado de
Minusvalia.

Una de las tareas de los equipos de valoracion y orientacion (EVO) es la orientacion
formativo laboral para el empleo. En este sentido, en el ano 2003 los Centros Base
realizaron labores de orientacion para la formacion a 1.648 personas (911 hombres
y 737 mujeres), y labores de orientacion para la integracion laboral a 4.439 perso-
nas (2.535 hombres y 1.904 mujeres).

Por otro lado, a lo largo del aho 2003 se han emitido otro tipo de dictamenes (ingre-
S0 en centros, distintos tipos de ayudas, entre ellas las ayudas para transporte en
taxi, empleo, hacienda, etc.), y que suponen un total de 4.800. Una sintesis de estos
datos se recogen en la tabla 1.13.

Informacién 113.587
Valoracion 34.566
Otros dictamenes 4.800
Intervencién terapéutica 43.180
Servicios ofrecidos desde los Centros Base. Memoria

2003. Consejeria Familia y Asuntos Sociales

El tipo de intervenciones terapéuticas realizadas en el ano 2003, por areas de trata-
mientos (todas ellas en régimen ambulatorio) alcanzan un total de 43.180 sesiones,
que presentan la siguiente distribucion (tabla 1.32):

Fisioterapia 14.460
Logoipedia 9.323
Psicomotricidad 10.695
Atencién temprana 8.098
Psicoterapia 604

Distribucion de las intervenciones terapéuticas. Memoria

2003. Consejeria de Familia y Asuntos Sociales

En cuanto a los ninos que estan siendo atendidos en Centros Base en el momento
actual, 140 se encuentran en tratamiento de Atencion Temprana; 125 nifos en Pro-
grama de Seguimiento (alto riesgo por prematuridad y peso de menos de 1500 grs.);
y 177 nifos en Programas de Prevencion de Riesgo Social.

2005-2008

Menores

23

Los recursos y programas para menores son gestionados por el Instituto Madrilerio
del Menor y la Familia de la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales de la Comuni-

dad de la Madrid.

a) Alojamientos Protegidos.

Para aquellos menores con discapacidad que no puedan permanecer con su pro-
pia familia, se prevén dos alternativas fundamentales, que tratan de resolver la situa-
cion de desproteccion: residencias y acogimientos por familias alternativas.

Residencias.

Estan concertados un total de 13 centros con plazas residenciales. La zonifica-
cion de centros y plazas se detalla en la tabla 30 y en la figura 6.

Madrid Capital 5 38
Norte 2 15
Sur 2 15
Este 2 15
Oeste 2 15
TOTAL 13 100

Distribucion de las Residencias
Especificas para menores con discapacidad
seguin el Area de Servicios Sociales (elaboracion
propia). Instituto Madrrilerio del Menor y
la Familia

Acogimiento por Familias Alternativas.

%

e

Distribucion de las Residencias
Especificas para menores con discapacidad
segun el Area de Servicios Sociales (elaboracion
propia).

El menor con discapacidad puede ser acogido por parte de una familia alterna-
tiva o de la familia extensa a partir del tercer grado de parentesco.

En el afio 2003, los menores en acogimiento con familia alternativa, no bioldgi-
ca, fueron 154. De ellos 87 eran menores con enfermedades cronicas, 40 con
deficiencias psiquicas, 15 con deficiencias fisicas, 7 con trastornos de salud men-

tal y 5 con deficiencias sensoriales.

b) Atencion temprana.

Ademas de la atencion terapéutica prestada a menores con discapacidad en
Centros Base, la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales a través del Instituto

Comunidad de Madrid
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Madrileno del Menor y la Familia dispone de una red de recursos que ofertan tra-
tamiento de Atencion Temprana, distribuidas en 22 centros gestionados por la
iniciativa social (tabla 31).

Madrid Capital 7 32
Norte 3 14
Sur 5 23
Este 5 23
Oeste 2 9
TOTAL 22 100

Distribucion de los Centros de Atencion Temprana para menores con
discapacidad segtin el Area de Servicios Sociales (elaboracion propia).
Instituto Madrrilefio del Menor y la Familia (Memoria 2.003)

De un total de 1.450 plazas, el 73% estan concertadas, estando prevista la pro-
gresiva reconversion de las subvencionadas a lo largo de los proximos afios. La
atencion temprana a niflos con deficiencia visual se lleva a cabo a través de un
equipo especifico dependiente de la ONCE, que atiende en torno a 100
ninos/ano.

Los centros de Atencion Temprana llevan a cabo programas en régimen ambu-
latorio con el objetivo de promover al maximo el desarrollo global de los nifos/as
de 0 a 6 afios, prestando a su vez apoyo a las familias. Ofrecen tratamientos de
estimulacion, fisioterapia, logopedia, psicomotricidad y psicoterapia.

Adultos

En esta seccion se describen los recursos publicos para adultos, dependientes de
la Direccion General de Servicios Sociales, distribuidos en Recursos de la Red Publi-
ca de Centros de Atencién asi como otras prestaciones y programas y la Agencia
Madrilena para la Tutela de Adultos de la Comunidad de Madrid.

a) Red Publica de Centros de Atencién de personas con discapacidad de la

Comunidad de Madrid®.

La Consejeria de Familia y Asuntos Sociales dispone de una amplia red de recur-
sS0s para la atencion social de personas adultas gestionadas por la Direccion
General de Servicios Sociales y el Servicio Regional de Bienestar Social. Esta red
de centros da respuesta a las necesidades y apoyos que precisan distintos tipos
de discapacidad.

6 Fuente: Direccién General de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid.
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La Red Publica de Centros de Atencion a Personas con Discapacidad de la
Comunidad de Madrid estd compuesta por:

Dentro de estos Centros Publicos se ofertan diversos tipos de plazas que a con-
tinuacion se detallan:

Centros Residenciales

— Para personas con discapacidad fisica

— Para personas con discapacidad intelectual

— Con Centro de Dia para discapacidad intelectual y trastorno de la con-
ducta

— Con Centro de Dia para discapacidad intelectual gravemente afectada

— Con Centro Ocupacional

— Para personas >45 a. con discapacidad intelectual

— Con Centro de Dia para discapacidad fisica gravemente afectada

Centros de Dia

— Para personas con discapacidad intelectual gravemente afectados
— Para personas con discapacidad fisica gravemente afectados
— Tratamiento ambulatorio

Centros Ocupacionales

Viviendas Tuteladas

En total, a diciembre de 2003, la Red Publica de atencion a personas con disca-
pacidad de la Comunidad de Madrid atiende a 10.130 usuarios en sus distintas
modalidades de plazas, dado que algunos centros tienen mas de un tipo de
plaza, el total de plazas ofertadas asciende a 13.427.

El nimero de plazas es superior al nUmero de usuarios, ya que hay personas con
discapacidad que debido a sus necesidades personales requieren de servicios
ocupacionales o de centros de dia y ademas, por su situacion socio-familiar, de
recursos de alojamiento.

e Centros Residenciales Publicos.

Los Centros Residenciales se configuran como una alternativa de alojamien-
to cuando las personas con discapacidad carecen de familia o ésta no puede
atenderles. Son de caracter temporal o permanente y ofrecen, ademas, apoyo
personal y social.

Comunidad de Madrid
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Existe un total de 77 centros de la Comunidad de Madrid que atendieron a 3.582 e Centros Ocupacionales.

usuarios, segun la distribucion territorial que a continuacion se expone: , o
Los Centros Ocupacionales son centros de atencion diurna para personas con

discapacidad intelectual destinados a proporcionar habilitacion profesional y
desarrollo personal de los usuarios. Su objetivo principal es la integracion social
de las personas con discapacidad intelectual no gravemente afectadas que pre-
sentan dificultades de integracion sociolaboral temporales 0 permanentes.

Madrid Capital 25 32
Norte 7 9 El total de 70 centros ocupacionales atendieron a 5.102 personas, en 2003,
Sur 7 9 ﬁ en la Comunidad de Madrid, y que se distribuyen de la siguiente forma:

@ Este 11 14 @
2 Oeste 15 19 o
2 i i 2
3 O(t)ras provincias 12 16 Otras provincias: 3
o o

UL i Lo Madrid Capital 35 32
Norte 7 6
Distribucion de los centros Distribucion de los centros Sur 8 10
residenciales por Areas de Servicios Sociales residenciales por Areas de Servicios Este 9 15
(elaboracion propia). Direccion General Sociales(elaboracion propia) a
de Servicios Sociales, 2003 Oeste 11 20
TOTAL 70 100
La mayor parte de las plazas residenciales atienden a personas con discapa- Distribucion de los Centros Distribucion de los Centros
: : Ocupacionales por Areas de Servicios Sociales Ocupacionales por Areas de Servicios Sociales
cidad intelectual. . . S - .
(elaboracion propia). Direccion General (elaboracion propia)

, de Servicios Sociales, 2003
e Centros de Dia.

Los Centros de Dia son un recurso de proximidad para apoyar la permanen- * Viviendas Tuteladas.

cia en el domicilio de las personas con discapacidad gravemente afectadas. Se trata de un recurso que pretende mantener el marco de residencia mas
Proporcionan re'hab|l|t.aC|on pgrs'onal y social procurando, ademas, cuidados normalizado posible para aquellas personas con discapacidad intelectual con
personales y asistencia especializada. mayor capacidad de autonomia.

Existen un total de 34 Centros de Dia Publicos que atendieron a 1.099 usua- A diciembre de 2003 un total de 39 Viviendas Tuteladas atendieron a 347

rios en la Comunidad de Madrid, conforme a la siguiente distribucion territorial: usuarios, segun la siguiente distribucion:

Madrid Capital 20 59 Madrid Capital 10 26

Norte 2 6 Norte 8 21

Sur 3 9 ﬁ Sur 7 18 ﬁ

Este 3 9 Este 5 13

Oeste 6 18 & Oeste 9 23 a

TOTAL 34 100 TOTAL i Lol

Distribucién de los Centros de Dia Distribucioén de los Centros de Dia por e Distribucion de Viviendas Tuteladas I Distribucion de Viviendas Tuteladas

por Areas de Servicios Sociales(elaboracion pro-  Areas de Servicios Sociales (elaboracion propia) por Areas de Servicios Sociales(elaboracion por Areas de Servicios Sociales (elaboracion
pia). Direccién General de Servicios propia). Direccion General de Servicios propia)

Sociales, 2003 Sociales, 2003

b) Otras Prestaciones y Programas.

La mayor parte de los usuarios de Centros de Dia son personas con discapa- Las prestaciones y programas que a continuacion se describen son gestionados
cidad intelectual. y desarrollados por la Direccién General de Servicios Sociales de la Consejeria

Comunidad de Madrid
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de Familia y Asuntos Sociales dentro del ambito de sus competencias, encami-
nados todos ellos a mejorar las condiciones y calidad de vida de las personas
con discapacidad.

* Interpretes de Lengua de Signos.

La prestacion de este servicio se realiza a través de convenio con la Federacion
de Sordos de la Comunidad de Madrid (FESORCAM) y tiene por objeto propor-
cionar un servicio de intérprete de lengua de signos para personas con disca-
pacidad auditiva que lo necesiten en situaciones tales como asistencias en
tramites laborales, médicos, culturales y recreativas en el ambito de la Comuni-
dad de Madrid. En diciembre de 2003 estaban conveniados 6.000 servicios.

¢ Ayudas para el Transporte en Taxi a personas con discapacidad grave-
mente afectadas en su movilidad.

Son ayudas destinadas a facilitar el desplazamiento en taxi a personas con
discapacidad que se encuentran gravemente afectadas en su movilidad y no
pueden utilizar otro tipo de transporte publico.

e Ayudas Econdmicas Individuales.

El objeto de estas ayudas a personas con discapacidad es el facilitar la cober-
tura de determinadas necesidades derivadas de su discapacidad, mejorando
su calidad de vida y favoreciendo su integracion social. Entre dichas ayudas
complementarias o subsidiarias de las ofrecidas por otros sistemas de pro-
teccion como el Sanitario, se encuentran las que facilitan la adquisicion/insta-
lacion de ayudas técnicas, adquisicion de silla de ruedas, adaptacion del
hogar, adquisicion o adaptacion del vehiculo, etc.

e Subvenciones para mantenimiento de centros y servicios de atencion a
personas con discapacidad.

Ayudas para mantenimiento (gastos de personal y gastos corrientes) de cen-
tros y servicios y desarrollo de programas por instituciones sin fin de lucro de
atencion a personas con discapacidad.

e Acciones dirigidas a las personas con discapacidad en el marco del
Fondo Social Europeo.

La Direccion General de Servicios Sociales desarrolla (con fondos cofinancia-
dos por Fondo Social Europeo en el marco del Programa Operativo Objetivo
3, en el Eje 7 dirigido a la integracion laboral de las personas con especiales
dificultades) bajo diferentes férmulas de gestion, programas de apoyo a la inte-
gracion socio-laboral y mejora de la empleabilidad de las personas con dis-
capacidad, especialmente para los que puedan encontrarse en riesgo de
exclusion. Comprende dos tipos de actuaciones:

1. Subvenciones a entidades sin fin de lucro para acciones dirigidas a la
integracidn socio-laboral de las personas con especiales dificultades.

Esta convocatoria de subvenciones financia proyectos promovidos por enti-
dades privadas que incluyen: proyectos de intervencion directa con las per-
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sonas con discapacidad dirigidos a actividades para el desarrollo de habili-
dades sociolaborales, busqueda activa de empleo; proyectos de estudios
e investigacion; proyectos de sensibilizacion; y formacion de formadores.

En el marco normativo de la convocatoria bianual 2003-2004 se financia-
ron 37 proyectos en los que participaron 934 personas con discapacidad.

2. Programa de Apoyo a la Integracién Socio-laboral de Personas con
Discapacidad.

Se desarrollan proyectos de empleo con apoyo, aulas de intermediacion
laboral, cursos de alfabetizacion digital para personas con discapacidad
gravemente afectadas, convenios con ayuntamientos para reforzar actua-
ciones de sensibilizacion, orientacion y promocion de la contratacion de las
personas con discapacidad, asi como otras acciones destinadas a cono-
cer mejor las dificultades de acceso al empleo, a través de estudios.

Durante 2003 participaron en los mismos, con diferente grado de implica-
cién, un numero estimado de 400 personas con discapacidad.

c) Agencia Madrilefa para la Tutela de Adultos’.

La Agencia Madrilefia para la Tutela de Adultos dependiente de la Consejeria de
Familia y Asuntos Sociales tiene como objetivo primordial prestar la asistencia y
proteccion social y juridica precisadas por aquellas personas incapacitadas judi-
cialmente (0 en proceso de incapacitacion) residentes en la Comunidad de Madrid
y que se encuentren en situacion de desamparo.

Actua en tres grandes ambitos: Area de Trabajo Social, Area Juridica y Area Eco-
noémico-Administrativa.

Existen, en términos generales, tres grandes grupos sobre los que la Agencia
desarrolla su actividad: personas con enfermedad mental (37%), personas con
discapacidad intelectual (32%) y personas mayores de 65 afos (23%). Por otra
parte, se observa un paulatino incremento de expedientes cuya causa de inca-
pacidad responde a varias discapacidades asociadas, con especial relevancia de
los trastornos de conducta.

Durante el aino 2003 se han iniciado 473 expedientes con un total de 265 sen-
tencias. La insitucion de proteccion mas habitual es la tutela, que representa el
61% de los casos.

Familias

Las ayudas a las familias de nifios con discapacidad son gestionadas por el Institu-
to Madrilefio del Menor y la Familia, de la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales.

7 Fuente: Agencia Madrilefia para la Tutela de Adultos.
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* Ayudas econdmicas para apoyar la convivencia normalizada de menores.

Son ayudas econdmicas transitorias que sirven como un instrumento de
apoyo de las familias, menores y/o mujeres en dificultad para propiciar su nor-
malizacion e integracion en el medio familiar y/o social. La finalidad de las ayu-
das es favorecer la convivencia de los menores (con o sin discapacidad) en la
propia familia, apoyar los acogimientos de menores y favorecer la autonomia
e insercion en el medio comunitario.

* Programa de Apoyo a Familias con Hijos con Discapacidad.

El Programa de Apoyo a Familias engloba actuaciones tales como los Servi-
cios de Respiro para fines de semana y vacaciones, Apoyo a Hermanos,
menores de edad, de niflos con discapacidad, asi como Atencion Terapéuti-
ca dirigida a las familias de ninos con discapacidad.

Movimiento Asociativo

En la actualidad existen en la Comunidad de Madrid, 321 entidades sociales inscri-
tas en el Registro de Entidades, Centros y Servicios de la Consejeria de Familia y
Asuntos Sociales en el sector social Discapacitados (Decreto 6/90, de 26 de Enero,
creador del Registro de entidades que desarrollan actividades en el campo de la
accion social y los servicios sociales).

Estas entidades constituidas principalmente por Asociaciones, Fundaciones, Fede-
raciones, conformadas por personas con discapacidad, sus familiares o allegados,
desarrollan una importante y valiosa labor en cuanto a la promocion, apoyo y defen-
sa de los derechos de este sector de poblacion, tratando de contribuir a la mejora
de su calidad de vida a través de la consecucion de niveles de insercion social ade-
cuados y recursos o0 procesos de atencion que den respuestas eficaces a las mul-
tiples y complejas necesidades de las personas con discapacidad y sus familiares.

El papel del movimiento asociativo tiene especial relevancia en la Comunidad de
Madrid por haber sido impulsores desde hace muchos anos de recursos para la
atencion de personas con discapacidad. Como consecuencia del Plan de Accion
para Personas con Discapacidad 1999-2002 y del proceso de reconversion de pla-
zas han pasado a ser gestores de un numero importante de recursos de la Red
Publica de Centros de Atencion de la Comunidad de Madrid, proceso que demues-
tra el reconocimiento y compromiso del Gobierno Regional de la Comunidad de
Madrid con el Movimiento Asociativo.

En el momento actual cabe destacar su labor de participacion en el desarrollo de las
politicas a través del Consejo Asesor de Personas con Discapacidad y del CERMI
Madrid (constituido en 1999) como interlocutores de las personas con discapacidad
con la Comunidad de Madrid.
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La atencién educativa a los alumnos con necesidades educativas especiales aso-
ciadas a discapacidad en la Comunidad de Madrid se realiza por la Consejeria de
Educacion en Centros Publicos y Concertados con los siguientes recursos:

Recursos de Educacion

e Casas de nifos y Escuelas Infantiles

e Centros de Educacion Infantil y Primaria
e Centros de Educacion Secundaria

e Programas de Garantia Social

e Programas de Transicion a la Vida Adulta

e Centro de informacion y asesoramiento universitario

e Servicios de atencion a la discapacidad en las universidades
de la Comunidad de Madrid

¢ Proyectos

e Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedagogica
— Equipos de Atencion Temprana
— Equipos Generales
— Equipos Especificos

e Departamentos de Orientacion

¢ Centros de Educacion de Personas Adultas

e Convenios con entidades sin animo de lucro

e Centros de Formacion del Profesorado

¢ Residencias para alumnos con necesidades educativas especiales

Comunidad de Madrid

23

La Suma de Todos

RECURSOS |

169I



23

RECURSOS |

70l

En la actualidad, los centros publicos de Educacion Infantil, Educacion Primaria y
Educacion Secundaria Obligatoria, cuentan con recursos educativos de apoyo para
la atencion de alumnos con necesidades educativas especiales consecuencia de la
discapacidad. La oferta educativa puede realizarse en dos modalidades:

Ensenanza ordinaria en centros docentes: con recursos de apoyo a la inte-
gracion. Contempla la integracion en Educacion Infantil, Educacion Primaria y
Educacion Secundaria Obligatoria, para que el alumno con necesidades edu-
cativas especiales pueda alcanzar los objetivos establecidos con caracter
general para todos los alumnos, utilizando adaptaciones curriculares, estrate-
gias organizativas y adaptaciones de acceso cuando se precisan.

Educacion especial: en aquellos casos en los que los alumnos no puedan
acceder a la educaciéon normalizada por precisar apoyos especificos y se
considere por ello que seria minimo su nivel de adaptacion y de integracion
en un centro escolar ordinario. Esta via pretende garantizar que el alumno
reciba una formacion suficiente para poder adquirir el mayor grado posible
de autonomia y desarrollo personal, y que le permita, cuando ello sea posi-
ble, la insercion laboral. En Educacion Infantil se contempla esta modalidad
de escolarizacion con caracter excepcional.

Casas de nifios y escuelas infantiles: Son centros educativos para la aten-
cion a los nifios de entre O y 3 anos, escolarizando en algunas de ellas a los
ninos hasta los cinco anos. Todas las Escuelas Infantiles reservan una plaza en
cada grupo para alumnado con necesidades educativas especiales asociadas
a discapacidad y cuentan con el apoyo del Equipo de Orientacion Educativa y
Psicopedagdgica de Atencion Temprana del sector en que se ubican.

Centros de Educacion Infantil y Primaria: |_.os centros educativos de Edu-
cacion Infantil y Primaria escolarizan alumnado con necesidades educativas
especiales en los niveles de Infantil (3-5 anos) y Primaria (6-12 ahos). Reci-
ben atencion por parte de los Equipos de Orientacion Educativa y Psicope-
dagdgica del sector en el que se encuentran.

Existen centros de escolarizacion preferente para escolarizar al alumnado
con necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad motriz,
auditiva y a trastornos graves del desarrollo.

Centros de Educacion Secundaria: | .os Centros de Educacion Secundaria
escolarizan también alumnos con necesidades educativas especiales asocia-
das a discapacidad fisica, psiquica o sensorial. Para adecuar la respuesta edu-
cativa a las necesidades que presentan estos alumnos, se planifican, elaboran
y ponen en practica las correspondientes adaptaciones, tanto de acceso
como propiamente curriculares, con objeto de posibilitar su maximo desarro-
llo, y permitir una adecuada insercion a la vida adulta.

En estos centros se dispone de los recursos personales y materiales necesa-
rios para la adecuada intervencion educativa. Asi mismo, v alli donde las sin-

2005-2008

gulares caracteristicas de los recursos de acceso lo aconsejen, existen centros
educativos de atencion preferente para escolarizar al alumnado con necesida-
des educativas especiales asociadas a discapacidad motriz o auditiva.

El alumnado con necesidades educativas especiales asociada a discapacidad
auditiva escolarizados en los Institutos de Educacion Secundaria puede reci-
bir, si es necesario, atencion educativa de los Intérpretes de Lengua de Signos
Espanola contemplados también en el convenio suscrito entre la Consejeria de
Educacion y la Federacion de Sordos de la Comunidad de Madrid.

Programas de Garantia Social: Los programas de Garantia Social se han
configurado, como un instrumento compensador de desigualdades y eficaz
de cara a la reinserciéon sociolaboral y educativa de sus destinatarios. Estan
dirigidos a jévenes menores de veintiun anos que, al menos, cumplan los
dieciséis anos en el ano natural en que se inicie el programa, y no hayan
alcanzado los objetivos de la Educacion Secundaria Obligatoria ni posean
titulacion alguna de Formacion Profesional.

Existen diferentes modalidades: Formacion-Empleo, Talleres Profesionales,
Iniciacion Profesional, y para alumnos con necesidades educativas especia-
les. Las dos ultimas modalidades se imparten en los Institutos de Educacion
Secundaria. Los alumnos con necesidades educativas especiales derivadas
de discapacidad cuentan con tres plazas reservadas en la modalidad de Ini-
ciacion Profesional.

Los Departamentos de Orientacion de los Institutos de Educacion Secun-
daria son los encargados de orientar la modalidad de escolarizacion conve-
niente.

Los Programas de Garantia Social de alumnos con necesidades educativas
especiales también se imparten en colaboracion con entidades sin animo
de lucro que trabajan con jévenes con discapacidad.

La distribucion territorial de los Centros de Educacion Especial en la Comunidad de
Madrid aparece en la tabla 36:

Madrid Capital 39
Norte 3
Sur 8
Este 4
Oeste 8
TOTAL 62

Distribucion territorial (seguin areas educativas) de los Centros de
Educacion Especial. Consejeria de Educacion

Comunidad de Madrid

23

La Suma de Todos

RECURSOS |

1711



23

RECURSOS |

72|

Programas de Transicion a la Vida Adulta:

Ademas de las ensefianzas obligatorias, en los Centros de Educacion Espe-
cial se imparte formacion especifica destinada a los alumnos mayores de 16
anos, mediante los Programas de Transicion a la Vida adulta

Estan regulados por la Orden Ministerial de 22 de marzo de 1999, y desti-
nados a alumnos con 16 anos cumplidos que han cursado su formacion en
educacion especial con adaptaciones curriculares significativas en todas las
areas. Estos programas tienen por objetivo facilitar el desarrollo de la auto-
nomia personal y la integracion social. Solo en determinados casos incor-
poran aspectos de formacion profesional, dependiendo del alumno.

En las Ensenanzas Universitarias, se reserva el 3% de las plazas universitarias para
personas con discapacidad con un grado de minusvalia igual o superior al 33%.
Ademas, se cuenta con los siguientes recursos en el ambito de la Universidad:

Centro de Informacion y Asesoramiento Universitario. Direccion Gene-
ral de Universidades.

Las funciones que desempefa son las siguientes:

— Asesorar, informar y orientar al publico en general sobre temas universitarios.
— Gestionar una bolsa de vivienda para universitarios y dos programas infor-
maticos: Banco Empleo y PIU (Programa de Informacion Universitario).

— En relacion con la aplicacion de las nuevas tecnologias se ha instalado
recientemente ADMINISTRATEL, con el fin de favorecer la busqueda de
trabajo a través de la Red, la obtencion de informacion y asesoramiento
universitario.

— Elaborar publicaciones universitarias.

— Actualizar la pagina Web del area de universidades

Servicios de Atencion a la Discapacidad de las Universidades de la
Comunidad de Madrid.

Estan presentes en las siguientes universidades:

— Universidad Autbnoma de Madrid.

— Universidad Carlos Ill de Madrid.

— Universidad Complutense de Madrid.

— UNED (MEQ): Unidad de Atencion a la Discapacidad

Proyectos de Investigacion.

La Direccion General de Universidades e Investigacion de la Consejeria de
Educacion es el érgano competente en el desarrollo de las actuaciones de
fomento de la investigacion cientifica y la innovacion tecnoldgica. Los dife-
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rentes Planes Regionales de Investigacion Cientifica e Innovacion Tecnolo-
gica han dedicado una especial atencion a los Programas de la Promocion
de la 1+D Publica en los campos de las de las Humanidades, Ciencias Socia-
les y Econémicas.

Dentro de las Ciencias Sociales se encuadrada el tema de la discapacidad.
Desde Opticas diferentes (Educacion, Psicologia, Derechos inalienables...), se
han financiado proyectos relacionados con ese tema, generando un conoci-
miento que se transfiere a la sociedad para mejorar las condiciones de vida de
las personas con discapacidad, objetivo Ultimo del apoyo a la investigacion.

Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedagdgica.

Los Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedagdgica son los respon-
sables de la Orientacion Educativa en las etapas de Educacion Infantil y Pri-
maria. Estan organizados en sectores, desarrollando el asesoramiento,
apoyo Yy colaboracion con el profesorado para la mejora de la calidad edu-
cativa, con especial dedicacion a las necesidades educativas especiales del
alumnado.

Hay un total de 59 Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedagdgica
siendo estos de tres tipos de (E.O.E.Ps):

— Atencion Temprana. Intervienen principalmente en las Escuelas Infantiles
(0-6 anos).

— Generales. Desarrollan su actuacion en los centros de Educacion Infantil
y Primaria (3-12 anos).

— Especificos de discapacidad motora, discapacidad visual, discapacidad
auditiva y alteraciones graves del desarrollo. Tienen competencias en la
orientacion especifica de las discapacidades respectivas, en todas las eta-
pas educativa. Su ambito de intervencion es regional.

Las funciones que tienen encomendadas estos equipos apuntan a un mode-
lo de intervencion centrado, fundamentalmente, en el apoyo continuado a
los centros y a su profesorado, en la adopcion de medidas de atenciéon a la
diversidad y en tareas concernientes al proceso de adaptacion del curricu-
lo que el alumnado con discapacidad pudiera precisar, asi como una con-
cepcion del sector basada en la complementariedad de las actuaciones de
los distintos servicios publicos que en él se ubican.

Desde una dimension preventiva y compensadora los EOEPs, desarrollan
actuaciones en el sector a fin de identificar las situaciones y circunstancias
de riesgo o desventaja, detectarlas tempranamente y facilitar la intervencion
adecuada.
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Como miembros de las Comisiones de Escolarizacion, participan en la asig-
nacion de plaza escolar a los alumnos con posibles necesidades educativas
especificas que se incorporan al sistema educativo, tanto en periodo ordi-
nario como a lo largo del curso colaborando en la tarea de distribucion equi-
librada de dicho alumnado en el conjunto de centros sostenidos con fondos
publicos.

Los Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedagdgica tienen la compe-
tencia de realizar la evaluacion psicopedagodgica de los alumnos con nece-
sidades educativas especiales asociadas a condiciones personales de
discapacidad, del alumnado con necesidades educativas especificas por
superdotacion intelectual y del alumnado que manifieste trastornos graves
de conducta o de personalidad, asi como la determinacion de la modalidad
educativa y la propuesta de escolarizacion que consideren adecuada, en
base al conocimiento del alumno y de los centros del sector.

Departamentos de Orientacion.

Por otra parte, los Institutos de Educacion Secundaria cuentan con sus res-
pectivos Departamentos de Orientacion, responsables de la orientacion psi-
copedagogica en la Educacion Secundaria Obligatoria (E.S.O.). Todos los
centros de Secundaria sostenidos con fondos publicos tienen Departamen-
to de Orientacion compuesto, al menos, por un profesor de la especialidad
de psicologia o pedagogia.

Centros de Educacion de Personas Adultas

Los Centros de Educacion de Personas Adultas (CEPAs) de la Consejeria
de Educacion dependen de la Direccion General de Promocion Educativa y
constituyen una red consolidada de centros orientados a la educacion de
personas adultas, entendiendo esta educacion como una formacion para
toda la vida. Actualmente la Red de Centros de Educacion para Personas
Adultas esta constituida por 69 centros (incluidos los EPA de los centros
penitenciarios). La atencion a las personas adultas con discapacidad se rea-
liza en los CEPAs de manera informal.

En los centros de Educacion de Personas Adultas se realizan cursos de For-
macion Ocupacional por la Consejeria de Educacion y el Fondo Social Euro-
peo, dirigidos a personas adultas en paro, con riesgo de exclusion del
mercado de trabajo y a personas con discapacidad.

Ilgualmente, es de destacar el Centro Regional de Educacion de Personas
Adultas de la Comunidad de Madrid, que se crea por Decreto 128/2001, de
2 de agosto, como centro de caracter singular para la innovacion y desarro-
llo de la educacion de personas adultas, dependiente también de la Direc-
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cion General de Promocion Educativa y cuya finalidad es la informacion, el
desarrollo, la innovacion e investigacion de estas ensefanzas y el apoyo téc-
nico y asesoramiento a los participantes, agentes sociales y universidades
implicados en este ambito.

e Convenios con entidades sin animo de lucro: Se han suscrito convenios
para la realizacion de programas de formacion para la transiciéon a la vida
adulta, para la recuperacion de aprendizajes instrumentales, el desarrollo de
habilidades sociales y la adquisicion de habitos de educacion social y para
la atencion educativa del alumnado con necesidades educativas especiales
asociadas a discapacidades auditivas.

e Centros de Formacion del Profesorado: Por medio de las actuaciones
formativas de cursos, seminarios, grupos de trabajo y jornadas, la Direccion
General de Ordenacion Académica, a través de los Centros de Formacion,
facilita al profesorado, tanto especialista (profesorado de Educacion Espe-
cial, de Equipos de Orientacién Educativa y Psicopedagdgica) como de
cualquier area o materia, una formacion especifica que le permita llevar a
cabo, de la forma mas completa posible, la integracion socioeducativa de
los alumnos con necesidades educativas especiales.

* Residencias para alumnos con necesidades educativas especiales: La
Comunidad de Madrid, mantiene dos Residencias de ambito Regional desti-
nadas a alumnos con plurideficiencias y a alumnos con necesidades educati-
vas especiales asociadas a discapacidad auditiva. Estas residencias forman
parte estructural y organizativa de los Centros Educativos propiamente dichos.

La Consejeria de Educacion ha marcado entre sus lineas estratégicas proporcionar
acceso a las tecnologias de la informacion y de la comunicacion a aquellos colecti-
vos en situacion de desventaja social y favorecer la accesibilidad y las adaptaciones
necesarias para los nifos y ninas con discapacidad.

Algunos de los proyectos relacionados con este ambito son:

¢ Red Albor: tiene el objetivo de preparar a los docentes para que estén en
condiciones de efectuar una evaluacion competente de las necesidades de
los alumnos con discapacidad y de realizar prescripciones y orientaciones
sobre los sistemas y dispositivos de acceso mas apropiados a cada uno.

e Proyecto Teleeducaciéon en Aulas Hospitalarias, que pretende aportar las
herramientas técnicas, formativas y organizativas necesarias para crear un
espacio de aprendizaje, comunicacion y apoyo a los alumnos.

¢ Dotacién de equipamiento informatico de acceso al curriculo para los
alumnos con necesidades educativas especiales escolarizados en Centros
de Educacion Especial y Centros de Educacion Infantil y Primaria.
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11213¢ Recursos de Sanidad

La red sanitaria de la Comunidad de Madrid, desde la Consejeria de Sanidad y Con-
sumo, aborda la discapacidad en todas sus facetas y momentos dentro de sus
recursos propios (centros de salud, hospitales, centros de rehabilitacion, etc.) y man-
tiene su caracter universal e integral en la atencion. En este capitulo se recogen sola-
mente aquellas acciones relacionadas con la discapacidad de forma exclusiva y que,
esencialmente, hacen referencia a las estrategias de prevencion de la discapacidad.

Recursos de Sanidad

B PROGRAMA DE SALUD MATERNO-INFANTIL Y PREVENCION
DE MINUSVALIAS

B PROGRAMA DE PREVENCION DE ENFERMEDADES
MEDIANTE VACUNACION

Bl Programa de Salud Materno-Infantil
y Prevencion de Minusvalias®

Este Programa consta de tres grupos de actuaciones:
e Prevencion Neonatal de Minusvalias.

Se trata de la deteccion precoz de metabolopatias congénitas en el 100%
de recién nacidos. En el Ultimo ano se han analizado 69.031 recién nacidos,
en los que se han detectado y tratado precozmente 38 casos de hipotiroi-
dismo congénito, 5 de hiperplasia suprarrenal congénita, 8 de fenilcetonu-
rias y 249 de hemoglobinopatias congénitas

e Prevencion Prenatal de Minusvalias.

Se trata de detectar hiperfenilalaninemias maternas. Durante el afio 2003,
se han analizado 9.203 mujeres (un 20% mas que en 2002), en las cuales
no se ha detectado ningun caso. Durante el periodo 1995-2003 se han efec-
tuado andlisis a 39.127 mujeres, detectandose un caso aproximadamente
por cada 6.500 pruebas.

8 Fuente: Instituto de Salud Publica. Consejeria de Sanidad y Consumo.
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e Promocion de la Salud en la Infancia.

Se trata de un conjunto de actuaciones que comprende la realizacién de
campanas de sensibilizacion sobre salud y vacunacion infantil (tabla 1.57).

N° de
Documento ejemplares
distribuidos
Documento de Salud Infantil 65.683
Consejos con todo el cuidado para tus hijos, vacunacién y primeros analisis  49.841
Consejos a la atencion de tus hijos: prevencion de accidentes infantiles 36.945
Vacunacién infantil: Proteccién y promocién de la salud 6.138
Folleto “La sal de la vida. Sal yodada” 2.650
Cartel “Sal yodada” 280

Tabla 1.57. Documentos publicados en relacion con Promocion de la Salud. Fuente: Instituto de
Salud Pdblica, Consejeria de Sanidad y Consumo.

Bl Programa de Prevencidén de Enfermedades
mediante Vacunacion®

Programa destinado a la poblacién infantil en general y adultos con dificultades de
acceso a los dispositivos de vacunacion, con el objeto de disminuir la incidencia y
complicaciones de las enfermedades que pueden prevenirse por vacunacion (tabla
1.58).

Tipo de vacuna N° de nifos vacunados Cobertura
Polio (32 dosis) 61.125 91.6%
DTPH (32 dosis) 60.906 91.3%
Meningitis C (32 dosis) 60.598 90.8%
Hepatitis B (32 dosis) < 1 ano 61.565 92.3%
11 afos 35.538 68.8%
Triple virica (12 dosis) 56.868 90.2%

Tabla 1.58. Actuaciones en relacion con el Programa de Prevencion de Enfermedades mediante Vacunacion.
Fuente: Instituto de Salud Publica, Consejeria de Sanidad y Consumo.

9 Fuente: Instituto de Salud Publica. Consejeria de Sanidad y Consumo.
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Los recursos de fomento de empleo en la Comunidad de Madrid, a través de la Con-
sejeria de Empleo y Muijer, abarcan distintas estrategias que afectan a los distintos
tipos de empleo vy a las diversas posibilidades de apoyo disefadas para mejorar la
inclusion social mediante el empleo de las personas con discapacidad. En el pre-
sente capitulo se resumen las siguientes:

Recursos de sanidad

Para la contratacion de personas con discapacidad en empresas ordinarias, a tra-
vés de la Direccion General de Trabajo se otorga una subvenciéon a los contratos
indefinidos (R.D. 1471/1983, de 11 de mayo). En 2003 se han subvencionado un
total de 7.233 contratos indefinidos y se han realizado 873 contratos de duracion
determinada .

Se han impartido, asismismo, instrucciones especificas para el refuerzo de la selec-
cién positiva de personas con discapacidad en todas las convocatorias de Forma-
cion y Empleo cuya seleccion se realice a través de las Oficinas de Empleo de la
Comunidad de Madrid.

En materia de reserva de plazas en la Oferta de Empleo Publico el porcentaje reser-
vado a personas con discapacidad se sitla en el 5% en las ultimas ofertas. En este
sentido, la Direccion General de Funcion Publica'® (Consejeria de Justicia e Interior),
con la colaboracion de la Direccion General de Servicios Sociales, ha preparado un
proyecto de Decreto, que en la actualidad se encuentra en el proceso de tramita-
cion para ser aprobado, que regula en la Comunidad de Madrid el acceso de las
personas con discapacidad a la Funciéon Publica.

2005-2008

En relacion con el empleo autbnomo de personas con discapacidad, se realizan
estudios de viabilidad y asesoria de proyectos de trabajadores autonomos. Duran-
te el periodo 1999 a 2002 se ha realizado el Estudio de Viabilidad y Asesoria de 142
Proyectos para Trabajadores Auténomos.

Existen 143 Centros Especiales de Empleo en la Comunidad de Madrid, a diciem-
bre de 2003, con unos 5000 trabajadores, de los que aproximadamente el 90% de
los mismos son personas con discapacidad.

Aungue no se trata de una medida autondmica, es de destacar que el Real Decre-
to 290/2004, de 20 de febrero, regula los enclaves laborales como medida de
fomento del empleo de las personas con discapacidad. El objetivo de los enclaves
laborales es lograr la mayor integracion de los trabajadores con discapacidad con
especiales dificultades (menciona especialmente al grupo de mujeres con discapa-
cidad) en el mercado de trabajo ordinario. Los enclaves suponen una medida de uti-
lidad para facilitar la transicion desde el empleo protegido en el centro especial de
empleo al empleo ordinario.

En los ultimos anos, se han firmado convenios con Entidades para la Gestion y Des-
arrollo en Centros de Apoyo a la Intermediacion Laboral (CAIL) para la prestacion de
Servicios Especificos de captacion de Ofertas de Empleo.

Asi mismo, se han desarrollado Acciones de Orientacion para el Empleo y Autoem-
pleo (OPEAS) especificas para Personas con Discapacidad. De estas Ultimas accio-
nes se han beneficiado 3.520 personas con discapacidad durante los anos de
vigencia del Plan de Accion 1999-2002.

Por su parte las Oficinas de Empleo PUblicas prestan servicios de intermediacion
laboral y la Direccion General de Servicios Sociales ha colaborado con el Servicio
Regional de Empleo en informar de las peculiaridades de las personas con discapa-
cidad y de la metodologia de trabajo de sus equipos. Ademas, este Servicio Regio-
nal ha venido desarrollando a través de acciones de formacion continua la
informacion y formacion de personal de las Oficinas de Empleo.

Desde el movimiento asociativo algunas entidades que trabajan con personas con
discapacidad cuentan con servicios de intermediacion laboral (SILES) que reciben
financiacion publica para su mantenimiento y gestion.

10 A la fecha de aprobacion de este documento la Direccién General de Funcién Publica depende de la Consejeria de Presi-
dencia.
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En estos recursos, los Itinerarios Integrados de Insercion son especialmente impor-
tantes por constituir una metodologia fundamental para alcanzar el objetivo del
empleo mediante la conexion entre los procesos de orientacion, formacion e inter-
mediacion.

En el periodo 1999-2002, se han desarrollado un total de 197 programas de FPO,
de los cuales se han beneficiado 3.106 personas con discapacidad, que compren-
den tres lineas principales,

a) Plan FIP (Formacion e Insercion Profesional).

b) Planes de empleo y formacion propios de la Comunidad de Madrid (Progra-
mas Mixtos de Formacion y Empleo).

c) Précticas no laborales en empresas.

En esta materia se destacan, entre otras, las siguientes actuaciones:

— Mejora de las condiciones de seguridad e higiene en el trabajo.
— Promocioén de la formacion de profesionales en materia de prevencion.
— Elaboracion de estudios e informes.

— Optimizacion de la coordinacion con otras instituciones.
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Las acciones relacionadas con el fomento de la cultura, la inclusion en el ocio y la
practica deportiva para las personas con discapacidad en la Comunidad de Madrid,
comprenden actuaciones que tienen que ver con la mejora de la accesibilidad de las
instalaciones vy servicios (por lo que se incluyen en el Area de Accesibilidad del Plan)
y las actuaciones dirigidas a la poblacion general. Teniendo presente lo anterior se
incluyen en este apartado solo los recursos especificos destinados a la formacion
de profesionales deportivos en ambitos de discapacidad.

Recursos de Cultura, Ocio y Deporte

Las actuaciones que ofertan son:

e (Cursos de sensibilizacion sobre el deporte de personas con discapacidad
para personal laboral.

e (Cursos para Técnicos Deportivos (arbitros, clasificadores y valoradores de
baloncesto en silla de ruedas).
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Una de las necesidades basicas mas importantes de las personas con discapaci-
dad es la del acceso a todos los bienes y servicios de nuestra sociedad. Sin duda,
las barreras de acceso son uno de los elementos clave en la generacion de exclu-
sion social, y su superacion y eliminacion uno de los instrumentos mas potentes de
inclusion. En este sentido, los recursos de accesibilidad dispuestos por la Comuni-
dad de Madrid afectan de forma mas amplia a distintas Consejerias y la accesibili-
dad al medio urbanistico es competencia local. A continuacion se hace un resumen
de los recursos mas importantes disefados para mejorar la accesibilidad:

Actuaciones para la Promocion de la Accesibilidad

[ |
Autobuses
Metro
Taxi
[ |
Vivienda
Edificios Publicos
Instalaciones Culturales, de Ocio y Deporte
[ |
|
Autobuses

Durante el periodo 1999-2002, la flota de autobuses de plataforma se incrementé
hasta llegar a los 1.200, por lo que en 2002 el 63% de los vehiculos eran accesibles.

A fecha 31 de diciembre de 2002, la flota de la E. M. T. de Madrid disponia de
1.446 autobuses de piso bajo, sobre un total de 1.900 vehiculos, lo que supone
el 76,1%.

2005-2008

Asi mismo, el 93,8% de las lineas de la red diurna disponian de autobuses accesi-
bles y las nocturnas eran servidas exclusivamente por autobuses de piso bajo.

En cuanto a los autobuses interurbanos y urbanos de otros municipios diferentes de
la capital, a fecha 5 de diciembre de 2002 se contabilizaban hasta 567 autobuses
accesibles, sobre un total de 1.728 vehiculos, lo que representaba el 32,8%.

En todos los casos, urbanos e interurbanos, los nuevos autobuses que se ponen en
explotacion para prestar sus servicios en lineas regulares de transporte de viajeros,
son accesibles (en cumplimiento de la Ley 8/7993, de 22 de junio de Promocion de la
Accesibilidad y Supresion de Barreras Arquitectonicas en la Comunidad de Madrid).

e Convenio entre el IMSERSO y la Comunidad de Madrid, en virtud del Con-
venio resefado, el IMSERSO y el Consorcio Regional de Transportes de
Madrid subvencionan la adquisicion de autobuses accesibles anualmente.

Metro

Todas las nuevas estaciones de Metro que se construyen son accesibles con un
total de 33% estaciones accesibles en dicha red.

Por otra parte, estan en marcha en la Comunidad de Madrid el Plan de Ampliacion
de la Red de Metro convencional y el Plan de Remodelacion de Estaciones de la Red
existente para dotar de accesibilidad a un elevado nimero de estaciones de Metro
de la red ya existente.

En el seno del Consejo para la Promocion de la Accesibilidad y la Supresion de
Barreras, estan trabajando dos comisiones:

e | a Comision del Metro, que realiza una serie de importantes actuaciones en
la estacion-piloto de Canal.

e |a Comision para la elaboracion del Reglamento de la Ley de Accesibilidad
y el Codigo de Accesibilidad y la apertura a la incorporacion de soluciones
acreditadas al citado Reglamento.

“BONOTET” del Ayuntamiento de Madrid es un titulo de transportes asociado a
subvenciones de caracter social, que beneficia a personas con diferente problema-
tica, de entre la que también se encuentran un cierto nimero de personas con dis-
capacidad.

Taxi

En 2002 se firmo el Acuerdo Interinstitucional: Plan de Emergencia para la Mejora del
Servicio de Taxi Adaptado en la Comunidad de Madrid (2002-2003),entre la Adminis-
tracion Local y Autondmica, Representantes de Personas con Discapacidad, Repre-
sentantes del sector del Taxi, Representantes del Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales y de la ONCE, con el objetivo de incrementar el nimero de taxis adaptados
(50 cada afio), y optimizar el funcionamiento del servicio mediante su reorganizacion.
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Vivienda

La Direccion General de Arquitectura y Vivienda (DGAV) de la Consejeria de Medio
Ambiente y Ordenacion del Territorio, en relacion con las personas con discapaci-
dad tiene entre sus funciones desarrollar un marco normativo en la materia; informar
a las personas con discapacidad; proporcionar ayudas econdémicas y facilitar el
acceso a la vivienda.

Durante el periodo 1999-2002, se han concedido ayudas para la rehabilitacion de
viviendas a personas con discapacidad mediante Ayudas Publicas gestionadas por
la DGAV. Ademas, en el mismo periodo se han destinado 668 Viviendas de Protec-
cion Publica (VPP) a personas con discapacidad, de las que 571 corresponden a
Viviendas de Integracion Social, y 47 Viviendas de Proteccion Oficial (VPO). (Fuen-
te: Direccion General de Arquitectura y Vivienda)

Edificios Publicos

Todas las Consejerias del Gobierno de la Comunidad de Madrid deben reservar,
segun la Ley 8/1993, de 22 de junio, de Promocion de la Accesibilidad y Supresion
de Barreras Arquitectonicas, fondos para la mejora de la accesibilidad de sus edifi-
Cios u otras acciones de mejora de la accesibilidad que conforman el Fondo para la
Supresion de Barreras Arquitectonicas.

La Consejeria de Hacienda a través de la Direccion General de Patrimonio cuenta
entre sus competencias la de realizacion y supervision de proyectos de obras nue-
vas, reforma y mantenimiento de los bienes inmuebles patrimoniales adscritos a la
Consejeria de Hacienda. En desarrollo de esta funcion se han venido realizando
actuaciones concretas de mejora de la accesibilidad de los edificios publicos de la
Comunidad de Madrid.

Instalaciones Culturales, de Ocio y Deporte

Las principales actuaciones realizadas para facilitar el acceso en esta materia son la
publicacion de una Guia de Instalaciones Deportivas Accesibles y el disefio de rutas
accesibles en la Sierra de Madrid.

Algunas actuaciones de la Comunidad de Madrid relacionada con las Nuevas Tec-
nologias y la Sociedad de la Informacion y las Personas con Discapacidad son:

2005-2008

Consejeria de Economia e Innovacién Tecnoldgica: Apertura de un Cen-
tro de Acceso Publico a Internet (CAPI) gestionado por una entidad sin fin
de lucro del movimiento asociativo de personas con discapacidad; Convo-
catoria de la subvencion para la puesta en marcha de los Centros de Difu-
sion Tecnoldgica y sus correspondientes técnicos de innovacion tecnologica.

Consejeria de Educacién: Infraestructura en colegios e institutos y expe-
riencias de formacion en nuevas tecnologias.

Consejeria de Familia y Asuntos Sociales: Convocatoria anual de ayudas
individuales para personas con discapacidad; desarrollo de proyectos (de
formacion, estudio, etc.) relacionados con las nuevas tecnologias; Cursos
especializados de alfabetizacion digital dirigidos al fomento del uso del orde-
nador y del acceso a internet para personas gravemente afectadas.

Consejeria de Hacienda/ICM: Pagina Web de la Comunidad de Madrid
accesible (Madrid.org) con el primer nivel de accesibilidad del portal web
Madrid.org y 30 subportales cubierto segun normas WCAG (14 requerimien-
tos minimos de accesibilidad).

Consejeria de Presidencia: Cursos de Leguaje de Signos para formar a
empleados publicos y Acciones formativas en temas relacionados con la
conceptualizacion, intervencion y necesidades actuales de las personas con
discapacidad, para empleados publicos de las areas sanitarias, servicios
sociales y educativas, desarrolladas por el Instituto Madrilenio de la Adminis-
tracion Publica (IMAP).
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Balance

El presente Balance recoge el anélisis de la situacion de las personas con discapa-
cidad de la Comunidad de Madrid, teniendo en cuenta los datos poblacionales dis-
ponibles a diciembre de 2003, los recursos con los que se cuenta, y las aportaciones
relativas a las necesidades percibidas entre las personas con discapacidad y sus
representantes. Estas fueron manifestadas por los 39 grupos de trabajo creados
para la elaboracion del Plan de Accion 2005-2008, pertenecientes a entidades del
movimiento asociativo, administraciones y agentes sociales, que trabajaron sobre la
base de un andlisis de situacion inicial. Asi como del andlisis de las diferentes fuen-
tes documentales y de la normativa anteriormente citada, todo ello con el referente
temporal de diciembre de 2003.

En primer lugar, se destaca la importancia que los factores contextuales tienen en
el origen y mantenimiento de la discapacidad, por lo que se debe dar impulso desde
las diversas areas a las actuaciones especificas dirigidas a sensibilizar y generar un
cambio de actitudes tanto en profesionales como en la poblacion en general, asi
como en las familias y en las propias personas con discapacidad. Todo ello para
contribuir a promover una imagen positiva de las personas con discapacidad, basa-
da en sus propios valores y capacidades.

Se reconoce la necesidad de adoptar en todos los niveles de atencion la perspec-
tiva de la promocion de la vida independiente, en el sentido no soélo de lograr una
autonomia funcional, sino también en el de favorecer que la persona con discapa-
cidad tome decisiones sobre su propia vida.

En este sentido, y con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades y la plena
participacion de las personas es necesario promover actuaciones que faciliten la
accesibilidad integral a bienes, entornos, servicios e informacion, siguiendo los cri-
terios del “disefo para todos”.

Dada la doble discriminacion que sufre la mujer con discapacidad, que tiene, entre
otras consecuencias, €l menor acceso a servicios, la perspectiva de género debe
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estar presente en las actuaciones destinadas tanto a personas con discapacidad
como a cuidadores y familias, y ser objeto de un seguimiento especial que se extien-
da a todas las medidas emprendidas.

En lo referente a atencion social, la Red Publica de Centros de Atencion a Perso-
nas Adultas con Discapacidad, tendra que potenciar los recursos de atencion e
impulsar los procesos de homogeneizacion y calidad de los mismos. La definicion
del Modelo de Atencién de los diferentes recursos que constituyen la Red contri-
buira decisivamente a ello (Ley 11/2003, de Servicios Sociales, art.24). Se deben
dar pasos definitivos en la consolidacion de la atencion individualizada a través del
desarrollo metodoldgico e implantacion del Programa Individual de Atencién, con-
templado en la Ley de Servicios Sociales, que tendra como consecuencia logica la
coordinacion entre los servicios y recursos que precisa o a los que tiene derecho
la persona con discapacidad.

Bajo esta premisa es primordial desarrollar actuaciones dirigidas a la promociéon de
la vida independiente en todos los niveles de atencion, mediante un mayor desarro-
llo de los servicios de proximidad y adecuacion de los recursos de atencion espe-
cializada.

La Red Publica de centros de atencion a personas con discapacidad de la Comu-
nidad de Madrid debera adaptarse a nuevas situaciones como son las personas con
discapacidad fisica, el envejecimiento natural y prematuro de la poblacion con dis-
capacidad intelectual y las situaciones de alteracion de la conducta o enfermedad
mental cuando confluyen con la discapacidad intelectual.

Debe tenerse presente en la cobertura de las necesidades descritas anteriormente
la implantacion de férmulas innovadoras de atencion para las personas con disca-
pacidad en situacion de dependencia grave, que requieren de una importante, diver-
sificada y especializada carga de cuidados, que en la mayor parte de los casos son
provistos por un familiar, generalmente muijer. Es necesario implantar soportes diri-
gidos a las familias y/o cuidadores de las personas con discapacidad que protago-
nizan una parte muy importante del apoyo de las personas con discapacidad en
situacion de dependencia grave.

Como sucede en otras areas, especial atencion merecen los espacios/procesos de
transicion, especialmente aquellos orientados a la insercion laboral.

En lo relacionado con la atencion a ninos con discapacidad resulta prioritario garanti-
zar la deteccion precoz y avanzar en el desarrollo de la normativa y programas de aten-
cion temprana, asi como en la instauracion del registro de nifios con discapacidad.

Para conseguir los fines anteriores sera indispensable la coordinacion interinstitucio-
nal y la participacion de personas con discapacidad y sus familiares en el disefio e
implementacion de acciones.

Finalmente, es preciso que la atencion social avance en los proximos aflos adaptan-
dose a la realidad social y a los problemas de las personas con discapacidad de
nuestro contexto social y geogréfico, en ese sentido es necesario, no soélo difundir
el conocimiento general, sino promover la investigacion propia que permita dispo-
ner de soluciones actualizadas.
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En lo que respecta a las necesidades educativas de las personas con discapacidad,
se destaca la importancia del desarrollo de programas de atencion individualizados,
la adecuacion de las ratios, el apoyo a familias, la sensibilizacién en materia de dis-
capacidad a la comunidad educativa; necesidades que manifiestan la preocupacion
por la mejora de la calidad de la ensenanza para estas personas.

La escasa presencia de alumnos con discapacidad en las ensefianzas post-obliga-
torias requiere del desarrollo de apoyos y adecuaciones, asi como la reestructura-
cion de determinados programas, teniendo en cuanta la perspectiva de género.

Especial atencion merece la transicion entre los diferentes niveles educativos y otros
sectores, como empleo y/o servicios sociales, donde habra que articular mecanis-
mos que garanticen los itinerarios de los alumnos con discapacidad.

Por ultimo, pero no menos importante, es necesario impulsar la accesibilidad a bien-
es, entornos y servicios educativos, con especial énfasis en el acceso a la Sociedad
de la Informacion desde edades tempranas, como instrumento normalizador de los
alumnos con discapacidad y necesidades educativas especiales.

En materia de sanidad se manifiesta claramente la necesidad de mantener y ampliar
tanto los programas de prevencion como los de deteccion precoz, derivacion y aten-
cion temprana a nifos con trastornos del desarrollo y discapacidad, o con alto ries-
go de padecerla.

Asi mismo, se considera necesario el avance en la calidad de la atencion sanitaria.
Para ello, es precisa la formacion desde la perspectiva de género para la atencion a
las mujeres con discapacidad, la mejora de la atencion a personas sordas, la aten-
cion buco-dental para ninos y adultos con discapacidad y la atencion a personas
con discapacidad por dafo cerebral sobrevenido, entre otras actuaciones.

No se puede olvidar la necesidad de formacion de los profesionales del ambito sani-
tario para un mayor conocimiento de la discapacidad asi como de programas de
informacion a personas con discapacidad sobre temas de su interés.

Las personas con discapacidad intelectual y trastornos mentales o de la conducta
necesitan de apoyos especificos derivados de una estrecha coordinacion de los ser-
vicios sanitarios con los de educacion y/o servicios sociales.

Se manifiesta en general la importancia de articular la coordinacion entre sanidad y
servicios sociales, en materia de atencion socio-sanitaria para personas con disca-
pacidad.

En cuanto al empleo, se pone de relieve la necesidad de aumentar los niveles de
insercion laboral de este grupo, con especial atencion a las mujeres, para lo cual se
requiere el desarrollo de medidas que velen por el adecuado cumplimiento de las
cuotas de reserva tanto en el sector publico como privado, la sensibilizacion median-
te la mejora de la imagen social en relacion con el empleo y motivacion a empresa-
rios para la contratacion de personas con discapacidad asi como dar continuidad a
las acciones de formacion para el empleo de las personas con discapacidad, ade-
cuandolas a las necesidades reales del mercado laboral.

2005-2008

En esta linea, seria conveniente sostener las politicas contra las causas que provo-
can la alta tasa de inactividad y de paro entre las personas con discapacidad.

No obstante, ya queda patente que la orientacion, la formacion y la intermediacion
son tres pilares basicos para mejorar el acceso al empleo de las personas con dis-
capacidad. Por tanto, se hace necesario perfeccionar los sistemas de orientacion
y los itinerarios asi como garantizar servicios de intermediacion de calidad.

Es necesario impulsar la transicion entre los servicios de educacion y servicios socia-
les hacia el empleo creando formulas flexibles que permitan la vuelta a recursos
sociales, en caso de pérdida del puesto de trabajo asi como desarrollar férmulas
de empleo con apoyo para determinados grupos.

La seguridad en el empleo llega también a las politicas de riesgos laborales, espe-
cialmente importantes en los centros especiales de empleo y, en general, en todos
los puestos de trabajo ocupados por personas con discapacidad, que pueden ser
mas vulnerables a algunos riesgos.

En cuanto a cultura, ocio y deporte, es necesario fomentar la participacion de las
personas con discapacidad en estas actividades. Para ello se requiere aumentar la
informacion al respecto, y hacer mas accesible esta oferta.

Asi mismo es necesario el fomento de la practica deportiva habitual de las personas
con discapacidad como elemento de salud, calidad de vida e integracion social, y
hacerlo teniendo en cuenta la importancia de fomentar la presencia femenina en
estas actividades. Para ello es necesario entre otras medidas incrementar la forma-
cién de técnicos deportivos.

En este sentido, debe hacerse un esfuerzo especial por apoyar la competicion de
elite (paralimpicos) que pueda servir como modelo para los nifios con discapacidad
y como referencia social y de integracion para el resto de la poblacién con o sin dis-
capacidad.

El fomento de la accesibilidad a bienes, entornos y servicios, se manifiesta como
una necesidad prioritaria. Es necesario continuar con la eliminacion de barreras,
teniendo en cuenta el favorecer el acceso a las nuevas tecnologias, el transporte
publico, a la informacioén, a la sefalizacion, asi como a los centros educativos, vivien-
das y edificios publicos.

En esta linea es imprescindible velar por el cumplimiento de la legislacion en mate-
ria de accesibilidad para conseguir una comunidad mas accesible para todos.

Para concluir, el Plan de Accion para Personas con Discapacidad de la Comunidad
de Madrid 2005-2008 parte del gjercicio de los derechos de las personas con dis-
capacidad, desde la logica de unos principios béasicos que garanticen la participa-
cion, generalicen un enfoque integral y sostengan la transversalidad, para llegar a
asumir como filosofia propia la universalizacion y continuidad de la atencion que pre-
side la Ley 11/20083, de 27 de marzo, de Servicios Sociales de la Comunidad de
Madrid y aceptar el desafio de la calidad como eje fundamental de la actuacion para
los proximos anos.
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Principios y Objetivos



Principios rectores del Plan

El Plan de Accion para personas con discapacidad 2005-2008 se vertebra sobre la
perspectiva de los derechos, tomando como referente las Normas Uniformes sobre
igualdad de Oportunidades de Naciones Unidas que han sido incorporadas por
nuestra normativa, tanto estatal como autondémica. Esta perspectiva esta presente
en las actuaciones dirigidas a las personas con discapacidad, teniendo como obje-
tivos fundamentales la garantia de la no discriminacion y la accion positiva como ins-
trumentos basicos de las politicas de inclusion.

Conforme a ello, los principios que rigen el Plan de Accion son fundamentalmente
tres (figura 2.1):

e Participacion activa de las personas con discapacidad y sus representantes y
familias, en el proceso de elaboracion del Plan de Accion como partes implica-
das en el disefio de las politicas. Por ello se ha contado con el movimiento aso-
ciativo, entidades y otros 6rganos de representacion de las personas con
discapacidad, con el fin de recoger sus aportaciones y perspectivas.

e Abordaje Integral en la atencion a las personas con discapacidad, teniendo en
cuenta el abordaje multidimensional y el caracter interdisciplinar de las actuacio-
nes. Por ello en el Plan de Accion 2005-2008 se contemplan aspectos relacio-
nados con la atencién social, educacion, sanidad, empleo, ocio, cultura y deporte
y accesibilidad universal.

e Transversalidad, como instrumento necesario para el abordaje integral de las
actuaciones dirigidas a las personas con discapacidad, implicando para ello a los
diferentes 6rganos de gobierno, en funcién de sus competencias, de la Comuni-
dad de Madrid.

Integralidad <—>  Transversalidad <-——> Participacion

t }

Figura 11. Principios rectores de la elaboracion del Plan de Accidn para Personas con
Discapacidad de la Comunidad de Madrid. 2005-2008.i
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Objetivos Generales del Plan

K
L |
I
Fl
T

Los Objetivos Generales del Plan de Accion 2005-2008 integran los contenidos de
las principales directrices y recomendaciones, nacionales e internacionales, de los
ultimos anos relativas a las politicas dirigidas a las personas con discapacidad, con
las necesidades generales de estas personas y el nivel de desarrollo actual de los
servicios y recursos en la Comunidad de Madrid. De esta forma, se sefialan los
siguientes:

e Promover la Vida Auténoma: no solo referida a la autonomia fisica sino también
a la capacidad de autodeterminacion y toma de decisiones sobre la propia vida,
independientemente de los apoyos externos requeridos. Se trata de facilitar el
derecho a elegir.

e Impulsar la Accesibilidad Universal a bienes, entornos y servicios como ins-
trumento para garantizar el derecho a la plena participacion, entendiendo la
supresion de barreras en su sentido mas general. De este modo, se consideran
las barreras en el transporte, las arquitectonicas y urbanisticas y, de forma muy
especial, aquellas relacionadas con el acceso a las tecnologias de la informacion
y la comunicacion.

e Incluir la Perspectiva de Género, garantizando la igualdad de trato y no discri-
minacion de las mujeres con discapacidad en los diferentes ambitos de la vida dia-
ria y en el ejercicio de su ciudadania e instaurando medidas de accién positiva.

e Avanzar en la Calidad de los Servicios: ademas de responder a las necesida-
des generales de las personas con discapacidad, el Plan de Accion debe abor-
dar en los anos venideros el reto de la calidad, mejorando la accesibilidad tanto
en criterios fisicos como en disponibilidad de los mismos, la organizacién de los
centros y servicios vy la cualificacion de los profesionales que desempenan tare-
as, en relacion con las personas con discapacidad.
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B Principios para los recursos
PrinCipios pa ra la ACCion ¢ Creacion de niveles de coordinacion que permitan agilizar la gestion de

los itinerarios y la homogeneizacion de servicios.

e Territorializacion de los recursos como estrategia de acercamiento de los
servicios a los ciudadanos con discapacidad y de equidad territorial.

PRINCIPIOS Y OBJETIVOS

e Innovacién en cuanto a busqueda de nuevas estrategias y formulas de
abordaje adecuadas a las necesidades especificas de las personas con dis-
capacidad.

e Accesibilidad a entornos y servicios.

PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
Estos objetivos generales se concretan en el Plan de Accién para Personas con Dis- Participativo - Integral — Transversal
capacidad 2005-2008 en unos Principios para la Accion que constituyen las lineas
basicas que orientan las actuaciones a desarrollar en lo referente tanto a atencién
como a recursos (figura 12).

Accesibilidad Perspectiva

Integral de Género Celieke

Vida Autbnoma

B Principios para la atencion RS S A e

e Enfasis en la prevencion, abordada de modo transversal y en sus tres nive-
les: primaria, secundaria y terciaria.

e Atencidn individualizada, como un elemento de avance en la calidad de la
atencion prestada por los diversos servicios con el fin de proporcionar res-
puestas individualizadas a las necesidades detectadas. Individualizacion Territorializacion

Prevencion Redes

e Continuidad de la atencién a lo largo del ciclo vital, garantizando la reali- Continuidad de la atencién Innovacién
zacion de itinerarios mediante el desarrollo de los mecanismos de coordina-
cién intersectoriales necesarios.

Autodeterminacion Accesibilidad

e Autodeterminacion que favorezca la libre eleccion por parte de las perso-
nas con discapacidad, independientemente de los servicios y apoyos que

requieran para su desenvolvimiento y de que residan en centros o en su pro-
pio domicilio. Figura 12. Esquema de Principios rectores, objetivos generales y principios para la accién del Plan.

) H Comunidad de Madrid M
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Cada area engloba las actuaciones relacionadas con un ambito de actividad, gene-
ralmente relacionado con las competencias de las Consejerias del Gobierno de la
EStI'u Ctu ra Genel'al Comunidad de Madrid responsables, salvo en el caso de la Accesibilidad, en la que
debido a la gran transversalidad de sus contenidos se ha optado por una organiza-
cion mas flexible.

Las areas incluyen programas que indican las lineas de accién a desarrollar en cada
una de ellas. Para cada programa se definen objetivos especificos propios que orien-
tan las acciones a desarrollar en ese marco.

ESTRUCTURA DEL PLAN DE ACCION

Para alcanzar cada objetivo especifico se han establecido una serie de medidas que
definen lo que se preveé realizar y, que se concretan y articulan en un nimero deter-
minado de objetivos operativos para cada una de ellas. Dichos objetivos tienen un
caracter cuantificable con la finalidad de posibilitar su seguimiento y evaluacion a lo
largo del desarrollo del Plan de Accion.

De esta forma, se han definido 6 areas, 27 programas, 141 medidas y 228 objeti-
vos operativos. En la tabla 37 se presenta la cuantificacion de los diferentes elemen-
tos del Plan de Accion 2005-2008 descritos anteriormente con el fin de ilustrar la
amplitud y complejidad del mismo.

r
La estructura del Plan de Accion para Personas con Discapacidad de la Comunidad AREAS N° Programas N°® Medidas N° Obj. Operativos
dg M'a(ljrld 2005-2008 selh.a dlggnqdo S|gg|endo las dlrectrlges impuestas por los Atencion SEREl 8 40 67
principios rectores de participacion, integralidad y, muy especialmente en este caso,
transversalidad.

Partiendo de lo mas general hacia lo mas especifico, el Plan de Accidon se organiza 2L 5 22 35

en areas, programas, objetivos especificos, medidas y objetivos operativos. En la I
figura 13 se ofrece un esquema de esta organizacion. Sanidad 3 26 34

Empleo 4 21 31

AReA
o | |
_ 6 Areas 27 programas 141 medidas 228 Obj. Operativos
Figura 13. Esquema de la organizacion del Plan de Accion para Personas con Discapacidad de la
Comunidad de Madrid Tabla 37. Cuantificacién de los elementos del Plan de Accidn

i H Comunidad de Madrid EM
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Distribucion de programas

De acuerdo a lo especificado en el punto anterior, el Plan de Accion para Personas
con Discapacidad 2005-2008 esta compuesto por seis Areas fundamentales de
actuacion.

1. AREA: Atencidn Social
2. AREA: Educaccidn

3. AREA: Sanidad

4. AREA: Empleo

5. AREA: Cultura, Ocio y Deportes

6. AREA: Accesibilidad

Las Areas vertebran la estructura del Plan de Accién en dos sentidos; por un lado,
cada una de estas areas incluye un nUmero de programas que organizan las actua-
ciones vy, por el otro, las areas sirven como referente a la hora de situar los ambitos
competenciales y de responsabilidad de cada Consejeria del Gobierno de la Comu-
nidad de Madrid.

|1 02| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

En todo momento rige el principio de transversalidad, pero manteniendo una légica
en la articulacion de las areas que facilite la mejor organizacion y coordinacion posi-
ble. De esta forma, se mantienen cinco de las Areas (Atencion Social, Educacion,
Sanidad, Empleo y Cultura, Ocio y Deportes) en el marco competencial de las Con-
sejerfas més directamente implicadas, mientras que en el Area de Accesibilidad se
ha optado por un caracter mas transversal que ha obligado a definir las competen-
cias para cada objetivo operativo.

Analizando la distribucién de los programas, en funcién de las Areas (figura 14) la
mas representada es la de Atencion Social con un 29% del total, seguida por Edu-
cacion y Accesibilidad, con el 19%.

I Area de Atencion Social
 Area de Educacion
" Area de Sanidad

Area de Empleo

B Area de cultura, ocio
y deporte

Area de Accesibildad

Figura 14. Distribucién de los programas en funcion de las Areas del Plan de Accién

El marcado caracter transversal mencionado anteriormente queda de manifiesto ya
que el total de Consejerias del Gobierno de la Comunidad de Madrid se encuentran
implicadas en la ejecucion del Plan de Accion 2005-2008.

En la figura 15 aparece para cada una de las Areas de intervencion del Plan el niime-
ro de Consejerias implicadas, evidenciando la transversalidad de las mismas. De las
seis Areas que recoge el Plan, es el Area de Accesibilidad la que cuenta con el
mayor nimero de Consejerfas implicadas. En el Area de Atencién Social estan impli-
cadas cinco Consejerfas. En el Area de Educacion cuatro. Las Areas de Sanidad,
Empleo y Cultura, Ocio y Deportes, cuentan cada una con la implicacion de tres
Consejerias.

Area Area Area Area Area Cultura, Area
Atencion Social Educacion Sanidad Empleo Ocio y Deporte Accesibilidad

Figura 15. Numero de Consejerias implicadas en cada Area del Plan de Accidn

2|22
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ESTRUCTURA DEL PLAN DE ACCION

En la figura 16. se observa el nimero de Areas en las que participa cada Conseje-
ria del Gobierno de la Comunidad de Madrid. La Consejeria de Familia y Asuntos
Sociales esta implicada en la totalidad de las Areas del Plan.

Consejeria de Economia e
Innovacion Tecnoldgica 1

Consejeria de Transportes e
Infraestructuras 1

Consejeria de Medio Ambiente y

Ordenacion del Territorio 1

Consejeria de Presidencia

1
Consejeria de Cultura y Deportes

1
Consejeria de Justicia e Interior

1

Consejeria de Hacienda

Consejeria de Empleo y Mujer

_ 3

Consejeria de Sanidad y Consumo

Consejeria de Educacion

3
Consejeria de Familia y Asuntos
Sociales 6
Ndmero de Areas 0 2 4 6

Figura 16. Numero de Areas en las que participa cada Consejeria (elaboracion propia).

De forma mas especffica, se recoge en la tabla 38 la estructura de Areas y Progra-
mas del Plan de Accion para Personas con Discapacidad 2005-2008. Como puede
observarse cada area incluye un niumero de programas que tratan de acotar la rea-
lidad y responder a las necesidades identificadas en cada ambito.

Siguiendo el enfoque de la discapacidad asumido por este Plan, que pone de mani-
fiesto la importancia los factores contextuales y sociales en la génesis de los proce-
sos de exclusion que pueden sufrir las personas con discapacidad, se incide en el
caracter transversal del Area de Accesibilidad, asi como en el caracter prioritario de
las medidas dirigidas a la mujer con discapacidad que se sefialan a lo largo del Plan
de Accion con el simbolo mél.
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A modo de sintesis se presenta a continuacion un esquema de las areas y progra-
mas como avance de los contenidos a desarrollar en los apartados correspondien-
es.

—

1. AREA Atencion Social

2|22

PROGRAMA 1 Mejora de la Calidad Técnica en la atencion a personas con discapacidad.
PROGRAMA2  Consolidacion y potenciacion de la Red Publica de Centros.
PROGRAMA3  Vida Independiente.

PROGRAMA 4 Apoyo a la transicion orientada a la insercion socio-laboral.

PROGRAMAB  Atencion Temprana.

PROGRAMA 6 Apoyo a la participacion.

PROGRAMAT  Apoyo a las familias.

PROGRAMA 8  Promocion del conocimiento sobre discapacidad.

2. AREA

Educacion

PROGRAMA 1 Impulso a la accesibilidad a bienes, entornos y servicios.

PROGRAMA 2  Mejora de la calidad de la ensenanza para personas con discapacidad.

PROGRAMA 3 Transicion de las personas con discapacidad en el seno del sector educativo y en otros
sectores.

PROGRAMA 4 Potenciacion del acceso de las personas con discapacidad a las ensefianzas
post-obligatorias.

PROGRAMAB  Atencidon Temprana.

3. AREA

EERIGED|

PROGRAMA 1 Mejora de la calidad de la atencién sanitaria a personas con discapacidad.
PROGRAMA2  Prevencion y Atencion Temprana.
PROGRAMAZ3  Salud Mental.

4. AREA

Empleo

PROGRAMA 1 Mejora del acceso al empleo de las personas con discapacidad.

PROGRAMA 2  Gestion del acceso al empleo de las personas con discapacidad.

PROGRAMA 3 Formacion para el aumento de la empleabilidad de las personas con discapacidad.
PROGRAMA 4 Prevencion de riesgos laborales en Centros Especiales de Empleo.

5. AREA

Cultura, Ocio y Deportes

PROGRAMA 1 Fomento de la participacion de las personas con discapacidad en actividades culturales,
deportivas, de ocio y tiempo libre.
PROGRAMA 2  Promocioén de la practica deportiva de las personas con discapacidad.

6. AREA

Accesibilidad

PROGRAMA1T  Accesibilidad en la Comunicacion.

PROGRAMA 2 Accesibilidad al Transporte.

PROGRAMA 3  Accesibilidad en la Edificacion.

PROGRAMA 4 Accesibilidad en el Urbanismo

PROGRAMAS  Impulso del conocimiento en materia de accesibilidad y el acceso a las Nuevas Tecnologias.

Tabla 38. Esquema de Contenidos del Plan de Accion
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| Plan de Accidn para Personas con Discapacidad de la Comunidad
de Madrid 2005-2008 se compone de seis Areas de actuacion
(atencion social, educacion, sanidad, empleo, cultura, ocio y depor-
te y accesibilidad). Cada una de estas Areas se concreta en una
serie de programas que aparecen estructurados en torno a tres apartados (figura
17): uno primero de fundamentacion y descripcion del programa, un segundo que
desarrolla el programa (los objetivos especificos, medidas y objetivos operativos?) y
un tercero que incluye el cronograma de desarrollo. Se especifica ademas en cada
programa la Consejeria del Gobierno Regional de la Comunidad de Madrid respon-
sable de la implementacion y seguimiento del mismo y los socios implicados en su

puesta en marcha.

Programa

B Fundamentacion y Descripcion.
B Desarrollo.

e Objetivos especificos

* Medidas

¢ Objetivos operativos
B Cronograma.

Figura 17. Esquema de estructura de cada una de las Areas del Plan de Accién

' Los Objetivos Operativos relativos a género se han sefialado con el simbolo . -
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Programas Objetivos Especificos

| 1 | 1. Implantar el modelo de Atencién Individualizada |

Area de Atencién Social

en los centros de atencién a personas con
discapacidad.

2. Mejorar la calidad técnica de la atencion de los
centros para adultos con discapacidad.

3. Desarrollar la formacion continua especializada.

. Optimizar los recursos de Centros Base. |
. Ampliar los recursos de Alojamiento.

. Ampliar los Centros de Proximidad.

. Crear recursos especificos.

2 !

3 | 1. Apoyar la vida activa, la participacion social y la |

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ATENCION SOCIAL

H~ O NN =

permanencia en la vivienda habitual.
2. Impulsar la accesibilidad para mejorar la
Prog rama1: Autonomia Personal.

Mejora de la Calidad Técnica en la atencion a personas con discapacidad. 3. Promocionar la autodeterminacion de las
R personas con discapacidad.

[ Programa 2: | 1. Protocolizar los itinerarios de atencion e

. . L Lo insercion sociolaboral.
Consolidacion y potenciacién de la Red Publica de Centros. . o
| 2. Reforzar el proceso de orientacion.

. Mejorar la empleabilidad.

Programa 3: 4. Regular e impulsar los programas y experiencias
Vida Independiente. para el aumento de la movilidad entre los
- Centros Ocupacionales de la Red y el empleo.

N

1
w

| 1. Garantizar la cobertura del servicio. |

2. Coordinar interinstitucionalmente la atencion
temprana.

Programa 4:
Apoyo a la transicion orientada a la insercién socio-laboral.

| 1. Fomentar el desarrollo de la participacion del |
movimiento asociativo.

2. Fomentar la participacion de mujeres con
discapacidad.

Programa 5:
Atencién Temprana.

Programa 6:
Apoyo a la participacion.

. Mejorar la informacion a las familias de personas
con discapacidad.

. Desarrollar los servicios de respiro.
Programa 7:

Apoyo a familias.

| 1. Crear el Observatorio Autonémico de la
Discapacidad.

_ 2. Apoyar la investigacion en materia de
Programa 8: discapacidad.

Promocién del conocimiento sobre discapacidad.

O d O O

Tabla 39. Estructura general del Area de Atencién Social

i H Comunidad de Madrid EM
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AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ATENCION SOCIAL

Mejora de la Calidad Técnica en la

atencion a personas con discapacidad

e RESPONSABLE:
Consejeria de Familia y Asuntos Sociales

e SOCIOS:
Ayuntamientos, entidades

B Fundamentacién y Descripcion

La Ley 11/2003 de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, en el articulo 24,
establece que “en el sistema publico de servicios sociales, se disefiara el tipo de
intervencion adecuada en cada caso, que se formalizara como programa o proyec-
to individual, familiar, grupal o comunitario, con la participacion de los interesados,
y de modo que se garantice la coherencia y continuidad de itinerarios de atencion
o insercion”. Dicho articulo prevé asimismo, ademas, que “cada centro o servicio
dispondra de un programa o proyecto general de actividad. Los contenidos mini-
mos de dichos programas o proyectos podran ser establecidos reglamentariamen-
te, al objeto de conseguir que la atencion social que reciben los ciudadanos sea
homogénea en todos los centros y servicios de tipo semejante”.

La accion, por tanto, en el Programa, debe dirigirse a consolidar la atencion indivi-
dualizada a través del desarrollo metodolégico e implantacion del Programa Indivi-
dual de Atencion, contemplado en la Ley de Servicios Sociales, que tendra como
consecuencia logica la coordinacion entre los servicios y recursos a los que tiene
derecho cada persona.

En cuanto a la Red de Centros Base la mejora avanza en las tareas de continuidad,
reconceptualizacion y en el desarrollo e implantacion de las nuevas metodologias de
trabajo previstas.

|1 12| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

Por otro lado, la mejora de la calidad técnica de la atencion de los centros, se des-
arrollara mediante un completo plan de calidad que incluya estudios de evaluacion,
definicién de estandares de calidad y de los modelos de atencion de los centros.
Estas medidas se complementaran con un esfuerzo para elevar la calidad de la aten-
cién mediante la formacion y actualizacion de las estrategias de los profesionales
poniendo especial cuidado en la perspectiva de género y en la formacion en el uso
de los nuevos instrumentos técnicos.

Bl Objetivos Especificos

1. Implantar el modelo de Atencion Individualizada en los centros de
atencién a personas con discapacidad.

2. Mejorar la calidad técnica de la atencién de los centros.

3. Desarrollar la formacién continua especializada.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Medidas Objetivos operativos
| 1.1. Desarrollo e implantacién | 1.1.a Desarrollar metodoldgicamente el Programa de |
del Programa de Atencién Atencion Individualizada.
Individualizada.

1.1.b Implantar el Programa de Atencion Individualizada
en los centros de atencién a personas con
discapacidad.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Medidas Objetivos operativos

| 2.1. Definicién e implantacién | 2.1.a Definir e implantar en todos los Centros un |
de un Modelo de Atencion Modelo de Atencion.

segun tipologia de 2.1.b Implantar el reglamento, régimen de
Centros. funcionamiento y régimen interior de los Centros.
| 2.2. Evaluacién de los | 2.2.a Realizar un estudio de evaluacion en relacion a la |

resultados del Modelo de
Red Publica de la

Comunidad de Madrid. 2.2.b Desarrollar e implantar una aplicacion informética
que permita mejorar la gestion y obtencion de
datos operativos relacionados con la Red de
Plazas Publicas.

calidad de la atencion, equidad y mejora del
bienestar de las personas con discapacidad.

Comunidad de Madrid EM 113l
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AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ATENCION SOCIAL

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Medidas Objetivos operativos

| 3.1. Realizacion de actividades | 3.1.a Realizar actividades formativas anuales
de coordinacion, relacionadas con la atencion, investigacion e
informativas y formativas innovacion en discapacidad, en colaboracion con
dirigidas a profesionales. las entidades.

3.1.b Realizar sesiones de coordinacion, informativas y
formativas en la deteccion de necesidades y
atencioén a las personas con discapacidad
dirigidas a profesionales de atencion social
primaria.

3.1.c Desarrollar actividades de formacion en
perspectiva de género y prevencion en violencia
de género dirigidas a profesionales que trabajan
con mujeres con discapacidad con el fin de incluir
la perspectiva de género de un modo transversal
en sus programas y actuaciones. md

B Cronograma

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas 2005 2006 2007 2008

1.1. Desarrollo e implantacion del Programa de
Atencion Individualizada.

Desarrollo

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Medidas

2.1. Definicion e implantacion de un Modelo de
Atencion segun tipologia de Centros.

2005 | 2006 | 2007 | 2008 |

Definir Implantar modelo y Reglamento

2.2, Evaluacion de los resultados del Modelo de
Red Publica de la Comunidad de Madrid.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Medidas

3.1. Realizacion de actividades de coordinacion,
informativas y formativas dirigidas a
profesionales.

2005 | 2006 | 2007 | 2008

Actividades formativas y sesiones de coordinacion

|1 1 4| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

Consolidacion y potenciacion
de la Red Publica de Centros

para adultos con discapacidad

e RESPONSABLE:
Consejeria de Familia y Asuntos Sociales

e SOCIOS:
Ayuntamientos, fundaciones, entidades, iniciativa privada

B Fundamentaciéon y Descripcion

Con el fin de garantizar el derecho de todas las personas con discapacidad a reci-
bir la atencién social que necesiten, el esfuerzo del Gobierno Regional se ha dirigi-
do primordialmente hacia un crecimiento cuantitativo de la red de Servicios Sociales,
tanto en Centros Base como en Centros de Atencion Especializados (Centros Ocu-
pacionales, Residencias, Centros de Dia), hasta alcanzar una dotacion de recursos
satisfactoria.

La Red Publica de plazas de Atencion Especializada a Personas con Discapacidad
adultas y menores, que se cred en el marco del Plan de Accién para Personas con
Discapacidad de la Comunidad de Madrid 1999-2002, cuenta en la actualidad con
mas de 13.300 plazas para adultos con discapacidad.

Tras unas actuaciones dirigidas prioritariamente a la reconversion y creacion de pla-
zas, en este momento lo importante es el grado de cobertura de las mismas en fun-
cion de los grupos especificos de personas con discapacidad.

El Plan de Accion para personas con discapacidad 2005-2008 tiene como actua-
ciones prioritarias el desarrollo de lineas de trabajo para una mejor reorganizacion
de la red y la especializacion de la misma lo que sin duda llevara a replantearse la
calidad en los servicios, el impulso de algunas medidas ya iniciadas como las alter-
nativas de empleo para las personas usuarias de Centros Ocupacionales y la mejo-
ra en los procesos de adjudicacion del tipo de recurso.

El incremento de recursos para adultos en la Red Publica de Plazas se llevara a cabo
bajo una perspectiva integradora considerando los recursos existentes, la poblacion
diana y las estimaciones de necesidades futuras. En esta linea se va a avanzar en la
cobertura de la atencion de grupos de personas con discapacidad que presenten
unas necesidades especificas, con prioridad a aquellas personas y sus familias que
precisen mas apoyos, en relacion a las situaciones de dependencia.

B comunidad de maaria EM 115|
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De esta forma la ampliacion de los recursos de alojamiento estara destinada a per-

sonas con discapacidad intelectual gravemente afectadas o autismo, a personas
con discapacidad mayores de 45 anos con deterioro, y a las personas con disca-
pacidad fisica gravemente afectadas y/o dafo cerebral sobrevenido. También sera
esta poblacion la que se beneficie de la ampliacion de los Centros de Proximidad.
El Plan de Accion 2005-2008 prevé la creacion de recursos especificos de aloja-
miento y de atencion diurna para una poblacion con discapacidad especifica, a
saber, las personas con discapacidad intelectual limite o ligera con trastornos gra-
ves de la conducta o enfermedad mental.

1. Optimizar los recursos de Centros Base.
2. Ampliar los recursos de Alojamiento.
3. Ampliar los Centros de Proximidad.

4. Crear recursos especificos.

Medidas

1.1. Adecuacion de los Centros
Base, en funcién de las
necesidades de la 1.1.b Completar la dotacién de personal de Centros
poblacién y del modelo Base.
que se defina.

Objetivos operativos

1.1.a Reordenar los Centros Base, y/o crear nuevos
Centros Base.

Medidas

2.1. Incremento del nimero de

Objetivos operativos

2.1.a Crear entre 320 y 400 plazas de residencia para

Medidas

3.1.

3.2

Incremento del nUmero de
plazas en Centros de Dia
para personas con
discapacidad intelectual o
autismo.

Aumento del nimero de
plazas en Centros de Dia
para personas con
discapacidad fisica.

Medidas

4.1.

4.2,

Creacion de recursos de
alojamiento para personas
con discapacidad
intelectual limite o ligera
con trastornos graves de
la conducta o enfermedad
mental.

Creacion de Centros de
Atencién Diurna para
personas con discapacidad
intelectual limite o ligera
con trastornos graves de la
conducta o enfermedad
mental.

Objetivos operativos

3.1.a

3.2.a

Crear entre 280 y 350 plazas en Centros de Dia
para personas con discapacidad intelectual
gravemente afectadas o autismo.

Crear entre 200 y 250 plazas en Centros de Dia
para personas con discapacidad fisica
gravemente afectadas y/o dafno cerebral
sobrevenido.

Objetivos operativos

41.a

4.2.a

Crear entre 130 y 160 plazas en recursos de
alojamiento para personas con discapacidad
intelectual limite o ligera con trastornos graves de
la conducta o enfermedad mental.

Crear entre 50 y 60 plazas en Centros de
Atencion Diurna para personas con discapacidad
intelectual limite o ligera con trastornos graves de
la conducta o enfermedad mental.

31

2.2.

plazas de alojamiento para
personas con
discapacidad intelectual o
autismo.

Incremento del nimero de
plazas de alojamiento para
personas con discapacidad
fisica gravemente
afectadas y/o dafio
cerebral sobrevenido.

personas con discapacidad intelectual
gravemente afectadas o autismo.

2.1.b Crear entre 150 y 200 plazas para personas con
discapacidad intelectual mayores de 45 anos con
deterioro.

2.2.a Crear entre 240 y 300 plazas para personas con
discapacidad fisica gravemente afectadas y/o
dafo cerebral sobrevenido.

2005-2008

1
Medidas 2005 2006 2007 2008
1.1. Adecuacion de los Centros Base, en funcion
de las necesidades de la poblacion y del Definir Reordenar Centros Base
modelo que se defina.

Completar dotacion de personal

Comunidad de Madrid

AREAS Y PROGRAMAS |
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Medidas 2005 2006 2007 2008
2.1. Incremento del nimero de plazas de
alojamiento para personas con discapacidad Crear plazas

intelectual o autismo.

2.2. Incremento del nimero de plazas de
alojamiento para personas con discapacidad
fisica gravemente afectadas y/o dafo
cerebral sobrevenido.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Medidas 2005 2006 2007 2008
3.1. Incremento del nimero de plazas en Centros
de Dia para personas con discapacidad Crear plazas

intelectual o autismo.

3.2. Aumento del nimero de plazas en Centros de
Dia para personas con discapacidad fisica.

OBJETIVO ESPECIFICO 4

Medidas 2005 | 2006 | 2007 | 2008 |

4.1. Creacion de recursos de alojamiento para
personas con discapacidad intelectual
limite o ligera con trastornos graves de la
conducta o enfermedad mental.

Crear plazas

4.2. Creacion de Centros de Atencién Diurna para
personas con discapacidad intelectual
limite o ligera con trastornos graves de la
conducta o enfermedad mental.

|1 1 8| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008
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Vida Independiente

e RESPONSABLE:
Consejeria de Familia y Asuntos Sociales

e SOCIOS:
Ayuntamientos, entidades, iniciativa privada

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ATENCION SOCIAL

B Fundamentacion

Los principios de Vida Independiente contemplan una participacion activa de las per-
sonas con discapacidad en la sociedad, con los mismos derechos y capacidad para
decidir que el resto de ciudadanos, pero también como personas que requieren de
apoyos especificos que permitan el gjercicio de sus derechos. Segun la Ley 11/2003
de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, uno de cuyos objetivos es que
las personas puedan vivir dignamente a lo largo de su vida, es necesario prever los
apoyos y ayudas que precisaran segun avance su edad.

En este sentido, la Comunidad de Madrid, a través del Plan de Acciéon 1999-2002
impulso actuaciones de apoyo que facilitan la permanencia en el hogar a las perso-
nas con discapacidad, a través del servicio de teleasistencia y de la ayuda a domici-
lio, las ayudas individuales, que incluyen las ayudas técnicas o ayudas de apoyo, las
ayudas para transporte en taxi a personas con discapacidad gravemente afectadas
en su movilidad (bono-taxi), asi como el servicio de intérpretes de lenguaje de signos.

En este momento es necesario seguir profundizando en las acciones relativas a la
Vida Independiente, para garantizar que las personas con discapacidad puedan, si
€S Su opcion, permanecer en su vivienda habitual teniendo cubiertas sus necesida-
des mas basicas, a través de unos servicios de proximidad con una implantacion
mayor y una especializacion que tenga en cuenta las caracteristicas particulares de
la atencién a poblaciones especificas como pueden ser las personas con dafio cere-
bral. Asi mismo, es necesario ensayar e implantar formulas novedosas de apoyo a
la Vida Independiente, tales como la figura del Asistente Personal, que ya existen en
otros paises de nuestro entorno.

Los aspectos relacionados con la Autonomia Personal deben ir parejos con el des-
arrollo y la aplicacion de las nuevas tecnologias, para lo que es necesario que se
cuente que los mecanismos necesarios para impulsar su acceso a toda persona con
discapacidad que lo necesite, teniendo siempre en cuenta la autodeterminacion de
las personas con discapacidad, sean cuales sean su condicion, edad o circunstan-

cias personales.
Comunidad de Madrid
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B Objetivos especificos OBJETIVO ESPECIFICO 3
1. Apoyar la vida activa, la participacion social y la permanencia en la Medidas Objetivos operativos
vivienda habitual. | 3.1. Impulso al desarrollodelos | 3.1.a Redaccion de un Manual de Buenas Practicas |
derechos y principios de para la aplicacion de los derechos, principios de
2. Impulsar la accesibilidad para mejorar la Autonomia Personal. calidad de vida y calidad de vida y autodeterminacion de las
autodeterminacion de las personas usuarias de Centros de Atencion Social

3. Promocionar la autodeterminacioén de las personas con discapacidad. ) . .
personas con discapacidad. Especializada.

3.1.b Colaborar con entidades para formar a las
personas con discapacidad en sus derechos y en
la filosoffa de vida independiente.

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ATENCION SOCIAL
AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ATENCION SOCIAL

OBJETIVO ESPECIFICO 1 | 3.2. Desarrollo de actuaciones | 3.2.a Desarrollar actuaciones de intervencion directa |
de intervencién directa con con mujeres con discapacidad anualmente, para
Medidas Objetivos operativos mujeres con discapacidad el desarrollo personal, participacion y vida
| 1.1. Incremento de los | 1.1.a Incrementar los servicios de Teleasistencia a | para el desarrollo personal, independiente. il

participacion y vida

servicios de proximidad través de la Atencién Social Primaria. ind dient
o independiente.

d!rlgldos apersonas con 1.1.b Incrementar los servicios de Ayuda a Domicilio a

discapacidad. través de la Atencién Social Primaria.

| 1.2. Promocién de experiencias | 1.2.a Llevar a cabo una experiencia piloto sobre |

innovadoras para Asistencia Personal para personas con
favorecerla vida activa y la discapacidad fisica gravemente afectadas y
participacién social. efectuar su evaluacion para su posible . C ron og rama
ampliacion.
1.2.b Subvencionar experiencias para favorecer la
permanencia en la vivienda habitual para OBJETIVO ESPECiFICO 1
personas con discapacidad intelectual y para
personas con dafio cerebral sobrevenido. Medidas 2005 2006 2007 2008
1.2.c Apoyar el recurso de viviendas tuteladas para 1.1. Incremento de los servicios de proximidad Estudio de la| Incremento servicios de teleasistencia
personas con discapacidad intelectual. dirigidos a personas con discapacidad. demanda y ayuda a domicilio

1.2. Promocion de experiencias innovadoras
para favorecer la vida activa y la participacion

OBJETIVO ESPECIFICO 2 sociel. e . §
ubvencionar experiencias y apoyo a viviendas
Medidas Objetivos operativos
| 2.1. Creacion de un Servicio | 2.1.a Crear el Servicio Madrilefio de Autonomia
Madrilefio de Autonomia Personal y Ayudas Técnicas (SEMAPAT). )
Personal y Ayudas OBJETIVO ESPECIFICO 2
Técnicas (SEMAPAT). .
( n Medidas 2005 2006 2007 2008
| 2.2. Impulso a la utilizacion de | 2.2.a Colaborar en la redaccion de la norma legal que | 2.1. Creacion de un Servicio Madrilefio de
perros de asistencia en la regule la utilizacion de perros de asistencia en la Autonomia Personal y Ayudas Técnicas Estudio Creacién
Comunidad de Madrid. Comunidad de Madrid. (SEMAPAT).
2.2. Impulso a la utilizacién de perros de
| 2.3. Mejora del acceso a la | 2.3.a Incrementar los servicios de intérpretes de | asistencia en la Comunidad de Madrid.
icacion de | L je de Si .
comunicacion de fas enguale de signos 2.3. Mejora del acceso a la comunicacion de las L - —
personas con . ) N Prestacion de servicios de intérpretes
. . . personas con discapacidad auditiva.
discapacidad auditiva.
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Medidas 2005

3.1. Impulso al desarrollo de los derechos y
principios de calidad de vida y
autodeterminacion de las personas con
discapacidad.

3.2. Desarrollo de actuaciones de intervencion
directa con mujeres con discapacidad para el
desarrollo personal, participacion y vida
independiente.

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ATENCION SOCIAL

|1 22| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

2006

2007

2008
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Apoyo a la transicion orientada

a la insercion socio-laboral

e RESPONSABLE:
Consejeria de Familia y Asuntos Sociales

e SOCIOS:
Consejeria de Empleo y Mujer, Consejeria de Educacion, Ayuntamientos,
Entidades, Empresas

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ATENCION SOCIAL

B Fundamentacion y Descripcion

En los ultimos anos, en la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales se ha realizado
un gran esfuerzo y destinado importantes recursos a mejorar la empleabilidad de
las personas con discapacidad con el objetivo de contrarrestar la situacion de dis-
criminacion de las personas con discapacidad y, en especial, de las mujeres con dis-
capacidad. Como resultado, se ha conseguido aumentar el nimero de plazas de
Centros Ocupacionales, asi como el nimero de programas de apoyo a la integra-
cién socio-laboral con fondos cofinanciados por Fondo Social Europeo en el marco
del Programa Operativo Objetivo 3, en el Eje 7 dirigido a la integracion laboral de las
personas con especiales dificultades.

Las personas con discapacidad se encuentran infrarrepresentadas tanto entre las
empleadas como entre aquellas que tienen expectativas laborales, como ya ha que-
dado recogido en el Capitulo | (Contextualizacion del Plan de Accidn). Son de des-
tacar, por su importancia a nivel cualitativo, las diferencias de género en relacion con
el empleo.

Recientemente, se han desarrollado iniciativas legislativas que tratan de, por un lado,
impulsar nuevas formas de empleo adaptadas a las personas con discapacidad,
como es el caso de los enclaves laborales, regulados a través del Real Decreto
290/2004, de 20 de febrero, y por otro lado, de impulsar la continuidad de la aten-
cion durante el periodo de transicion entre la etapa educativa y la vida laboral o, entre
distintas modalidades de empleo.

La Ley 11/2003, de 27 marzo, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid
garantiza la continuidad de la atencion e impone a la Administracion Regional de la
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AREAS Y PROGRAMAS |
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Comunidad de Madrid la obligacion de coordinarse con otras instituciones de mane-
ra que se puedan establecer actuaciones coherentes y programas conjuntos de
actuacion en, entre otros ambitos, el empleo.

Por tanto, el impulso que durante estos anos han tenido este tipo de acciones pre-
cisan de una mayor coordinaciéon, homogeneizacion, definicion e integracion dentro
de los programas de orientacion individual y los de apoyo a la insercion laboral, asi
como en los de transicion entre distintas modalidades de empleo.

1. Protocolizar los itinerarios de atencién e inserciéon sociolaboral.

ol

Mejorar la empleabilidad.

Reforzar el proceso de orientacion.

Regular e impulsar los programas y experiencias para el aumento de

la movilidad entre los Centros Ocupacionales de la Red y el empleo.

Medidas

1.1.

1.2.

Desarrollo del protocolo y
procedimiento unificado
para planificar itinerarios

de insercién socio-laboral.

Elaboracién de materiales
para la mejora de la
insercion sociolaboral de
personas con
discapacidad.

Medidas

21.

Apoyo al proceso de
transicion de las personas
con discapacidad al final
de su etapa educativa.

Objetivos operativos

11.a

1.2.a

1.2.b

Elaborar y difundir el protocolo y procedimiento
unificado para el desarrollo de itinerarios de
atencion para la insercion socio-laboral.

Elaborar y difundir un Manual de Buenas
Practicas en materia de insercion sociolaboral de
personas con discapacidad, en los centros y
servicios especializados.

Elaborar y difundir la Guia para el Empleo para las
Personas con Discapacidad, entre los usuarios de
los recursos.

Objetivos operativos

21.a

Incorporar técnicos de la Consejeria de Familia'y
Asuntos Sociales en las futuras Comisiones de
Orientacion y Acompanamiento Intersectoriales
de las Areas Educativas y definir competencias de
los mismos.

2005-2008

Medidas

3.1.

3.2.

Optimizacion de las
acciones de insercion
laboral cofinanciados por
el Fondo Social Europeo.

Apoyo técnico y
econémico a proyectos
que persigan mejorar la
empleabilidad de las
personas con
discapacidad.

Medidas

4.1.

4.2.

Aumento de la movilidad
entre Centros
Ocupacionales y el empleo
o formacion.

Promocién de la movilidad
hacia los recursos de
insercion laboral.

Medidas

Objetivos operativos

3.1.a

3.2.a

3.2.b

Adecuar las nuevas acciones de insercion laboral
cofinanciadas por el Fondo Social Europeo en
funcién de la demanda actual.

Financiar y prestar asesoramiento a proyectos en
el ambito local que persigan mejorar la
empleabilidad de las personas con discapacidad.

Financiar proyectos innovadores para la mejora
de la empleabilidad.

Objetivos operativos

41.a

4.2.a

4.2.b

Desarrollar y poner en marcha de forma
experimental formulas flexibles de doble sentido
entre Centros Ocupacionales y el empleo o
formacion.

Redactar un informe anual por cada centro que
refleje sus actuaciones y resultados en materia de
insercion laboral.

Elaborar un documento de orientaciones para las
actuaciones de insercion laboral de los Centros
Ocupacionales.

2005 2006 2007 2008

31

1.1. Desarrollo del protocolo y procedimiento

unificado para planificar itinerarios de
insercion socio-laboral.

Elaboracién Difusion

1.2. Elaboracion de materiales para la mejora de la

insercion sociolaboral de personas con
discapacidad.

Elaboracion Difusion

Comunidad de Madrid

AREAS Y PROGRAMAS |
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AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ATENCION SOCIAL

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Medidas 2005 2006

2.1. Apoyo al proceso de transicion de las
personas con discapacidad al final de su
etapa educativa.

OBJETIVO ESPECIFICO 3
Medidas 2005 2006

3.1. Optimizacion de las acciones de insercion
laboral cofinanciados por el Fondo Social
Europeo.

3.2. Apoyo técnico y econdmico a proyectos que
persigan mejorar la empleabilidad de las
personas con discapacidad.

OBJETIVO ESPECIFICO 4

Medidas

4.1. Aumento de la movilidad entre Centros
Ocupacionales y el empleo o formacion.

4.2. Promocioén de la movilidad hacia los recursos
de insercion laboral.

|1 26| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

2007

2008
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e RESPONSABLE:
Consejeria de Familia y Asuntos Sociales

e SOCIOS:
Consejeria de Sanidad y Consumo, Consejeria de Educacion, Entidades,
Ayuntamientos

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ATENCION SOCIAL

,l Fundamentacién y Descripcion

La intervencion en los primeros anos en los nifios y las niflas con discapacidades o
alto riesgo de padecerlas supone una de las actuaciones de mayor importancia en
el campo de la discapacidad, por su caracter preventivo y/o habilitador, dirigido a
minimizar las consecuencias de la deficiencia en la etapa mas importante del des-
arrollo. En ella, la incidencia y alta efectividad de las intervenciones con los menores
es significativa, sentando las bases del desarrollo posterior.

La Ley 6/1995, de 28 de marzo, de Garantias de los Derechos de la Infancia y la
Adolescencia de la Comunidad de Madrid, indica en su Articulo 25, que “a los meno-
res con discapacidades se les proporcionaran los medios y recursos necesarios que
les faciliten el mayor grado de integracion en la sociedad, que sus condiciones les
permitan”. En la misma Ley, en el Articulo 11, de derecho de proteccion a la salud,
se hace referencia a la deteccion y tratamiento precoz de enfermedades congéni-
tas, asi como de las deficiencias psiquicas vy fisicas, Unicamente con los limites que
la ética, la tecnologia y los recursos existentes impongan en el sistema sanitario.

La Ley 11/2003 de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, en su Articulo 9,
sefiala, entre las funciones asignadas al sistema publico de servicios sociales, la pre-
vencion de las causas que generan situaciones de vulnerabilidad o desventaja para
las personas, mediante la intervencion en contextos y grupos de riesgo. Otra de las
funciones que recoge es la de garantizar la promocion y realizacion de politicas y
acciones de caracter preventivo y de atencion, promocion e integracion social, a tra-
vés de prestaciones, equipamientos y recursos humanos, gestionados por si o

- T .
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AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ATENCION SOCIAL

mediante la participacion de personas y organizaciones autorizadas. Esta misma
Ley, en el Articulo 21, hace referencia a la atencion a menores y sefala entre las
lineas fundamentales de actuacién de los servicios sociales en esta etapa, la pre-
vencion de situaciones de riesgo de cualquier indole que perjudiquen el desarrollo
personal o social de los menores de edad, y la intervencion y el seguimiento social
en los casos indicados.

En ese marco, la Comunidad de Madrid, ha aumentado el nimero de plazas de
Atencion Temprana a los menores con discapacidad y trastornos del desarrollo
durante los Ultimos anos, siendo necesario seguir avanzando para garantizar la pres-
tacion del servicio, acercando éste a las zonas rurales.

Para mejorar la calidad de la Atencion Temprana, el sistema de Servicios Sociales
debe trabajar de manera conjunta con los sistemas Educativo y Sanitario mediante
comisiones interinstitucionales que implanten protocolos de coordinacion ajustados
a las necesidades de los nifos con discapacidades y sus familias.

Hl Objetivos especificos
1. Garantizar la prestacioén del servicio.

2. Coordinar interinstitucionalmente la atencién temprana.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Medidas Objetivos operativos
| 1.1. Creacién y reconversion | 1.1.a Crear entre 80 y 100 nuevas plazas de Atencion
de plazas publicas de Temprana.
Atencién Temprana. 1.1.b Reconvertir las plazas subvencionadas a
contratadas.
| 1.2. Aproximacion de la | 1.2.a Realizar un estudio para la creacion de equipos |

Atencién Temprana a las
zonas rurales.

itinerantes de Atencion Temprana.

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Medidas

| 2.1. Elaboracioén de la
normativa reguladora de la

Objetivos operativos

| 2.1.a Elaborar la normativa reguladora de la Atencion
Temprana junto con Sanidad y Educacion.

Atencién Temprana. 2.1.b Regular normativamente el reconocimiento del
dictamen de necesidad de atencion temprana
emitido por los servicios publicos de salud o
educacion para acceder a tratamientos
sostenidos con fondos publicos regulando su
utilizacién y alcance.

|128| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008
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| 2.2.a Elaborar protocolos de registro y derivacion e |
implantar los mismos.

| 2.2. Acuerdo sobre variables
epidemiologicas y
diagnésticas que se
incluyan en los sistemas
de informacion de
Sanidad, Educacién y
Servicios Sociales,
unificando protocolos de
registro y derivacion.

| 2.3.a Crear progresivamente y de modo experimental a||
menos cuatro Comisiones Interinstitucionales de
Coordinacion de Atencion Temprana.

| 2.3. Creacion de Comisiones
de Coordinacion de
Atencién Temprana.

Bl Cronograma

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 |

1.1. Creacion y reconversion de plazas publicas
de Atencion Temprana.

Crear plazas

1.2. Aproximacion de la Atencion Temprana a las
zonas rurales.

Realizacién de estudio

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Medidas 2005 2006 2007 2008

2.1. Elaboracion de la normativa reguladora de la ElerEsin 6B MemEdE
Atenciéon Temprana. y Regulacién del dictamen

2.2. Acuerdo sobre variables epidemioldgicas y
diagndsticas que se incluyan en los sistemas
de informacién de Sanidad, Educacion y
Servicios Sociales, unificando protocolos de
registro y derivacion.

2.3. Creacion de Comisiones de Coordinacion de
Atencion Temprana.

Crear comisiones interinstitucionales

Comunidad de Madrid EM 129
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Apoyo a la participacion

e RESPONSABLE:
Consejeria de Familia y Asuntos Sociales

e SOCIOS:
Entidades, Consejeria de Empleo y Mujer

B Fundamentacion

En los ultimos afios se han impulsado actuaciones de colaboracion entre el movi-
miento asociativo y la Comunidad de Madrid, sobre todo a partir de la creacion del
CERMI-Madrid en 1999, como plataforma de Entidades representativas de las per-
sonas con discapacidad en nuestra Comunidad, y del Consejo Asesor de Personas
con Discapacidad, en 2002.

Es de destacar, en esta materia, la puesta en marcha de Grupos de Trabajo conjun-
tamente con el movimiento asociativo dirigidos al estudio y analisis de problemas
y/0 necesidades concretas cuya informacién resulta de utilidad en el momento de
planificar actuaciones para determinados colectivos. También se destaca el trabajo
realizado por la Comision Muijer y Discapacidad, que fue constituida en junio de 2002
impulsada por la Direccion General de Servicios Sociales, cuyo principal objetivo es
la interlocucion con el fin de incluir las demandas de las mujeres con discapacidad
en las politicas transversales y de accion positiva, asi como favorecer su protago-
nismo y participacion.

La participacion de las personas con discapacidad ha sido aceptada como princi-
pio fundamental en nuestro entorno europeo y plasmada en varios documentos
entre los que destacan la Declaracion de Madrid (2002) y la Declaracion de Malaga
(aprobada en la Segunda Conferencia Europea de Ministros responsables de politi-
cas de integracion de personas con discapacidad en 2003).

Las entidades sociales formadas por las personas con discapacidad, sus familias y
representantes, han tenido una gran importancia y representacion en la elaboracion
del presente Plan de Accion para Personas con Discapacidad 2005-2008, en sus
diferentes fases, transmitiendo las necesidades de sus asociados, la aportacion de
propuestas de actuacion y el debate sobre las mismas.

Continuando en esta misma linea de trabajo, es necesario dotar a dichos érganos de
mas contenidos y optimizar los mecanismos de coordinacion entre la Comunidad de

|130! PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

Madrid y las entidades sociales, avanzando en la participacion de las personas con
discapacidad en la planificacion y gestion de las politicas que les afectan.

El aspecto de género tiene aqui especial importancia para evitar la doble discrimi-
nacion que padecen las mujeres con discapacidad (por ser mujeres y por su propia
discapacidad), por lo que se plantean actuaciones concretas para promover la par-
ticipacion de las mismas en las decisiones que les afectan.

B Objetivos especificos
1. Fomentar el desarrollo de la participacién del movimiento asociativo.

2. Fomentar la participacién de mujeres con discapacidad.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Medidas Objetivos operativos

| 1.1. Fomento de la | 1.1.a Convocar a las entidades del movimiento
participacion del asociativo a las reuniones para elaborar los planes
movimiento asociativo. estratégicos en las convocatorias de
subvenciones.

1.1.b Apoyar al papel de coordinaciéon del CERMI-
Madrid como plataforma del movimiento

asociativo.
| 1.2. Fomento de los foros de | 1.2.a Convocar foros de discusion técnica.
discusion técnica con las
entidades de personas
con discapacidad.
| 1.3. Asignacion a la Comisién | 1.3.a Colaborar en los mecanismos de evaluacion y |

Mujer y Discapacidad de seguimiento del Plan. fd
la funcién de seguimiento

de las medidas del Plan

desde la perspectiva de

género.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Medidas Objetivos operativos
| 2.1. Impulso a la participacion | 2.1.a Sensibilizar a las mujeres con discapacidad de la |
de las mujeres con necesidad de su participacion. md
discapacidad en los 2.1.b Sensibilizar a los Ayuntamientos en materia de

Planes de Igualdad de participacion de las mujeres con discapacidad.
Oportunidades tanto md

municipales como

L. 2.1.c Fomentar la visibilidad de las mujeres con
autondémicos.

discapacidad en los programas, actividades,
estudios y publicaciones que desarrolle la
Comunidad de Madrid. el
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B Cronograma

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas 2005

1.1. Fomento de la participacion del movimiento
asociativo.

1.2. Fomento de los foros de discusion técnica
con las entidades de personas con
discapacidad.

1.3. Asignacion a la Comision Mujer y
Discapacidad de la funciéon de seguimiento de
las medidas del Plan desde la perspectiva de
género.

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ATENCION SOCIAL

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Medidas 2005

2.1. Impulso a la participacion de las mujeres con
discapacidad en los Planes de Igualdad de
Oportunidades tanto municipales como
autonomicos.
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e RESPONSABLE:
Consejeria de Familia y Asuntos Sociales

¢ SOCIOS:
Consejeria de Empleo y Mujer, ICM, Ayuntamientos, Entidades, Iniciativa
privada

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ATENCION SOCIAL

B Fundamentacion

Los cuidados informales provistos por los familiares de las personas con discapaci-
dad, en su mayor parte mujeres, suponen una resefnable carga de cuidados, con la
implicacion econdémica que ello conlleva, si bien hay que destacar que una parte
importante de la atencion diurna es asumida por los sistemas Educativo y de Servi-
cios Sociales.

La Comunidad de Madrid ha puesto en marcha diversos programas de apoyo a
familias y servicios de respiro, a los que ha destinado importantes recursos. Asi,
durante el periodo de vigencia del Plan de Accién 1999-2002 se ha incrementa-
do la financiacion a estos programas con el fin de impulsar las acciones en este
sentido.

Sin embargo, tenemos que avanzar en el acercamiento de la informacion, los recur-
S0s Yy servicios a las familias y articular y promocionar canales de participacion que
permitan sus interlocuciones. Esta necesidad es una realidad patente, que apare-
ce en la Declaracion de Madrid (2002), asi como en las solicitudes del movimiento
asociativo. La redaccion de un Catalogo de Prestaciones y Carta de Servicios, asi
como su difusion en la pagina madrid.org se configurard como una herramienta de
comunicacion eficaz. Por otra parte, se considera un objetivo a cumplir el impulso
a los servicios de respiro para familias y su formaciéon de manera que permitan la

mejora de la calidad de vida de familiares y cuidadores.
HCQmunldad de Madrid EM |133|
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OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas

Bl Objetivos especificos
1. Mejorar la informacién a las familias de personas con discapacidad.

2. Desarrollar los servicios de respiro.

Objetivos operativos

| 1.1. Mejora del flujo de |
informacioén entre las
familias de personas con
discapacidad y la
Comunidad de Madrid.

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ATENCION SOCIAL

1.1.a

1.1.e

Elaborar, actualizar anualmente y distribuir un |
Catalogo de Prestaciones en materia de Atencion
Social para adultos y menores con discapacidad.

Elaborar, actualizar anualmente y distribuir una
Carta de Servicios en materia de Atencion Social
para adultos y menores con discapacidad.

Tener disponible el Catélogo de Prestaciones y
Carta Servicios en la pagina madrid.org.

Facilitar informacion a las mujeres con
discapacidad sobre los recursos de que disponen
las mujeres en general. fmd

Crear una direccion electrénica y postal para

personas con discapacidad y familias de la Red
Publica de Centros de Adultos.

| 1.2. Realizacion de actividades |
informativas-formativas
para familias.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

1.2.a

1.2.b

1.2.c

Realizar actividades informativas-formativas para |
familias cuidadoras de adultos con discapacidad,
personas con discapacidad gravemente
afectadas y/o de edad avanzada.

Realizar actividades informativas-formativas para
familias cuidadoras de menores con
discapacidad.

Desarrollar campafas de sensibilizacion para la
captacion de familias acogedoras de menores
con discapacidad.

Medidas Objetivos operativos
| 2.1. Impulso a los programas | 2.1.a Crear plazas de respiro para adultos con
de respiro. discapacidad.

21.b

2.1.c

Aumentar los servicios de respiro para menores
con discapacidad.
Estudio de necesidades y oferta de plazas de

respiro en periodos vacacionales largos para
menores con discapacidad.

|1 34| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

B Cronograma

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas

2005 2006 2007 2008

1.1. Mejora del flujo de informacion entre las
familias de personas con discapacidad y la
Comunidad de Madrid.

Elaboracion

Actualizacion y difusion

Publicar catalogo en web

Crear buzén Mantenimiento

1.2. Realizacion de actividades informativas-
formativas para familias.

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Medidas

2005 | 2006 | 2007 | 2008

2.1. Impulso a los programas de respiro.

Crear plazas de respiro

Estudio

e Oferta de plazas

21311

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ATENCION SOCIAL
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Bl Objetivos especificos

Promocion del conocimiento sobre

1. Crear el Observatorio Autonémico de la Discapacidad.

la d ISCa paCIdad 2. Apoyar la investigacion en materia de discapacidad.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Medidas Objetivos operativos
| 1.1. Creacion del Observatorio | 1.1.a Crear el Observatorio Autonémico de la
¢ RESPONSABLE: Autonomico de la Discapacidad.
Consejeria de Familia y Asuntos Sociales Discapacidad.

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ATENCION SOCIAL
AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ATENCION SOCIAL

* SOCIOS:

Consejeria de Empleo y Mujer, Administraciones, entidades, universidades OBJETIVO ESPECIFICO 2

Medidas Objetivos operativos
| 2.1. Fomento de la | 2.1.a Proporcionar ayudas para el apoyo a la
investigacion en materia investigacion en materia de discapacidad.

de discapacidad.

2.2. Profundizacién en el | 2.2.a Realizar un estudio sobre género, violencia y
conocimiento de las discapacidad. @md
causas y definicién de las
necesidades y las medidas
que deben adoptarse para
erradicar la violencia de
género.

B Fundamentacion

La Ley de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid 11/2003, en su articulo B Cronog rama
69, encomienda al sistema de servicios sociales el fomento de “las actividades enca-
minadas a la mejora y adecuacion de la formacion de los profesionales de servicios .
sociales, la investigacion cientifica y la innovacion tecnologica en el campo especi- OBJETIVO ESPECIFICO 1

fico de los servicios sociales”. Medidas 2005 | 2006 2007 2008

1.1. Creacion del Observatorio Autondmico de la
Discapacidad.

Para poder planificar y gestionar adecuadamente los servicios para personas con
discapacidad, es necesario, por un lado, aumentar el conocimiento sobre dichas
personas, a través de estudios y proyectos de investigacion y evaluacion vy, por el
otro, pjejor'ar los canales de comunicacion entre investigadores y profesionales de OBJETIVO ESPECIFICO 2
atencion directa y/o gestores de centros.

Medidas | 2005 | 2006 | 2007 | 2008

2.1. Fomento de la investigacion en materia de
discapacidad.

Dadas las caracteristicas sociodemograficas y poblacionales de las personas con
discapacidad en la Comunidad de Madrid, se considera necesario un instrumento
que permita reunir datos, homologar actuaciones y profundizar en el conocimiento
de la discapacidad en nuestra region. Uno de los instrumentos Utiles en este senti- 2.2. Profundizacion en el conocimiento de las

do lo constituyen los Observatorios de la Discapacidad (1998), como el existente a causas y definicion de las necesidades y las
nivel nacional cuya mision es recopilar, sistematizar y actualizar la informacién sobre medidas que deben adoptarse para erradicar
la discapacidad y facilitar la difusion y los intercambios sobre la misma. la violencia de genero.

Proporcionar ayudas

i n Comunidad de Madrid EM
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Programa Objetivos Especificos

| 1 | 1. Eliminar progresivamente las barreras |

Area de Educaccion

arquitectonicas en Centros Escolares y
Universitarios de acuerdo con la Ley 8/1993.

2. Eliminar progresivamente las barreras de la
informacion y la comunicacion en Centros
Escolares y Universidades.

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE EDUCACION

discapacidad.

2. Formar a profesionales del sector educativo en la
atencion a alumnos con discapacidad.

3. Optimizar los recursos de atencion a alumnos
con discapacidad.

4. Apoyar a las familias de personas con
discapacidad.

2 | 1. Sensibilizar a la comunidad educativa sobre la |

con discapacidad a los distintos niveles
Programa 1: educativos y a otros recursos.
Impulso a la accesibilidad a bienes, entornos y servicios. 2. Crear formulas de apoyo a la transicion de las

personas con discapacidad a los distintos
niveles educativos y a otros recursos.

3 | 1. Mejorar el proceso de transicion de los alumnos |

Programa 2:
Mejora de la calidad de la ensefianza para personas con discapacidad.

post-obligatoria.

2. Aumentar el nimero de Programas de Apoyo a
las ensefanzas post-obligatorias.

‘ | 1. Apoyar la Orientacion en la etapa educativa |

Programa 3:

Transicién de las personas con discapacidad en el seno del sector
educativo y hacia otros sectores.

Programa 4: . I
. ) . 2. Mejorar la coordinacion interinstitucional en
Potenciacién del acceso de las personas con discapacidad a las Atencion Temprana.

ensenanzas post-obligatorias.

B 5 | 1. Reforzar la Atencién Temprana.

Programa 5:
Atencién Temprana.

Tabla 40. Estructura general del Area de Educacion

i H Comunidad de Madrid EM
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AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE EDUCACION

Impulso a la accesibilidad a bienes,

entornos y servicios

e RESPONSABLE:
Consejeria de Educacion

e SOCIOS:
Consejeria de Familia y Asuntos Sociales; Ayuntamientos;
Universidades; Entidades.

B Fundamentacién y Descripcion

La Resolucion del Consejo de Europa de 3 de Mayo de 2003 sobre Igualdad de
Oportunidades en educacion y formacion para alumnos y estudiantes con discapa-
cidad (2003 C/134/04) recuerda la importancia de una real igualdad de oportunida-
des para garantizar una educacion y formacion que asegure no solo la inclusion en
esa etapa vital sino la participacion social y el desarrollo personal, implantando para
ello los apoyos y medidas que lo garanticen.

Siguiendo las conclusiones presentadas en el balance y los objetivos generales del
Plan, en el ambito educativo debe seguirse trabajando en la accesibilidad a bien-
es, entornos y servicios. Como establece la Ley 8/93, de 22 de Junio de Promo-
cion de la Accesibilidad y Supresion de Barreras Arquitectonicas, se debe
garantizar la accesibilidad y el uso de los bienes y servicios, incluidos los educati-
vos, a todas las personas con discapacidad, asi como promover la existencia y uti-
lizacion de ayudas de caracter técnico adecuadas para mejorar la calidad de vida
de dichas personas.

|1 40| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

En este marco se han desarrollado actuaciones dirigidas a la promocion de la acce-
sibilidad arquitectonica a los entornos escolares, que han permitido aumentar pro-
gresivamente el niumero de alumnos de integracion tanto en centros escolares
ordinarios como en colegios de integracion preferente. Debe prolongarse este des-
arrollo a todos los centros y niveles (obligatorios y post-obligatorios) hasta conse-
guir garantizar unos niveles de accesibilidad coherentes con las necesidades y
recursos de este sector.

La accesibilidad no se detiene en los aspectos arquitectdénicos sino que hay que
avanzar ademas en la eliminacion progresiva de las barreras de la informacion y la
comunicacion en Centros Escolares y Universidades. En este sentido, es necesario
continuar con los proyectos ya existentes destinados a potenciar el acceso a las tec-
nologias de la informacion y de la comunicacion y favorecer la accesibilidad y las
adaptaciones necesarias para los ninos y ninas con discapacidad.

B Objetivos especificos

1. Eliminar progresivamente las barreras arquitecténicas en Centros
Escolares y Universitarios de acuerdo con la Ley 8/1993.

2. Eliminar progresivamente las barreras de la informacion y la
comunicacion en Centros Escolares y Universidades.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Medidas Objetivos operativos

| 1.1. Mejora de la accesibilidad | 1.1.a Eliminar barreras arquitectonicas en centros
en los centros escolares escolares no universitarios anualmente
no universitarios. atendiendo a criterios de dotacion por areas
territoriales.

1.1.b Revisar las obras y adaptaciones de accesibilidad
a los centros escolares.

| 1.2. Mejora de la accesibilidad | 1.2.a Proponer a las universidades la elaboracion de un|
en las universidades plan de accesibilidad que permita eliminar
publicas. progresivamente barreras arquitectonicas.

2132

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE EDUCACION
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AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE EDUCACION

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Medidas Objetivos operativos

| 2.1. Garantia a las personas | 2.1.a Desarrollar un procedimiento que permita prever |
con discapacidad del las necesidades y adaptacion de las pruebas y
acceso al curriculo y las espacios de evaluacion a personas con
pruebas y espacios de discapacidad, priorizando el uso de las nuevas
evaluacion. tecnologias y la atencion personalizada.

2.1.b Proveer de ayudas técnicas e intérpretes de LSE
a los centros escolares.

2.2. Apoyo a la utilizacion de | 2.2.a Asegurar la accesibilidad y compatibilidad de los |
las nuevas tecnologias programas informaticos y de los contenidos que
como herramienta en el desarrollan en internet para los distintos grupos
entorno educativo. de personas con discapacidad.

2.2.b Promover la formacién de los profesionales de la
educacion mediante la realizacion de cursos en
materia de TICs y en el manejo de herramientas
que permitan la valoracion de las necesidades de
acceso al ordenador.

2.2.c Garantizar el uso de las nuevas tecnologias como
herramienta en el aula en funcion de las
necesidades.

Bl Cronograma

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas 2005 2006 2007 2008

1.1. Mejora de la accesibilidad en los centros
escolares no universitarios.

Eliminar barreras y revisién de obras

1.2. Mejora de la accesibilidad en las
universidades publicas.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Medidas | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 |
2.1. Garantia a las personas con discapacidad del
acceso al curriculo y las pruebas y espacios Desarrollar Proveer

de evaluacion.

2.2. Apoyo a la utilizacion de las nuevas
tecnologias como herramienta en el entorno
educativo.

|1 42| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

Mejora de la calidad de la ensenanza

para personas con discapacidad

e RESPONSABLE:
Consejeria de Educacion

¢ SOCIOS:
Consejeria de Sanidad y Consumo, expertos, universidades, entidades

B Fundamentaciéon y Descripcion

En la Ultima década se ha avanzado en la integracion de los alumnos con necesida-
des educativas especiales en los Centros de Educacion Infantil, Primaria y Secun-
daria de la Comunidad de Madrid, mediante la provisiéon de los recursos educativos
de apoyo adecuados para atender a sus necesidades. Para garantizar la calidad de
la atencion educativa a esta poblacion se deben seguir impulsando acciones de sen-
sibilizacion y formacion dirigidas a profesionales asi como a toda la comunidad edu-
cativa. La difusion de materiales de sensibilizacion educativa y la recomendacion de
aprovechar la celebracion del dia de las personas con discapacidad para este fin
pueden ser herramientas eficaces. Por su parte, la formacion debe extenderse a
todos los profesionales del sector, no solamente los docentes. En este sentido, se
recomienda a las universidades la adaptacion de materias relacionadas con la dis-
capacidad en los curricula de todas las titulaciones.

El esfuerzo que el presente Plan supone en cuanto a la consecuciéon del maximo
nivel de calidad en los servicios, en cuanto a la educacion se refiere incide en la sen-
sibilizacion y formacion en temas relacionados con la discapacidad de todos los pro-
fesionales del sector educativo, la optimizaciéon de los recursos de atencion
especializada mediante el desarrollo de los programas de atencion individualizada y
la mejora de las ratios en cada centro y la atencién de recursos especializados como
los Centros Educativo-Terapéuticos. Esta calidad no podra desarrollarse de forma
completa sin el adecuado apoyo a las familias que generalice y prolongue los resul-
tados educativos a los ambitos cotidianos.

La mejora de la calidad de la educacion de las personas con discapacidad implica
ademas la optimizacion de los recursos con los que ya se cuenta, de manera que
se realicen las adaptaciones necesarias a las caracteristicas del alumnado con nece-
sidades especiales. Algunas de estas adaptaciones pueden implicar cambios legis-
lativos o de funcionamiento que anadan flexibilidad e incidan en la mejora de las

—— 1T
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AREAS Y PROGRAMAS |
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instalaciones y las ratios en los centros. En este mismo sentido de mejora de la cali-
dad, es necesario incrementar 10s servicios para algunas poblaciones con necesi-
dades especiales y, concretamente, extender los servicios educativo-terapéuticos a
todo el territorio de la Comunidad.

Ademas, es necesario reforzar el apoyo a las familias de alumnos con discapacidad
poniendo énfasis en la igualdad de oportunidades y trato de las nifias y mujeres con
discapacidad en el seno familiar.

1. Sensibilizar a la comunidad educativa sobre la discapacidad.

2. Formar a profesionales del sector educativo en la atencién a alumnos
con discapacidad.

3. Optimizar los recursos de atencidon a alumnos con discapacidad.

4. Apoyar a las familias de personas con discapacidad.

Medidas

1.1. Potenciacion en los

Objetivos operativos

1.1.a Proponer que los centros escolares incluyan al
centros educativos de las menos tres actividades de sensibilizacion sobre
medidas de sensibilizacién discapacidad en la programacion anual.

a la diversidad asociada a 1.1.b Mejorar y mantener en la red la “Maleta Didactica”
discapacidad. y difundirla en los centros escolares.

1.1.c Proponer la celebracion del Dia Internacional de
las Personas con Discapacidad (3 de diciembre)
en centros escolares y universitarios, acentuando
la perspectiva de género. me

Medidas

2.1. Ampliacién de la
formacion de

Objetivos operativos

2.1.a Realizar acciones formativas dirigidas a personal
del entorno escolar en relacion con la evaluacion,

profesionales de los
centros escolares en
relacién con los alumnos
con discapacidad.

deteccion y atencion de los alumnos con
discapacidad.

Proponer la realizacion de actuaciones formativas
tales como la inclusion en los planes de estudio
universitarios de contenidos formativos que
potencien el andlisis, prevencion, evaluacion,
deteccion y atencion a la discapacidad.

2005-2008

Medidas

3.1.

3.2

3.3.

3.3.

Actualizacién de la
legislacién educativa
relativa a la atencién a la
diversidad por causa de
discapacidad.

Mejora de las
instalaciones y medios
materiales de los centros
de educacion especial.

Revision de la Red de
centros de escolarizacion
preferente.

Incremento de plazas en
Centros educativo-
terapéuticos / Hospitales
de Dia infanto-juveniles /
para nifilos con graves
problemas de conducta
y/o personalidad, por
causa de enfermedad
mental.

Medidas

4.1.

Fomento de actividades
de formacién, informacion
y apoyo dirigidas a
familias de alumnos con
discapacidad.

Objetivos operativos

3.1.a

3.1.c

3.2.a

3.2.b

3.3.a

3.4.a

Elaborar el reglamento organico de centros de
educacion especial y definir e implantar
progresivamente la funcion de apoyo de los
centros de educacion especial como centros de
recursos para la integracion educativa.

Revisar la normativa acerca de las ratios de
profesores y profesionales de apoyo al alumno
con discapacidad e incrementar los apoyos
educativos a los alumnos que asi lo requieran.

Fomentar la escolarizacion combinada entre los
centros de educacion especial y aulas
sustitutorias de educacion especial, con los
centros ordinarios.

Revisar las instalaciones en los centros de
educacion especial priorizando las adaptaciones
necesarias.

Proveer de los fondos necesarios para la
adquisicion de mobiliario y equipamiento
especifico en los centros de educacion especial.

Garantizar los recursos necesarios para la
escolarizacion preferente de alumnos con
discapacidad motdrica, auditiva y trastornos
generalizados del desarrollo.

Extender los Centros educativo-terapéuticos /
Hospitales de Dia infanto-juveniles / a todas las
Direcciones de Area Territorial.

Objetivos operativos

41.a

Promover la realizacion de actividades de
formacion, informacion y apoyo con participacion
de las entidades, dirigidas a familias de alumnos
con discapacidad, subrayando la perspectiva de
género. md

Comunidad de Madrid
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B Cronograma

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas 2005

1.1. Potenciacién en los centros educativos de las
medidas de sensibilizacién a la diversidad
asociadas a discapacidad.

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE EDUCACION

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Medidas 2005

2.1.Ampliacién de la formacion de profesionales
de los centros escolares en relacion con los
alumnos con discapacidad.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Medidas | 2005

3.1. Actualizacion de la legislacion educativa
relativa a la atencion a la diversidad por causa
de discapacidad.

3.2. Mejora de las instalaciones y medios
materiales de los centros de educacion
especial.

3.3. Revision de la Red de centros de
escolarizacion preferente.

3.4. Incremento de plazas en centros educativo-
terapéuticos para nifios con graves
problemas de conducta y/o personalidad, por
causa de enfermedad mental.

OBJETIVO ESPECIFICO 4

Medidas 2005

4.1. Fomento de actividades de formacion,
informacion y apoyo dirigidas a familias de
alumnos con discapacidad.

|1 46| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

2006

2006

2006

2006

2007

2007

2007

2007

2008

2008

2008

2008
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Transicion de las personas con

discapacidad en el seno educativo
y-hacia otros sectores

e RESPONSABLE:
Consejeria de Educacion

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE EDUCACION

¢ SOCIOS:
Consejeria de Familia y Asuntos Sociales, Consejeria de Empleo y Mujer

B Fundamentacién y Descripcion

Se debe potenciar un modelo de itinerarios de ensefanza efectivos, en el que la
transicion de los alumnos con discapacidad en el seno del sector educativo siga una
orientacion profesional no solo en la ensefianza obligatoria sino también en la post-
obligatoria. Esta orientacion académica debe encaminarse de forma especial al sec-
tor laboral.

Aunque en la actualidad se cuenta con los Servicios de Orientacion, responsables
de la orientacion psicopedagodgica en la Educacion Secundaria Obligatoria y con
convenios con entidades sin animo de lucro, para la atencion educativa y la forma-
cion para la transicion a la vida adulta del alumnado con necesidades educativas
especiales, sera preciso disefar estrategias formales de apoyo a la transicion entre
los niveles educativos y con otros recursos.

Es imprescindible la coordinacion del sistema educativo con el sistema de Servicios
Sociales, fundamentalmente en los casos de personas con discapacidad que “salen”
del sistema educativo y no estan en condiciones de pasar directamente al empleo,
y con los servicios de Empleo, especialmente en los temas relacionados con la for-
macion, la capacitacion y la habilitacion para el desempeno laboral. El paso a la vida
adulta y a los distintos niveles educativos habra de apoyarse en programas de tran-
sicion y en una mayor facilidad para la integracion de las personas con discapaci-
dad en los centros de educacion permanente.

B Objetivos especificos

1. Mejorar el proceso de transicién de los alumnos con discapacidad a
los distintos niveles educativos y a otros recursos.

2. Crear formulas de apoyo a la transicion de las personas con
discapacidad a los distintos niveles educativos y a otros recursos.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas

| 1.1. Apoyo al proceso de
transicién de los alumnos
con discapacidad al final de
la etapa educativa obligatoria
o de su escolarizacion en los
centros de educacion
especial.

Objetivos operativos

| 1.1.a Crear Comisiones de Orientacion y |
Acompafiamiento intersectoriales (Empleo/
Educacion/Familia y Asuntos Sociales) en todas
las areas territoriales educativas para efectuar la
valoracion y garantizar el itinerario de los alumnos.

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Medidas

| 2.1. Optimizacién de los
programas de Transicién a

Objetivos operativos

| 2.1.a Adecuar los programas de Transicion a la Vida |
Adulta adaptandolos a la realidad actual y en

la Vida Adulta. funcién de las ofertas de mercado. Buscar
alternativas a los programas de Transicion a la
Vida Adulta, para los alumnos plurideficientes
gravemente afectados.
| 2.2. Impulso a la Educacion | 2.2.a Prever medidas educativas de actuacion para la |

Permanente de Personas
Adultas con discapacidad
y a su insercion laboral.

formacion e integracion de personas adultas con
discapacidad en el mundo laboral.

B Cronograma

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Medidas 2005 2006 2007 2008
1.1. Apoyo al proceso de transicion de los
alumnos con discapacidad al final de la etapa Gizar

. . . . L. iai Poner en funcionamiento
educativa obligatoria o de su escolarizacion Comisiones

en los centros de educacion especial.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Medidas 2005 2006 2007 2008

2.1. Optimizacién de los programas de Transicion
a la Vida Adulta.

Adecuar los programas y Buscar alternativas

2.2. Impulso a la Educacion Permanente de
Personas Adultas con discapacidad y a su
insercion laboral.

|1 48| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

Potenciacion del acceso de las

personas con discapacidad
a las ensenanzas post-obligatorias

e RESPONSABLE:
Consejeria de Educacion

e SOCIOS:
Ayuntamientos, Entidades, Universidades

B Fundamentacion y Descripcion

Como ya se ha recogido en el Capitulo |, se observa una infrarepresentacion de las
personas con discapacidad en el ambito de las ensefianzas post-obligatorias. Pare-
ce que la garantia educativa se extiende de forma adecuada durante la etapa obli-
gatoria pero decrece en la post-obligatoria y llega a niveles testimoniales en la
universitaria.

Desde los Departamentos de Orientacion de los Institutos de Educacion Secunda-
ria se desarrollan programas de orientacion durante la escolarizacion post-obligato-
ria, mientras que en el ambito universitario se estan desarrollando actuaciones tales
como la reserva del 3% de las plazas universitarias para personas con discapacidad
y la creacion de los Servicios de Atencidn a la Discapacidad de las Universidades
de la Comunidad de Madrid.

Es necesario potenciar los recursos de acceso a las ensefianzas post-obligatorias,
mediante programas de orientacion en la etapa educativa post-obligatoria y de pro-
gramas de apoyo a las ensenanzas post-obligatorias, que aumenten la presencia de
estas personas en estos niveles educativos. Pueden ser herramientas adecuadas a
este fin la progresiva adaptacion de los ciclos superiores (incluyendo los programas
de Garantia Social/Iniciacion Profesional) a las oportunidades reales de empleo de
las personas con discapacidad, la recomendacion a las universidades del seguimien-
to de las medidas de apoyo a la discapacidad y el desarrollo de una estrategia Util
de voluntariado.
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Bl Objetivos especificos

post-obligatorias.

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas

1. Apoyar la Orientacion en la etapa educativa post-obligatoria.

2. Aumentar el nimero de Programas de Apoyo a las ensefianzas

Objetivos operativos

| 1.1.

Continuidad y refuerzo de
la orientacion de alumnos
con necesidades
educativas especiales en
las ensefanzas post-
obligatorias.

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Medidas

1.1.a

Promover la formacion de profesionales de la |
orientacion de alumnos con necesidades
educativas especiales en las ensefianzas post-
obligatorias.

Integrar en el plan de atencion a la diversidad de
cada centro los programas de orientacion a los
alumnos con discapacidad.

Objetivos operativos

| 2.1.

Adecuacion de los ciclos
formativos medios y

21.a

Reconducir la oferta formativa de acuerdo con |os|
yacimientos de empleo vy las necesidades de las

superiores. distintas discapacidades.
| 2.2. Apoyo a alumnos con 2.2.a Proponer a las universidades la elaboracion de |
discapacidad para cursar informes anuales sobre el cumplimiento de la
estudios universitarios. reserva de plazas del 3% y las medidas de apoyo.
2.2.b Proponer el desarrollo de programas de
voluntariado de apoyo a alumnos con
discapacidad.
2.2.c Convocar becas para matricula universitaria y
ayuda complementaria de 600 Euros.
| 2.3. Adaptacion de los 2.3.a Reestructurar los programas de Garantia |

programas de Garantia
Social/Iniciaciéon
Profesional a los distintos
tipos de discapacidad.

B Cronograma

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas

Social/Iniciacion Profesional a los distintos tipos
de discapacidad y a la demanda de empleo de la
zona.

2005 2006 2007 2008

1.1. Continuidad y refuerzo de la orientacion de

alumnos con necesidades educativas

especiales en las ensenanzas post-

obligatorias.

|1 50| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

OBJETIVO ESPECIFICO 2

2132

Medidas 2005 | 2006 2007 2008
2.1. Adecuacion de los ciclos formativos medios y . .
} Reconducir oferta formativa
superiores.

2.2. Apoyo a alumnos con discapacidad para
cursar estudios universitarios.

Proponer Programas voluntariado
Convocar becas

2.3. Adaptacion de los programas de Garantia
Social/Iniciacion Profesional a los distintos
tipos de discapacidad.

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE EDUCACION
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Atencion Temprana

e RESPONSABLE:
Consejeria de Educacion

e SOCIOS:
Consejeria de Familia y Asuntos Sociales, Consejeria de Sanidad y Consumo,
Entidades.

B Fundamentacion y Descripcion

La atencion a los nifios de 0-6 afos con alguna discapacidad en el ambito educati-
VO supone iniciar en edades tempranas actuaciones que tiendan a asegurar el prin-
cipio de igualdad de oportunidades en la educacion y contribuyan a la socializacion
de los nifos en esta etapa como principios de normalizacion e integracion en eta-
pas tan decisivas para el desarrollo de la persona.

El sistema educativo debe actuar en Atencion Temprana necesariamente en total
coordinacion con el Sistema Sanitario y con el sistema de Servicios Sociales como
principal prestador de las intervenciones con nifios y familias.

Bl Objetivos especificos
1. Reforzar la Atencién Temprana.

2. Mejorar la coordinacion interinstitucional en Atencién Temprana.

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas

| 1.1. Mejora de la atencion
educativa a ninos con
necesidades especiales de
0 a 6 anos.

Objetivos operativos

| 1.1.a Posibilitar, cuando dicha medida favorezca su |
adecuada integracion, la permanencia durante un
afo mas, en la etapa de educacion infantil del
alumno con retraso madurativo asociado a
necesidades educativas especiales.

|1 52| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Medidas Objetivos operativos

| 2.1. Elaboracién de la | 2.1.a Elaborar la normativa reguladora de la Atencion |
normativa reguladora de la Temprana junto con Familia, Asuntos Sociales y
Atencion Temprana. Sanidad.

| 2.2. Acuerdo sobre variables | 2.2.a Consensuar las variables epidemioldgicas y |
epidemiolégicas y diagndsticas que se incluyan en los sistemas de
diagnosticas que se informacion de Sanidad, Educacion y Servicios
incluyan en los sistemas Sociales, unificando protocolos de registro y
de informacién de derivacion.
Sanidad, Educacion y
Servicios Sociales,
unificando protocolos de
registro y derivacion.

| 2.3. Creacién de Comisiones | 2.3.a Crear progresivamente y de modo experimental aI|
de Coordinacion de menos cuatro Comisiones de Coordinacion de
Atencion Temprana Atencion Temprana.

B Cronograma

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas 2005 2006 2007 2008

1.1. Mejora de la atencion educativa a nifios con
necesidades especiales de 0 a 6 anos.

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Medidas 2005 2006 2007 2008

2.1. Elaboracion de la normativa reguladora de la ElfserEsin 6B memEiieE
Atencion Temprana. y Regulacién del dictamen

2.2. Acuerdo sobre variables epidemioldgicas y
diagndsticas que se incluyan en los sistemas
de informacién de Sanidad, Educacion 'y
Servicios Sociales, unificando protocolos de
registro y derivacion.

2.3. Creacion de Comisiones de Coordinacion de
Atencién Temprana.

Crear comisiones interinstitucionales
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Area de Sanidad

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE SANIDAD

Programa Objetivos Especificos

| 1 | 1. Formara profesionales en la atencion a |

personas con discapacidad, con especial
énfasis en la atencion a mujeres con
discapacidad.

2. Reforzar la atencion especifica a personas con
discapacidad.

3. Mejorar la informacion a personas con
discapacidad y sus familias.

4. Promocionar el conocimiento sobre

discapacidad.
Programa 1: | 1. Desarrollar procedimientos de prevencion de |
Mejora de la calidad de la atencién sanitaria a personas con discapacidad. discapacidades.

2. Optimizar y mejorar la Atencion Temprana.

Programa 2:

Prevencion y Atencion Temprana. graves trastornos mentales o de la conducta.

2. Promocionar la atencion de salud mental a
personas con discapacidad.

3 | 1. Promocionar la atencién especifica a nifios con |

Programa 3:
Salud Mental.

Tabla 41. Estructura general del Area de Sanidad

) H Comunidad de Madrid EM
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Mejora de la calidad de la atencion

sanitaria a personas con discapacidad

e RESPONSABLE:
Consejeria de Sanidad y Consumo

¢ SOCIOS:
Consejeria de Familia y Asuntos Sociales, Consejeria de Educacién, entidades,
expertos

B Fundamentacion y Descripcion

En el Area de Sanidad se manifiesta en general la importancia, a pesar de la com-
plejidad que su puesta en practica supone para avanzar en la coordinacion entre
Sanidad y Servicios Sociales en materia del espacio socio-sanitario para personas
con discapacidad.

La Ley 12/2001, de 21 de diciembre, de Ordenacion Sanitaria de la Comunidad de
Madrid, en su Articulo 13, destaca la importancia de la coordinacion sanitaria. En su
articulo 14 de este mismo capitulo sefala que la Administracion Sanitaria de la
Comunidad de Madrid establecera medidas para garantizar la calidad y seguridad
de los servicios sanitarios.

La cobertura de las necesidades se desarrollara pues en un marco de calidad de los
servicios (Ley 16/2003, de 28 de Mayo, de Cohesion y Calidad del Sistema Nacio-
nal de Salud) mediante la mejora y el aumento de las prestaciones sanitarias y apo-
yos técnicos especificos para distintos grupos de personas con discapacidad.

Las actuaciones en esta area, desde la Consejeria de Sanidad y Consumo de la
Comunidad de Madrid, deben dirigirse a mejorar la formacion de los profesionales
sanitarios en las caracteristicas especificas de la atencion a personas con discapa-
cidad; reforzar aquellos aspectos de la atencion mas deficitarios ante este tipo de
problemas; mejorar la informacion a las personas con discapacidad y sus familias;

|1 56| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

promocionar y difundir el conocimiento sobre discapacidad entre los profesionales
de atencion directa y gestores de centros.

Finalmente, uno de los retos actuales de las ciencias de la salud sigue siendo el de
la prevencion y rehabilitacion de los procesos que generan discapacidad. La Comu-
nidad de Madrid no es una excepcion en este interés y asi trabaja por mejorar la
obtencién y difusion del conocimiento sobre discapacidad en nuestro contexto.

B Objetivos especificos

1. Formar a profesionales en la atencién a personas con discapacidad,
con especial énfasis en la atencion a mujeres con discapacidad.

2. Reforzar la atencion especifica a personas con discapacidad.
3. Mejorar la informacion a personas con discapacidad y sus familias.

4. Promocionar el conocimiento sobre discapacidad.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Medidas Objetivos operativos

| 1.1. Realizacién de cursos y | 1.1.a Realizar cursos y jornadas relacionadas con la |
jornadas relacionadas con discapacidad para profesionales que desarrollan
la discapacidad para su actividad en el ambito sanitario, con especial
profesionales que atencién a personas sordas.

desarrollan su actividad en 1.1.b Realizar jornadas dirigidas a profesionales
el ambito sanitario. sanitarios de atencion directa sobre transmision
de informacién a personas con discapacidad.

1.2. Mejora de la informacion a 1.2.a Realizar una jornada formativa anual destinada a |
profesionales sanitarios en profesionales sanitarios en materia de
materia de discapacidad. discapacidad.

1.2.b Elaborar y difundir una Guia de buenas practicas
para la atencién y comunicacion a las personas
con discapacidad.

| 1.3.a Realizar un curso anual dirigido a profesionales er1|
materia de planificacion familiar de las mujeres
con discapacidad. md

| 1.3. Mejora de la atencion
sanitaria a mujeres con
discapacidad.

1.3.b Difundir y distribuir el manual de buenas practicas
para la atencién de mujer con discapacidad,
elaborado por la Comisién de Mujer y
Discapacidad. md

Comunidad de Madrid EM 157!
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OBJETIVO ESPECIFICO 2
Medidas

| 2.1.

| 2.2.

| 2.6.

| 2.8.

Desarrollo de la
Coordinacion Intersectorial
para la atencién
sociosanitaria.

Mejora de la atencién
bucodental dirigida a las
personas con
discapacidad con
dificultades especiales.

Provisién de medios para
la adecuada atencién de
las personas sordas.

Provision de programas y
servicios de rehabilitaciéon
de personas con
discapacidad.

Estudio de la aproximacion |

de la atencién sanitaria en
centros escolares dentro del
horario escolar a alumnos
que asi lo requieran.

Revision del catalogo
ortoprotésico, ayudas
técnicas y de los
procedimientos
administrativos
relacionados.

Revision de los
procedimientos para la
adquisicion del material de
incontinencia para
personas con
discapacidad.

Eliminacién progresiva de
barreras en los servicios
médicos.

Objetivos operativos

2.1.a

2.2.a

2.3.a

2.4.a

2.4.b

2.5.a

2.6.a

2.7.a

2.8.a

2.8.b

Crear una Comisiéon Sociosanitaria Interconsejerias
(Consejeria de Sanidad y Consumo y Consejeria
de Familia y Asuntos Sociales).

Implementar progresivamente un programa de
salud bucodental en este ambito.

Facilitar la presencia de intérpretes de Lenguaje
de Simbolos en todos los niveles de atencion
sanitaria.

Mantener programas y servicios
de rehabilitacion de personas con dafo cerebral
sobrevenido.

Mantener programas y servicios de rehabilitacion
de personas con discapacidad fisica.

Realizar el estudio y establecer el procedimiento
de proximidad y realizar una experiencia piloto en
un area educativa.

Crear un grupo de trabajo conjunto entre
Consegjeria de Sanidad y Consumo y Consejeria
de Familia y Asuntos Sociales, para analizar el
catalogo ortoprotésico y de ayudas técnicas y
estudiar la facilitacion de los procesos
administrativos relacionados.

Revisar los procedimientos para la adquisicion del
material de incontinencia para personas con
discapacidad y elaborar una propuesta de
agilizacion y simplificacion administrativa.

Revisar las condiciones de accesibilidad del |
mobiliario y progresivamente incorporar el adecuado,
priorizando a las consultas de ginecologia. mél

Implantar progresivamente sefializacion accesible
para personas con discapacidad sensorial en los
servicios médicos.

2005-2008

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Medidas

| 3.1. Mejora de la calidad del
asesoramiento,
orientacién y acceso ala
informacioén a las personas
con discapacidad y sus
familias.

OBJETIVO ESPECIFICO 4
Medidas

| 4.1. Mejora del conocimiento
sobre etiologia, prevencién
y rehabilitacion de la
discapacidad.

B Cronograma

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas

Objetivos operativos

| 3.1.a Publicar anualmente la guia informativa sobre los |
recursos sanitarios destinada a personas con
discapacidad y sus familias.

2133

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE SANIDAD

Objetivos operativos

| 4.1.a Fomentar la incorporacion de investigadores de Ia|
Comunidad de Madrid a la investigacion sobre
discapacidad.

2005 2006 2007 2008

1.1. Realizacién de cursos y jornadas relacionadas
con la discapacidad para profesionales que
desarrollan su actividad en el ambito sanitario.

1.2. Mejora de la informacion a profesionales
sanitarios en materia de discapacidad.

1.3. Mejora de la atencién sanitaria a mujeres con
discapacidad.

Realizacion anual de cursos y jornadas

Elaborar Difundir Guia

Difundir y Distribucién Manual Mujer

Comunidad de Madrid EM 1159|
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Medidas

2.1. Desarrollo de la Coordinacién Intersectorial
para la atencién sociosanitaria

2.2. Mejora de la atencion bucodental dirigida a
las personas con discapacidad con
dificultades especiales.

2.3. Provision de medios para la adecuada
atencion de las personas sordas.

2.4. Provision de programas y servicios de
rehabilitacién de personas con discapacidad.

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE SANIDAD

2.5. Estudio de la aproximacion de la atencion
sanitaria en centros escolares dentro del
horario escolar a alumnos que asi lo
requieran.

2.6. Revision del catalogo ortoprotésico, ayudas
técnicas y de los procedimientos
administrativos relacionados.

2.7. Revision de los procedimientos para la
adquisicion del material de incontinencia para
personas con discapacidad.

2.8. Eliminacion progresiva de barreras en los
servicios médicos.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Medidas 2005

3.1. Mejora de la calidad del asesoramiento,
orientacién y acceso a la informacion a las
personas con discapacidad y sus familias.

OBJETIVO ESPECIFICO 4

Medidas 2005

4.1. Mejora del conocimiento sobre etiologia,
prevencion y rehabilitacion de la
discapacidad.

|1 60| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

2006

2006

2007

2007

2008

2008
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Prevencion y Atencion Temprana

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE SANIDAD

e RESPONSABLE:
Consejeria de Sanidad y Consumo

e SOCIOS:
Consejeria de Familia y Asuntos Sociales, Consejeria de Educacion, Entidades.

B Fundamentacién y Descripcion

La Ley 6/1995, de 28 de marzo, de Garantias de los Derechos de la Infancia y la
Adolescencia de la Comunidad de Madrid, recoge en su Articulo 25, que “a los
menores con discapacidades se les proporcionaran los medios y recursos necesa-
rios que les faciliten el mayor grado de integracion en la sociedad, que sus condi-
ciones les permitan”.

Cabe resaltar en este programa de prevencion el Articulo 2, ya citado en paginas
anteriores, de la Ley 12/2001, de 21 de diciembre, de Ordenacion Sanitaria de la
Comunidad de Madrid, que sefiala la concepcion integral de nuestro Sistema Sani-
tario, incluyendo la promocién de la salud, la educacion sanitaria, la prevencion, la
asistencia en caso de enfermedad, la rehabilitacion, la investigacion y la formacion
sanitaria. El Articulo 15 recoge la importancia de impulsar actuaciones de salud
publica que pongan énfasis en los programas de atencion a grupos de poblacion de
mayor riesgo y programas especificos de proteccion frente a factores de riesgo, asi
como los programas de prevencion de las deficiencias, tanto congénitas como
adquiridas.

La Comunidad de Madrid, a través de la Consejeria de Sanidad y Consumo, cuen-
ta en la actualidad con un Programa de Salud Materno-Infantil y Prevencion de
Minusvalias y un Programa de Prevencion de Enfermedades mediante Vacunacion,

—c T

La Suma de Todos



33

AREAS Y PROGRAMAS |

1162l

con una cobertura de mas del 90% de la poblacion infantil, teniendo prevista su
ampliacion. Avanzar en la deteccion precoz de los diferentes trastornos del des-
arrollo y discapacidades es una actuacion necesaria para la puesta en marcha tanto
de las atenciones sanitarias especializadas, como las de atencion temprana, ya que
el @mbito sanitario a través del seguimiento pediatrico es el marco por excelencia
para la deteccién precoz. Generalizar los programas de deteccidon de riesgos y
seguir ampliando los mecanismos de deteccion mas adecuados en funcion del des-
arrollo cientifico actual (v.g. Programa de deteccion de Hipoacusia infantil) es otro
objetivo. La deteccion de las situaciones de riesgo social y la reduccion del impac-
to emocional en las familias precisan de una coordinacion entre los servicios sani-
tarios especificos y los recursos de intervencion psicoldgicos y sociales de los
sistemas sanitario y social.

De igual manera que las areas social y educativa, la atencion sanitaria va a optimi-
zar y mejorar los mecanismos de coordinacion y regulacion que puedan garantizar
una Atencion Temprana integral. La elaboracion de protocolos comunes, la creacion
de Comisiones de Coordinacion para la Atencién Temprana 'y el estudio para la cre-
acion de unidades de rehabilitacion infantil van a ser objetivos, para este periodo
2005-2008.

1. Desarrollar procedimientos de prevencion de discapacidades.

2. Optimizar y mejorar la Atencién Temprana.

Medidas

1.1. Prevencion prenatal.

Objetivos operativos

1.1.a Realizar programas de prevencion prenatal a
todas las embarazadas de riesgo.

1.2. Desarrollo de procedimientos| 1.2.a Mantener e impulsar los procedimientos de cribado
de cribado para prevenir en base al conocimiento cientifico para prevenir
malformaciones y detectar malformaciones y detectar endocrino-
endocrino-metabolopatias metabolopatias congénitas segun las caracteristicas
congénitas. poblacionales de la Comunidad de Madrid.

1.3. Deteccidn de hipoacusias 1.38.a Implantar progresivamente el programa de
en todos los recién deteccion precoz de hipoacusia en recién nacidos
nacidos en la Comunidad de acuerdo con los criterios de la Comision para
de Madrid. la Deteccion Precoz de la Hipoacusia infantil.

2005-2008

1.4.

1.5.

1.6.

Optimizacion del
diagnéstico y deteccion de
trastornos del desarrollo y
situaciones de riesgo
asociadas a discapacidad.

Mejora de la deteccién del
riesgo social en unidades
de neonatologia.

Prevencion del abuso de
alcohol y toxicomanias en
poblacion joven y adulta.

Medidas

21.

2.2,

2.3.

2.4.

Elaboracién de la
normativa reguladora de la
Atencién Temprana.

Acuerdo sobre variables
epidemiologicas y
diagnésticas que se
incluyan en los sistemas
de informacién de
Sanidad, Educacioén y
Servicios Sociales,
unificando protocolos de
registro y derivacion.

Mejora de la coordinacion
para la Atencién
Temprana.

Andlisis de la situacion de
los servicios de
rehabilitacion motoérica en
los hospitales para su
potenciacién.

33

1.4.a Formar pediatras en diagnostico de trastornos
del desarrollo y deteccion de situaciones de
riesgo asociadas a discapacidad.

1.5.a Potenciar el apoyo de psicologos y trabajadores
sociales a las unidades de neonatologia para la
deteccion del riesgo social y psicologico, la
informacioén y la derivacion.

1.6.a Disenar e implantar progresivamente un Programa
Piloto de prevencion dirigido a poblacion con
discapacidad escolarizada en centros educativos
de educacion especial.

Objetivos operativos

2.1.a Elaborar la normativa reguladora de la Atencién
Temprana junto con Servicios Sociales,
Educacion y Sanidad.

2.2.a Elaborar protocolos de registro y derivacion e
implantar los mismos.

2.3.a Crear progresivamente y de modo experimental al
menos cuatro Comisiones de Coordinacion de
Atencion Temprana.

2.3.b Definir los mecanismos de apoyo de los
facultativos del Sistema Sanitario (rehabilitadores,
neuropediatras...) a los Centros de Atencion
Temprana.

2.4.a Estudiar cualitativa y cuantitativamente la
situacion de los servicios de rehabilitacion
motdrica en los hospitales para su posible
potenciacion.

Comunidad de Madrid

AREAS Y PROGRAMAS |
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B Cronograma

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Medidas 2005
1.1. Prevencion prenatal.

1.2. Desarrollo de procedimientos de cribado para
prevenir malformaciones y endocrino-
metabolopatias congénitas.

1.3. Deteccion de hipoacusias en todos los recién
nacidos en la Comunidad de Madrid.

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE SANIDAD

1.4. Optimizacion del diagnéstico y deteccion de
trastornos del desarrollo y situaciones de
riesgo asociadas a discapacidad.

1.5. Mejora de la deteccién del riesgo social en
unidades de neonatologia.

1.6. Prevencion del abuso de alcohol y
toxicomanias en poblacion joven y adulta.

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Medidas

2.1. Elaboracion de la normativa reguladora de la
Atencion Temprana.

2.2. Acuerdo sobre variables epidemiolégicas y
diagnésticas que se incluyan en los sistemas
de informacién de Sanidad, Educacion y
Servicios Sociales, unificando protocolos de
registro y derivacion.

2.3. Mejora de la coordinacion para la Atencion
Temprana.

2.4. Analisis de la situacién de los servicios de
rehabilitacién motérica en los hospitales para
su potenciacion.

|1 64| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

2006

2007

2007 |

2008

2008 |

2133

Salud Mental

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE SANIDAD

e RESPONSABLE:
Consejeria de Sanidad y Consumo

e SOCIOS:
Consejeria de Familia y Asuntos Sociales, Consejeria de Educacion

B Fundamentacién y Descripcion

Si bien muchas de las personas que sufren algun trastorno mental presentan una
discapacidad, no se incluyen programas especificos para ellas en el Plan de Accion
para Personas con Discapacidad 2005-2008, al existir dos planes relacionados con
la salud mental en la Comunidad de Madrid que les prestan atencion: el Plan de
Salud Mental 2003-2008 de la Consejeria de Sanidad y Consumo y el Plan de Aten-
cién Social a Personas con Enfermedad Mental Grave y Cronica 2003-2007 de la
Consejeria de Familia y Asuntos Sociales. Por ello, el presente Plan de Accion para
Personas con Discapacidad 2005-2008 es mas concreto: se dirige a la atencion de
aquellas personas con discapacidad que por sus necesidades especiales requieren
mecanismos de atencion y apoyo también especiales. Este es el caso de las perso-
nas con diagndstico dual (personas con discapacidad intelectual y trastorno mental
o alteraciones de la conducta) adultas a las que conviene atender de forma espe-
cializada.

Especial atencion se debe prestar a los trastornos en la infancia y adolescencia, por
lo que es necesaria la maxima coordinacion y cooperacion entre equipos de Salud
Mental y equipos psicopedagodgicos. De este modo, se apoya la generalizacion del
programa de salud infanto-juvenil a todo el territorio y hacer énfasis en su aplicacion
a personas con discapacidad, apoyando a los centros educativos donde estén inte-
grados ninos con graves trastornos de la conducta, incrementando las plazas y
completando la territorializacion de los Hospitales de Dia Infanto-Juveniles/centros
educativos terapéuticos, para nifos con graves problemas de conducta y/o perso-

nalidad, por causa de enfermedad mental.
HCQmunldad de Madrid EM |165|
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1166l

Debido a los problemas en la comunicacion de las personas sordas parece conveniente
el desarrollo de unidades especiales de salud mental para personas con discapacidad
auditiva.

B Objetivos especificos

1. Promocionar la atencion especifica a nifios con graves trastornos
mentales o de la conducta.

2. Promocionar la atencion de salud mental a personas con
discapacidad.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Medidas Objetivos operativos

| 1.1. Apoyo, por parte de los | 1.1.a Generalizar el programa de salud mental infanto- |
centros de salud mental, a juvenil en todos los centros de la red de Salud
los centros educativos Mental.

donde estén en integracion 1.1.b Establecer procedimientos para la coordinacion
ninos con graves trastornos entre los profesionales de salud mental y los

de la conducta que hayan equipos psicopedagdgicos.
sido derivados por los

cauces normales al centro
de salud mental
correspondiente.

| 1.2. Incremento de plazas en 1.2.a Extender los Hospitales de Dia Infanto- |
Hospitales de Dia Infanto- Juveniles/centros educativos terapéuticos a todas
Juveniles/centros las Direcciones de Area territorial.
educativos terapéuticos
para nifios con graves
problemas de conducta
y/o personalidad, por
causa de enfermedad
mental.

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Medidas

| 2.1. Impulso a la atencién en
salud mental a grupos
especificos.

Objetivos operativos
| 2.1.a Crear un equipo mévil ambulatorio para
diagndstico y apoyo a la discapacidad intelectual
asociada a trastornos de conducta y/o
enfermedad mental.

2.1.b Desarrollar una unidad piloto de atencién en salud
mental a personas con discapacidad auditiva.

2005-2008

B Cronograma

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas 2005 2006 2007 2008

1.1. Apoyo, por parte de los centros de salud
mental, a los centros educativos donde estén
en integracion niflos con graves trastornos de
la conducta que hayan sido derivados por los
cauces normales al centro de salud mental
correspondiente.

Generalizar el programa

1.2. Incremento de plazas en Hospitales de Dia
Infanto-Juveniles/centros educativos
terapéuticos para niflos con graves
problemas de conducta y/o personalidad, por
causa de enfermedad mental.

Extender los Hospitales de Dia

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Medidas 2005 2006 2007 2008

2.1. Impulso a la atencion en salud mental a
grupos especificos.

Desarrollar una unidad piloto
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Area de Empleo

Programa 1:
Mejora del acceso al empleo de las personas con discapacidad.

Programa 2:
Gestién del acceso al empleo de las personas con discapacidad.

Programa 3:

Formacion para el aumento de la empleabilidad de las personas con
discapacidad.

Programa 4:
Prevencién de riesgos laborales en Centros Especiales de Empleo.

|1 68| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

Programa

234

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE EMPLEO

Objetivos Especificos

. Mejora del acceso al

empleo de las personas
con discapacidad.

. Desarrollar férmulas de apoyo al acceso al |

empleo.

. Mejorar el acceso de las personas con

discapacidad a la Funcion Publica.

| 2. Gestion del acceso al . Optimizar la gestion del acceso al empleo para |
empleo de las personas personas con discapacidad.
con discapacidad. . Mejorar la informacién en relacién con el empleo.
| 3. Formacion para el . Realizar actividades formativas relacionadas con |
aumento de la las nuevas tecnologias.
empleabilidad de las . Mejorar el acceso a la formacion.
personas con
discapacidad.
| 4. Prevencion de riesgos . Sensibilizar en materia de prevencion de riesgos |

laborales en Centros
Especiales de Empleo.

laborales.

Tabla 42. Estructura general del Area de Empleo
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Mejora del acceso al empleo

de las personas con discapacidad

e RESPONSABLE:
Consejeria de Empleo y Mujer

e SOCIOS:
Consejeria de Familia y Asuntos Sociales, Consejeria de Presidencia,
Consejeria de Economia e Innovacion Tecnoldgica, Entidades

B Fundamentacion y Descripcion

El empleo y la participacion en la vida econdmica son ambitos de especial impor-
tancia en la vida de las personas con discapacidad. Desde las instituciones europe-
as, se han hecho diversos llamamientos en este sentido (Resolucion de 15 de julio
de 2003, sobre el Fomento del Empleo y de la Inclusion Social de las Personas con
Discapacidad, Directiva Europea 2000/78/CE relativa al Establecimiento de un
Marco General para la Igualdad de Trato en el Empleo y la Ocupacion) y su corres-
pondiente trasposicion a nuestro ordenamiento juridico en 2003 (Ley 62/2003, de
30 de diciembre, de Medidas Fiscales, Administrativas y del Ordenamiento Social).

A pesar del avance en las medidas implantadas la situacion frente al empleo de las
personas con discapacidad vy, en especial de las mujeres con discapacidad, dista
de una situacion de igualdad respecto del resto de la poblacion.

Es necesario por tanto prever un amplio abanico de actuaciones que van desde la
sensibilizacion a empresarios, y la creacion de nuevas ayudas hasta la profundiza-
cion en el conocimiento del fendmeno del desempleo en este grupo de ciudadanos.

No hay que olvidar la importancia del cumplimiento de las cuotas de reserva de pla-
zas, objetivo que debe ser evaluado, asi como la funcion imprescindible que des-
empenan los Centros Especiales de Empleo.

Una vez mas, los espacios de transicion suponen un reto para la incorporacion de
estas personas al mundo laboral. Los programas que combinen formacion y empleo,
acompafados de los programas de seguimiento adecuados, pueden erigirse como
una alternativa idonea.

|1 70| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

En materia de empleo publico, el porcentaje de plazas reservado a personas con
discapacidad se situa en el 5% en las ultimas ofertas. En este sentido, es necesa-
rio articular procesos que garanticen que las plazas reservadas a personas con dis-
capacidad en las convocatorias de empleo publico se cubren, para lo cual se
deben emprender acciones positivas y de formacion que complementen este tipo
de medidas, asi como modificar la normativa.

B Objetivos especificos
1. Desarrollar férmulas de apoyo al acceso al empleo.

2. Mejorar el acceso de las personas con discapacidad a la Funcion
Publica.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Medidas Objetivos operativos

| 1.1. Difusion de materiales | 1.1.a Publicar y difundir anualmente material informativo|
informativos sobre las sobre el empleo de las personas con
personas con discapacidad dirigido a empresarios y poblacion
discapacidad y el empleo. general.

| 1.2. Mejora de los | 1.2.a Implantar el informe de capacidades a efectos de |
instrumentos para la su utilizacion como herramienta para la mejora de
demanda de empleo. la demanda de empleo y la intermediacion.

| 1.3. Creacién de programas de | 1.3.a Crear un programa de Ayudas a la Incorporacion
Ayudas a la Incorporacién al Empleo para la realizacion de practicas en
al Empleo para la empresas.
realizacion de practicas en
empresas.
| 1.4. Complementar el apoyo al | 1.4.a Crear ayudas para la adaptacion del puesto de |
empleo autbnomo de trabajo.
personas con
discapacidad.
| 1.5. Optimizacién del | 1.5.a Agilizar el procedimiento incluyéndolo en el Plan

procedimiento de
tramitacion de la
subvencion de adaptacion
de puestos de trabajo.

de Simplificacion de la Gestidon Administrativa.

| 1.6. Promocién del | 1.6.a Realizar inspecciones periddicas y elaboracion
cumplimiento de la reserva de informes sobre el cumplimiento de la reserva
de plazas. de plazas y medidas complementarias.

R VI
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Medidas

Objetivos operativos

| 1.7. Andlisis de la situacion
actual de las personas con
discapacidad respecto del
empleo.

1.7.a Subvencionar un estudio que analice la situacion |
actual de las personas con discapacidad
respecto del empleo en la Comunidad de Madrid
y aporte propuestas de mejora.

| 1.8. Potenciacion de la
responsabilidad social de
las empresas.

1.8.a Creary conceder una distincion empresarial por |
la contratacion de personas con discapacidad.

| 1.9. Promocion de la
competitividad de los
Centros Especiales de
Empleo.

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE EMPLEO

1.9.a Proponer el desarrollo de una normativa que |
establezca el compromiso por parte de la
Administracion regional para fijar una reserva de
adjudicacion de contratos de menor cuantia a
Centros Especiales de Empleo.

1.9.b Informar acerca de los Centros Especiales de
Empleo, su funcionamiento y servicios que
prestan, asi como otras actividades, con la
finalidad de facilitar la competitividad de los
mismos.

1.9.c Elaborar informe anual del alcance y resultados
de la aplicacion del objetivo 1.9.a, a fin de realizar
una evaluacion continua del porcentaje de
reserva.

| 1.10. Refuerzo de la derivacion
a programas mixtos de
formacién y empleo.

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Medidas

1.10.a Establecer y desarrollar férmulas de derivacion, |
desde servicios de orientacion (CB, SLs,
CAILS...), de personas con discapacidad a
ofertas de programas mixtos y elaboracion de
informes sobre el alcance de incorporacion de
personas con discapacidad.

1.10.b Implantar, especificamente, programas de
seguimiento de itinerarios e intermediacion, cuya
poblacién diana sea alumnos/ ex alumnos de
acciones mixtas y evaluacion de la efectividad de
estos programas a medio plazo.

Objetivos operativos

| 2.1. Impulso a la ocupacién de
la cuota de reserva de
plazas para personas con
discapacidad en la
Administracién Publica de
la Comunidad de Madrid.

2.1.a Proponer una normativa de acceso de las |
personas con discapacidad a la funcién publica
de la Comunidad de Madrid.

2.1.b Proponer el desarrollo de acciones positivas para
mejorar el acceso de las personas con
discapacidad a la Administracion Regional y
Local.

2.1.c Realizar acciones formativas en materias
relacionadas con la oferta de empleo publico.

|1 72| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

B Cronograma

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas

2005 | 2006 | 2007 | 2008

1.1. Difusion de materiales informativos sobre las
personas con discapacidad y el empleo.

Publicar y difundir

1.2. Mejora de los instrumentos para la demanda
de empleo.

1.3. Creacion de programas de Ayudas a la
Incorporacion al Empleo para la realizacion
de précticas en empresas.

Crear programa de Ayudas Incorporacién

1.4. Complementar el apoyo al empleo
auténomo de personas con discapacidad.

1.5. Optimizacion del procedimiento de
tramitacion de la subvencion de adaptacion
de puestos de trabajo.

Agilizar procedimiento

1.6. Promocién del cumplimiento de la reserva
de plazas.

1.7. Andlisis de la situacion actual de las
personas con discapacidad respecto del
empleo.

Subvencionar un estudio

1.8. Potenciacion de la responsabilidad social de
las empresas.

1.9. Promocioén de la competitividad de los
Centros Especiales de Empleo.

Proponer desarrollo normativa

Elaborar informe anual

1.10. Refuerzo de la derivacion a programas
mixtos de formacién y empleo.

Implantar programas de
seguimiento

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Medidas

| 2005 | 2006 | 2007 | 2008 |

2.1. Impulso a la ocupacion de la cuota de reserva
de plazas para personas con discapacidad en
las Administraciones Publicas.

Proponer
normativa

acceso

Realizar acciones formativas
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Gestion del acceso al empleo de las

personas con discapacidad

e RESPONSABLE:
Consejeria de Empleo y Mujer

¢ SOCIOS:
Consejeria de Familia y Asuntos Sociales, Universidades, entidades
y fundaciones

B Fundamentacién y Descripcion

En la Comunidad de Madrid, desde la Consejeria de Empleo y Mujer, en los ultimos
afos se han desarrollado Acciones de Orientacion para el Empleo y el Autoempleo
(OPEAS), y creado Centros de Apoyo a la Intermediacion Laboral (CAIL), que han
prestado servicios especificos de captacion de Ofertas de Empleo y de las que se
ha beneficiado un gran nimero de personas con discapacidad. En esta importante
tarea también participan los Centros Base de Atencion a Personas con Discapaci-
dad.

Asimismo, algunas Entidades Representativas del movimiento asociativo que traba-
ja con personas con discapacidad cuentan con servicios de intermediacion laboral
(SILES) que son financiados con fondos publicos regionales y europeos; todo ello
ha dado lugar a una diversificacion de los servicios que hace necesaria su homoge-
neizacion y la de los ltinerarios Integrados de Insercion, especialmente importantes
por constituir una metodologia fundamental para alcanzar el objetivo del empleo
mediante la conexion entre los procesos de orientacion, formacion e intermediacion.
La gestion del acceso al empleo de las personas con discapacidad deben centrar-
se por tanto, en la optimizacion de las medidas de orientacion e intermediacion.

En este sentido, el Convenio marco de colaboracion entre la Comunidad de Madrid,
CERMI-Madrid, CEIM- Confederacion Empresarial de Madrid CEOE y la Asociacion
empresarial para la integracion laboral en economia social, Centros especiales y tra-
bajo autbnomo para la promocion de empleo e insercion laboral de las Personas
con- Discapacidad, en el ano 2002, ha sentado las bases para que el Plan aborde

|1 74| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

la definicion, organizacion y coordinacion de los servicios de apoyo e intermediacion
laboral, la coordinacion entre los diferentes ambitos y el abordaje de nuevas formas
de empleo que pueden ser de utilidad para las personas con discapacidad.

Las personas con discapacidad intelectual son las que tienen todavia mayores difi-
cultades, por lo que se hace imprescindible impulsar la financiacion de programas
de Empleo con Apoyo para estas personas.

Por ultimo, es necesario mejorar la disponibilidad y la accesibilidad de la informacion
en relacion con el empleo destinada a las personas con discapacidad (ofertas de
empleo, guia de recursos, derechos y obligaciones), para eliminar uno de los obs-
taculos que limita su acceso al mercado laboral, y cambiar sus propias expectativas
frente a su empleabilidad.

l Objetivos especificos

1. Optimizar la gestion del acceso al empleo para personas con
discapacidad.

2. Mejorar la informacion en relaciéon con el empleo.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Medidas Objetivos operativos
| 1.1. Armonizaciény | 1.1.a Formar grupo de trabajo para el estudio de la |
reordenacioén de servicios situacion.
especializados de 1.1.b  Definir criterios de homogeneizacion y

intermediacion. coordinacion.

| 1.2. Creacion de Servicios | 1.2.a Crear cuatro Servicios Especializados de |
Especializados de Intermediacién Laboral (personas con
Intermediacioén Laboral. discapacidad intelectual, fisica, auditiva y
enfermedad mental, de conformidad con el
Acuerdo de la Comunidad de Madrid con CERMI).

| 1.3. Impulso a Programas de | 1.3.a Financiar programas anuales de Empleo con |
Empleo con Apoyo para Apoyo para personas con discapacidad
personas con intelectual.

discapacidad intelectual.

Comunidad de Madrid EM 1175|
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Medidas Objetivos operativos
| 2.1. Elaboracion de materiales | 2.1.a Creary difundir una Guia de Recursos en Red en |
en relacién con el empleo relacion con el empleo en materia de
de las personas con discapacidad para los profesionales.

discapacidad. 2.1.b Crear una Carta de Servicios dirigida a personas
con discapacidad en materia de empleo.

2.1.c Elaborar materiales adaptados sobre derechos y
obligaciones laborales para los trabajadores con
discapacidad.

B Cronograma

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas 2005 2006 2007 2008

1.1. Armonizacion y reordenacion de servicios
especializados de intermediacion.

1.2. Creacion de Servicios Especializados de
Intermediacion Laboral.

1.3. Impulso a Programas de Empleo con Apoyo
para personas con discapacidad intelectual.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Medidas

2.1. Elaboraciéon de materiales en relacion con el
empleo de las personas con discapacidad.

2007 | 2008

|1 76| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

Formacion para el aumento de

la empleabilidad de las personas
conh discapacidad

e RESPONSABLE:
Consejeria de Empleo y Mujer

e SOCIOS:
Ayuntamientos, Entidades

B Fundamentacion

Dentro del Plan de Accion para Personas con Discapacidad 2005-2008 de la Comu-
nidad de Madrid, el presente programa tiene como cometido principal el de la mejo-
ra de la empleabilidad de las personas con discapacidad a través de acciones
formativas en un marco encaminado a la integracion laboral coherente y planificada
que responda tanto a las demandas del mercado laboral como a las motivaciones
y capacidades de la persona.

En los ultimos anos, se han desarrollado numerosos programas de Formacion Pro-
fesional Ocupacional (FPO), subvencionados por la Comunidad de Madrid y el
Fondo Social Europeo, de los que se han beneficiado un gran nimero de personas
con discapacidad.

Por ello impulsar la formacion en ciertas materias, como puede ser las relacionadas
con las tecnologias de la informacion y la comunicacion o el teletrabajo, pueden faci-
litar su incorporacion al mercado laboral ordinario.

Se ha de avanzar para garantizar el acceso de los posibles beneficiarios de las
acciones formativas a las mismas, bien eliminando las barreras fisicas que impiden
a las personas con discapacidad seguir su formacion, bien acercando la formacion
ocupacional, a través de la modalidad de teleformacion, a los alumnos con disca-
pacidad.

B SN 177
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Resulta de suma importancia en este ambito asegurar la presencia de las mujeres
con discapacidad en las acciones formativas, a través de medidas de seleccion
positiva.

Bl Objetivos especificos

tecnologias.

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas

1. Realizar actividades formativas relacionadas con las nuevas

2. Mejorar el acceso a la formacion.

Objetivos operativos

| 1.1.

Fomento de acciones
formativas relacionadas
con las tecnologias de la
informacioén y
comunicacion (TIC).

11.a

Realizar acciones formativas de alfabetizacion
digital para personas con discapacidad,
incluyendo en ellas las personas gravemente
afectadas.

Realizar acciones formativas relacionadas con las
tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC).

Apoyo a programas
formativos relacionados
con el teletrabajo.

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Medidas

1.2.a

Incluir en los programas formativos cursos |
relacionados con el teletrabajo, con especial
atencion a la perspectiva de género. md

Objetivos operativos

| 2.1.

Garantia del acceso de las
mujeres con discapacidad
a los cursos de FPO
especificos para personas
con discapacidad.

2.1.a

Aplicar una cuota de reserva de un 50% de las |
plazas para mujeres con discapacidad en estos

cursos. med

| 2.2. Garantia de la 2.2.a Establecer progresivamente que todos los locales
accesibilidad en las en los que se vayan a realizar acciones formativas
acciones formativas en el en el Plan FIP sean accesibles, como requisito
Plan FIP. para su financiacion.

| 2.3. Impulso a las acciones 2.3.a Efectuar acciones formativas con caracter anual a|

formativas a través de la
modalidad de
teleformacion.

través de la formula de teleformacion dirigidas a
personas con discapacidad gravemente
afectadas.
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Bl Cronograma

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas 2005 2006 2007 2008

1.1. Fomento de acciones formativas relacionadas
con las tecnologias de la informacién y
comunicacion (TIC).

Realizar acciones formativas alfabetizacion digital

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE EMPLEO

1.2. Apoyo a programas formativos relacionados
con el teletrabajo.

Incluir cursos relacionados teletrabajo

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Medidas 2005 2006 2007 2008

2.1. Garantfa del acceso de las mujeres con
discapacidad a los cursos de FPO especificos
para personas con discapacidad.

Aplicar cuota reserva

2.2. Garantia de la accesibilidad en las acciones
formativas en el Plan FIP.

2.3. Impulso a las acciones formativas a través de

. L, Efectuar acciones formativas teleformacion
la modalidad de teleformacion.

Comunidad de Madrid EM 179I
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AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE EMPLEO

Prevencion de riesgos laborales

en Centros Especiales de Empleo

e RESPONSABLE:
Consejeria de Empleo y Mujer

e SOCIOS:
Entidades, Empresas gestoras

B Fundamentacion y Descripcion

Segun datos actualizados a Diciembre de 2003, la plantilla de trabajadores de los
Centros Especiales de Empleo de la Comunidad se estima en torno a 5.000 traba-
jadores, de los cuales el 90% son personas con discapacidad.

La plantilla de personas con discapacidad esta compuesta principalmente por per-
sonas con discapacidad psiquica (42%), seguida por personas con discapacidad
fisica (39%).

En este ambito es necesario desarrollar y mejorar la prevencion de riesgos labora-
les, por lo que los trabajadores de los Centros Especiales de Empleo, por sus espe-
ciales caracteristicas, deben recibir una preparacion adecuada en esta materia, de
manera adaptada a sus necesidades y capacidades. En esta linea, el Gobierno
Regional de la Comunidad de Madrid vela especialmente por el cumplimiento de las
normas de seguridad e higiene en el trabajo en las instalaciones de los Centros
Especiales de Empleo.
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Bl Objetivos especificos

1. Sensibilizar en materia de prevencion de riesgos laborales.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

234

Medidas Objetivos operativos
| 1.1. Mejora de la prevencién de | 1.1.a Realizar actividades formativas anuales sobre |
riesgos laborales en Centros prevencion de riesgos laborales en Centros
Especiales de Empleo. Especiales de Empleo.

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE EMPLEO

1.1.b Efectuar el control de medidas de seguridad de
todos los Centros Especiales de Empleo y

elaborar un informe y recomendaciones al

respecto.
B Cronograma
OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas 2005

1.1. Mejora de la prevencion de riesgos laborales
en Centros Especiales de Empleo.

2006

2007

2008

a—c T
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Area de Cultura, Ocio y Deportes Fomento de la participacion de las

personas con discapacidad en
actividades culturales, deportivas,
de ocio y tiempo libre

e RESPONSABLE:
Consejeria de Cultura y Deportes

e SOCIOS:
Consejeria de Familia y Asuntos Sociales, Ayuntamientos, Entidades, Iniciativa
Privada, Universidades.

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE CULTURA, OCIO Y DEPORTES

Programa 1:

Fomento de la participacion de las personas con discapacidad en
actividades culturales, deportivas, de ocio y tiempo libre.

B Fundamentacién y Descripcion

P 2: El Manifiesto por un Ocio Inclusivo (2003), presentado en el marco del Ailo Europeo
rograma <: : . , P )
. Lo . . . de las Personas con Discapacidad 2003, asi como la Resolucion del Consejo de 6
B Promocion de la practica deportiva de las personas con discapacidad. de mayo de 2003 sobre la accesibilidad de las infraestructuras y actividades cultu-
rales para personas con discapacidad (2003/C 134/05), pretenden potenciar el des-
arrollo del ocio como experiencia humana integral y derecho fundamental de la
personas con discapacidad.

Junto a los ambitos sociales, educativos, sanitarios y de empleo, mas tradicionales,
en la actualidad se reconoce el importante papel que juega el ocio en la mejora de
la calidad de vida de las personas. De forma complementaria, es también estable-

Programa Objetivos Especificos

| 1. Aumentar la participacién de las personas con | cida la relevancia de la préactica deportiva como actividad de mejora y mantenimien-
1 discapacidad en actividades culturales, to de la salud.
deportivas, de ocio y tiempo libre normalizadas.
2. Impulsar la participacion a través de los A pesar de la escasez de datos en relacion con las personas con discapacidad que
programas de voluntariado. participan en actividades culturales, deportivas, de ocio y tiempo libre, se estima una
3. Optimizar la accesibilidad a las actividades baja participacion, debido en numerosos casos a la dificultad de acceso a dichas
culturales, deportivas, de ocio y tiempo libre. actividades, en la mayor parte por motivos de accesibilidad arquitectonica o por falta

de informacioén acerca de actividades de estas caracteristicas dirigidas a ellos.

1. Fomentar acciones dirigidas al incremento de la . . . gy
! L : 9 ! Para ello, en este programa las actuaciones de la Comunidad de Madrid se dirigen
practica deportiva por parte de las personas con . ., . . .
discapacidad a aumentar la participacion de las personas con discapacidad en actividades cultu-
rales, deportivas, de ocio y tiempo libre normalizadas, favoreciendo el acceso de las
personas con discapacidad y sus acompanantes y reservando la cuota del 3% en
Tabla 43. Estructura general del Area de Cultura, Ocio y Deporte las actividades culturales, deportivas, de ocio y tiempo libre organizadas por la

i H Comunidad de Madrid EM
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AREAS Y PROGRAMAS |

1184

Comunidad de Madrid. Para el mejor conocimiento y estudio del impacto de las acti-
vidades de ocio y tiempo libre en la discapacidad se propone la creacién de un
grupo de estudio que elabore informes y propuestas al respecto.

Se prevé la potenciacion de programas de voluntariado como medida de apoyo a la
participacion de las personas con discapacidad en las actividades culturales, depor-
tivas, de ocio y tiempo libre. En este ambito se hace especial hincapié en la incor-
poracion de las propias personas con discapacidad en los programas de
voluntariado.

Finalmente, se plantean lineas de actuacion que mejoren la informacion sobre acce-
sibilidad a las actividades culturales, deportivas, de ocio y tiempo libre y promocio-
nen el acceso de las personas con discapacidad tanto a los servicios como a las
instalaciones deportivas dependientes de la Comunidad de Madrid y Ayuntamientos.

1. Aumentar la participacion de las personas con discapacidad en
actividades culturales, deportivas, de ocio y tiempo libre normalizadas.

2. Impulsar la participacion a través de los programas de voluntariado.

3. Optimizar la accesibilidad a las actividades culturales, deportivas, de
ocio y tiempo libre.

Medidas

1.1. Fomento de la
participacion de personas
con discapacidad en las

Objetivos operativos

1.1.a Facilitar el acceso gratuito para las personas con
discapacidad a instalaciones deportivas
dependientes de la Comunidad de Madrid.

actividades culturales, 1.1.b Facilitar el acceso gratuito de un acompanante de

deportivas, de ocio y las personas con discapacidad a las instalaciones

tiempo libre. y actividades culturales y deportivas dependientes
de la Comunidad de Madrid en funcion de la
necesidad de ayuda a causa de la discapacidad.

1.1.c Reservar una cuota del 3% de las plazas para
personas con discapacidad en las actividades
culturales, deportivas, de ocio y tiempo libre
organizadas por la Comunidad de Madrid

1.1.d Crear un grupo de trabajo para la definicion de las
posibles actuaciones que comprende el ocio
dirigidas a personas con discapacidad.

2005-2008

Medidas

21.

Fomento de actividades
para la promocion del
voluntariado.

Medidas

3.1.

3.2

Mejora de la informacién
en relacién con la
accesibilidad a servicios de
ocio, deporte y cultura de
la Comunidad de Madrid.

Promocién del acceso de
las personas con
discapacidad a las
instalaciones culturales y
deportivas dependientes
de la Comunidad de
Madrid.

Medidas

Objetivos operativos
2.1.a Formar e incorporar a personas con

35

discapacidad en actividades de voluntariado.

2.1.b Organizar jornadas bianuales sobre ocio,
voluntariado y discapacidad.

Objetivos operativos

3.1.a Elaborar y distribuir materiales informativos sobre
accesibilidad a las instalaciones deportivas del
Instituto Madrilefio del Deporte, el Esparcimiento

y la Recreacion (IMDER).

3.2.a Garantizar progresivamente el acceso al entorno
y a los servicios de las instalaciones deportivas

dependientes de la Comunidad de Madrid.

2005 2006 2007 2008

1.1. Fomento de la participacion de personas con
discapacidad en las actividades culturales,
deportivas, de ocio y tiempo libre.

Acceso a instalaciones deportivas

Facilitar acceso gratuito acompafiante

Reservar cuota 3%

Crear grupo
trabajo

Comunidad de Madrid
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OBJETIVO ESPECIFICO 2
Medidas 2005

2.1. Fomento de actividades para la promocion
del voluntariado.

OBJETIVO ESPECIFICO 3
Medidas 2005

3.1. Mejora de la informacién en relacion con la
accesibilidad a servicios de turismo, ocio,
deporte y cultura de la Comunidad de
Madrid.

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE CULTURA, OCIO Y DEPORTES

3.2. Promocidn del acceso de las personas con
discapacidad a las instalaciones culturales y
deportivas dependientes de la Comunidad de
Madrid.

|186| PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2005-2008

2006

2006

2007

2007

2008

2008

2|35

Promocion de la practica deportiva

de las personas con discapacidad

e RESPONSABLE:
Consejeria de Cultura y Deportes

¢ SOCIOS:
Consejeria de Educacion, Ayuntamientos, Entidades, Iniciativa Privada,
Universidades.

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE CULTURA, OCIO Y DEPORTES

B Fundamentacién y Descripcion

La préactica deportiva constituye una actividad imprescindible para muchas perso-
nas con discapacidad por razones de rehabilitacion o mantenimiento fisico pero,
ademas, el deporte constituye un elemento de salud y bienestar muy importante.
Sin embargo, aparecen dificultades de acceso de las personas con discapacidad a
esta actividad, no solo por la existencia de barreras arquitecténicas, sino también
por la falta de profesionales técnicos formados en la atencion a esta poblacion y por
una escasa sensibilizacion de las propias personas con discapacidad. Esta dificul-
tad se incrementa en el caso de las mujeres con discapacidad.

Este programa avanza en el fomento de acciones dirigidas al incremento de la prac-
tica deportiva por parte de las personas con discapacidad, a través de medidas de
diversa indole, como la divulgacion de los beneficios de la practica deportiva, la for-
macion de profesionales y la subvencion de programas y actividades deportivas.
Especial atencion se presta al apoyo de los deportistas paralimpicos.

Bl Objetivos especificos

1. Fomentar acciones dirigidas al incremento de la practica deportiva por

parte de las personas con discapacidad.
H Comunidad de Madrid EM |1 87|
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

(%)

o Medidas Objetivos operativos

é | 1.1. Realizaciéon de campaias | 1.1.a Realizar una campana informativa anual en

o informativas en relacién relacion con los beneficios de la practica

8 con los beneficios de la deportiva por parte de las Personas con

& practica deportiva por Discapacidad, con especial atencién a la

E parte de las Personas con participacion de las mujeres con discapacidad.

cE Discapacidad. mc

(a]

é | 1.2. Sensibilizacion para 1.2.a Sensibilizar a alumnos en escolarizacion integrada|

= promover la practica para fomentar el desarrollo de actividades

g deportiva de las personas deportivas compartidas con los alumnos con

g con discapacidad en discapacidad.

§ entornos normalizados.

o

2 | 1.3. Formacion sobre la | 1.3.a Proponer la inclusién en el curriculo y practicas de|

& practica deportiva de las los estudios universitarios (INEF, Escuela de

< personas con medicina deportiva, titulos propios deportivos) las
discapacidad. materias relacionadas con la practica deportiva de

personas con discapacidad.

| 1.4. Impulso a la practica de | 1.4.a Subvencionar actividades y/o proyectos |
deportes adaptados. deportivos, atendiendo a cada grupo de
discapacidad, prestando especial apoyo a los
deportistas paralimpicos.

1.4.b Apoyar la realizacion de concentraciones de
asociaciones y clubes de deporte adaptado.

1.4.c Financiar actividades deportivas para menores
con discapacidad.

B Cronograma

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas 2005 2006 2007 2008

1.1. Realizacion de campanas informativas en
relacion con los beneficios de la practica
deportiva por parte de las Personas con
Discapacidad.

Realizar campafa

1.2. Sensibilizacién para promover la practica
deportiva de las personas con discapacidad
en entornos normalizados.

1.3. Formacion sobre la practica deportiva de las o
. . Proponer a la Universidad
personas con discapacidad.

1.4. Impulso a la practica de deportes adaptados.
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Area de Accesibilidad

Programa 1:
Accesibilidad en la Comunicacion.

Programa 2:
Accesibilidad al Transporte.

Programa 3:
Accesibilidad en la Edificacion.

Programa 4:
Accesibilidad en el Urbanismo.

Programa 5:

Impulso del conocimiento en materia de accesibilidad y el acceso
a las Nuevas Tecnologias.

e ||| [P
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AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ACCESIBILIDAD

Programa Objetivos Especificos

| 1 | 1. Impulsar la accesibilidad a la informacion de los |

servicios publicos de la Comunidad de Madrid.

2. Mejorar la disponibilidad de la informacién de las
Administraciones Publicas a los ciudadanos con
discapacidad.

| 1. Mejorar la accesibilidad al transporte publico. |
2 2. Impulsar la adaptacion del vehiculo propio.

accesibilidad arquitectonica.

2. Impulsar la accesibilidad a edificios de uso
publico.

3. Impulsar la accesibilidad en los edificios de uso
privado.

3 | 1. Fomentar el conocimiento en materia de

derechos en materia de accesibilidad
relacionado con el urbanismo.

2. Detectar obstaculos mas frecuentes a la
accesibilidad.

5 | 1. Fomentar el conocimiento de las obligaciones y |

accesibilidad.

2. Potenciar el acceso de las personas con
discapacidad a las Nuevas Tecnologias.

5 | 1. Impulsar el conocimiento en materia de

Tabla 44. Estructura general del Area de Accesibilidad.
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e RESPONSABLE:
Consejeria de Hacienda, Consejeria de Presidencia, Consejeria de Medio
Ambiente y Ordenacion del Territorio, Consejeria de Justicia e Interior.

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ACCESIBILIDAD

e SOCIOS:
Federacion Madrilena de Municipios.

B Fundamentacion y Descripcion

La accesibilidad universal trasciende lo puramente arquitectonico, implicando tam-
bién la eliminacion de barreras a la comunicacion y a la informacion, para permitir a
las personas con discapacidad interactuar con su entorno y conocer la informacion
de su interés en igualdad de oportunidades.

Por ello, la Comunidad de Madrid ha emprendido en los Ultimos afos diversas actua-
ciones dirigidas a facilitar el acceso a la comunicacion y a la informacion a las per-
sonas con discapacidad.

Sin embargo, es necesario seguir trabajando para posibilitar el acceso de las per-
sonas con discapacidad a la informacion relativa a los servicios que la Comunidad
de Madrid pone a su disposicion procedente de administraciones publicas, asi como
mejorando las condiciones fisicas de accesibilidad a la informacion y mejorando la
formacion de los empleados publicos en la trasmision de informacion y en la aten-
cién a las personas con discapacidad. Un aspecto de especial relevancia en este
sentido lo supone la instauracion de sistemas de comunicacion adaptados a las per-
sonas con discapacidad auditiva en los servicios de emergencias (v.g. 112).
comunldad de Madrid EM |1 91 |
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AREAS Y PROGRAMAS |

1192

1. Impulsar la accesibilidad a la informacién de los servicios publicos de
la Comunidad de Madrid.

2. Mejorar la disponibilidad de la informacion de las Administraciones
Publicas a los ciudadanos con discapacidad.

Medidas

1.1.

1.2

1.3.

Impulso a la accesibilidad
fisica de las oficinas de

atencion al ciudadano de
la Comunidad de Madrid.

Mejora de la cualificacion
de los empleados publicos
en materia de atencion a
personas con
discapacidad.

Mejora del acceso a la
comunicacion de las
personas con
discapacidad auditiva con
los sistemas de
emergencia.

Objetivos operativos

2
Medidas
2.1. Mejora de la disponibilidad 21.a
de la informacién
relacionada con los
Servicios Publicos de la 21.b

2.2.

Comunidad de Madrid y
demas Administraciones.

Desarrollo progresivo del
derecho de acceso a la
informacion en los
procedimientos

21.c

2.2.a

Progresar en la accesibilidad de la pagina
madrid.org y en la ordenacion y organizacion de
los contenidos.

Hacer accesibles las ofertas de informacion de
madrid.org realizadas mediante listas de
distribucion.

Realizar una campana informativa dirigida a
ampliar y profundizar en la accesibilidad de las
paginas web de las Corporaciones Locales.

Incluir, en el desarrollo de la gestion
administrativa electronica de la Comunidad de
Madrid, los criterios de accesibilidad para las
personas con discapacidad.

36

Objetivos operativos

1.1.a Elaborar los requisitos de accesibilidad que
deben cumplir las oficinas de atencion al
ciudadano de la Comunidad de Madrid
(dotaciones, medio fisico).

1.1.b Formular la normativa de la obligacion del
cumplimiento de los requisitos.

1.2.a Recomendar a las diferentes Consejerias del
Gobierno de la Comunidad de Madrid la
incorporacion como mérito no preferente en los
concursos para la adjudicacion de puestos de
trabajo de atencion al publico, los conocimientos
especificos relacionados con personas con
discapacidad.

1.2.b Elaborar una Guia sobre la comunicacion e
informacion a personas con discapacidad.

1.2.c Realizar cursos de formacion sobre informacion y
comunicacion a personas con discapacidad
intelectual para los empleados de atencion al
publico de la Comunidad de Madrid.

1.2.d Realizar cursos de Lenguaje de Signos
destinados a empleados publicos.

1.3.a Instaurar sistemas que faciliten al acceso a la
comunicacion con el 112.

2005-2008

administrativos de la
Comunidad de Madrid.

1
Medidas 2005 2006 2007 2008
1.1. Impulso a la accesibilidad fisica de las oficinas rg;alz;rtirs
de atencion al ciudadano de la Comunidad de |accesibilidad
Madrid.
Formular normativa
. . L Recomendar
1.2 Mfajgra de la Cuallﬂcamon de !C,)S empleados consejerias
publicos en materia de atencion a personas -
con discapacidad. Elaborar Guia
Realizar cursos informacion y
comunicacion
Realizar cursos Lenguaje Signos
1.3. Mejora del acceso a la comunicacion de las
: ) N Estudi :
personas con discapacidad auditiva con los ol Instaurar sistemas
sistemas de emergencia.

Comunidad de Madrid
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AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ACCESIBILIDAD

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Medidas

| 2005 | 2006 | 2007 | 2008 |

2.1. Mejora de la disponibilidad de la informacion
relacionada con los Servicios Publicos.

Progresar
accesibilidad

Realizar campana
informativa

2.2. Desarrollo progresivo del derecho de acceso
a la informacién en los procedimientos
administrativos de la Comunidad de Madrid.
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e RESPONSABLE:
Consejeria de Transportes e Infraestructuras, Consejeria de Familia
y Asuntos Sociales.

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ACCESIBILIDAD

e SOCIOS:
Federacion Madrilena de Municipios.

B Fundamentacién y Descripcion

De acuerdo con la Ley 51/2003 de Igualdad de Oportunidades, No Discriminacion
y Accesibilidad Universal de las Personas con Discapacidad, accesibilidad universal
es una condiciéon que deben cumplir los entornos, productos y servicios para que
sean comprensibles, utilizables y practicables para todas las personas de la forma
mas independiente y natural posible.

La accesibilidad a los medios de transporte ha experimentado un gran avance gra-
cias a las inversiones realizadas en los Ultimos afos. Segun se ha explicado en el
apartado “Las personas con discapacidad en la Comunidad de Madrid”, los nuevos
autobuses que se estan adquiriendo para las lineas regulares de viajeros son adap-
tados o de plataforma baja, con lo que se ha conseguido que un porcentaje impor-
tante de los autobuses urbanos e interurbanos de la Comunidad de Madrid sean
accesibles. Igualmente, las nuevas estaciones de metro construidas cuentan con
ascensores y rampas para facilitar el acceso a las personas con movilidad reduci-
da. Ademas, se estan renovando estaciones antiguas de acuerdo con los criterios
de accesibilidad.

Se va a continuar avanzando en la accesibilidad del transporte publico a través de
los ultimos Planes que la Comunidad de Madrid esta desarrollando como son el Plan
de Ampliacion de la Red de Metro Convencional 2003-2007 o el Plan de Remode-
lacion de Estaciones de la Red existente 2004-2008; sin olvidar otros aspectos de
la movilidad, como es el transporte en vehiculo propio, que necesita de la inversion

Comunidad de Madrid EM 195|
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en forma de ayudas para la adaptacion de vehiculos o la adquisicion de vehiculos
ya adaptados, o el impulso a la Mejora del Servicio de Taxi Adaptado a través del
acuerdo Interinstitucional firmado a tal fin.

Hl Objetivos especificos
1. Mejorar la accesibilidad al transporte publico.

2. Impulsar la adaptacion del vehiculo propio.

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Medidas

Objetivos operativos

2136

| 2.1. Mejora del transporte en
vehiculo propio.

| 2.1.a Incrementar las ayudas para la adaptacion de |

vehiculos propios.

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ACCESIBILIDAD

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas

Objetivos operativos

| 1.1.

Avance en la accesibilidad
a la red de metro.

1.1.a

Incrementar el nUmero de estaciones accesibles |
de la red de metro, incluyendo ascensores y
otros equipamientos.

Incrementar el nimero de trenes accesibles en la
red de metro.

1.2. Implantaciones de la 1.2.a Implantar el nimero de paradas y estaciones
accesibilidad a la nueva disenadas y construidas con criterios de
red de metros ligeros. accesibilidad universal en la red de metros
ligeros.
1.2.b Implantar los nuevos metros ligeros.
1.3. Mejora de la accesibilidad 1.3.a Incrementar la flota de autobuses urbanos

ala red de autobuses accesibles de la EMT.
urbanos.

| 1.4. Mejora de la accesibilidad a | 1.4.a Incrementar la flota de autobuses interurbanos y |
la red de autobuses de urbanos de otros municipios accesibles.
lineas regulares
interurbanos de viajeros y
urbanas de otros
municipios diferentes del
de la capital.

| 1.5. Dotaciones de 1.5.a Construir y ampliar grandes estaciones
accesibilidad en accesibles de intercambio modal.
intercambiadores de
transporte.

| 1.6. Realizacion de 1.6.a Impulsar el seguimiento y evaluacion periodicos |

actuaciones relacionadas
con el transporte en taxi.

del Acuerdo Interinstitucional: Plan de
Emergencia para la Mejora del Servicio de Taxi
Adaptado en la Comunidad de Madrid y valorar
la posibilidad de reformulacion segun las
necesidades detectadas.
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B Cronograma

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas

2005 2006 2007

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ACCESIBILIDAD

2008

1.1. Avance en la accesibilidad a la red de metro.

1.2. Implantaciones de la accesibilidad a la nueva
red de metros ligeros.

1.3. Mejora de la accesibilidad a la red de
autobuses urbanos.

1.4. Mejora de la accesibilidad a la red de
autobuses de lineas regulares interurbanos de
viajeros y urbanas de otros municipios
diferentes del de la capital.

1.5. Dotaciones de accesibilidad en
intercambiadores de transporte.

1.6. Realizacion de actuaciones relacionadas con
el transporte en taxi.

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Medidas

2.1. Mejora del transporte en vehiculo propio.

Incrementar nUmero estaciones

Implantar nimero paradas y estaciones

Incrementar flota autobuses urbanos

2005 2006 2007

Construir y ampliar

2008
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AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ACCESIBILIDAD

Accesibilidad en la Edificacion

e RESPONSABLE:
Consejeria de Medio Ambiente y Ordenacién del Territorio, Consejeria de
Hacienda y resto de Consejerias.

e SOCIOS:
Ayuntamientos

B Fundamentacion y Descripcion

La accesibilidad en la edificacion hace referencia al acceso a la propia vivienda y al
acceso a edificios publicos. Este aspecto de la accesibilidad ha despertado un gran
interés en los ultimos anos, y goza de una especial proteccion. La Ley 8/7993 de
Promocion de la Accesibilidad y Supresion de Barreras Arquitectonicas de la Comu-
nidad de Madrid prevé que todas las Consejerias del Gobierno Regional reserven
una partida para la mejora de la accesibilidad de sus edificios, constituyendo el
Fondo para la Supresion de Barreras Arquitecténicas.

Pese a los avances, alin es necesario realizar esfuerzos para mejorar la accesibilidad
arquitectonica, tales como concienciar y sensibilizar a los profesionales y a la admi-
nistracion mediante la organizacion de diversas medidas de difusion de temas rela-
cionados con la discapacidad y la exigencia del cumplimiento normativo al respecto.
Debe avanzarse en la accesibilidad de los edificios publicos de la Comunidad de
Madrid y especialmente realizar adaptaciones para que los centros para mujeres vic-
timas de malos tratos puedan ser utilizados por mujeres con discapacidad.

En la mejora de la accesibilidad a la vivienda habitual se va a trabajar en un Modelo
de vivienda Adaptada que sirva de prototipo y oriente la construccion tanto de vivien-
das de promocion publica como de viviendas privadas.

En lo relativo a la accesibilidad a los edificios privados, deben incrementarse los pro-
gramas de formacion y sensibilizacion. Por ultimo, es preciso mejorar y recopilar la
informacion disponible respecto a la accesibilidad del mundo construido en su sen-
tido mas general.
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B Objetivos especificos
1. Fomentar el conocimiento en materia de accesibilidad arquitectonica.
2. Impulsar la accesibilidad a edificios de uso publico.

3. Impulsar la accesibilidad en los edificios de uso privado.

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas

Objetivos operativos

2136

| 1.1. Formacion de los |
profesionales de la
edificacién en materia de
accesibilidad.

1.1.a

Desarrollar métodos de autocomprobacion para |
los profesionales del correcto cumplimiento de

los requisitos de accesibilidad para todas las
fases y etapas.

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ACCESIBILIDAD

| 1.2. Fomento de la formacién y |
conocimiento curricular en
materia de accesibilidad a
los Empleados Publicos
de la Comunidad de
Madrid.

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Medidas

1.2.a

1.2.b

1.2.c

1.2d

1.2.e

Desarrollar una oferta de formacion presencial y |
no presencial, de calidad.

Recomendar a las diferentes Consejerias del
Gobierno Regional la incorporacion con caracter
general a los méritos no preferentes, en los
concursos de todos los puestos de trabajo
relacionados con obras, el conocimiento en la
materia con una valoracion significativa.

Desarrollar material de consulta y didactico de
libre acceso para todos los ciudadanos.

Desarrollar métodos de autocomprobacion por
los profesionales, del correcto cumplimiento de
los requisitos de accesibilidad, para todas las
fases y etapas del desarrollo de las obras;
redaccion de proyectos, ejecucion, terminaciéon y
mantenimiento de las obras.

Desarrollar métodos de verificacion y control de
Proyectos aplicables a la Supervision Técnica.

Objetivos operativos

| 2.1. Avance en la accesibilidad |
a edificios publicos de la
Comunidad de Madrid.

2.1.a

21.b

21.c

Incrementar el numero de edificios publicos |
accesibles.

Establecer normativamente y habilitar la gestion
de la implantacion de unos niveles o estandares
de accesibilidad para los edificios de uso publico.

Promover la adaptacion de uno de los centros de
acogida para mujeres victimas de malos tratos, de
acuerdo con los criterios de accesibilidad universal,
y la accesibilidad a los programas y servicios. el
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AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ACCESIBILIDAD

OBJETIVO ESPECIFICO 3
Medidas

Objetivos operativos

| 3.1. Fomento de la
accesibilidad en edificios.

| 3.1.a Poner en marcha programas de cooperacion con
Colegios de Administradores de fincas,

Trabajadores Sociales, Centros Base de atencion
a personas con discapacidad y otros, para
divulgar y facilitar el procedimiento de ayudas 'y
subvenciones destinadas a eliminar las barreras
en los edificios.

3.1.b Poner en marcha programas de formacion para
los Técnicos Municipales con el objeto de una
mejor y mas correcta aplicacion de la legislacion.

3.1.c Patrocinar la elaboraciéon de ejemplos de buenas
practicas en materia de Supresion de Barreras
Arquitectonicas.

| 3.2. Adecuacioén de la | 3.2.a Modificar la Legislacion de accesibilidad para que

Legislacion.

sean accesibles todos los edificios de nueva

construccion con altura superior a dos plantas,
con excepcion de las viviendas unifamiliares.

3.2.b Modificar la Legislacion de accesibilidad, de
forma que sean accesibles o dispongan de
especificaciones técnicas y de disefio, los
edificios de nueva construccién de planta baja,
pisos y las viviendas unifamiliares.

B Cronograma

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Medidas 2005 2006 2007 | 2008
1.1. Formacion de los profesionales de la BesemellEr
edificacion en materia de accesibilidad. métodos
1.2. Fomento de la formacion y conocimiento _
curricular en materia de accesibilidad a todos
los Empleados Publicos de la Comunidad de :i‘;ﬂ':;gg:g

Madrid.

Desarrollar métodos
autocomprobacion
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OBJETIVO ESPECIFICO 2
Medidas

2005

2.1. Avance en la accesibilidad a edificios publicos

de la Comunidad de Madrid.

2136

2006 2007 2008

Establecer y
habilitar
OBJETIVO ESPECIFICO 3
Medidas 2005

3.1. Fomento de la accesibilidad en edificios.

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ACCESIBILIDAD

2006 2007 2008

Poner en marcha programas formacion

3.2. Adecuacion de la Legislacion.

Modificar la
Legislacion

a—— .
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AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ACCESIBILIDAD

Accesibilidad en el Urbanismo

e RESPONSABLE:
Consejeria de Medio Ambiente y Ordenacion del Territorio

e SOCIOS:
Consejeria de Hacienda y resto de Consejerias. Ayuntamientos

B Fundamentacion y Descripcién

La accesibilidad en el urbanismo hace referencia al acceso a los espacios publicos
(calles, aceras, plazas, etc.). La Ley 8/1993 de Promocion de la Accesibilidad y
Supresion de Barreras Arquitectonicas de la Comunidad de Madrid dedica todo su
Capitulo 1 a las disposiciones sobre Barreras Arquitectonicas Urbanisticas, dividién-
dolas en dos grupos: elementos de la urbanizacion (paso de peatones, parques,
calles, etc.) y mobiliario urbano (sefiales verticales, marquesinas, etc.) y la Ley
51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de Oportunidades, No Discriminacion y
Accesibilidad Universal de las personas con discapacidad, recoge la necesidad de
que los entornos sean accesibles.

Sobre estos dos tipos de elementos deben incidir las actuaciones en materia de
accesibilidad urbanistica, que son competencia de las administraciones locales,
las cuales habran de elaborar y desarrollar sus planes de accesibilidad, colabo-
rando el ambito regional en el impulso y apoyo técnico y normativo dentro de sus
competencias.

Hl Objetivos especificos

1. Fomentar el conocimiento de las obligaciones y derechos en materia
de accesibilidad relacionado con el urbanismo.

2. Detectar los obstaculos mas frecuentes a la accesibilidad.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Medidas Objetivos operativos

| 1.1. Fomento de la formacién y | 1.1.a Desarrollar una oferta de formacion presencial y |
conocimiento curricular en no presencial, de calidad.

materia de accesibilidad a 1.1.b  Proponer la incorporacion con caracter general a

los Empleados Publicos los méritos no preferentes, en los concursos de

de la Comunidad de todos los puestos de trabajo relacionados con

Madrid. obras, el conocimiento en la materia con una
valoracion significativa.

1.1.c Desarrollar material de consulta y didactico de
libre acceso para todos los ciudadanos.

1.1.d Desarrollar métodos de autocomprobacion por
los profesionales, del correcto cumplimiento de
los requisitos de accesibilidad, para todas las
fases y etapas del desarrollo de las obras;
redaccion de proyectos, ejecucion, terminacion y
mantenimiento de las obras.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Medidas Objetivos operativos
| 2.1. Observatorio de la | 2.1.a Recopilar informacion sobre los obstaculos mas
realidad. frecuentes para alcanzar la accesibilidad en el
urbanismo.

2.1.b Proponer anualmente las medidas de actuacion
de mayor eficacia y alcance y aplicacion a todos
los municipios de la Comunidad de Madrid.

B Cronograma

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas 2005 | 2006 | 2007 | 2008

1.1. Fomento de la formacion y conocimiento BsaliplEr oiEiE
curricular en materia de accesibilidad a todos

los Empleados Publicos de la Comunidad de :-
Madrid.

Desarrollar material

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Medidas | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 |

2.1. Observatorio de la realidad. Recopilar informacién

2136

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ACCESIBILIDAD
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AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ACCESIBILIDAD

Impulso del conocimiento en materia

de accesibilidad y el acceso a las
as Tecnologi

e RESPONSABLE:
Consejeria de Economia e Innovacion Tecnoldgica, Consejeria de Familia y
Asuntos Sociales, Consejeria de Medio Ambiente y Ordenacion del Territorio.

* SOCIOS:

B Fundamentacion y Descripcion

La Sociedad de la Informaciéon implica el uso y conocimiento de las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion, que la hacen posible. Sin embargo, las personas
con discapacidad pueden ver limitado muchas veces su acceso a la innovacion tec-
nologica, siendo una condicidon méas para su aislamiento.

La Comunidad de Madrid viene desarrollando actuaciones para facilitar el acceso a
las Nuevas Tecnologias, tales como la realizacion de cursos de alfabetizacion digi-
tal, la concesion de ayudas para la adquisicion de ayudas técnicas, la dotacion de
centros y servicios con infraestructura informatica adaptada, etc.

Es necesario seguir avanzando en la mejora de la formacion de los profesionales que
trabajan en el campo de las Nuevas Tecnologias desde una perspectiva de “Diseno
para Todos” y en relacion con las necesidades de las personas con discapacidad
para que las tecnologias sean accesibles a todos. De forma especifica, el Plan de
Accion para Personas con Discapacidad 2005-2008 de la Comunidad de Madrid
contempla la creacion de un punto de informaciéon y asesoramiento en materia de
accesibilidad y diversas acciones para la mejora de la informacion en este tema.
Sera necesario ajustar el esfuerzo innovador y de investigacion a la versatilidad de
este ambito mediante ayudas econdmicas a la innovacion, grupos de trabajo y la
instauracion de premios de accesibilidad. Igualmente, se ha considerado muy rele-
vante la continuacion de la accién emprendida con los Centros de Acceso Publico
a Internet (CAPI).
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Bl Objetivos especificos

1. Impulsar el conocimiento en materia de accesibilidad.

2. Potenciar el acceso de las personas con discapacidad a las nuevas

tecnologias.

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas

Objetivos operativos

2136

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ACCESIBILIDAD

| 1.1.

Creacion de un punto de
informacion y
asesoramiento en materia
de accesibilidad.

1.1.a Crear y mantener una pagina web que sirva de |
punto de informacién y asesoramiento en materia

de accesibilidad.

Mejora de la informacion y
la formacion sobre Nuevas
Tecnologias y
Discapacidad.

1.2.a Realizar una jornada anual sobre Nuevas
Tecnologias y Discapacidad dirigida a

profesionales.

1.2.b Elaborar materiales de divulgacion en relacion
con las redes, foros y otros recursos telematicos

para las personas con discapacidad.

| 1.3.

Impulso a la investigacion
en materia de tecnologia
asistente y facilitadora.

1.3.a Incluir en “Madrid Innova” la concesion de

ayudas a PYMES para la innovacion tecnoldgica

en tecnologias asistentes y facilitadoras.

Refuerzo del conocimiento |

en materia de
accesibilidad.

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Medidas

1.4.a Crear un grupo de trabajo que elabore las
caracteristicas de un Modelo de Vivienda

Adaptada.

1.4.b Crear un premio en materia de accesibilidad con

caracter anual.

Objetivos operativos

| 2.1.

Mejora de la accesibilidad
de los CAPIs.

| 2.1.a Aumentar el nUmero de CAPIs accesibles.
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B Cronograma

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Medidas

1.1. Creacion de un punto de informacion y
asesoramiento en materia de accesibilidad.

1.2. Mejora de la informacion y la formacién sobre
Nuevas Tecnologias y Discapacidad.

AREAS Y PROGRAMAS | AREA DE ACCESIBILIDAD

1.3. Impulso a la investigacion en materia de
tecnologia asistente y facilitadora.

1.4. Refuerzo del conocimiento en materia de
accesibilidad.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Medidas 2005 2006 2007 2008
2.1. Mejora de la accesibilidad de los CAPIs.
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Evaluacion y Seguimiento

del Plan de Accion

para Personas con Discapacidad
de la Comunidad de Madrid



Consideraciones sobre la evaluacion
y el seguimiento

--

En el disefio y planificacion actual de politicas sociales juega un papel cada vez mas
relevante la prevision y definicion de los mecanismos de seguimiento, evaluacion y
control de los planes de accion como instrumentos que faciliten la toma de decisio-
nes, refuercen su desarrollo y enjuicien su utilidad. En este sentido, resulta de espe-
cial relevancia la especificacion de los cauces de evaluacion y seguimiento del Plan
de Accioén para Personas con Discapacidad de la Comunidad de Madrid 2005-2008.

En el contexto de la politica europea, en el que se integra la Comunidad de Madrid,
la evaluacion de programas y politicas es una herramienta de obligado uso en los
Planes de Accion, siendo preciso contar con instrumentos que permitan emitir jui-
cios de valor y apoyen la toma de decisiones de las politicas publicas. Estos instru-
mentos deben reunir los criterios de calidad adecuados y ajustarse a los
requerimientos propios de las ciencias sociales.

El caracter transversal del Plan de Accién a Personas con Discapacidad de la Comu-
nidad de Madrid 2005-2008, su organizacion y distribucion de responsabilidades,
implica a todas las Consejerias del Gobierno de la Comunidad de Madrid en la rea-
lizacion de las acciones concretas de las cuales son responsables.

El gran nimero de organismos implicados hace necesaria la definicion de un érga-
no responsable de la coordinacion y seguimiento general del desarrollo del Plan.
Estas tareas son asumidas por la Consejeria de Familia y Servicios Sociales, que lle-
vara a cabo funciones de impulso, seguimiento y evaluacion, en colaboracion con
el resto de las areas responsables.
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Teniendo en cuenta las razones vistas anteriormente, desde que se ha concebido el
proyecto se ha previsto la garantia del cumplimiento de los requisitos minimos para
su posterior evaluacion.

En este sentido, se combinan estrategias propias de la evaluacion de la evaluabili-
dad, de la implementacion y cobertura, del proceso y funcionamiento y de los resul-
tados de las intervenciones, que se concretan a continuacion’:

1. Todo el proceso de diseno y redaccion del presente Plan de Accion se ha
organizado en funcion de la consecucion del mayor grado de evaluabilidad
posible en todas las fases y momentos. Es decir, el Plan de Accién para Per-
sonas con Discapacidad de la Comunidad de Madrid 2005-2008 se ha con-
cebido como un instrumento evaluable tanto en su conjunto como en cada
una de sus partes. Este hecho, ha permitido identificar a priori las posibles difi-
cultades para su posterior valoracion y ha contribuido a mejorar las posibili-
dades de su puesta en marcha y evaluacion.

2. Para el periodo de ejecucion del Plan (2005-2008), existen una serie de estra-
tegias de evaluacion que permitiran valorar la implementacion, la cobertura y
el funcionamiento del mismo, en cada una de las fases de su desarrollo.

3. La evaluacién de resultados se fundamentara en la valoracion, entre otras, de
la consecucion de los objetivos operativos. Se tendran en cuenta aspectos
relacionados con otros dominios como los niveles de satisfaccion en la aten-
cion recibida y los cambios percibidos en la calidad de vida.

4. La valoracion del impacto hace referencia a la repercusion del mismo en la
sociedad en general, lo que conlleva una compleja labor de estudio y segui-
miento de los principales indicadores sociales relacionados.

5. La evaluacion econdmica se realizara segun las previsiones presupuestarias
realizadas por los responsables y del analisis de las posibles desviaciones res-
pecto a lo previsto

El Plan incluye tal variedad de medidas y acciones a lo largo de un periodo de tiem-
po tan amplio, que hacer una propuesta metodoldgica cerrada significaria perder la
rigueza de posibilidades de este Plan de Accion para Personas con Discapacidad
de la Comunidad de Madrid 2005-2008.

Dado el numero y la complejidad de las medidas y objetivos operativos se ha deci-
dido organizar la evaluacion sobre disefios especificos que contemplan la particula-
ridad de cada unos de ellos. Es decir, no se propone un disefio o indicador Unico
que valore todo el Plan, sino que se establece la posibilidad de utilizar disefios e indi-
cadores ad hoc en cada tipo de medida realizada.

1 M2 José Hernan Montalban y Ménica Diaz Lopez. “Guia para la elaboracion de Planes de Servicios Sociales”.
Consejeria de Familia y Asuntos Sociales. Comunidad de Madrid. 2004
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Este enfoque supone un esfuerzo de adaptacion a lo largo de los afios por parte del
equipo evaluador y de los propios recursos implicados, que responde de forma mas
adecuada a las caracteristicas inherentes al propio Plan de Accion.

Como se ha expuesto en los capitulos anteriores los contenidos del Plan de Accion
2005-2008 se han estructurado en areas, programas, objetivos especificos, medi-
das y objetivos operativos. Considerando los requerimientos y caracteristicas de
cada nivel, el control, el seguimiento y la evaluacion del Plan se fundamentaran en
los objetivos operativos. Estos objetivos operativos constituyen la base del Plan y
concretan la filosofia y principios del mismo en actuaciones medibles. Por lo expues-
to anteriormente y porgue la naturaleza de los objetivos es diversa, tanto cuantitati-
va como cualitativamente, en su disefo se ha buscado el mayor nivel de concrecion
con el fin de facilitar las posteriores tareas de valoracion.

La metodologia que se quiere aplicar combina la recogida de datos sistematica y
continuada por parte de las Consejerias del Gobierno de la Comunidad de Madrid
en relacion con las actuaciones que deben realizar, la explotacion de documentos y
la recogida de datos especificos por parte del equipo responsable de la evaluacion
para la elaboracion de informes de seguimiento acerca de la situacion y evolucion
del Plan de Accion para Personas con Discapacidad de la Comunidad de Madrid
2005-2008.

La experiencia, asimismo, aconseja que en la evaluacion, ademas, sea convenien-
te y se vayan a recoger aquellas actuaciones sinérgicas con el Plan que si bien no
estan concretadas en él, se desarrollan como respuestas adecuadas a las necesi-
dades que la realidad marca.

Con este sistema sera posible elaborar las conclusiones que permitan una toma de
decisiones continuada acerca de las principales medidas y objetivos. Igualmente,
debe resultar lo suficientemente flexible como para incorporar aquellas modificacio-
nes inesperadas que pudieran afectar al Plan o, de forma mas general, a la situa-
cion de las personas con discapacidad en la Comunidad de Madrid.

En lo relativo a los instrumentos y estrategias de evaluacion susceptibles de ser
empleadas a lo largo del proceso de evaluacion, se combinaran estrategias cualita-
tivas y cuantitativas que permitan una mejor aprehension de una realidad social tan
compleja como es la que implica la puesta en marcha de este Plan.

En definitiva, se ha disefiado un sistema de evaluacién que permite combinar el
necesario rigor metodoldgico con la flexibilidad que las politicas sociales requieren,
sin perder de vista la continuidad del proceso participativo y de transversalidad ini-
ciado.

El seguimiento supone un proceso de acompanamiento, supervision e impulso en
el desarrollo de las medidas que figuran en el Plan de Accion para Personas con Dis-
capacidad de la Comunidad de Madrid 2005-2008 que permite conjugar todos los
esfuerzos a la hora de implementar y adaptarlo a los requerimientos practicos de su
puesta en marcha. En este sentido, las acciones de seguimiento se configuran como
el marco ideal en el que integrar los distintos sistemas de evaluacion propuestos
que, de esta forma, optimizan sus resultados y permiten controlar que las acciones
se desarrollan de acuerdo a la planificacion.

2005-2008

Considerando la complejidad del Plan y su marcado caracter transversal, se han pre-
visto unos mecanismos de evaluaciéon y seguimiento que permitan abordar con
garantias de éxito dichas tareas, son los siguientes:

e Grupo motor de impulso, seguimiento y evaluacion.

Configurado en la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales, es similar en sus
funciones y configuracion al Grupo Motor creado para la elaboracion del Plan.
Uno de sus cometidos es la planificacion anual o cuaderno de seguimiento:
partiendo de lo programado se destacara cada ano, con el fin de ordenar y/o
replanificar, las medidas a llevar a cabo en ese periodo y guiar las actuaciones
y tareas precisas para conseguir los objetivos. Se encargara de la coordina-
cién de las Comisiones Responsables de Areas y de otros posibles grupos “ad
hoc”, recogiendo y analizando la informacién necesaria para el seguimiento y
la evaluacion.

e Comisiones Responsables de Areas.

Se constituiran seis comisiones con el fin de realizar el seguimiento de los pro-
gramas contenidos en cada una de las areas del Plan.

Sus funciones consistiran en recoger datos de sus respectivas organizaciones,
transmitir informacion, colaborar en seguimiento y desarrollo de las medidas
de los programas del area correspondiente, estudiar los informes que presen-
te el Grupo Motor y plantear la reformulacion de medidas en caso de que fuera
necesarios asi como determinar la necesidad de la creacion de grupos de tra-
bajo ad-hoc, su composicion y objetivos.

e Otros Organos participantes en el seguimiento: Consejo Asesor de Per-
sonas con Discapacidad, CERMI-Madrid, Comision de Mujer y Discapacidad
y Consejo de Atencion a la Infancia y Adolescencia.
Al menos una vez al afo recibiran informacién del seguimiento del Plan, se
recabara su opinion con el fin de ir ajustando la ejecucion de medidas y parti-
ciparan en los grupos de trabajo que se formen para desarrollar medidas con-
cretas del Plan de Accion 2005-2008.

El seguimiento y la evaluacion se desarrollaran segun el siguiente cronograma (tabla 45).

SEGUIMIENTO ANUAL
Impulso / Control / Retroalimentacion

EVALUACION

EVALUACION
INTERMEDIA FINAL

Valoracién Valoracién
Reformulacién Resultados
Incorporacion Impacto

Tabla 45. Proceso de Evaluacion del Plan.

R—C VN

La Suma de Todos
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Los procesos de seguimiento y evaluacion deberan servir para legitimar y garantizar
la pertinencia y eficacia del Plan de Accion, para dotar de visibilidad las multiples
actuaciones dirigidas a las personas con discapacidad, para reconducir los objeti-
vos especificos en relacion con las necesidades. En definitiva, para apoyar la toma
de decisiones politicas para la mejora de la calidad de vida de las personas con dis-
capacidad de la Comunidad de Madrid y, de forma general, para aumentar el cono-
cimiento respecto a las practicas y programas mas utiles para la completa inclusion
social de todas las personas con discapacidad. La evaluacion contribuye de mane-
ra decisiva a que este Plan pueda ser flexible y pueda adaptarse a las dificultades o
los cambios que puedan surgir durante su periodo de vigencia.

Presupuesto

EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID
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Presupuesto

El presente Plan de Acciéon para Personas con Discapacidad de la Comunidad de
Madrid 2005-2008 se acompana de la correspondiente Memoria Econémica, en la
que se han desglosado los costes estimados para todos los objetivos operativos
previstos para cada ano y para el total del periodo de vigencia del Plan 2005-2008.

La valoracion econdmica incluida en el presente presupuesto recoge tanto el incre-
mento que suponen las mejoras en las medidas que se venian desarrollando como
el coste correspondiente a las medidas de nueva implantacion a desarrollar duran-
te este periodo de tiempo.

La Comunidad de Madrid destinara 1.240 millones de euros de su presupuesto entre
2005 y 2008 para mantener las actuaciones existentes anteriormente, y que el Plan
de Accion incrementa, asi como para implantar y desarrollar nuevas actuaciones. En
definitiva, para mejorar la calidad de vida, la autonomia y la participacion de los
madrilenos con discapacidad.

De esta forma, la estimacion presupuestaria prevista para abordar las medidas nue-
vas contempladas en el Plan es de 150.110.251 euros.

Su desarrollo supone un importante incremento presupuestario, que permite pasar
de un gasto anual en 2004 de 270.985.086 euros a un gasto total previsto en el afo
2008 de 330.275.559 euros, lo que representa un incremento del 22% respecto del
punto de partida del aho 2004 (Ver fig. siguiente).
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Como ya se ha sefialado con anterioridad, el Plan de Accién para Personas con Dis-
capacidad de la Comunidad de Madrid 2005-2008 se estructura en seis grandes
areas de actuacion: Atencion Social, Educacion, Sanidad, Empleo, Cultura, Ocio y
Deportes y Accesibilidad.

Dichas areas, no coincidentes en su totalidad con las Consejerias del Gobierno de
la Comunidad de Madrid, distribuyen su prevision presupuestaria segun se aprecia
en la tabla siguiente:

AREAS Total 2005-2008 (en euros) %
Atencion social 81.831.112 54%
Educacion 48.741.406 32%
Sanidad 8.400.788 6%
Empleo 6.888.545 5%
Cultura, ocio y deportes 2.955.800 2%
Accesibilidad 1.292.600 1%

150.110.251 100%

En términos presupuestarios las areas de mayor peso son las de Atencion Social y
Educacion a las que se estima destinar el 54% y el 32% respectivamente.
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Ambas areas desarrollan medidas, en funcion de sus competencias, dirigidas espe-
cificamente a las personas con discapacidad y muy intensivas en lo que a recursos
presupuestarios se refiere. Estas medidas, por su naturaleza, han de asegurar su
continuidad y mantenimiento en el tiempo.

El area de Sanidad, como sistema universal de atencion, presta sus servicios a todos
los ciudadanos. Por ello el 6% que representa presupuestariamente en el Plan de
Accion, esta referido exclusivamente a la implementacion de medidas especificas
para personas con discapacidad que mejoren su atencion.

Le sigue en importancia presupuestaria el area de Empleo que en este caso no reco-
ge el presupuesto destinado tradicionalmente al fomento del empleo, tanto protegi-
do como ordinario !, por lo que también en la estrategia de empleo solo se incorpora
el presupuesto destinado a medidas innovadoras para adecuar los apoyos al empleo,
complementar y reforzar los ya existentes. Su fin es mejorar la empleabilidad de las
personas con discapacidad y en especial de las mujeres con discapacidad.

El restante 3% se divide entre las areas de Ocio, Cultura y Deportes y Accesibilidad.
En relacion con esta Ultima cabe sefalar las importantes inversiones que se estan
realizando, dentro del ambito de competencias en accesibilidad del Gobierno Regio-
nal, contempladas presupuestariamente en el Plan de Ampliacion de la Red de Metro
Convencional 2003-2007 y en el Plan de Remodelacion de Estaciones de la Red
Existente 2004-20082, cuyos presupuestos no se incluyen en el presente Plan.

La prevision de gasto estimada se acomete exclusivamente con presupuesto de la
Comunidad de Madrid.

En definitiva, con este compromiso presupuestario, el Plan de Accién para Perso-
nas con Discapacidad de la Comunidad de Madrid 2005-2008 avanza de manera
realista tanto en el incremento o implantacion de nuevos recursos como en la mejo-
ra de la calidad, la ordenacion de actuaciones, la coordinacion y en la atencion de
las personas con discapacidad de la Comunidad de Madrid.

122 millones de euros en 2004 no incluidos en el presupuesto del Plan.

2 Estimacion presupuestaria en mejoras para la accesibilidad en el transporte en torno a 200 millones de euros en el periodo
de vigencia del Plan.

2005-2008
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Documentacion normativa

Hl INTERNACIONAL

Naciones Unidas

e Declaraciéon Universal de Derechos Humanos, 1948

e Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, 1966

e Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, 1966
e Declaracion de los Derechos del Retrasado Mental, 20-12-71

e Declaracion de los Derechos de los Impedidos, 9-12-75

e Convencion de Naciones Unidas de 1989 sobre los Derechos del Nifo,
1989

e Programa de Accion Mundial para las Personas con Discapacidad, 1982
Resolucion 37/52 de la Asamblea General, de 3 de diciembre de 1982

e Normas Uniformes de Naciones Unidas sobre Igualdad de Oportunidades
para las Personas con Discapacidad, adoptadas en forma de Resolucion de
la Asamblea General, 20-12-93

e Convenio 159, 22-6-83, y Recomendacion 169 de la O.I.T. sobre la Reha-
bilitacion Profesional y el Empleo de los Minusvalidos, 20-6-83

e Convenio 111 O.L.T. (prohibicién de la discriminacion en el empleo)

e Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer, 3-9-81
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Consejo de Europa

°

211

Carta Social Europea, 1961; ratificacion por Espana en 1980

NORMATIVA

Resolucion (2001) 1, sobre la introduccion de los productos de disefio uni-
versal en los curricula de todas las actividades relacionadas con el entorno
de la construccion. Adoptada por el Comité de Ministros de 15 de febrero
de 2001 en la 7422 reuniéon de los Subsecretarios.

Recomendacion R(92) 6 del Consejo de Europa relativa a una Politica Cohe-
rente en favor de las Personas Minusvalidas de 9 abril de 1992

Recomendacion R(98) 9 del Comité de Ministros a los Estados miembros
sobre Dependencia, adoptada por el Comité de Ministros el 18 de septiem-
bre de 1998

Declaracion ministerial de Malaga sobre personas con discapacidad
“Progresar hacia la plena participacion en cuanto ciudadanos”
Il Conferencia Europea de Ministros Responsables de Politicas de Integra-
cion de p.c.d. Malaga, mayo 2003

Unién Europea

Tratado CE; arts. 6, 3, 13

Carta de Derechos Fundamentales de la Unién Europea; arts. 21, 26; DO C
264 DE 18-12-2000

Tratado por el que se establece una Constitucion para Europa Parte |l;
Declaracion de Derechos Fundamentales: Il - 81; Il - 86

REGLAMENTOS

°

Reglamento (CE) n° 2204/2002 de la Comision relativo a ayudas estatales
para el empleo; DO L 337 de 13-12-02

Reglamento (CE) n° 1784/1999 del Parlamento Europeo y del Consejo
de 12 de julio de 1999 relativo al Fondo Social Europeo; DO L 213/5 de
13-8-99

DIRECTIVAS

Directiva 2000/78/CE del Consejo de 27 de noviembre de 2000 relativa al
establecimiento de un marco general para la igualdad de trato en el empleo
y la ocupacion; DO L 303/16 de 2-12-2000

Directiva 2000/43/CE del Consejo relativa a la aplicacion del principio de
igualdad de trato de las personas independientemente de su origen racial o
étnico; DO L 180 de 19-7-00

Directiva 76/207/CEE del Consejo de 9 de febrero de 1976 relativa a la apli-
cacion del principio de igualdad de trato entre hombres y mujeres en los que
se refiere al empleo, a la formacion y a la promocion profesional y a las con-
diciones de trabajo; DO L 39 de 14-2-76

a— YN
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DECISIONES

Decision del Consejo de 22 de julio de 2003 relativa a las Directrices para
las politicas de empleo de los Estados miembros (2003/578/CE); DO L
197/13 de 5-8-03

Decision del Consejo de 27 de noviembre de 2001 que establece el Progra-
ma de Accion comunitario para luchar contra la discriminacion 2001-2006;
DO L 308 de 2-12-02

Decision del Consejo de 3 de diciembre de 2001 sobre el Afio Europeo de
las Personas con Discapacidad (2001/903/CE); DO L 335/15 de 19-12-01

Propuesta de Decision del Parlamento Europeo y del Consejo por la que se
adopta un programa plurianual (2004-2006) para la integracion efectiva de
las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en los sistemas de
educacion y formacion en Europa (Programa e-Learning); COM (2002) 751
final, de 19-12-02

RECOMENDACIONES

Recomendacion 86/379/CEE del Consejo de 24 de julio de 1986, sobre el
empleo de los minusvalidos de la Comunidad; DO L 225 de 12-8-86

Recomendacion del Consejo de 22 de julio de 2003 sobre la aplicacion de
las politicas de empleo de los estados miembros (2003/579/CE) DO L
197/22 de 5-8-03

Recomendacion del Consejo de 26 de junio de 2003 sobre las orientacio-
nes generales de politica econdmica para los Estados miembros y la Comu-
nidad; periodo 2003-2005 (2003/555/CE); DO L 195/26 de 1-8-03

Recomendacion 98/376/CE el Consejo de 4 de junio de 1998, sobre la cre-
acion de una tarjeta de estacionamiento para personas con discapacidad
(2003/555/CE); DO L 167 de 12-6-98

RESOLUCIONES

Resolucion del Consejo de 15 de julio de 2003 sobre el fomento del empleo
y de la inclusion social de las personas con discapacidad (2003/C 175/01);
DO C 175/1 de 24-7-03

Resolucion del Consejo de 15 de julio de 2003 sobre capital social y huma-
no en la sociedad del conocimiento: aprendizaje, trabajo, cohesion social e
igualdad entre hombres y mujeres. (2003/C 175/02) DO C 175/3 de 24-7-03

Resolucion del Consejo de 6 de mayo de 2003 sobre la accesibilidad de las
infraestructuras y las actividades culturales para personas con discapaci-
dad (2003/C 134/05); DO C 134/7 de 7-6-03

Resolucion del Consejo de 5 de mayo de 2003 sobre la igualdad de opor-
tunidades en educacion y formacion para alumnos y estudiantes con disca-
pacidad (2003/C 134/04); DO C 134/6 de 7-6-03

2005-2008

Resolucion del Consejo de 6 de febrero de 2003 sobre Accesibilidad elec-
trénica - Mejorar el acceso de las personas con discapacidad a la sociedad
del conocimiento (2003/C 39/03); DO C 39/5 de 18-2-03

Resolucion del Consejo y de los representantes de los Gobiernos de los
Estados miembros reunidos en el seno del Consejo, de fecha 20 de diciem-
bre de 1996, relativa a la igualdad de oportunidades para las personas con
minusvalias; DO C 12 de 13-1-97

Resolucion del Consejo de 17 de junio de 1999 relativa a la igualdad de
oportunidades laborales de las personas con minusvalias. (1999/C 186/02);
DO C 186/3 de 2-7-99

Resolucion del Consejo y los ministros de Educacion reunidos en el Conse-
jo, de 31 de mayo de 1990, relativa a la integracion de los nifos y jévenes
minusvalidos en los sistemas educativos ordinarios; DO C 162 de 3-7-90

Resolucion del Consejo de 8 de octubre de 2001, sobre e-inclusion (relati-
va a la integracion social mediante las tecnologias electrénicas - aprovechar
las oportunidades de integracion social que brinda la sociedad de la infor-
macion); DO C 292 de 18-10-01

Resolucion del Consejo de 25 de marzo de 2002 sobre accesibilidad de los
sitios web publicos y su contenido; DO C 86 de 10-4-02

Resolucion del Parlamento Europeo sobre la Comunicacion de la Comision
al Consegjo, al Parlamento Europeo, al Comité Econémico y Social y al Comi-
té de las Regiones, Hacia una Europa sin barreras para las personas con
discapacidad (COM (2000) 284 - C 5 - 0632/2000 - 2000/2296 (COS)) DO
C 21E/246 de 24-1-02

Resolucion del Parlamento Europeo de 17 de junio de 1988 sobre lengua-
jes gestuales para sordos; DO C 187 de 18-7-88

COMUNICACIONES Y OTROS ACTOS

Agenda Social Europea; DO C 157 de 30-5-01

Comunicacion de la Comision al Consejo, al Parlamento Europeo, al Con-
sejo Econdomico y Social y al Comité de las Regiones: Igualdad de Oportu-
nidades para las personas con discapacidad: un Plan de Accion Europeo
COM (2003) 650 final, de 30-10-03

Informe Anual sobre Igualdad y no discriminacion 2003 Hacia la diversidad;
Comision Europea

Comunicacion de la Comision al Consejo, al Parlamento Europeo, al Comi-
té Econdmico y Social y al Comité de las Regiones Hacia una Europa sin
barreras para las personas con discapacidad; COM (200) 284 final

Comunicacion de la Comision de 30 de julio de 1996: Igualdad de oportu-
nidades de las personas minusvalidas, una nueva estrategia comunitaria en
materia de minusvalia; COM (96) 406 final

Comunidad de Madrid
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Dictamen del Comité Econdmico y Social sobre la Integracion de las perso-
nas con discapacidad en la sociedad (2002/C 241/17), DO C 241/89 DE
7-10-02)

Comunicacion de la Comision al Consejo: La insercion social de los minus-
validos. Lineas directrices de una accion comunitaria DO C 347 de 31-12-81
Informe Eurobarémetro 57.0, la discriminacion en Europa, mayo 2003

Declaracion de los interlocutores sociales europeos (CES, CEEP,
UNICE/UEAPME) sobre contratacion de personas con discapacidad. Colo-
nia, mayo 1999

Normativa estatal

Ley 13/1982, de 7 de abiril, de Integracion Social de los minusvalidos (LISMI);
BOE 30-4-82

Real Decreto 383/1984, de 1 de febrero, por el que se establece y regula el
sistema especial de prestaciones sociales y econdmicas previsto en la Ley
13/1982, de integracion social de los minusvalidos; BOE 27-2-84

Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de Oportunidades, No Discri-
minacion y Accesibilidad Universal de las personas con discapacidad; BOE
3-12-03

Real Decreto 1865/2004, de 6 de septiembre, por el que se regula el Con-
sejo Nacional de la Discapacidad; BOE 7-9-04

Ley 62/2003, de 30 de diciembre, de Medidas Fiscales, Administrativas y
del orden Social; (Directiva antidiscriminacion); BOE 31-12-03

Ley 40/2003, de 18 de noviembre, de Proteccion a las Familias Numerosas;
BOE 19-11-03

Ley 41/2003, de 18 de noviembre, de Proteccion Patrimonial de las personas
con discapacidad y de modificacion del Codigo Civil, de la Ley de Enjuicia-
miento Civil y de la Normativa Tributaria con esta finalidad; BOE 19-11-03

Real Decreto 177/2004, de 30 de enero, por el que se determina la compo-
sicion, funcionamiento y funciones de la Comision de Proteccion Patrimo-
nial de las personas con discapacidad; BOE 6-2-04

Ley 2/2004, de 27 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado
para el afio 2005; BOE 28-12-04

Real Decreto Ley 11/2004, de 23 de diciembre, por el que se modifica en
materia de pensiones publicas la Ley de Presupuestos Generales de Esta-
do para el afo 2005; BOE 13-1-05

2005-2008

Real Decreto 2350/2004, de 23 de diciembre, sobre revalorizacion de las
pensiones del Sistema de la Seguridad Social para el ejercicio 2005; BOE
30-12-04

Real Decreto 364/2004, de 5 de marzo, de mejora de las pensiones de
orfandad en favor de minusvalidos; BOE 6-3-04

Real Decreto 1971/1999, de 23 de diciembre, de procedimiento para el
reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de minusvalia; BOE 26-
1-00; correccion de errores; BOE 13-3-00

Real Decreto 1169/2003, de 12 de septiembre, por el que se modifica el
Anexo | del Real Decreto 1971/1999, de 23 de diciembre, de procedimien-
to para el reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de minusva-
lia; BOE 4-10-03

Real Decreto 3250/1983, de 7 de diciembre, que regula el uso de los
perros-guia para deficientes visuales; BOE 2-1-84

Planes y Programas

Il Plan de Accion para las Personas con Discapacidad 2003-2007

Plan Nacional de Accesibilidad 2004-2012

Estudios

Atencion a las personas en situacion de dependencia en Espana: Libro Blan-
co; MTAS 2004

Normativa de la Comunidad de Madrid

Ley 11/2003, de 27 de marzo, de Servicios Sociales de la Comunidad de
Madrid; BOCM 14-4-03

Decreto 83/1984, de 28 de septiembre, de desarrollo de la Ley 11/84 de 6
de junio, de Servicios Sociales; BOCM 13-10-84

Ley 23/1998, de 21 de diciembre, de acceso de las personas ciegas o con
deficiencia visual usuarias de perro-guia al entorno. BOCM 4-1-99

Ley 15/2001, de 27 de diciembre, de Renta Minima de Insercion en la
Comunidad de Madrid; BOCM 31-12-01

Decreto 147/2002, de 1 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento de
la Renta Minima de Insercion de la Comunidad de Madrid; BOCM 14-8-02

Decreto 88/ 2002, de 30 de mayo, por el que se regula la prestacion de
ayuda a domicilio del sistema de Servicios Sociales de la Comunidad de
Madrid; BOCM 10-6-02

Comunidad de Madrid
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Orden 710/2000, de 8 de mayo, por la que se establece el procedimiento
de actuacion para la aplicacion y desarrollo del Real Decreto 1971/1999,
sobre reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de minusvalia;
BOCM 17-5-00

Acuerdo del Consejo de Gobierno de 16 de enero de 2003, por el que se crea
el Comité de Coordinacion de la Comunidad de Madrid para la celebracion del
Afo Europeo de las Personas con discapacidad; BOCM 27-1-03

Acuerdo de 7 de marzo de 2002, del Consejo de Gobierno, por el que se
establecen medidas relacionadas con la financiacion de la atencion a per-
sonas con discapacidad en centros de la Comunidad de Madrid, propios,
concertados o contratados; BOCM 15-3-2002

Ley 11/2002, de 18 de diciembre, de ordenacion de la actividad de los cen-
tros y servicios de accion social y de mejora de la calidad en la prestacion
de los servicios sociales de la Comunidad de Madrid; BOCM 23-12-02

Decreto 109/1998, de 18 de junio, por el que se actualiza la zonificacion de
servicios sociales de la Comunidad de Madrid; BOCM 7-7-98; correccion
de errores 17-9-98

Decreto 89/1994, de 16 de septiembre, por el que se complementa el régi-
men juridico basico del servicio publico de atencion a personas con minus-
valias, afectadas de deficiencia mental, en centros residenciales, de dia y
ocupacionales; BOCM 11-10-94

Decreto 342/1999, de 23 de diciembre, régimen juridico basico del servicio
publico de atenciéon a personas con discapacidad fisica y sensorial; BOCM
13-1-00

Decreto 271/2000, de 21 de diciembre, por el que se regula el régimen juri-
dico basico del servicio publico de atencion a personas con discapacidad
psiquica afectadas de retraso mental; BOCM 12-1-01

Decreto 122/1997, de 2 de octubre, por el que se regula el régimen juridico
basico de servicio publico de atencion social, rehabilitacion psicosocial y
soporte comunitario de personas afectadas de enfermedades mentales gra-
ves y cronicas. BOCM 9-10-97

Decreto 1363/1997, de 24 de junio, de la Consejeria de Sanidad y Servicios
Sociales, por el que se aprueba el procedimiento de tramitacion de solicitu-
des y adjudicacion de plazas en los centros de atencién a personas con
minusvalia afectadas de deficiencia mental que integran la red publica de la
Comunidad de Madrid; BOCM 2-7-97; correccion de errores 5-8-97

Orden 1458/ 2000, de 26 de septiembre, de la Consejeria de Servicios
Sociales por la que se aprueba el procedimiento de tramitacion de solicitu-
des y adjudicacion de plazas en los centros de atencion a personas con dis-
capacidad fisica y/o sensorial que integran la red publica de la Comunidad
de Madrid; BOCM 2-10-00; correccion de errores 7-11-00

Decreto 226/2003, de 6 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamen-
to del Registro de directores de centros de servicios sociales de iniciativa
privada de la Comunidad de Madrid; BOCM 18-11-03

2005-2008

Decreto 270/2000, de 28 de diciembre, por el que se crea el Consejo Ase-
sor de personas con discapacidad; BOCM 12-1-01; correcciéon de errores
20-2-01

Planes y Programas de la Comunidad de Madrid

Orden 918/1992, de 1 de diciembre, normas en relacion al programa de pre-
vencion de las minusvalias; BOCM 15-12-92

Acuerdo de 2 de agosto de 2001, del Consejo de Gobierno, por el que se
aprueba el Plan Estratégico de Servicios Sociales (2001-2003) de la Comu-
nidad de Madrid; BOCM 18-9-01

Plan estratégico de Servicios Sociales 2001-2003

Plan de Atencion Social a Personas con enfermedad mental grave y croni-
ca 2003-2007

Plan de Accion para Personas con Discapacidad 1999-2002

Normativa estatal

Ley 16/2003, de 28 de mayo, de Cohesion y Calidad del Sistema Nacional
de Salud; BOE 29-5-03

Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del
paciente y de derechos y obligaciones en materia de informacion y docu-
mentacion clinica

Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad; BOE 29-4-86
Ley 25/1990, de 20 de diciembre, del Medicamento; BOE 22-12-90

Normativa de la Comunidad de Madrid

Ley 12/2001, de 21 de diciembre de 2001, de Ordenacion Sanitaria de la
Comunidad de Madrid; BOCM 26-12-01; correccion de errores 21-1-01 y
22-3-02

Ley 5/2002, de 27 de junio, de Drogodependencias y otros Trastornos Adic-
tivos, BOCM 8-7-02 / BOE 24-7-02

Ley 11/1998, de 9 de julio, de Proteccion de los Consumidores de la Comu-
nidad de Madrid; BOCM 16-7-98, correccion de errores 29-7-98; 16-12-98

Ley 19/1998, de 25 de noviembre, de Ordenacion y Atencion Farmacéutica
de la Comunidad de Madrid: BOCM 3-12-98; correccion de errores 17-2-99
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Orden 992/2002, de 11 de diciembre, conjunta de la Consejeria de Educa-
cion y Sanidad, para la atencion educativa de la poblacion hospitalaria de
edad de escolaridad obligatoria, dictada al amparo, entre otras referencias
legislativas, de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de integracion social de los
minusvalidos, con la finalidad de desarrollar un programa de atencion edu-
cativa dirigido a la poblaciéon hospitalaria en edad escolar obligatoria de tal
forma que la enfermedad no sea causa de marginacion social; BOCM 23-
1-00

Orden de 11 de febrero de 1986, de la Consejeria de Salud y Bienestar
Social, que desarrolla el Decreto 12 de diciembre de 1985 en lo relativo a
los requisitos para la creacion, modificacion o supresion de centros, servi-
cios y establecimientos sanitarios y en la que se hace referencia a la supre-
sion de barreras arquitectonicas; BOCM 22-3-86

Orden 855/2002, de 13 de noviembre, que desarrolla la estructura organi-
ca del Instituto de Salud Publica de la Comunidad de Madrid; BOCM 29-
11-02. Dentro de este instituto se encuentra la Seccion de Prevencion de
Minusvalias adscrita al Servicio de Prevencion de la Enfermedad

Normativa estatal

Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracion Social de los minusvalidos; BOE
30-4-82 (arts. 7, 37, 38, 41, 42, 43, 45y 46)

Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, por el que se aprueba el
Texto Refundido del Estatuto de Trabajadores; BOE 29-3-95

Ley 56/2003, de 16 de diciembre, de Empleo; BOE 17-12-03

Ley 62/2003, de 30 de diciembre, de Medidas Fiscales, Administrativas y
del Orden Social (directiva antidiscriminacion)

Ley 36/2003, de 11 de noviembre, de Medidas de Reforma Econdmica;
BOE 12-11-03

Real Decreto 3/2004, de 25 de junio, para la racionalizacion de la regulacion
del salario minimo interprofesional y para el incremento de su cuantia; BOE
26-6-04

Real Decreto 2388/2004, de 30 de diciembre, por el que se fija el Salario
Minimo Interprofesional para el afio 2005; BOE 31-12-04

Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de riesgos laborales; BOE
10-11-95

2005-2008

Ley 45/2002, de 12 de diciembre, de medidas urgentes para la reforma del
sistema de proteccion por desempleo y mejora de la ocupabilidad; BOE;
13/12/02

Planes y Programas

Il Plan de Accion para el empleo 2002-2004
Il Plan de Empleo MTAS-CERMI 2002-2004

Normativa estatal

Real Decreto 2273/1985, de 4 de diciembre, por el que se aprueba el Regla-
mento de los Centros Especiales de Empleo definidos en el art. 42 de la Ley
13/1982, de 7 de abril, de Integracion Social de los minusvélidos; BOE 9-
12-85

Real Decreto 1368/1985, de 17 de julio, por el que se regula la relacion labo-
ral de caracter especial de los minusvalidos que trabajen en los centros
especiales de empleo; BOE 3-9-85

Real Decreto 427/1999, de 12 de marzo, por el que se modifica el Real
Decreto 1368/1985, de 17 de julio, por el que se regula la relacion laboral
de caracter especial de los minusvalidos que trabajen en los centros espe-
ciales de empleo; BOE 26-3-99

Orden de 16 de octubre de 1998 por la que se establecen las bases regu-
ladoras para la concesion de ayudas y subvenciones publicas destinadas al
fomento de la integracion laboral de los minusvalidos en centros especiales
de empleo y trabajo auténomo; BOE 21-11-98

Ley 50/1998, de 30 de diciembre, de Medidas Fiscales, Administrativas y
del Orden Social; BOE 31-12 98

Normativa de la Comunidad de Madrid

Decreto 96/1997, de 31 de julio, por el que se crea el Registro de Centros
Especiales de Empleo de la Comunidad de Madrid; BOCM 11-8-97

Convenio marco Comunidad de Madrid — CERMI Madrid — CEIM Madrid —
Asociacion Empresarial para la Integracion Laboral (2002)
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Normativa estatal

Real Decreto 1451/1983, de 11 de mayo, por el que en cumplimiento de lo
previsto en la Ley 13/1982, de 7 de abril, se regula el empleo selectivo y las
medidas de fomento de empleo de los trabajadores minusvalidos; BOE 4-6-83

Real Decreto 4/1999, de 8 de enero, por el que se modifica el art. 7 del Real
Decreto 1451/1983, de 11 de mayo, por el que en cumplimiento de lo pre-
visto en la Ley 13/1982, de 7 de abril, se regula el empleo selectivo y las
medidas de fomento del empleo de los trabajadores minusvalidos; BOE 26-
1-99

Real Decreto 170/2004, de 30 de enero, por el que se modifica el Real Decre-
to 1451/1983, de 11 de mayo, por el que en cumplimiento de lo previsto en
la Ley 13/1982, de 7 de abril, se regula el empleo selectivo y las medidas de
fomento del empleo de los trabajadores minusvalidos (incluye medidas de
fomento del empleo de mujeres con discapacidad); BOE 31-1-04

Real Decreto 205/2005, de 25 de febrero, por el que se regula para el aho 2005
el Programa de Renta Activa de Insercion para desempleados con especiales
necesidades econdmicas y dificultad para encontrar empleo; BOE 26-2-

Real Decreto 290/2004, de 20 de febrero, por el que se regulan los encla-
ves laborales como medida de fomento del empleo de las personas con dis-
capacidad; BOE 21-2-04; correccion de errores BOE 7-4-04

Real Decreto 1539/2003, de 5 de diciembre, por el que se establecen coe-
ficientes reductores de la edad de jubilacion a favor de los trabajadores que
acreditan un grado importante de minusvalia; BOE 20-12-03

Ley 39/1999, de 5 de noviembre, para promover la conciliacion de la vida
familiar y laboral de las personas trabajadoras; BOE 6-11-99

Orden de 13 de abril de 1994 por la que se regula la concesion de las ayu-
das y subvenciones sobre fomento del empleo de los trabajadores minus-
validos que establece el Capitulo Il del Real Decreto 1451/1983, de 11 de
mayo; BOE 5-5-94

Normativa estatal

Real Decreto 27/2000, de 14 de enero, por el que se establecen medidas
alternativas de caracter excepcional al cumplimiento de la cuota de reserva
del 2 por 100 a favor de trabajadores discapacitados en empresas de 50 o
mas trabajadores; BOE 26-1-00

2005-2008

Se encuentra en preparacion un nuevo Real Decreto por el que se regula el
cumplimiento alternativo con caracter excepcional de la cuota de reserva a
favor de los trabajadores con discapacidad

Orden de 24 de julio de 2000 por la que se regula el procedimiento admi-
nistrativo referente a las medidas alternativas de caracter excepcional al
cumplimiento de la cuota de reserva del 2 por 100 a favor de trabajadores
discapacitados en empresas de 50 o mas trabajadores, reguladas por Real
Decreto 27/2000, de 14 de enero; BOE 9-8-00

Orden de 29 de diciembre de 1998 del Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales que establece las bases reguladoras para la concesion de ayudas
y subvenciones publicas con cargo al programa “Desarrollo de la economia
social”; BOE 14-1-99, rec. BOE 18-3-99

Real Decreto 282/1999, de 22 de febrero, por el que se establece el progra-
ma de talleres de empleo; BOE 23-2-99

Resolucion de 31 de marzo de 1999, del Instituto Nacional de Empleo, de
aplicacion y desarrollo de la orden de 9 de marzo de 1999, por la que se
desarrolla el Real Decreto 282/1999, de 22 de febrero, por el que se esta-
blece el programa de talleres de empleo; BOE 12-4-99

Normativa estatal

Ley 53/2003, de 10 de diciembre, sobre Empleo Publico de discapacitados;
BOE 11-12-03

Ley 30/1984, de 2 de agosto, de Medidas para la Reforma de la Funcion
Publica; BOE 3-8-84

Real Decreto 2271/2004, de 3 de diciembre, por el que se regula el acceso
al empleo publico y la provision de puestos de trabajo de las personas con
discapacidad; BOE 8-2-05

Real Decreto 121/2005, de 4 de febrero, por el que se aprueba la oferta de
empleo publico para el aho 2005; BOE 8-2-05

Real Decreto 1557/1995, de 21 de septiembre, sobre acceso de los minus-
validos a las oposiciones al titulo de Notario y al cuerpo de Registradores de
la Propiedad y Mercantiles; BOE 14-10-95

Normativa de la Comunidad de Madrid

Ley 1/86, de 10 de abril, de Funcién Publica de la Comunidad de Madrid;
BOCM 24-4-86
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Decreto 140/2004, de 14 de octubre, por el que se aprueba la Oferta de
Empleo Publico de la Comunidad de Madrid para el aho 2004 BOCM 20-
10-2004

Convenio Colectivo vigente para el personal laboral de la Comunidad de
Madrid; (arts. 13.5; 51; 58.6; 63; y Anexo IX)

Acuerdo Sectorial vigente para el personal funcionario de Administracion y
Servicios de la Administracion General de la Comunidad de Madrid y sus
organismos auténomos; (arts. 26 y 34.3.8)

Orden 1285/1999 de 11 de mayo, por la que se aprueban instrucciones
relativas al funcionamiento y actuacion de los tribunales de seleccion en el
ambito de la Administracion de la Comunidad de Madrid; (arts. 35.3.b); 36;
52y 53)

Orden 51/ 1999 del Consejero de Hacienda por la que se aprueban las
bases generales que han de regir las convocatorias de promociéon profesio-
nal especifica para el personal laboral de la Comunidad de Madrid (Base 3.4
y 5.10)

Decreto legislativo 1/2002, de 24 de octubre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Tasas y Precios Publicos de la Comunidad de
Madrid. (art. 76)

* Se encuentra en preparacion el Proyecto de Decreto sobre el Acceso de las

Personas con discapacidad a la Administracion de la Comunidad de Madrid.

Normativa estatal

Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de Oportunidades, No Discri-
minacion y Accesibilidad Universal de las personas con discapacidad; BOE
3-12-03

Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacion
y de Comercio Electrénico; BOE 12-7-02

Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de Firma Electronica; BOE 20-12-03

Ley 32/20083, de 3 de noviembre, General de Telecomunicaciones; BOE
4-11-03

Ley 21/2003, de 7 de julio, de Seguridad Aérea; BOE 8-7-03

Ley 13/2003, de 23 de mayo, reguladora del Contrato de Concesion de
Obras Publicas; (disp. adic. 13); BOE 25-5-03

2005-2008

Resolucion de 7 de mayo de 2001, de la Direccion General de Politica Tec-
noldgica, por la que se autoriza a la Asociacion Espafola de Normalizacion
y Certificacion (AENOR), para asumir funciones de normalizacion en el ambi-
to de las necesidades y adecuaciones para personas con discapacidad;
BOE 6-6-01

Vivienda

Ley 15/1995, de 30 de mayo, sobre limites del dominio para eliminar barre-
ras arquitectonicas a las personas con discapacidad; BOE 31-5-95

Ley 49/1960, de 21 de julio, sobre Propiedad Horizontal (arts. 10, 11, 17)
BOE 23-7-60

Ley 29/1994, de 24 de noviembre, de Arrendamientos Urbanos; BOE 25-
11-94;

Real Decreto 556/1989, de 19 de mayo, por el que se arbitran medidas
minimas sobre accesibilidad en los edificios; BOE 23-5-89

Plan Nacional de Accesibilidad 2004-2012

Alcanzar la accesibilidad universal de entornos, productos y servicios y eli-
minar barreras discriminatorias.

Lineas de actuacion:

— Concienciacion y formacion

— Desarrollo de las previsiones normativas sobre accesibilidad

—1+D+i

— Desarrollo de planes y programas innovadores sobre accesibilidad

— Coordinacion entre administraciones y promocion de la participacion

Administracion.es: integrar nuevas tecnologias en los servicios publicos
(internet)

Actuaciones para favorecer el acceso y utilizacion de nuevas tecnologias.
Mejora de la conexion e infraestructuras, contenidos y servicios.

Normativa de la Comunidad de Madrid

Ley 8/1993, de 22 de junio, de Promocién de la Accesibilidad y Supresion
de Barreras Arquitectonicas; BOCM 29-6-93

Decreto 153/1997, de 13 de noviembre, por el que se establece el régimen
Juridico del Fondo para la Supresion de Barreras y Promocion de la acce-
sibilidad; BOCM 20-11-97

Decreto 141/1998, de 20 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se
regulan ayudas publicas destinadas a la eliminacién de barreras y a la pro-
mocion de ayudas técnicas; BOCM 7-8-98

Comunidad de Madrid

11

NORMATIVA

M 1233|

La Suma de Todos



11

NORMATIVA

1234/

Decreto 71/ 1999, de 20 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de
desarrollo del régimen sancionador en materia de promociéon de la accesi-
bilidad y supresion de barreras arquitectonicas; BOCM 28-5-99

Ley 23/1998, de 21 de diciembre, por la que se regula el acceso de las per-
sonas ciegas o con deficiencia visual usuarios de perro-guia al entorno;
BOCM 4-1-99

Decreto 80/1998, de 14 de mayo, sobre condiciones higiénico-sanitarias de
las piscinas de uso colectivo, incluyéndose, entre las condiciones, la elimi-
nacion de barreras arquitectonicas; BOCM 27-5-98

Decreto 159/20083, de 10 de julio, de ordenacién de establecimientos hote-
leros de la Comunidad de Madrid; (art. 3, 5, 39 y disp. adic. 2); BOCM 23-
7-083

Orden 1455/2003, de 11 de diciembre, por la que se determina el nimero
de plazas de los vehiculos autotaxi adaptados a personas con movilidad
reducida; BOCM 30-12-03

Resolucion, de 7 de octubre de 2003, de la Direccion General de Transpor-
tes, que establece las instrucciones para el funcionamiento del Registro de
Tarjetas de Estacionamiento para Personas con Movilidad Reducida de la
Comunidad de Madrid (apartados 3, 4, 9, 10);BOCM 22-10-03

Vivienda

Ley 2/1999, de 17 de marzo, de Medidas para la Calidad de la Edificacion
BOCM 29-3-99; BOE 29-5-99

Orden de 17 de mayo de 2000 de la Consejeria de Obras Publicas, Urba-
nismo y Transportes, por la que se aprueba el modelo del “Libro del Edifi-
cio”, apartado 3; BOCM 5-6-00

Decreto 11/2005, de 27 de enero, por el que se APRUEBA EL Reglamento
de Viviendas con ProteccionPublica de la Comunidad de Madrid; BOCM 14-
2-05

Decreto 12/2005, de 27 de enero, por el que se regulan las ayudas econo-

micas a la vivienda en la Comunidad de Madrid (Plan de Vivienda 2005-
2008); BOCM 14-2-05

Normativa estatal

Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del Derecho a la Educacion;
BOE 4-7-85

Ley Orgéanica 10/2002, de 23 de diciembre, de Calidad de la Educacion
BOE 24-12-02

Real Decreto 827/2003, de 27 de junio, por el que se establece el calenda-

2005-2008

rio de aplicacion de la nueva ordenacion del sistema educativo, establecida
por la Ley Organica 10/2002, de 23 de diciembre, de Calidad de la Educa-
cion, BOE 28-6-03; correccion de errores BOE 2-7-03

Real Decreto 1318/2004, de 28 de mayo, por el que se modifica el Real
Decreto 827/2003, de 27 de junio, por el que se establece el calendario de
aplicacion de la nueva ordenacion del sistema educativo, establecido por la
Ley organica 10/2002, de 23 de diciembre, de Calidad de la Educacion

Ley Organica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacion General del Sistema
Educativo; BOE 4-10-90

Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Forma-
cion Profesional; BOE 20-6-02

Real Decreto 362/2004, de 5 de marzo, de Ordenacion General de la For-
macion Profesional Especifica; BOE 16-3-04

Real Decreto 1742/2003, de 19 de diciembre, por el que se establece la
normativa basica para el acceso a los estudios universitarios de caracter ofi-
cial; BOE 22-1-04

Real Decreto 117/2004 de 23 de enero, por el que se desarrolla la ordena-
cion y se establece el curriculo del Bachillerato; BOE 18-2-04

Real Decreto 831/2003, de 27 de junio, por el que se establece la ordena-
cion general y las ensefianzas comunes de la Educacion Secundaria Obli-
gatoria;BOE 3-7-03; correccion de errores BOE 6-8-03

Real Decreto 116/2004, de 23 de enero, por el que se desarrolla la ordena-
cion y se establece el curriculo de la E.S.O; BOE 10-2-04

Real Decreto 830/2003, de 27 de junio, por el que se establecen las ense-
Aanzas comunes de la Educacion Primaria; BOE 2-7-03

Real Decreto 115/2004, de 23 de enero, por el que se establece el curricu-
lo de la Educacion Primaria; BOE 7-2-04

Real Decreto 829/2003, de 27 de junio, por el que se establecen las ense-
Aanzas comunes de la Educacion Infantil; BOE 1-7-03

Real Decreto 828/2003, de 27 de junio, por el que se establecen los aspec-
tos educativos basicos de la Educacion Preescolar; BOE 1-7-03

Normativa estatal

Real Decreto 334/1985, de 6 de marzo, de Ordenacion de la Educacion
Especial; BOE 16-3-85

Real Decreto 696/1995, de 28 de abril, de ordenacion de la educaciéon de
los alumnos con necesidades educativas especiales; BOE 2-6-95

Resolucion de 25 de abril de 1996 de la Secretaria de Estado de Educacion
por la que se regula la elaboracion del proyecto curricular de la Ensefianza Béasi-
ca Obligatoria en los centros de educacion especial; M E C; BOE 17-5-96
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Orden de 14 de febrero de 1996 sobre evaluacion de los alumnos con nece-
sidades educativas especiales que cursan las ensefianzas de régimen gene-
ral establecidas en la Ley Organica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacion
General del Sistema Educativo, Ministerio de Educacion y Ciencia; BOE 23-
2-96; correccion de erratas BOE 5-4-96

Orden de 22 de marzo de 1999 por la que se regulan los programas de for-
macion para la transiciéon a la vida adulta destinados a los alumnos con
necesidades educativas especiales escolarizados en Centros de Educacion
Especial, Ministerio de Educacion y Cultura; BOE 10-4-99

Orden de 14 de febrero de 1996 por la que se regula el procedimiento para
la realizacion de la evaluacion psicopedagogica y el dictamen de escolariza-
cidn y se establecen los criterios para la escolarizacion de los alumnos con
necesidades educativas especiales; BOE 23-2-96

Resolucion, de 8 de mayo de 2003, de la Secretaria de Estado de Educa-
cion y Universidades, por la que se convocan ayudas para alumnos con
necesidades educativas especiales para el curso 2003-2004; BOE 16-5-03

Orden de 18 de septiembre de 1990 por la que se establecen las propor-
ciones de profesionales/alumnos en la atencion educativa de los alumnos
con necesidades especiales; BOE 2-10-90

Normativa de la Comunidad de Madrid

Circular de la Direccion General de Centros Docentes, relativa al funciona-
miento de los Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedagdgica para el
curso 2004/2005

Resolucién de 17 de marzo de 2004, del Director General de Centros
Docentes, por la que se dictan instrucciones sobre la participacion en el pro-
ceso de admision de alumnos en centros docentes sostenidos con fondos
publicos de Educacion Infantil, Educacion Primaria Y Educacion Secunda-
ria de la Comunidad de Madrid para el curso escolar 2004/2005

Orden 1167/2004, de 23 de marzo, de la Consejeria de Educacion, sobre
admision de ninos en los centros sostenidos con fondos publicos que impar-
ten Educacion Preescolar y Educacion Infantil para el curso escolar
2004/2005, asignacion de cuotas, horario y calendario escolar; BOCM 29-
3-04

Orden 1166/2004, de 23 de marzo, de la Consejeria de Educacion, sobre
admision de nifos en las Casas de Niflos de la red publica de educacion de
la Comunidad de Madrid para el curso escolar 2004/2005, asignacion de
cuotas, horario y calendario escolar; BOCM 29-3-04; correccion de errores
22-4-04

Planes y programas de la Comunidad de Madrid

Orden 1905/2004, de la Consejeria de Educacion por la que se establece la
Ordenacion Académica y la Organizacion de los Programas de iniciacion
profesional establecidos por la Ley Organica 10/2002

2005-2008

Orden 1207/2000, de 19 de abril, de la Consejeria de Educacion, por la que
se regulan los Programas de Garantia Social en la Comunidad de Madrid;
BOCM 3-5-00

Instrucciones de la Direccion General de Centros Docentes para la Organi-
zacion de los Programas de Garantia Social en las modalidades de Inser-
cion profesional y para alumnos con necesidades educativas especiales.

Orden 2461/2003, de 9 de mayo, del Consejero de Educacion, por la que
se convocan subvenciones para el desarrollo de formacion — empleo, talle-
res profesionales y para alumnos con necesidades educativas especiales
que se inicien durante el ano 2003, y subvenciones para el desarrollo de
actividades de apoyo en el seno de los programas de Garantia Social sub-
vencionados; BOCM 14-5-03

Orden 3479/2000, de 5 de julio, de la Consejeria de Educacion, por la que
se crean las Unidades Especificas de Formacion e Insercion Laboral (UFILs)
para jovenes en la Comunidad de Madrid; BOCM 17-7-00

Orden 2777/2004, de 15 de julio, de la Consejeria de Educacion de la
Comunidad de Madrid, por la que se autoriza la implantacion de los Progra-
mas de Garantia Social en la modalidad de Talleres Profesionales, en Uni-
dades Especificas de Formacion e Insercion Laboral (UFILs), para el curso
2004-2005; BOCM 3-9-04

Plan Regional de Compensacion Educativa para la Comunidad de Madrid
Proyecto “TIC en Infantil y Primaria”, Consejeria de Educacion

Resolucion de 20 de mayo de 1999, de la Secretaria General de Educacion y
Formacion Profesional, por la que se propone un modelo de programas de
formacion para la transicion a la vida adulta con el fin de orientar la respuesta
educativa dirigida al alumnado con necesidades educativas especiales, esco-
larizado en centros de Educacion Especial en la etapa postobligatoria

Resolucion de 9 de junio de 2000, de la Direccion General de Promocion
Educativa, por la que se establecen los modelos de certificados para el
alumnado que finaliza su escolarizacion en los programas de formacion para
la transicion a la vida adulta en la Comunidad de Madrid. BOCM 21-6-00

Instrucciones de 5 de febrero de 2003 de la Viceconsejeria de Educacion por
las que se regula, con caracter excepcional, la ampliacion del limite de edad
de escolarizacion del alumnado que cursa los programas de formacion para
la transicion a la vida adulta en centros especificos de educacion especial

Normativa estatal

Ley 2/2004, DE 27 DE DICIEMBRE, DE Presupuestos Generales del Esta-
do para el ano 2005; BOE 28-12-
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Real Decreto-Ley 11/2004 , de 23 de diciembre, por el que se modifica en
materia de pensiones publicas la Ley de Presupuestos Generales del Esta-
do para el ano 2005; BOE 13-1-05

Real Decreto Legislativo 3/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el
Texto refundido de la Ley del Impuesto sobre la Renta de las Personas fisi-
cas; BOE 10-3-04

Real Decreto 1775/2004, de 30 de julio, por el que se aprueba el Reglamen-
to del Impuesto sobre la Renta de las Personas fisicas

Ley 41/2003, de 18 de noviembre, de Proteccion Patrimonial de las perso-
nas con discapacidad y de modificacion del Codigo Civil, de la Ley de Enjui-
ciamiento Civil y de la normativa tributaria con esta finalidad; BOE 19-11-03

Normativa de la Comunidad de Madrid

Ley 5/2004, de 27 de diciembre, de Medidas Fiscales y Administrativas de
la Comunidad de Madrid; BOCM 30-12-04

Decreto legislativo 1/2002, de 24 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Tasas y Precios PUblicos de la Comunidad de Madrid

Normativa internacional

NACIONES UNIDAS

Convencioén de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio, 1989

Estado Mundial de la Infancia 2004, UNICEF 2003: Las nifas, la educacion
y el desarrollo

Declaracion Universal de los Derechos del Nifio, 1959

Resolucion 40/33, de 20 de noviembre de 1985, sobre las reglas minimas
de las Naciones Unidas sobre la administracion de justicia para los meno-
res

Convenio de La Haya de 29 de mayo de 2003 relativo a la proteccion y coo-
peracion en materia de adopcion internacional

Protocolo de la Convencién sobre nifios en conflictos armados, venta, pros-
titucion y pornografia infantiles

UNION EUROPEA

Dictamen 92/C 287/08, de 1 de julio de 1992, del Comité Econémico y
Social sobre la adopcion

Informe de la Comision de Asuntos Juridicos y de Derechos de los Ciuda-
danos sobre una Carta Europea de Derechos del Nifio, 27-4-1992

Recomendacion 92/241/CEE, de 31 de marzo de 1992, del Consejo, sobre
el cuidado de los nifos y ninas; DO L 123 8-5-1992

2005-2008

Resolucion del Consejo y los ministros de Educacion reunidos en el Conse-
jo, de 31 de mayo de 1990, relativa a la integracion de los nifos y jévenes
minusvalidos en los sistemas educativos ordinarios; DO C 162 3-7-1990

Normativa estatal

CIVIL

Ley 11/1981, de modificacion del Codigo Civil en materia de adopcion, tute-
la y guarda

Ley 21/1987, de 11 de noviembre, de modificacion del Codigo Civil en mate-
ria de adopcion, tutela y guarda; BOE 17-11-87

Ley Organica 1/1996, de 15 de enero de 1996, de Proteccion Juridica del
Menor, de modificacion parcial del Codigo Civil y de la Ley de Enjuiciamien-
to Civil; BOE 15-1-1996

Ley 40/20083, de 18 de noviembre, de Proteccion a las Familias Numerosas;
BOE 19-11-20083

Real Decreto 1095/1987, de 29 de febrero, de traspaso de funciones y ser-
vicios de la Administracion del Estado a la Comunidad de Madrid en mate-
ria de proteccion de menores; BOE 11-6-84; correccion de errores 19-6-85

PENAL

Ley Organica 17/1999, de 9 de junio, de modificacion parcial del Codigo
Penal

Ley Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la Responsabilidad
Penal de los menores; BOE 13-1-2000

Normativa autonémica

Ley 6/1995, de 28 de marzo, de Garantias de los Derechos de la Infancia 'y
la Adolescencia en la Comunidad de Madrid; BOCM 7-4-95

Ley 5/1996, de 8 de julio, del Defensor del Menor; BOCM 16-8-96

Ley 2/1996, de 24 de junio, de creacion del organismo autbnomo Instituto
Madrilefo del Menor y la Familia; BOCM 2-7-96

Decreto 59/2002, de 18 de abril, establece la estructura organica del Insti-
tuto Madrilefio del Menor y la Familia; BOCM 26-4-2002

Ley 5/2000, de 8 de mayo, de edad minima de acceso a las bebidas alco-
holicas; BOCM 11-5-2000

Orden 918/1992, de 1 de diciembre, normas en relacion al programa de pre-
vencion de las minusvalias; BOCM 15-12-92

Orden 992/2002, de 11 de diciembre, conjunta de la Consejeria de Edu-
cacion y Sanidad, para la atencion educativa de la poblacion hospitalaria
en edad de escolaridad obligatoria, dictada al amparo entre otras referen-
cias legislativas, de la Ley 13/1982, de 7 de abiril, de integracion social de
los minusvalidos, con la finalidad de desarrollar un programa de atencion
educativa dirigido a la poblacion hospitalaria en edad escolar obligatoria
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de tal forma que la enfermedad no sea causa de marginacion social;
BOCM 23-1-00

Decreto 121/1988, de 23 de noviembre, sobre procedimiento de constitucion
y ejercicio de tutela y guarda de menores desamparados; BOCM 16-12-88

Decreto 71/ 1992, de 12 de noviembre, que modifica el decreto 121/1988

Orden 175/1991, de 18 de marzo, de desarrollo del Decreto 121/1988;
BOCM 1-4-91

Decreto 198/1998, de 26 de noviembre, que regula la composicion y fun-
cionamiento de la Comision de Tutela del Menor; BOCM 21-12-98

Decreto 140/2002, de 25 de julio, por el que se modifica el art.1 del Decre-
to 198/1998; BOCM 8-8-2002

Decreto 62/2003, de 8 de mayo, sobre acreditacion, funcionamiento y con-
trol de las Entidades Colaboradoras de Adopcion Internacional; BOCM 16-
5-20083

Decreto 88/1998, de 21 de mayo, del Estatuto de Residencias de Atencion
a la Infancia y la Adolescencia; BOCM 29-5-98

Ley 18/1999, de 29 de abril, reguladora de los Consejos de Atencién a la
Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid; BOCM 19-5-99
Ley 24/1999, de 27 de diciembre, de medidas fiscales y administrativas

Decreto 64/2001, de 10 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento del
Consejo de Atencion a la Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de
Madrid

Decreto 179/2003, de 24 de julio, que establece el Reglamento de los Con-
sejos Locales de Atencion a la Infancia y la Adolescencia

Decreto 180/2003, de 24 de julio, que establece el Reglamento de los Con-
sejos de Area de Atencion a la Infancia y la Adolescencia

Decreto 37/1992, de 30 de mayo, creador del Instituto Madrilefio de Aten-
cion a la Infancia; BOCM 2-6-92

Planes y programas

Il Plan de Infancia y Adolescencia 2002-2006

Plan Integral de Juventud 2003-2006

Plan contra la exclusion social de la Comunidad de Madrid 2002-2006
Plan de accion para personas con discapacidad 1999-2002

Programa de atencion al nifio de riesgo social, 2002

Programa de atencion al maltrato infantil desde los servicios sociales, 2001
Programa de atencion al maltrato infantil desde la salud mental, 1999
Programa de atencién al maltrato infantil, 1998

Programa de deteccion del riesgo social en la embarazada vy el recién naci-
do, 2001

2005-2008

11

Normativa estatal

e ey 10/1990, de 15 de octubre, del Deporte; BOE 17-10-90; modificada por
la Ley 50/1998, de 30 de diciembre, de Medidas Fiscales, Administrativas y
del Orden Social; BOE 31-12-98

e ey 6/1996, de 15 de enero, del Voluntariado; BOE 17-1-96

e | ey 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de Oportunidades, No Discri-
minacion y Accesibilidad Universal de las personas con discapacidad; BOE
3-12-03

Planes y programas

e |l Plan de Accion para las Personas con Discapacidad 2003-2007
¢ Plan Nacional de Accesibilidad 2004-2012

Normativa autonémica

e ey 15/1994, de 28 de diciembre, del Deporte de la Comunidad de Madrid;
BOE 10-4-95; modificada por la Ley 8/2003, de 26 de marzo; BOE 29-5-03

e Ley 31/1994, de 19 de mayo, de Voluntariado Social de la Comunidad de
Madrid; BOCM 24-5-94
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Proceso Participativo



Metodologia

La Comunidad de Madrid asumio el reto de elaborar un Plan de Accion para Perso-
nas con Discapacidad que responda a los problemas relacionados con la discapa-
cidad y a los desafios de la igualdad de oportunidades, la accesibilidad universal y
la plena inclusion, a la vez que mantenga una continuidad con las lineas de trabajo
incluidas en el Plan anterior.

De esta forma, las directrices metodoldgicas generales que han guiado la redaccion
y deben ordenar la implementacion del Plan de Accidn para Personas con Discapa-
cidad de la Comunidad de Madrid 2005-2008 pueden especificarse como sigue:

1. Identificacion de los problemas para €l pleno ejercicio de los derechos en
condiciones de igualdad de oportunidades por parte de los agentes socia-
les implicados y de las propias personas con discapacidad (2004).

2. Planteamiento de los contenidos del Plan a través de programas, objeti-
vos especificos, medidas y objetivos operativos por parte de los agentes
sociales implicados, incluyendo a las propias personas con discapacidad a
través de las organizaciones que las representan (2004).

3. Diseno y configuracion del Plan efectuando la redaccion final y presenta-
cion formal de los contenidos (2004).

4. Implantacion de las diferentes medidas segun los cronogramas previstos
en el documento inicial del Plan (2005-2008).
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5. Evaluacion y Seguimiento del Plan a lo largo de su desarrollo con el fin de
posibilitar el adecuado seguimiento del mismo, la reformulacion y actualiza-
cion de las medidas que asi se considere necesarios y la obtencion de infor-
macion en relacion con los resultados obtenidos por el mismo que
constituyan el fundamento de futuras acciones a realizar (2005-2008).

6. Toma de decisiones sobre el Plan a través de las instancias que se preve-
an para ello las cuales tendran un marcado caracter participativo y trasver-
sal (2005-2008).

En la figura 1.1 se presenta un esquema explicativo de este proceso.

Identificacion de problemas y necesidades
para el pleno ejercicio de los derechos (2004)

Programas, objetivos especificos, medidas
y objetivos operativos (2004)

Redaccion del Plan (2004)

Implantacién del Plan (2005-2008)
Evaluacion y seguimiento

del Plan (2005-2008)

Toma de decisiones (2005-2008)

Figura 1.1: Proceso de disefio y evaluacion del Plan (elaboracion propia)

Las personas experimentan necesidades globalmente, y requieren por tanto res-
puestas globales. La Declaracion de Madrid (2002) sefiala que, para una optima
proteccion de los derechos de las personas con discapacidad, las politicas depar-
tamentales deben articularse de forma global a través de Planes integrales que
incluyan a todos los organismos y agentes implicados. La Declaracion de Malaga
(2003) nuevamente avala la necesaria adopcion de un enfoque integrado en las
politicas. En este mismo sentido se manifiestan todas las orientaciones de la Union
Europea respecto a la necesidad de contar con Planes de Accidon que coordinen
todas las politicas de forma transversal y con un marcado caracter participativo.

Siguiendo estas directrices la elaboracion de este Plan de Accion ha recogido los
principios rectores basicos de participacion, abordaje integral y transversalidad.

Por ello, el proceso de elaboracion del Plan de Accidon para Personas con Discapa-
cidad de la Comunidad de Madrid 2005-2008 ha tenido como objetivo fundamen-
tal garantizar la participacion de las personas con discapacidad, el abordaje integral
de los problemas vy la transversalidad de las acciones. Para conseguir estos objeti-
vos, en las diferentes fases han participado la totalidad de las Consejerias y los agen-
tes sociales implicados y, de forma muy especial, se ha asegurado la inclusiéon de
las personas con discapacidad a través de sus asociaciones y representantes.
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Con el fin de conseguir estos objetivos, la Comunidad de Madrid constituyo la Comi-
sion Técnica para la elaboracion del Plan de Accién, que coordinada por la Direc-
cion General de Servicios Sociales de la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales,
ha incluido a la totalidad de agentes sociales implicados (Consejerias, Consejo Ase-
sor de Personas con Discapacidad, CERMI Madrid, Federacion Madrilefia de Muni-
cipios, IMSERSO, CEIM, Sindicatos, Colegios profesionales). El principal cometido
de dicha Comision ha sido el de colaborar en el proceso de elaboracion del Plan,
garantizando la participacion en cada fase de los agentes sociales implicados, inci-
diendo en la necesidad de considerar un enfoque integrador y manteniendo la trans-
versalidad de sus contenidos.

Como muestra del proceso de participacion y el nivel de transversalidad alcanzado,
puede mencionarse que la Comision Técnica conformd 39 grupos de trabajo. Estos
grupos realizaron un total de 2.070 aportaciones distribuidas como sigue:

e 372 aportaciones y cuestiones que han ayudado a definir la situacion de la
discapacidad en la Comunidad de Madrid incluyendo el punto de vista de
todos los agentes sociales implicados.

e 797 aportaciones al analisis de necesidades que han permitido trazar un
mapa de las necesidades y problemas sociales que afectan a las personas
con discapacidad en la Comunidad de Madrid.

e 901 propuestas de actuacion en todas las areas que garantizan la transver-
salidad y que han configurado la base de accion de las medidas y objetivos
operativos del presente Plan.

Para profundizar en el proceso participativo, la Comision Técnica se dividié en sub-
comisiones de trabajo de caracter transversal para cada una de las areas del Plan
de Accion. En cada subcomision se contd con la presencia de los agentes que lo
solicitaron, garantizando la presencia de las Consejerias implicadas y de los repre-
sentantes de las personas con discapacidad en todas ellas.

El cometido de estas subcomisiones fue el de estudiar y delimitar cada una de las
aportaciones hasta conformar una estructura que sirviera de base para la redaccion
final del Plan de Accion para Personas con Discapacidad de la Comunidad de
Madrid 2005-2008.

El alto grado de participacion y transversalidad obtenido en este proceso no puede
ni debe detenerse aqui sino que debe aprovecharse el impulso y la experiencia
actual para avanzar en el proceso participativo y de transversalidad de forma conti-
nuada.
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Participantes en el Proceso
de Elaboracion

e COORDINACION:

Consejeria de Familia y Asuntos Sociales:
D? Beatriz Elorriaga Pisarik (Excma. Sra. Consejera de Familia y Asuntos
Sociales)

D? Regina Planiol de la Calle (Ilma. Sra. Viceconsejera de Familia y Asuntos
Sociales)

D2 M? del Carmen Pérez Anchuela (llma. Sra. Directora General de Servicios
Sociales)

e COMISION RECTORA

Presidencia de la Comunidad de Madrid

D? Esperanza Aguirre Gil de Biedma (Excma. Sra. Presidenta de la Comunidad
de Madrid)

Vicepresidencia Primera y Portavocia del Gobierno

D. Ignacio Gonzalez Gonzélez (Excmo. Sr. Vicepresidente Primero y Portavoz
del Gobierno)

Consejeria de Justicia e Interior

D. Alfredo Prada Presa (Excmo. Sr. Vicepresidente Segundo y Consejero de
Justicia e Interior)
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Consejeria de Presidencia
D. Francisco Granados Lerena (Excmo. Sr. Consejero de Presidencia)

Consejeria de Hacienda
D? Engracia Hidalgo Tena (Excma. Sra. Consejera de Hacienda)

Consejeria de Economia e Innovacion Tecnoldgica

D. Fernando Merry del Val Diez de Rivera (Excmo. Sr. Consejero de Economia e
Innovacion Tecnologica)

Consejeria de Transportes e Infraestructuras

D? M2 Dolores Cospedal Garcia (Excma. Sra. Consejera de Transportes e
Infraestructuras)

Consejeria de Educacion
D. Luis Peral Guerra (Excmo. Sr. Consejero de Educacion)

Consejeria de Medio Ambiente y Ordenacion del Territorio

D. Mariano Zabia Lasala (Excmo. Sr. Consejero de Medio Ambiente y
Ordenacion del Territorio)

Consejeria de Sanidad y Consumo
D. Manuel Lamela Fernandez (Excmo. Sr. Consejero de Sanidad y Consumo)

Consejeria de Cultura y Deportes
D. Santiago Fisas Ayxela (Excmo. Sr. Consejero de Cultura y Deportes)

Consejeria de Empleo y Mujer
D. Juan José Glemes Barrios (Excmo. Sr. Consejero de Empleo y Muijer)

Consejeria de Familia y Asuntos Sociales

D? Beatriz Elorriaga Pisarik (Excma. Sra. Consejera de Familia y Asuntos
Sociales)

PRESIDENCIA DE LA COMISION TECNICA:

D? M2 del Carmen Pérez Anchuela (llma. Sra. Directora General de Servicios
Sociales)

Consejeria de Presidencia

D. Angel Regino Beltran (Coordinador de Gestién Administrativa de la S.G.T.
de Presidencia)

Consejeria de Justicia e Interior

D. Miguel Garcia-Moreno Teixeira (Coordinador del Area de Programacion
y Andlisis de Gestion)

2005-2008

Consejeria de Hacienda

D= M? Angeles Ageo Bustillo (Jefe de Servicio de Programacion y
Presupuestacion)

Consejeria de Economia e Innovacion Tecnoldgica

D. Miguel Valle Garagorri (Ilmo. Sr. Director General de Economia)

Consejeria de Transportes e Infraestructuras

D. José Antonio Cascales Moreno (Jefe de Area de Movilidad y Accesibilidad
del Consorcio Regional de Transportes)

Consejeria de Educacion

D? M2 Antonia Casanova Rodriguez (Ilma. Sra. Directora General de Promocion
Educativa)

Consejeria de Medio Ambiente y Ordenacion del Territorio

D. Javier Hernandez Morales (Jefe de Servicio de Normativa Técnica,
Supervision y Control)

Consejeria de Sanidad y Consumo

D. Ramon Aguirre Martin Gil (Jefe del Servicio de Promocion de la Salud, del
Instituto de Salud Publica)

Consejeria de Cultura y Deportes

D. Eduardo Gomez Iglesias (Titular de la Oficina de Supervision de Proyectos y
Obras de la Secretaria General Técnica)

Consejeria de Empleo y Mujer

D. Javier Vallejo Santamaria (llmo. Sr. Director General de Trabajo)

Consejeria de Familia y Asuntos Sociales

D2 M? Inés Marin Carrera (Subdirectora General de Recursos y Programas para
Personas con Discapacidad)

IMSERSO

D. José Marfa Garcia Martin (Jefe de Area del Plan de Accion de la
Subdireccion General de Planificacion del IMSERSO)

Federacion Madrilefia de Municipios

D. Pablo Zuniga Alonso (Secretario General de la Federacion Madrilefia de
Municipios)

CC.0O0. Unién Sindical de Madrid Region

D? Ana Gonzalez Blanco (Secretaria de Politica Social e Igualdad)

Unién General de Trabajadores Madrid
D? Consuelo Tabernero Soler (Trabajadora Social)
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Confederacion Empresarial de Madrid — CEIM
D? Beatriz Aguirre Cavero
D. Mariano Casado Sierra

Comité de Entidades de Representantes de Minusvalidos
de Madrid - CERMI

D. Victor Contreras Garcia (Presidente de FEMASAM)
D. Javier Font (Presidente de FAMMA)
D. Basilio Jiménez Diaz (Presidente de FEMAPAS)

Federacion de Sordos de la Comunidad de Madrid. FESORCAM

D? Rosa Marta Gonzalez Alvarez (Directora Gerente de la Federacion de
Personas Sordas de la Comunidad de Madrid)

Fundacién para la Rehabilitacion del Lesionado Medular
M? Angeles Ros Pefialver

Fundacioén contra la Esclerosis Mliltiple
D. Jorge Valls Quintana (Vicepresidente de la Fundacion Privada contra la

Esclerosis Multiple)
Coordinadora 2001
D? Aimudena Martorell Cafranga

Coordinadora de Minusvalidos Fisicos de la Comunidad de Madrid

D. Alvaro Garcia Bilbao (Presidente de la Coordinadora de Minusvalidos Fisicos
de la Comunidad de Madrid)

Federacion de Organizaciones en Favor de Personas con Discapacidad
Intelectual. FEAPS MADRID

D. Miguel Casas Palenzuela

Federacion Autismo Madrid
D. Benito Junoy Garcia

Delegacion Territorial de la ONCE en MADRID

D. Miguel Paraiso Sobral

Colegio Oficial de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales
de Madrid

D? Pilar Albillo Pérez

llustre Colegio Oficial de Médicos de Madrid

Dr. Angel Oso Cantero (Vocal de Médicos Jubilados del llustre Colegio Oficial
de Médicos de Madrid)

Colegio Oficial de Psicélogos de Madrid
D. Miguel Lépez Cabanas (Responsable del Area de Intervencion Social)

2005-2008

D2. M? Jesus Sanz Andrés
(Subdirectora General de Asistencia Técnica y Coordinacion del Plan para
Personas con Discapacidad. Consejeria de Familia y Asuntos Sociales)

D2. Lourdes Gaitan Muinoz
(Técnico de apoyo de la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales)

D. Manuel Muihoz Lépez
(Departamento de Personalidad, Evaluacion y Tratamientos Psicoldgicos |
Psicologia Clinica. Facultad de Psicologia. Universidad Complutense de Madrid)

D23. Concepcidén Diaz Tordable
(Consultora adscrita al Grupo de la Universidad Complutense de Madrid)

Consejo Asesor para la Promocién de la Accesibilidad y la Supresion de
Barreras

Consejo de Atencion de la Infancia y la Adolescencia (Comision de
Atencion a la Infancia y la Adolescencia con Discapacidad)

Comisién de Mujer y Discapacidad
Subcomisiones

Grupos de Trabajo

Depdsito Legal: M-24.893-2005
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