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	1.
	INTRODUCCIÓN 


La lucha contra la exclusión del mercado laboral de las personas con discapacidad constituye unas de las prioridades más importantes de la Estrategia Europea por el Empleo, y, por consiguiente de su traducción en el Plan Nacional de Acción para el Empleo.

Esta prioridad, estratégica, por lo que se refiere a la Fundación ONCE, se ha materializado en la participación de nuestra organización como beneficiaria del Programa Operativo Plurirregional FSE – FEDER de Lucha contra la Discriminación.

El desarrollo de las acciones de este programa se centran en potenciar el trabajo que ha venido realizando la Fundación en materia de formación y empleo mediante el desarrollo de itinerarios integrados de inserción que se planteen de forma flexible y personalizada.

El informe que ahora se presenta, forma parte de una serie de estudios territoriales, cuyo objetivo es precisamente ahondar en las distintas realidades sociolaborales, con el fin de sentar las bases para el diseño óptimo de los itinerarios de inserción.

En definitiva, el objetivo de este análisis, consiste en lograr una mayor y mejor definición del contexto tanto laboral como social que existe en Cataluña, facilitando así el establecimiento de una mayor conexión con la realidad de las personas que participan en el programa.

Este mayor conocimiento se revela como imprescindible no sólo porque entender la dinámica del mercado de trabajo de este territorio permite claramente mejorar las tasas de inserción, sino porque la comprensión de los recursos disponibles y de las barreras existentes, también constituyen un elemento esencial para el objetivo último de un programa de estas características como es la mejora de la empleabilidad de las personas con discapacidad.

En el informe final que a continuación se presenta se integran los resultados obtenidos a través de las diferentes líneas de investigación desarrolladas, cada una de ellas con su correspondiente metodología.

	LÍNEA DE INVESTIGACIÓN
	METODOLOGÍA
	TÉCNICA

	1. LA SITUACIÓN ACTUAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
	DE GABINETE
	ENCUESTA DE DISCAPACIDADES, DEFICIENCIAS Y ESTADO DE SALUD 1999 (INE)

	
	CUALITATIVA
	ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD.

	
	CUANTITATIVA
	ENCUESTA

	2.
EL MERCADO DE TRABAJO
	DE GABINETE
	ANÁLISIS DE DATOS SECUNDARIOS

	
	CUALITATIVA
	REUNIONES DE GRUPO

	
	CUALITATIVA
	ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD

	3.
LOS RECURSOS FORMATIVOS EXISTENTES
	DE GABINETE
	ANÁLISIS DE DATOS SECUNDARIOS

	
	CUALITATIVA
	ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD.


Los diseños técnicos correspondientes a cada una de las líneas de investigación son los siguientes:
Línea 1: La situación actual de las personas con discapacidad

a)
Análisis de la Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud.
Se ha analizado la información que, sobre el perfil sociodemográfico de las personas con discapacidad de entre 16 y 64 años en Cataluña y su relación con el empleo, proporciona la Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud de 1999. Esta encuesta, realizada por el Instituto Nacional de Estadística con la colaboración técnica y financiera del Instituto de Migraciones y Servicios Sociales y de la Fundación ONCE, es una gran operación estadística en forma de macroencuesta (con una muestra efectiva de 70.500 viviendas, lo que supone haber recabado información sobre unas 218.000 personas en toda España) orientada a cubrir las necesidades de información sobre los fenómenos de la discapacidad, la dependencia, el envejecimiento de la población y el estado de salud de la población residente en España.

b)
Entrevistas en profundidad con el colectivo de personas con discapacidad en edad laboral

	E.P.
	SEXO
	EDAD
	DEFICIENCIA
	DISCAPACIDAD

(GRADO DE)
	INSTRUCCIÓN
	SITUACIÓN

 LABORAL

	 1
	Mujer
	16-19
	Física
	Leve
	E.G.B.
	Busca 1er empleo

	 2
	Mujer
	20-30
	Psíquica (EM)
	Moderada
	FP/BUP
	Parado

	 3
	Mujer
	31-40
	Sensorial (V)
	Severa
	Universitarios
	Ocupado

	 4
	Mujer
	41-45
	Orgánica
	Moderada
	E.G.B.
	Parado

	 5
	Mujer
	20-30
	Sensorial (A)
	Leve
	FP/BUP
	Ocupado

	 6
	Mujer
	16-19
	Psíquica (RM)
	Leve
	E.G.B.
	Parado

	 7
	Mujer
	20-30
	Sensorial (A)
	Moderada
	Universitarios
	Ocupado

	 8
	Mujer
	31-40
	Orgánica
	Severa
	F.P./BUP
	Ocupado

	 9
	Mujer
	41-45
	Física
	Moderada
	Universitarios
	Ocupado

	10
	Mujer
	20-30
	Psíquica (EM)
	Leve
	E.G.B.
	Ocupado

	11  
	Hombre
	16-19
	Física
	Leve
	E.G.B:
	Busca 1er empleo

	12
	Hombre
	20-30
	Psíquica (EM)
	Moderada
	F.P./BUP
	Parado

	13
	Hombre
	31-40
	Sensorial (V)
	Severa
	Universitarios
	Ocupado

	14
	Hombre
	41-45
	Orgánica
	Moderada
	E.G.B.
	Parado

	15
	Hombre
	20-30
	Sensorial (A)
	Leve
	F.P./BUP
	Ocupado

	16
	Hombre
	16-19
	Psíquica (RM)
	Leve
	E.G.B.
	Parado

	17
	Hombre
	20-30
	Sensorial (A)
	Moderada
	Universitarios
	Busca 1er empleo

	18
	Hombre
	31-40
	Orgánica
	Severa
	F.P./BUP
	Ocupado

	19
	Hombre
	41-45
	Física
	Moderada
	Universitaria
	Ocupado

	20
	Hombre
	20-30
	Psíquica (EM)
	Leve
	E.G.B.
	Ocupado


c)
Encuesta cuantitativa dirigida al colectivo de discapacitados  que han tenido contacto con los servicios de intermediación laboral:
UNIVERSO:
Personas de ambos sexos de 16 a 64 años con certificado de minusvalía  que han tenido contacto con los servicios de intermediación laboral.

TAMAÑO DE LA MUESTRA: 1.166 entrevistas

ERROR DE MUESTREO:  ( 2,9%

TIPO DE MUESTREO: estratificado con selección de las unidades primarias (tipo de deficiencia) de forma proporcional, y de unidades secundarias (individuos) de forma aleatoria sistemática. Para la selección de las personas encuestadas se han considerado cuotas de sexo y tipo de deficiencia.

DISTRIBUCIÓN DE LA MUESTRA:

	VARIABLES
	Nª DE ENTREVISTAS
	PORCENTAJE

	SEXO
	
	

	Varones
	569
	51,2

	Mujeres
	543
	48,8

	EDAD
	
	

	De 16 a 30 años
	325
	29,2

	De 31 a 50 años
	560
	50,4

	De 51 a 64 años
	227
	20,4

	PROVINCIA DE RESIDENCIA
	
	

	Barcelona
	434
	39,0

	Gerona
	233
	21,0

	Lérida
	218
	19,6

	Tarragona
	227
	20,4

	TIPO DE DEFICIENCIA
	
	

	Física
	339
	30,5

	Psíquica retraso mental
	194
	17,5

	Psíquica enfermedad mental     
	56
	5,0

	Sensorial visual
	258
	23,2

	Sensorial auditiva
	48
	4,3

	Orgánica
	217
	19,5


Línea 2: El mercado de trabajo
a)
Investigación de gabinete de fuentes documentales.
Se han analizado las fuentes documentales que figuran en el anexo del documento. Además, se ha recabado información sobre temas puntuales a través de la página web de diversos organismos institucionales en Internet:

· Generalitat: gencat.es

· Consejería de Bienestar social: gencat.es/benestar/

· Consejería de Trabajo: gencat.es/treball/

· Instituto de Estadística de Cataluña: idescat.es

· Instituto Nacional de Estadística: ine.es

· Instituto Nacional de Empleo: inem.es

b) Reuniones de Grupo de Empresarios.

	R.G. Nº 1
	R.G. Nº 2

	Gerentes de empresas
	Responsables de Recursos Humanos

	Menos de 50 trabajadores
	Entre 100 y 500 trabajadores

	50% con trabajadores minusválidos
	50% con trabajadores minusválidos

	R.G. Nº 3
	R.G. Nº4

	Gerentes de empresas
	Gerentes de empresas

	Entre 50 y 100 trabajadores
	Entre 50 y 100 trabajadores

	No tienen trabajadores minusválidos
	Todos los trabajadores minusválidos


c) Entrevistas abiertas con expertos en empleo.

-
ASOCIACIONES DE EMPRESARIOS

·  ASOCIACIÓN DE PEQUEÑAS Y MEDIANAS EMPRESAS DE CATALUÑA (PIMEC-SEFES)

-
INTERMEDIADOR LABORAL

· MINUSVÁLIDOS FÍSICOS ASOCIADOS (MIFAS- GERONA)

-
EMPRESA DE TRABAJO TEMPORAL

· V2

-
RESPONSABLE DEL SERVICIO REGIONAL DE EMPLEO

Línea 3: Los recursos formativos existentes.

a)
Investigación de gabinete de fuentes documentales.
· Se han analizado las fuentes documentales que figuran en el anexo del documento. Además, se ha recabado información sobre temas puntuales  a través de la página web de diversos organismos institucionales en Internet:

· Generalitat: gencat.es

-
Departamento de Trabajo: gencat/treball.es

· Instituto de Estadística de Cataluña: idescat.es

· Instituto Nacional de Estadística: ine.es

· Instituto Nacional de Empleo: inem.es

b)
Entrevistas abiertas con especialistas.

· Coordinador de Atención a Personas con Discapacidad del Departamento de Bienestar Social  de la Generalitat.

· Gerentes de Federaciones Asociadas de Minusválidos

· Federación de Psíquicos (APPS)

· Federación de Sordos (FESOCA)

· Responsables de programas formativos:

· Público: Servicio Regional de Empleo. Colectivos especiales

· Privado: CEK

En el capítulo siguiente se presentan los resultados más significativos de la investigación realizada sobre el mercado de trabajo y la oferta formativa.

El tercer capítulo presenta los perfiles de empleo de las personas con discapacidad en edad laboral, de acuerdo con la información proporcionada por la Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud de 1999.

Los capítulos cuatro al diez de este documento están dedicados a la situación del colectivo de personas con discapacidad que han tenido contacto con los servicios de intermediación laboral , tanto a nivel general como para cada una de las deficiencias objeto de estudio.

En el undécimo capítulo se presentan algunos datos relevantes sobre la situación de las mujeres catalanas con discapacidad en relación a la formación y al empleo.

El informe concluye con la exposición de recomendaciones.

En anexo se presenta la bibliografía consultada.


	2.
	EL MERCADO DE TRABAJO Y LA OFERTA FORMATIVA


En Cataluña, el número de personas con discapacidad en edad laboral asciende  a 213.535 personas, de las que 106.427 son varones (49,8%) y 107.108 mujeres (50,2%). La mayor parte de esta población reside en la provincia de Barcelona.

DISTRIBUCIÓN DE LA POBLACIÓN DE LA COMUNIDAD 

DE CATALUÑA DE 16 A 64 AÑOS 

CON DISCAPACIDAD POR SEXO Y PROVINCIA
	PROVINCIA
	EFECTIVOS

	
	VARONES
	MUJERES
	TOTAL

	BARCELONA
	82.259
	83.090
	165.349

	GERONA
	7.133
	7.578
	14.711

	LÉRIDA
	6.771
	5.421
	12.192

	TARRAGONA
	10.265
	11.018
	21.282

	TOTAL
	106.427
	107.108
	213.535


FUENTE: Elaboración propia a partir de la Encuesta sobre 

Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud 1999.  Resultados detallados. INE

Los especialistas en empleo consultados valoran de forma positiva la evolución experimentada en los últimos años en el grado de inserción laboral de estas personas, avances que se han producido paralelamente a los registrados en el ámbito de las relaciones sociales y que se deben también a la labor realizada desde las instituciones públicas implicadas.

Desde el mismo año en que se transfirieron las competencias del INEM al Departamento de Trabajo del gobierno autonómico, Cataluña cuenta con una figura normativa dedicada exclusivamente a   a las personas con discapacidad residentes en la Comunidad : el denominado Pla d’Inserció Sociolaboral de les Persones amb Disminució (Plan de Inserción Sociolaboral de las Personas con Discapacidad). Aprobado en 1998, y bajo la cobertura del Institut Català d’Assitència i Serveis Socials (ICASS), organismo dependiente del Departamento de Bienestar Social de la Generalitat, el Plan tiene una duración de 6 años y recoge la inserción laboral del colectivo en los siguientes términos:
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Con objeto de facilitar el acceso de las personas con discapacidad a la empresa ordinaria, se promueve la participación de dichas personas en acciones de formación ocupacional ordinarias, promoción impulsada a través del Servicio Catalán de Colocación. En este marco, se intenta aplicar una metodología inicialmente destinada a personas con deficiencia psíquica: el trabajo con apoyo. Este método se integra en la dinámica de una acción formativa a través de una ocupación concreta, a partir de la cual se introducen los contenidos, destrezas y actitudes que constituyen la formación complementaria.

Para posibilitar el acceso a las cooperativas y sociedades laborales, se promueve un programa que garantiza a las personas con discapacidad los recursos necesarios para afrontar los gastos derivados de su entrada como socio, siempre que ello conlleve el acceso a la condición de trabajador en la empresa y que esta adquiera una forma jurídica que pueda enmarcarse dentro de la economía social.

Se propone ampliar la cuota de reserva del 2% al 4% a favor del colectivo de discapacitados en empresas de 50 o más trabajadores. En caso de incumplimiento de la cuota de reserva, el Plan propone un canon compensatorio, según el número de puestos de trabajos sin cubrir. También se propone como medida alternativa la subcontratación de trabajos en Centros Especiales de Empleo (CEE).
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Desde el ámbito del empleo protegido, el Plan propone una serie de modificaciones dirigidas a los Centros Especiales de Empleo:

· Modificaciones relativas al Real Decreto 2273/1985, de 4 de diciembre, por el que se aprueba el reglamento de los Centros Especiales de Empleo:

· Reforzar los servicios de ajuste personal y social mediante la previsión de sus objetivos, metodología de trabajo y potenciación de las tareas como un factor de integración en el empleo ordinario, incidiendo en la importancia que los servicios de ajuste personal y social puedan tener en aquellos trabajadores integrados en la empresa ordinaria y que procedan de Centros Especiales de Empleo.

· Limitación de las empresas lucrativas. Se apunta la posibilidad de modificar las condiciones de acceso al registro de CEE, en el sentido de que únicamente puedan acceder a esta cualificación empresas sin ánimo de lucro.

· Prioridad de los CEE en la contratación pública. Adopción de medidas legislativas adecuadas para que, en situación de igualdad de condiciones a la hora de la contratación de bienes y servicios de las administraciones públicas, los CEE tengan prioridad sobre otras ofertas.

· Modificaciones relativas al Real Decreto 1368/1985, de 17 de julio, por el que se regula la relación laboral de carácter especial de los trabajadores de CEE:

· Salida y retorno a los CEE. Se propone establecer normativamente los criterios por los que un trabajador de un CEE pueda dejar este tipo de empresa para incorporarse al mercado ordinario de trabajo. También cabría regular la vuelta de este trabajador que, habiendo seguido un proceso de integración en la empresa ordinaria, no haya podido conseguir este objetivo.

· Supresión de la exclusión del trabajo a domicilio en CEE. Respecto a esta actuación, en el Plan se aconseja no aplicarse en el caso de personas con deficiencia psíquica.

· Modificación del marco de subvenciones a CEE:

· Actualización del límite de subvenciones para la creación estable de puestos de trabajo Si bien se concede una subvención directa entre 1.500.000 y 2.000.000 pesetas para la creación de puestos de trabajo en los CEE, en el Plan se propone actualizar el límite máximo de dicho intervalo, atendiendo al coste de inversiones para generar dichos puestos, teniendo  en cuenta los diferentes sectores de actividad y los diferentes marcos socioeconómicos de las Comunidades autónomas.

· Incentivación por la integración de trabajadores de CEE en la empresa ordinaria. Con objeto de fomentar el paso de trabajadores con discapacidad de los CEE a la empresa ordinaria, el Plan propone medidas de carácter positivo que lo incentiven, en el sentido de crear un marco estatal de subvenciones directamente proporcionales al número de trabajadores del CEE que se hayan integrado en el trabajo ordinario.

[image: image3.png]



En el Plan se contempla también que la regulación del acceso a la función pública de la Administración autonómica catalana dispone de bases suficientes para la integración de personas con discapacidad en este entorno.
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Se propone potenciar el trabajo autónomo, de forma tal que se equiparen las subvenciones de inversión para la creación y adaptación de puestos de trabajo con las establecidas o puedan establecerse para los Centros Especiales de Empleo.

No obstante, la situación dista mucho de ser la adecuada y el acceso al empleo del colectivo de personas con discapacidad presenta todavía especiales dificultades, que provienen tanto del estamento empresarial como de los condicionantes de las propias personas con discapacidad.

Entre 1996 y 1997, el colectivo catalán con minusvalía registrado en la oficina del empleo aumentó sus efectivos en 134 personas, lo que supone en términos relativos un incremento del 14%. A partir de 1997 la tendencia se invierte, reduciéndose paulatinamente el número de  personas con discapacidad inscritas, hasta llegar al nivel más bajo de todo el periodo analizado en 2000 (2.588 personas), con una disminución del 19% entre 1998 y el último año citado.
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La bolsa de empleo de Fundación ONCE es otra de las vías fundamentales para acceder al mercado laboral entre las personas con discapacidad. Según datos aportados por esta Fundación, a diciembre de 2000 solicitaban un puesto de trabajo 6.087 discapacitados de la Comunidad catalana, lo que supone el 13% de la demanda registrada en dicha Fundación, siendo la mayoría varones (60%).

Respecto a las edades, las que más demandan empleo a través de esta Fundación son las personas que tienen entre 25 y 34 años (35%) y los que menos, los mayores de 50 años (10%).
DEMANDANTES DE EMPLEO A TRAVÉS DE LA FUNDACIÓN ONCE 

SEGÚN SEXO Y EDAD (AÑO 2000) 

–CATALUÑA-

	
	MENOS DE

25 AÑOS
	DE 25 A

34 AÑOS
	DE 35 A

44 AÑOS
	DE 45

A 50 AÑOS
	MÁS DE 

50 AÑOS
	TOTAL

	VARONES
	578
	1.263
	1.029
	440
	356
	3.666

	MUJERES
	415
	850
	685
	244
	227
	2.421

	TOTAL
	993
	2.113
	1.714
	684
	583
	6.087


FUENTE: Fundación ONCE.

En líneas generales, aproximadamente cinco de cada diez  personas con discapacidad catalanas contratados en el año 2000 lo han sido en Centros Especiales de Empleo y los cinco restantes en empresa ordinarias. No obstante, la incorporación de personas de la Comunidad de Cataluña con discapacidad al mercado regular de trabajo (contratos acogidos a medidas de fomento de empleo) se ha visto incrementada entre los años 1998 y 2000 de forma más que notable (en concreto un 77%). Las mujeres catalanas discapacitadas también se están incorporando a este entorno laboral en mucha mayor medida que en años anteriores (un 110% más en el año 2000 que en 1998), si bien es cierto que, en relación a los varones, el peso del colectivo femenino con discapacidad en el volumen de contratos formalizados es muy inferior.

Por un lado, los contratos indefinidos  acogidos a fomento del empleo para personas con discapacidad pasaron de 726 para el año 1996 a 1.963 en 2000, lo que supone un incremento relativo de algo más del 170% (34% anual, por término medio). El crecimiento ha sido más llamativo entre las mujeres (222%) que entre los varones (155%), aunque, año a año, las contrataciones masculinas superan ampliamente a las femeninas.

Hasta el segundo trimestre del año 2001 se habían efectuado en Cataluña 1.103 contratos indefinidos con este tipo de fomento a la inserción laboral, el 70% a varones y el 30% restante a mujeres.
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EVOLUCIÓN DE LOS CONTRATOS INDEFINIDOS DE MINUSVÁLIDOS 

SEGÚN SEXO (EN PORCENTAJE)
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La contratación temporal de  personas con discapacidad entre 1998 y 2000  ha experimentado un crecimiento del 64%, pasando de 575 personas contratadas en el primer año citado a 941 en el año 2000. En esta modalidad de contratación, el crecimiento experimentado entre 1998 y 2000 es el doble entre las mujeres (104%) que entre los varones (51%).  
En esta Comunidad, en el primer semestre de 2001 se habían efectuado un total de 542 contratos temporales  acogidos a medidas de fomento al empleo para personas con discapacidad, el 72% a varones y el 28% restante a mujeres.
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El crecimiento de los contratos de minusválidos en CEE entre 1996 y 2000 ha sido mucho menos elevado, si bien puede considerarse significativo (35%).

EVOLUCIÓN DE LOS CONTRATOS DE MINUSVÁLIDOS EN CENTROS

ESPECIALES DE EMPLEO SEGÚN SEXO Y EDAD

 (PERIODO 1996-2001) 

-COMUNIDAD DE CATALUÑA-

	AÑOS
	TOTAL
	VARONES
	MUJERES

	
	
	TOTAL
	MENOS DE  25 AÑOS
	ENTRE 25 Y 44 AÑOS
	45 Y MÁS AÑOS
	TOTAL
	MENOS DE  25 AÑOS
	ENTRE 25 Y 44 AÑOS
	45 Y MÁS AÑOS

	1996
	2.107
	1.320
	392
	712
	216
	787
	252
	445
	90

	1997
	1.898
	1.237
	385
	632
	220
	661
	186
	391
	84

	1998
	2.670
	1.681
	487
	895
	299
	989
	317
	566
	106

	1999
	2.738
	1.742
	429
	925
	388
	996
	276
	590
	130

	2000
	2.846
	1.758
	443
	908
	407
	1.088
	296
	593
	199

	2001(*)
	1.357
	786
	145
	436
	205
	571
	125
	314
	132


(*) Segundo trimestre 

FUENTE: Elaboración propia a partir de la Estadística de  contratos. INEM. 

Por otra parte, en Cataluña han obtenido un empleo a través de la Fundación ONCE 343 personas con discapacidad, casi el 15% del total de contratos conseguidos a través de esta Fundación, de los que la gran mayoría reside en la provincia de Barcelona (90%).

DISTRIBUCIÓN DE LA CONTRATACIÓN EN CATALUÑA

MEDIANTE LA FUNDACIÓN ONCE (AÑO 2000) 

	
	CONTRATOS

	BARCELONA
	308

	GERONA
	18

	LÉRIDA
	8

	TARRAGONA
	9

	TOTAL
	343


      


   FUENTE: Fundación ONCE
Según los últimos datos hechos públicos por el INE (Instituto Nacional de Estadística), la región cuenta con algo más de 492.000 empresas, de las que la inmensa mayoría pertenecen al sector Servicios (77%). Al sector de la Construcción pertenecen alrededor del 12% de las empresas de la región y el tejido industrial está representado por el 11% restante.

DISTRIBUCIÓN DE LAS EMPRESAS

SEGÚN SECTOR DE ACTIVIDAD (AÑO 2000)

-COMUNIDAD DE CATALUÑA -

	SECTOR
	TOTAL
	CON ASALARIADOS
	SIN ASALARIADOS

	AGRICULTURA
	(*)
	(
	(

	INDUSTRIA
	55.036
	36.429
	18.607

	CONSTRUCCIÓN
	57.641
	28.814
	28.827

	SERVICIOS
	379.869
	161.812
	218.057

	TOTAL
	492.546
	227.055
	265.491


 (*) No consta.

FUENTE: Elaboración propia a partir del Directorio Central de Empresas del INE.

La mayor parte de las empresas catalanas están ubicadas en la provincia de Barcelona (76%).

Hay que destacar que algo más de la mitad de las empresas catalanas (54%) carecen de personal asalariado, es decir están formadas por empresarios sin asalariados, miembros de cooperativas o autónomos y el 46% restante tiene personal asalariado.

Considerando únicamente las empresas con personal asalariado, hay que señalar que el tejido empresarial catalán es, desde el punto de vista del número de asalariados, de dimensiones reducidas: la mayoría tiene entre 1 y 2 trabajadores (54%). Un 21% tiene entre 3 y 5 asalariados y otro 18% entre 6 y 19. Sólo un 7% cuenta con 20 o más empleados, como puede verse en el siguiente cuadro.

DISTRIBUCIÓN DE LAS EMPRESAS DE CATALUÑA

CON ASALARIADOS SEGÚN SECTOR DE ACTIVIDAD Y ESTRATO DE ASALARIADOS (AÑO 2000)

	SECTOR
	TOTAL
	ASALARIADOS

	
	
	DE 1 A 2
	DE 3 A 5 
	DE 6 A 9
	DE 10 A 19
	20 O MÁS

	INDUSTRIA
	36.429
	13.049
	7.881
	4.775
	4.964
	5.760

	CONSTRUCCIÓN
	28.814
	13.451
	6.847
	3.704
	2.887
	1.925

	SERVICIOS
	161.812
	95.914
	33.625
	13.846
	10.234
	15.878

	TOTAL
	227.055
	122.414
	48.353
	22.325
	18.085
	15.878


 FUENTE: Elaboración propia a partir del Directorio Central de Empresas. INE. 

Las relaciones laborales y, por ende, la demanda de recursos humanos, responden, en la actualidad, a una concepción de la empresa basada en la búsqueda de rentabilidad.

Desde la perspectiva del pequeño y mediano empresario (mayoritario en la región), el funcionamiento de sus respectivas organizaciones sólo se rige por la lógica del beneficio. En este entorno prevalece la función económica, siendo la función social un aspecto muy marginal en el desarrollo empresarial; se considera que sólo las empresas grandes pueden atender a esta cuestión. Así, la contratación de trabajadores con discapacidad debe plantearse, a este tipo de empresarios, en términos de rentabilidad para la empresa, destacando, ante todo, la capacidad productiva de este colectivo de trabajadores, cuestión que constituye una de las principales reticencias del empleador ante esta fuerza laboral.

Las posibilidades de acceso al mercado de trabajo de las personas con discapacidad dependen en gran medida de la imagen y el concepto que los empresarios manejan del fenómeno de la discapacidad. Y a este respecto cabe señalar que los pequeños y medianos empresarios catalanes muestran un profundo desconocimiento sobre el tema en cuestión: para ellos, hablar de discapacidad es hablar de deficiencias físicas con severos efectos discapacitantes. El resto de discapacidades pasa prácticamente desapercibido en el entorno empresarial y desde esta perspectiva se valora su inserción laboral.

Así, para el colectivo empresarial, las personas con retraso mental sólo son candidatas a un empleo si se trata de un retraso muy leve y siempre dirigidas a puestos de trabajo muy concretos.

“Yo puedo contratar a personas con un gran cerebro, una gran capacidad, pues me puede ser rentable, por el contrario me puede costar bastante más contratar a personas con discapacidad psíquica” (RG 2)
En el caso de las personas con enfermedad mental, los empresarios no siquiera se plantean que sean trabajadores Es éste un segmento que aparece muy alejado del mundo del empleo, dada la desconfianza existente en la actualidad.

“- Yo tengo una vecina, que trabaja en un ambulatorio y lleva 15 meses de depresión y se va cada día de fiesta.

- Ya, es para quitársela.

- Fabuloso.

- Es una terapia.

- Yo para mí.

- El médico se lo está recomendando” (RG 3)
De las personas con discapacidad orgánica, directamente se piensa que no son aptas para trabajar y que la problemática de este colectivo está suficientemente cubierta a través de prestaciones económicas.

“- Perdona si tiene esto del riñón, creo que ya está de baja ya, si tiene diálisis está de baja permanente ya.

- Están vetados totalmente.

- ¿Pero no están cubiertos por la Seguridad Social?” (RG 1)

Las discapacidades cuyo origen es sensorial tampoco aparecen en el discurso, ni siquiera cuando se sugieren. Tan sólo se hace referencia a la situación de las personas ciegas que venden el cupón, al margen de la problemática de inserción laboral del colectivo que los empresarios entienden como trabajadores discapacitados.

 “una persona que nace ciega, que le ponen un puestecito ahí en la esquina y tal y tienen unos sueldos impresionantes, unas comisiones impresionantes” (RG 2)
El freno más común para la contratación de trabajadores con discapacidad es que, en muchas ocasiones, es precisa una adaptación de las instalaciones de la empresa y del puesto de trabajo. Dada la imagen que el empresario tiene de lo que es un trabajador con discapacidad (físico y en silla de ruedas) no es de extrañar que esta sea, por lo general, la dificultad más señalada.

“Es complicarse la vida, tienes que hacer instalaciones especiales, de todo. Ni se ha planteado” (RG 2)
Otra barrera a la contratación de este tipo de trabajadores es que el empresario se figura que una persona con discapacidad plantea dificultades en las relaciones con el resto de los trabajadores. Y todo lo que suponga incrementar la preocupación, la aparición de problemas, se constituye en obstáculo para la contratación de personas con discapacidad.

“- Porque yo tuve una vez un sordomudo y era la relación con los demás, era horroroso,.

- Bueno sí, también.

- Desconfiado, creó realmente problemas.

- El tratamiento es totalmente distinto.

- Además son muy suspicaces, piensa que se les está diciendo a ellos por su minusvalía” (RG 3)
Otra fuente de problemas es que el empresario se imagina que la persona con discapacidad va a rendir menos que un trabajador sin discapacidad.

“El problema es cuando estás contratando a alguien que está dando unas prestaciones por debajo de lo que tú desearías que fuese para ese puesto de trabajo” (RG 2)
Y, en relación con esto, se destaca la falta de polivalencia del trabajador discapacitado.

“- Tiene que tener un puesto de trabajo muy estático, muy estático.

- No es polivalente, no, no.

- Muy estático.

- Hombre claro, eso es una limitación, estático, en el sentido funcional” (RG 4)

Frente a estos elementos negativos, en el trabajador  con discapacidad se reconocen características muy positivas, relacionadas con los requisitos de carácter actitudinal hacia el empleo que los empresarios valoran en el común de los trabajadores. Así, partiendo de la idea de que han tenido a lo largo de su socialización muchas más dificultades, son personas con un gran espíritu de superación. En cuanto trabajadores son percibidos como perseverantes, ordenados, metódicos, responsables, con una fuerte motivación hacia el empleo y muy fieles a la empresa.

“- El que ha superado una discapacidad, del tipo que sea, para incorporarse al mundo laboral, representa una lucha muy importante eso, entonces significa que esta persona tiene un espíritu de superación tremendo

- Y muy responsables.

- Sí señora.

- Esos son los que hacen el trabajo más ordenado

- ... hasta realizarse personalmente, son gente mucho más, dijéramos estable, que los otros, es decir, si estos tu los puedes fidelizar en la empresa, estarán toda la vida allí” (RG 4)
No obstante, se les critica una falta de iniciativa en la búsqueda de empleo.

“Quizás haces unas entrevistas y te viene alguien, pues a lo mejor tu conciencia te dice: Vamos a darle una oportunidad. Pero es que tampoco me han venido, no es que me hayan venido y los hayamos rechazado, yo realmente no se me ha dado el caso” (RG 1)

Los especialistas en empleo se hacen eco también de los prejuicios y estereotipos a los que se enfrentan los trabajadores con discapacidad y proponen, sobre todo, campañas de sensibilización al empresario, muy individualizadas, con el objeto de ganar su confianza respecto a la rentabilidad del trabajador discapacitado.

En este marco, se han de publicitar más las medidas de fomento del empleo, que, para que sean más efectivas, han de verse ampliadas, tanto en lo que se refiere a los aspectos que cubre, como a la cuantía de las prestaciones.

“Podrían aumentarse, podrían ampliarse la tipología de contratación, incluso diría yo, porque, ¿qué ocurre con las personas pues que de alguna forma, no tienen reconocida qué es una discapacidad de un 33%, qué pasa con este colectivo?, o sea no hay protección al respecto, es decir, creemos que se podría ampliar muchísimo más con respecto a lo que son, lo que te comentaba, pues lo que es el tema de las barreras arquitectónicas, mejorar la formación, medidas de protección económica a través de la Seguridad Social, por ejemplo, son temas que se pueden seguir potenciando y trabajando” (Asociación de Empresarios)

Además de los prejuicios de los empresarios, la inserción laboral de las personas con discapacidad se ha visto también frenada por las carencias en materia de formación, carencias que se van superando como consecuencia de la mayor participación de estas personas en los flujos sociales y a una cada vez más adecuada formación ocupacional a la que pueden acceder.

Sin embargo, determinados grupos de discapacidad presentan especiales dificultades para acceder a dicha formación. Es el caso de las personas sordas y de las personas con enfermedad mental.

“Hay muchísimos cursos, bueno, mucha oferta y muchas cosas diferentes para la población en general, pero las personas sordas no pueden acceder porque no están adaptadas. Hay unas barreras de comunicación que están ahí” (Gerente de Federación Asociada)

“Hay que tratarlos desde talleres, otro tipo de formación. Son personas que necesitan ya una formación ocupacional muy específica para ellos y quizás poco a poco ir integrándolos en grupos. Es más complicado.

Estas personas no van a más, van a menos, tú estás haciendo un trabajo no para avanzar sino para que no retrocedan tan rápidamente. Hay que trabajar más con ellos tipo taller y es y tema más de mantenimiento. Nosotros preparamos a la gente con programas muy cortos para que salgan al mercado laboral. Los alumnos que más permanecen en el centro pues debes estar cuatro o cinco meses; el psíquico necesita un programa de integración sociolaboral muchísimo más complejo. Y un acompañamiento de inserción que en estos casos es necesario.

No hay estructura montada para la formación de esta gente” 
(Responsable de programas formativos)

A estas dificultades puntuales se añaden otras, de carácter más general, que afectan a todo el colectivo. La primera de ellas es la débil relación que existe entre las materias impartidas en los cursos de formación ocupacional dirigidos a las personas con discapacidad y las necesidades reales del mercado de trabajo. 

“La oferta que hay actualmente para personas con discapacidad, bueno, son cursos muy cortos o son cursos de lo mismo de siempre, de ofimática, diseño gráfico. Muchos han hecho cursos de diseño grafico y nunca han trabajado de esto ni hay expectativas de que vayan a trabajar (...( El mercado de trabajo exige unos mayores conocimientos que los que ellos adquieren con un curso de 400 horas. Entonces, al final, pues resulta lo mismo, que no son aceptados por el mundo laboral (...( Hace falta una formación más intensiva, más amplia, y ellos no la tienen” (Gerente de Federación Asociada)

La segunda hace referencia a las necesidades específicas del colectivo en cuanto a hábitos prelaborales.

“No es un tema tanto de formación sino de trabajar la autonomía personal, de trabajar ciertas cuestiones y sobre todo este acompañamiento y esta tutoría en el proceso de inserción”

 (Responsable de programas formativos)

Ante esta situación los especialistas proponen programar una formación ocupacional en la que se potencie la integración de las personas con discapacidad en los circuitos formativos ordinarios, desarrollando sólo una formación específica para aquellos colectivos de especial dificultad y/o para formar en la adquisición y desarrollo de competencias transversales.

“Que la formación instrumental la haga en un centro o en una entidad ordinaria , pero que haya un seguimiento, una tutoría por parte de la entidad especializada para las competencias transversales. Ir más allá del típico curso” (Responsable de programas formativos)

La Dirección General de Ocupación de La Generalitat, de acuerdo con la convocatoria de 17 de octubre de 2000, ha programado para el año 2001 un total de 201 cursos dirigidos a personas en paro de colectivos especiales.

Las acciones integradas dirigidas a colectivos con especiales dificultades de inserción laboral tienen como finalidad mejorar la calidad de los dispositivos de inserción sociolaboral dirigidos a personas desfavorecidas en el mercado laboral, promoviendo acciones específicas para aquellas personas que no puedan participar en acciones ordinarias.

Los destinatarios de estas acciones son personas que, por factores socioeconómicos, a causa de una minusvalía física, psíquica o sensorial, por transtornos de salud mental, por falta de cualificación profesional o porque tienen cualificaciones inadecuadas, puedan suponer un riesgo de exclusión que implique mayores dificultades a la hora de acceder al mercado de trabajo.

Los colectivos especiales en paro con alguna  discapacidad comprenden los siguientes grupos:

· Combinación de colectivos especiales con discapacidad psíquica, física, sensorial, enfermedad mental y retraso mental.

· Disminuidos psíquicos.

· Disminuidos mentales.

· Combinación de colectivos especiales con discapacidad psíquica, enfermedad mental y retraso mental.

· Disminuidos físicos.

· Disminuidos sensoriales (sin especificar)

· Combinación de colectivos especiales con discapacidad psíquica, física, sensorial y retraso mental.

· Combinación de colectivos especiales con discapacidad física y sensorial.

El 32% de la oferta formativa para colectivos en paro con alguna discapacidad de los centros colaboradores va dirigida a una combinación de colectivos especiales en paro con discapacidad  psíquica, física, sensorial, enfermedad mental y/o retraso mental, el 29% a disminuidos psíquicos, el 12% a una mezcla de colectivos especiales con discapacidad psíquica, enfermedad mental y/o retraso mental y el 10% a enfermos mentales.

Atendiendo al sector, el 47% son cursos de Acciones integradas, el 33% pertenecen al sector Servicios, el 13% al Industrial, el 6% al Agrario y el 1% restante al de la Construcción.

La inmensa mayoría de estos cursos se imparten desde centros colaboradores ubicados en la provincia de Barcelona (78%).

Por otro lado la formación ocupacional impartida por FUNDACIÓN ONCE  al colectivo de discapacitados catalanes entre 1998 y 2000 presenta las siguientes características:

· En 1998 FUNDACIÓN ONCE organizó 26 cursos en los que se formaron un total de 320 alumnos a lo largo de 6.563 horas.

· En 1999 el número de cursos impartidos fue de 74. Esta actividad formativa ascendió, en horas, a 15.324 y supuso la formación para la búsqueda de empleo de 729 alumnos.

Los cursos impartidos en 2000, según sector y familia formativa, son los siguientes:

	SECTOR
	FAMILIA FORMATIVA
	Nº CURSOS
	ALUMNOS
	DURACIÓN

(horas)

	AGRARIO
	
	1
	10
	400

	
	Agraria
	1
	10
	400

	INDUSTRIA
	
	3
	22
	1.250

	
	Textil, de la piel y el cuero
	2
	13
	850

	
	Manufacturas diversas
	1
	9
	400

	SERVICIOS
	
	41
	380
	10.439

	
	Administración y oficinas
	22
	201
	4.729

	
	Servicios a las empresas
	10
	98
	3.320

	
	Comercio
	2
	15
	456

	
	Servicios a la comunidad y personales
	5
	49
	750

	
	Transporte y comunicaciones
	2
	24
	480

	
	Turismo y hostelería
	2
	17
	704

	TOTAL
	
	45
	412
	12.089


Fuente: Fundación ONCE.

También a través de la FEDERACIÓ ECOM se desarrollan cursos dirigidos a las personas discapacitadas. Según datos facilitados por esta Federación, en 2001 se imparten 107 cursos de acompañamiento a la inserción, consistentes en técnicas de búsqueda de empleo con prácticas.

El éxito de la formación como vía de inserción laboral radica en que dicha formación se acompañe de prácticas en las empresas, ya que, no sólo permiten un aprendizaje real del desarrollo del puesto de trabajo sino que además, dichas prácticas favorecen la contratación posterior de los trabajadores con discapacidad.

La participación en programas formativos es un claro indicio de que las personas con discapacidad buscan de forma activa empleo, por lo que el interés por la formación debe fomentarse.

“Las empresas entienden que una persona lleve cinco meses sin trabajo y esté ahora formándose y al cabo de un tiempo tiene un currículo, lo que no entiende la empresa es que una persona lleve un año en su casa sin hacer nada. Si ha seguido formándose mientras ha ido buscando algo, lo entiende. La empresa busca gente activa” (Responsable de programas formativos)
	3.
	EL COLECTIVO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EDAD LABORAL: CARACTERÍSTICAS GENERALES


De acuerdo con la Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud de 1999, un 37,2% de las personas con discapacidad en edad de trabajar residentes  en Cataluña se encuentran en situación de actividad,  ya sea ocupadas o en paro, lo que supone poco más de ciento treinta y cuatro mil personas. Esta cifra de participación es prácticamente la mitad  de la correspondiente a la población general (70,2%) en la fecha en que se realizó dicha encuesta.  Por tener un punto de comparación, en el conjunto del Estado, las tasas de actividad respectivas eran del 32,3% (personas con discapacidad) y del 64,5% (población total).

Esta baja tasa de actividad laboral entre las personas con discapacidad en Cataluña convive con una  elevada tasa de desempleo (23,5%) que dobla  el paro sufrido por la población general (11,8%). En otros términos, aproximadamente una de cada cuatro personas con discapacidad y disposición manifiesta de trabajar se encuentra en paro. El resultado es una tasa de empleo (número de ocupados en relación con la población en edad de trabajar) del 28,4%, menos de la mitad respecto a la vigente entre la población general en la comunidad catalana, donde la proporción de ocupados se sitúa en un 61,9%. Como observaremos a continuación, la baja actividad laboral y sobre todo el elevado desempleo respecto al conjunto de la población, indican el contraste entre un dinamismo por parte de las personas con discapacidad por incorporarse al entorno laboral junto a los grandes obstáculos que afrontan en este camino.

PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y POBLACIÓN TOTAL EN EDAD DE TRABAJAR EN CATALUÑA SEGÚN SITUACIÓN DE ACTIVIDAD

	 
	Personas con discapacidad
	Población general

	Números absolutos
	
	

	total personas de 16 a 64 años
	213.535
	4.116.519

	 Activos
	134.157
	2.890.410

	             Ocupados
	60.701
	2.548.765

	             Parados
	18.677
	341.644

	Inactivos
	134.157
	1.226.110

	Indicadores de actividad (en porcentajes)
	 
	 

	Tasa de actividad
	37,2
	70,2

	Tasa de desempleo
	23,5
	11,8

	Tasa de empleo
	28,4
	61,9


Fuente: Instituto Nacional de Estadística, Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud 1999, Resultados detallados. Madrid, 2002.

El análisis de los datos que proporciona la Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud permite profundizar en el conocimiento de la situación de empleo de la población con discapacidad, controlando la influencia que variables como el género, la edad, el tipo de discapacidad, el nivel de estudios o el hecho de residir en una zona rural tienen en los indicadores estadísticos de actividad, empleo y desocupación. Así, permite constatar que, al igual que ocurre en la población general, dentro de la población con discapacidad de Cataluña las tasas de actividad y de empleo son considerablemente superiores en los hombres que en las mujeres, mientras que el desempleo afecta en mayor medida a estas últimas.

PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y POBLACIÓN TOTAL EN EDAD DE TRABAJAR EN CATALUÑA SEGÚN SITUACIÓN DE ACTIVIDAD Y SEXO

	 
	Números absolutos
	Indicadores de actividad (Porcentajes)

	
	Trabajando
	Parado
	Inactivo
	Total
	Tasa de
	Tasa de
	Tasa de

	
	
	
	
	
	Actividad
	Desempleo
	Empleo

	Personas con discapacidad

	Varones
	37.143
	9.833
	59.451
	106.427
	44,1
	20,9
	34,9

	Mujeres
	23.558
	8.844
	74.706
	107.108
	30,2
	27,3
	22

	Total 
	60.701
	18.677
	134.157
	213.535
	37,2
	23,5
	28,4

	Población total

	Varones
	1.559.089
	144.066
	361.173
	2.064.329
	82,5
	8,6
	75,5

	Mujeres
	989.676
	197.578
	864.936
	2.052.190
	57,8
	16,6
	48,2

	Total 16 a 64
	2.548.765
	341.644
	1.226.110
	4.116.519
	70,2
	11,8
	62,9


Fuente: Instituto Nacional de Estadística, Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud 1999, Resultados detallados. Madrid, 2002.

Al observar la relación con el empleo por grupos de edad, podemos señalar las siguientes consideraciones:

La proporción de personas con discapacidad aumenta conforme avanza la edad: el 61,7% de la población con discapacidad en edad laboral se sitúa entre los 45 y los 64 años,.

La tasa de actividad se concentra en los grupos de edad más jóvenes: el promedio del 50% entre los 16 y los 44 años desciende al 30,8% cuando nos referimos al grupo entre los 45 y los 64 años. La tasa de actividad más elevada se sitúa entre los 35 y 45 años (58,6%).

Las diferencias entre las personas con discapacidad y la población general aumentan sensiblemente a medida que avanza la edad. Este dato requiere dos consideraciones:

Las personas con discapacidad sobrevenida en edad adulta son mayoría, y con frecuencia el advenimiento de la discapacidad significa entonces un abandono del mercado laboral y por tanto el incremento de la tasa de inactividad entre las personas con discapacidad.

En las edades más jóvenes se combina una mayor tasa de actividad junto con un desempleo muy elevado. Estos datos apuntan un cambio en la situación de empleo, una mejora y un desafío concretado en estos grupos de edad: estas cifras tan elevadas de desempleo entre los jóvenes con discapacidad indican su orientación activa hacia la participación social en el trabajo, aún enfrentando las actuales barreras de distinto tipo. Así, aunque pudiera resultar paradójico, el desempleo como primer problema entre los jóvenes con discapacidad, frente a tendencias de mayor inactividad tradicional, aporta desde este punto de vista una noticia positiva. Constituye, por tanto, un desafío de primer orden la actuación de los distintos actores para remover los obstáculos a esta incorporación laboral y garantizar así el derecho al empleo de estas personas, dando respuesta adecuada a su búsqueda activa de empleo y aprovechando su contribución al desarrollo económico y social ya sea como trabajadores por cuenta ajena, autónomos o empresarios.

PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y POBLACIÓN TOTAL EN EDAD DE TRABAJAR EN CATALUÑA SEGÚN SITUACIÓN DE ACTIVIDAD Y GRUPO DE EDAD

	 
	Números absolutos
	Indicadores de actividad (Porcentajes)

	 
	Trabajando
	Parado
	Inactivo
	Total
	Tasa de 
Actividad
	Tasa de 
Desempleo
	Tasa de Empleo

	Personas con discapacidad

	16 a 24
	6.871
	1.158
	9.818
	17.847
	45,0
	       14,4     
	38,5

	25 a 34
	10.638
	4.532
	17.458
	32.628
	46,5
	       29,9     
	32,6

	35 a 44
	14.531
	3.832
	12.957
	31.320
	58,6
	       20,9     
	46,4

	45 a 54
	14.274
	4.777
	29.965
	49.016
	34,7
	       25,1     
	29,1

	55 a 64
	14.387
	4.378
	63.958
	82.722
	22,7
	       23,3     
	17,4

	Total 16 a 64
	60.701
	18.677
	134.157
	213.535
	37,2
	       23,5     
	28,4

	Población total

	16 a 24
	342.343
	71.308
	391.100
	         804.752     
	       51,4     
	       17,2     
	42,5

	25 a 34
	749.526
	107.863
	128.928
	         986.317     
	       86,9     
	       12,6     
	76,0

	35 a 44
	672.609
	73.515
	140.484
	         886.609     
	       84,1     
	         9,8     
	75,9

	45 a 54
	517.214
	51.272
	225.889
	         794.374     
	       71,6     
	         9,0     
	65,1

	55 a 64
	267.073
	37.686
	339.709
	         644.468     
	       47,3     
	       12,4     
	41,4

	Total 16 a 64
	2.548.765
	341.644
	1.226.110
	    4.116.519     
	       70,2     
	       11,8     
	61,9


Fuente: Instituto Nacional de Estadística, Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud 1999, Resultados detallados. Madrid, 2002.
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Al desagregar los indicadores de actividad por provincias a partir de los datos aportados por la Encuesta sobre Deficiencias, Discapacidades y Estado de Salud, encontramos algunas diferencias territoriales:  Lérida contaría con la mayor tasa de actividad (52,3%) y un menor desempleo, por debajo de los dos dígitos (9,2%); Gerona, la provincia con menor población discapacitada, registra la menor tasa de actividad (30,8%) y el mayor índice de desempleo (30,3%). Ahora bien, debemos considerar estos datos con la mayor cautela ya que, al tratarse de una encuesta por muestreo, y a pesar de la amplia base muestral manejada, la representatividad de los datos desciende conforme avanza el nivel de desagregación, en este caso territorial. Esta observación adquiere mayor relevancia si tenemos en cuenta que la mayor parte de la población catalana (incluida aquella con discapacidad) se concentra en Barcelona, mientras en las otras tres provincias habita un número considerablemente menor de personas (con y sin discapacidad).
PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EDAD DE TRABAJAR EN CATALUÑA SEGÚN SITUACIÓN DE ACTIVIDAD Y PROVINCIA

	 
	Números absolutos
	Indicadores de actividad (Porcentajes)

	 
	Trabajando
	Parado
	Inactivo
	Total
	Tasa de Actividad
	Tasa de Desempleo
	Tasa de Empleo

	Barcelona
	45.293
	15.309
	104.747
	165.349
	36,7
	25,3
	27,4

	Gerona
	3.153
	1.372
	10.186
	14.711
	30,8
	30,3
	21,4

	Lérida
	5.792
	590
	5.810
	12.192
	52,3
	9,2
	47,5

	Tarragona
	6.463
	1.406
	13.414
	21.282
	37,0
	17,9
	30,4

	Total 
	60.701
	18.677
	134.157
	213.535
	37,2
	23,5
	28,4


Fuente: Instituto Nacional de Estadística, Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud 1999, Resultados detallados. Madrid, 2002.

Junto al género y la edad, el grado de severidad de la discapacidad aparece como una de las variables con mayor incidencia sobre la inserción laboral de las personas con discapacidad. La Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud recoge información sobre los grados de la discapacidad padecida, desde la valoración de la persona encuestada. De esta forma podemos constatar menores tasas de actividad laboral y empleo entre las personas con discapacidades severas (31,5% y 24%) que entre aquellas personas cuyas discapacidades son de menor severidad (44,7% y 34, 2%). El desempleo se muestra, sin embargo, en valores similares para ambos grupos.
INDICADORES DE ACTIVIDAD DE LA POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD EN EDAD DE TRABAJAR DE CATALUÑA, POR SEVERIDAD DE LA DISCAPACIDAD

Tasas en porcentajes

	Severidad de la discapacidad
	Tasa de
	Tasa de
	Tasa de

	
	Actividad
	Desempleo
	Empleo

	Personas con discapacidades severas
	31,5
	23,6
	24

	Personas con discapacidades no severas
	44,7
	23,4
	34,2

	Todas las discapacidades
	37,2
	23,5
	28,4


 Fuente: Instituto Nacional de Estadística, Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud 1999, Resultados detallados. Madrid, 2002.

La discapacidad, lejos de formar un conjunto homogéneo, está integrada por personas con muy diversas limitaciones y habilidades funcionales. La heterogeneidad con todas sus implicaciones es un rasgo del conjunto de las personas con discapacidad hasta el punto que resulta con frecuencia más pertinente pensar en discapacidades (pluralidad y diversidad). Por ello son notorias las diferencias en los niveles de inserción laboral ligadas al tipo de discapacidad y al tipo de deficiencia que la ha causado. Los siguientes capítulos abordan precisamente la especificidad de cada grupo de deficiencia ante el empleo y la formación entre personas con discapacidad que han tenido contacto con los servicios de intermediación laboral.

De acuerdo con las definiciones de la Organización Mundial de la Salud en que se inspira la Encuesta de Deficiencias, Discapacidades y Estado de Salud, las deficiencias hacen referencia a “cualquier pérdida o anomalía de un órgano o de la función propia de ese órgano. Por ejemplo, ausencia de una mano, paraplejía, retraso mental, trastornos del lenguaje.”  Asimismo, define las discapacidades como las consecuencias de las deficiencias desde el punto de vista del rendimiento funcional y de la actividad del individuo; las discapacidades representan, por tanto, trastornos a nivel de la persona.

Por tipos de discapacidad, las personas con discapacidades en las funciones sensoriales (visual y auditiva) presentan los mayores niveles de inserción laboral. En un lugar intermedio se sitúan las discapacidades de la movilidad (desplazarse dentro y fuera del hogar, utilizar brazos y manos y realizar las tareas del hogar); este tipo de discapacidad presenta, por otra parte, los mayores índices. Los niveles más precarios de inserción se dan en las personas con discapacidades de las funciones cognitivas, de relación y de autocuidado (aprender, adquirir conocimientos y desarrollar tareas, relacionarse, cuidar de sí mismo y comunicase). 
INDICADORES DE ACTIVIDAD DE LA POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD EN EDAD DE TRABAJAR DE CATALUÑA, POR TIPO DE DISCAPACIDAD

Tasas en porcentajes

	Tipo de discapacidad
	Tasa de
	Tasa de
	Tasa de

	
	Actividad
	Desempleo
	Empleo

	Discapacidad para Oír
	52,1
	17,1
	43,2

	Discapacidad para Ver
	51,3
	25,4
	38,3

	Discapacidad para Desplazarse
	27,7
	36,5
	17,6

	Discapacidad para Utilizar brazos y manos
	19,5
	20,9
	15,4

	Discapacidad para Desplazarse fuera del hogar
	28,5
	25,4
	21,3

	Discapacidad para Realizar las tareas del hogar
	21,4
	35,6
	13,8

	Discapacidad para Relacionarse
	24,1
	26,8
	17,6

	Discapacidad para Aprender, Adquirir Conocimientos y Desarrollar Tareas
	20,6
	34,2
	13,6

	Discapacidad para Cuidar de sí mismo
	12,6
	9,4
	11,5

	Discapacidad para Comunicarse
	15,8
	33,7
	10,5

	Todas las discapacidades
	34,7
	24
	26,4


Fuente: Instituto Nacional de Estadística, Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud 1999, Resultados detallados. Madrid, 2002.

Al considerar la inserción laboral desde los tipos de deficiencia, los resultados obtenidos resultan coherentes con los anteriores. Así, la mayor participación en el empleo se da entre las deficiencias visuales y las auditivas, con tasas de actividad en torno al 50% y tasas de empleo casi coincidentes, situadas en el 42%. En un espacio intermedio de integración/exclusión encontramos las deficiencias de tipo osteoarticular y algo más lejos de ellas las de tipo nervioso (tales como paraplejía), donde la nota destacada es el muy elevado desempleo que indica tanto el deseo de trabajar por parte de estas personas como la importancia de las barreras en el acceso a la ocupación; por su proximidad en cuanto al tipo de limitaciones resultantes, cabría agrupar ambas categorías como deficiencias físicas, que en conjunto constituyen la mayoría de los casos. En los márgenes de menor integración laboral se encuentran las deficiencias de tipo visceral, el retraso mental y las tendencias y trastornos mentales, presentando estas dos últimas tasas de actividad/empleo por debajo del promedio y un desempleo por encima del mismo.

INDICADORES DE ACTIVIDAD DE LA POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD EN EDAD DE TRABAJAR DE CATALUÑA, POR TIPO DE DEFICIENCIA

Tasas en porcentajes

	Tipo de deficiencia
	Tasa de
	Tasa de
	Tasa de

	
	Actividad
	Desempleo
	Empleo

	Deficiencias del oído
	49,2
	13,8
	42,4

	Deficiencias osteoarticulares
	31,4
	33,5
	20,9

	Deficiencias visuales
	54,3
	23,2
	41,7

	Deficiencias del lenguaje, habla y voz 
	0,0
	- -
	0,0

	Deficiencias viscerales
	21,1
	6,5
	19,7

	Retraso mental
	18,9
	29,0
	13,4

	Demencias y otros trastornos mentales
	22,1
	29,9
	15,5

	Deficiencias del sistema nervioso
	23,6
	40,4
	14,1

	Todas las deficiencias
	26,4
	19
	21,4


Fuente: Instituto Nacional de Estadística, Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud 1999, Resultados detallados. Madrid, 2002.

Entre las distintas variables, el nivel de estudios guarda la más alta correlación con la situación de empleo de las personas con discapacidad. Cuando el nivel formativo es elevado, la incorporación laboral y la ocupación ascienden sensiblemente, y viceversa, a un menor nivel formativo corresponde una muy baja por inserción laboral. La tasa de desempleo se reduce asimismo, de forma muy notable, conforme asciende el nivel educativo. 

INDICADORES DE ACTIVIDAD DE LA POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD EN EDAD DE TRABAJAR DE CATALUÑA, SEGÚN EL MÁXIMO NIVEL DE ESTUDIOS ALCANZADO

	Máximo nivel de estudios alcanzado 
	Número de personas
	Proporción sobre el total e indicadores de actividad, 
en porcentajes

	
	
	Proporción sobre el total
	Tasa de 
Actividad
	Tasa de 
Desempleo
	Tasa de 
Empleo

	Analfabeto por causas físicas o psíquicas
	10.379
	4,9
	12,0
	18,3
	9,8

	Analfabeto por otras causas
	3.661
	1,7
	2,4
	0,0
	2,4

	Sin estudios
	40.327
	18,9
	21,0
	26,7
	15,4

	Estudios Primarios y Secundarios de Primer ciclo
	124.742
	58,4
	38,1
	24,7
	28,7

	Estudios Secundarios y Profesionales de Segundo ciclo
	24.680
	11,6
	58,1
	30,8
	40,2

	Estudios Superiores
	9.746
	4,6
	78,5
	0,0
	78,5


Fuente: Instituto Nacional de Estadística, Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud 1999, Resultados detallados. Madrid, 2002.

INDICADORES DE ACTIVIDAD DE LA POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD Y LA POBLACIÓN TOTAL EN EDAD DE TRABAJAR DE CATALUÑA, SEGÚN SEVERIDAD DE LA DISCAPACIDAD Y NIVEL FORMATIVO 

	
	Número de personas
	Indicadores de actividad, 
en porcentajes

	
	
	Tasa de 
Actividad
	Tasa de 
Desempleo
	Tasa de 
Empleo

	Todas las Personas con discapacidades

	Alto nivel formativo
	34.426
	63,9
	20,1
	51,1

	Bajo nivel formativo
	179.109
	32,0
	24,8
	24,1

	Personas con discapacidades severas

	Alto nivel formativo
	16.144
	54,7
	24,3
	41,4

	Bajo nivel formativo
	105.215
	27,9
	23,4
	21,4

	Personas con discapacidades no severas

	Alto nivel formativo
	18.282
	72,0
	17,2
	59,6

	Bajo nivel formativo
	73.894
	37,9
	26,4
	27,9

	Población general

	Alto nivel formativo
	1.752.220
	77,6
	9,8
	70,1

	Bajo nivel formativo
	2.358.405
	64,7
	13,7
	55,8


Alto nivel formativo: Estudios secundarios de segundo ciclo (bachiller), FP II y estudios superiores.

Bajo nivel formativo: Analfabeto, sin estudios, estudios primarios, estudios secundarios de primer ciclo, y FP I.

Fuente: Instituto Nacional de Estadística, Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud 1999, Resultados detallados. Madrid, 2002.

Podemos observar que más de la mitad de las personas discapacitadas con alto nivel formativo desempeñan una actividad laboral, mientras que esta cifra se reduce a menos la cuarta parte del total ante niveles formativos elementales. Con bajo nivel formativo, el desempleo es más elevado que en el caso de grados medios o superiores de educación.

Según los datos de la misma encuesta, la diferencia en las tasas de actividad y empleo atribuibles al nivel formativo en la población general catalana se sitúan entre 10 y 15 puntos porcentuales; como podemos constatar, la incidencia de la formación es mucho mayor entre las personas con discapacidad, con diferencias de hasta 30 puntos en las tasas de actividad y empleo según este nivel de cualificación.
Merece la pena destacar cómo la influencia del nivel educativo sobre la integración laboral se cumple igualmente cuando se trata de discapacidades severas: el factor formativo compensa en una medida muy importante las limitaciones derivadas de la discapacidad, con independencia de su grado.

A pesar de esta constatación, el nivel de estudios formales es, mayoritariamente, bajo: las personas con discapacidad sin estudios o con formación primaria comprenden un 84% (179.109 personas). Las personas con discapacidad y alto nivel formativo representan  apenas un 16% sobre el total (34.426 personas). La población general catalana con este nivel formativo asciende al 43%.

A la vista de esta influencia determinante de la educación, actuar en este ámbito constituye una de las más efectivas estrategias para luchar contra la desocupación del colectivo.

Otro factor que influye en la situación de empleo de las personas con discapacidad es el tamaño del municipio de residencia. Los niveles de actividad son, en general, sensiblemente más bajos en el medio rural que en las ciudades de tamaño mediano y grande. La alta tasa de desempleo observadas en las ciudades de mayor tamaño hace que, en lo que respecta a la tasa de empleo, las diferencias sean menos concluyentes.  

INDICADORES DE ACTIVIDAD DE LA POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD EN EDAD DE TRABAJAR DE CATALUÑA, SEGÚN TAMAÑO DEL MUNICIPIO DE RESIDENCIA
Tasas en porcentajes

	Tamaño del municipio de residencia 
	Tasa de 
Actividad
	Tasa de 
Desempleo
	Tasa de 
Empleo

	Hasta 10.000 habitantes
	32,7%
	16,3%
	27,4%

	De 10.001 a 50.000 habitantes
	38,2%
	17,6%
	31,5%

	De 50.001 a 500.000 habitantes
	36,3%
	24,7%
	27,3%

	Más de 500.000 habitantes
	42,1%
	33,2%
	28,1%


La estructura de la población con discapacidad ocupada según la situación profesional ofrece matices de especial interés. Destaca la baja proporción de personas con discapacidad que han conseguido insertarse laboralmente como emprendedores (categoría en la que se engloban los empresarios con y sin asalariados y los trabajadores independientes), a diferencia de los que ocurre en otras comunidades autónomas y en el conjunto nacional. Por el contrario, la proporción de personas con discapacidad ocupadas que trabajan como asalariados al servicio de las empresas es netamente superior a las proporciones correspondientes dentro del conjunto de la población.

ESTRUCTURA DE LA POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD Y DE LA POBLACIÓN TOTAL EN EDAD DE TRABAJAR OCUPADA DE CATALUÑA, SEGÚN SITUACIÓN PROFESIONAL 

En porcentajes

	
	Emprendedor 
	Sector Público
	Sector Privado
	Otros

	 Personas con discapacidad
	11,1
	11,4
	75,5
	2,0

	 Población total
	16,4
	12,2
	70,4
	0,9


Emprendedor: Incluye empleadores, empresarios sin asalariados y trabajadores independientes.

Sector público: Asalariados del sector público (funcionarios y personal laboral).

Sector privado: Asalariados del sector privado.

Otros: Ayuda familiar y otras situaciones.

Fuente: Instituto Nacional de Estadística, Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud 1999, Resultados detallados. Madrid, 2002.

	4.
	LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD QUE HAN UTILIZADO LOS SERVICIOS DE INTERMEDIACIÓN LABORAL


Con el fin de complementar la información proporcionada por la Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud y profundizar en el conocimiento de la situación de las personas con discapacidad activas se ha aplicado una encuesta específica a personas con discapacidad de entre 16 y 64 años, en posesión del certificado de minusvalía, que han tenido, en algún momento de su vida, contacto con los servicios de intermediación laboral.  En el presente capítulo presentamos una caracterización general de estas personas,  para abordar en los siguientes un análisis específico de las situaciones ante el empleo y la formación desde cada tipo de deficiencia.

La población catalana con discapacidad en edad laboral que ha tenido contacto con los servicios de intermediación ocupacional está compuesta, en su mayoría, por personas con deficiencias físicas.

TIPO DE DEFICIENCIA
(BASE: TODOS)
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El origen de las deficiencias analizadas  en este colectivo específico se encuentra, sobre todo en el nacimiento (49%), en el sentido de malformaciones prenatales (46%) o problemas surgidos durante el parto (3%), y en las enfermedades (31%). En mucha menor  medida, el origen se debe a accidentes de tráfico (7%), laborales (5%) o por alguna negligencia médica (3%).

HABLEMOS DE SU MINUSVALÍA. DÍGAME POR FAVOR, 

¿CUÁL FUE SU ORIGEN? (%)

(BASE: TIPO DE DEFICIENCIA)

	ORIGEN DE LA

DEFICIENCIA
	TOTAL
	FÍSICA
	RETRASO

MENTAL
	ENFERMEDAD

MENTAL
	VISUAL
	AUDITIVA
	ORGÁNICA

	Nacimiento
	46
	28
	82
	30
	60
	57
	20

	Enfermedad común
	31
	35
	6
	63
	25
	23
	68

	Accidente tráfico
	7
	15
	3
	3
	3
	2
	1

	Accidente laboral
	5
	8
	0
	0
	4
	6
	3

	Problemas en parto
	3
	3
	7
	2
	1
	4
	1

	Negligencia médica
	3
	4
	1
	0
	3
	2
	1

	Accidente doméstico
	2
	4
	1
	0
	2
	0
	1

	Otros accidentes
	1
	2
	0
	2
	2
	2
	0

	Enfermedad profesional
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	2

	Medicación
	1
	0
	0
	0
	0
	4
	1


La  enfermedad común como origen de la deficiencia afecta en especial a las personas con enfermedad mental (63%) y a los discapacitados orgánicos (68%), predominando también esta causa entre las personas con deficiencia física (35%). 

La mayoría de los retrasos mentales (82%) y de las deficiencias visuales (60%) y auditivas (57%) tienen su origen en factores congénitos o perinatales (razón por la que son comúnmente denominadas “de nacimiento”).

Los accidentes de tráfico son la causa del 15% de las deficiencias físicas. 

Casi la mitad de la población  catalana con discapacidad que ha utilizado los servicios de intermediación laboral no sigue ningún tipo de tratamiento relacionado con la deficiencia padecida (49%). Un 38% acude a revisiones de carácter periódico y el 29% se medica.

¿SIGUE VD. ALGÚN TIPO DE REHABILITACIÓN O TRATAMIENTO, 

PSICOTERAPÉUTICO O MÉDICO, DIRECTAMENTE RELACIONADO 

CON SU MINUSVALÍA?  (% DE RESPUESTA MÚLTIPLE)

(BASE: TIPO DE DEFICIENCIA)

	TRATAMIENTO
	TOTAL
	FÍSICA
	RETRASO

MENTAL
	ENFERMEDAD

MENTAL
	VISUAL
	AUDITIVA
	ORGÁNICA

	Ninguno
	49
	53
	48
	17
	57
	50
	10

	Revisión
	38
	34
	30
	33
	39
	42
	62

	Medicación
	29
	25
	35
	69
	16
	10
	77

	Rehabilitación
	4
	9
	2
	0
	0
	0
	7

	Psicoterapia
	2
	1
	3
	16
	0
	0
	3

	Diálisis
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	25

	Logopedia
	1
	0
	2
	2
	0
	4
	1

	Medicinas alternativas
	1
	1
	1
	0
	0
	2
	1


Atendiendo a la tipología de deficiencias, el 57% de las personas con déficit visual y el 53% de las personas con deficiencia física aseguran que no siguen ningún tratamiento relacionado con su minusvalía,  frente al 10% de los discapacitados orgánicos. Entre los últimos citados, la inmensa mayoría ha de medicarse (77%) o acudir a revisiones periódicas (62%). También la medicación es mayoritaria en el grupo de enfermedad mental (69%).

Las principales características sociodemográficas de la población con discapacidad analizada son las siguientes:

· Ligero predominio de varones (51%) sobre mujeres (49%).

· Se trata de una población joven: el 54% cuenta con edades comprendidas entre los 20 y los 41 años de edad.

· El 58% reside en un hogar compuesto por tres o menos miembros.

· Sólo el 35% recibe algún tipo de ayuda o prestación directamente imputable a su deficiencia (37%). Los que más se benefician de estas ayudas son los discapacitados psíquicos, tanto las personas con retraso mental (63%) como los que padecen una enfermedad mental (56%), frente al 17% de las personas con alguna deficiencia auditiva.
· La tasa de asociacionismo no es excesivamente elevada: el 56% de los  usuarios de servicios de intermediación laboral no pertenece a ninguna asociación.
Además de estos temas, en el estudio realizado se ha sondeado el nivel de equipamiento informático de los hogares de las personas catalanas con discapacidad que han tenido contacto con servicios de intermediación laboral con el fin de conocer en qué medida este colectivo podría incorporarse al mercado laboral a través de la modalidad del teletrabajo.

Sólo el 35% de los entrevistados dispone de ordenador en su hogar. Esta proporción es algo mayor entre los discapacitados auditivos (39%) mientras que se reduce de forma notable en el caso de las personas con retraso mental (21%).

Tomando como referencia a los entrevistados que cuentan con ordenador, la mayor parte de los mismos están familiarizados con su manejo (el 57% lo utiliza habitualmente). El acceso y uso específico de Internet está menos extendido: sólo el 37% de quienes disponen de ordenador están conectados a la red. La tasa más elevada de conexión a Internet se da en el grupo de personas con deficiencia auditiva.

USO DEL ORDENADOR SEGÚN TIPOLOGÍA DE LA DEFICIENCIA (%) 

(BASE: TIENEN ORDENADOR)

	
	TOTAL
	FÍSICA
	RETRASO

MENTAL
	ENFERMEDAD

MENTAL
	VISUAL
	AUDITIVA
	ORGÁNICA

	¿Lo utiliza habitualmente?
	
	
	
	
	
	
	

	Sí
	57
	67
	39
	69
	46
	58
	59

	No
	43
	33
	61
	31
	54
	42
	41

	¿Está conectado a Internet?
	
	
	
	
	
	
	

	Sí
	37
	40
	19
	23
	39
	47
	34

	No
	56
	54
	66
	72
	55
	48
	57

	No contesta
	7
	6
	15
	5
	6
	5
	9


La mayor parte de los usuarios de Internet dispone de correo electrónico, sobre todo en el caso de las personas con enfermedad mental y con discapacidad auditiva.

DISPONIBILIDAD DE CORREO ELECTRÓNICO (%)

(BASE: CONECTADOS A INTERNET SEGÚN TIPO DE DEFICIENCIA)

	
	TOTAL
	FÍSICA
	RETRASO

MENTAL
	ENFERMEDAD

MENTAL
	VISUAL
	AUDITIVA
	ORGÁNICA

	Sí
	84
	84
	85
	100
	76
	100
	89

	No
	14
	11
	15
	-
	24
	-
	3

	No contesta
	2
	5
	-
	-
	-
	-
	8


Las ayudas económicas son las necesidades más sentidas por la población estudiada, muy por encima del acceso al mercado de trabajo y, sobre todo, de la formación ocupacional. Ésta última ocupa un lugar muy marginal en el conjunto de necesidades expresadas por las personas entrevistadas.

  CUESTIONES QUE SE CONSIDERAN MÁS NECESARIAS PARA 

MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA SEGÚN TIPO DE DEFICIENCIA (%)

(BASE: TODOS)

	
	TOTAL
	FÍSICA
	RETRASO

MENTAL
	ENFERMEDAD

MENTAL
	VISUAL
	AUDITIVA
	ORGÁNICA

	AYUDAS ECONÓMICAS
	46
	54
	41
	54
	36
	62
	44

	ASISTENCIA SANITARIA
	14
	13
	12
	9
	35
	8
	11

	REHABILITACIÓN
	18
	21
	20
	19
	11
	24
	18

	UN TRABAJO
	27
	35
	22
	52
	11
	39
	26

	ELIMINACIÓN DE BARRERAS
	22
	27
	6
	1
	35
	6
	5

	FORMACIÓN OCUPACIONAL
	13
	18
	9
	20
	7
	13
	11

	AYUDAS TÉCNICAS
	12
	13
	6
	1
	14
	25
	9


Acceder al mercado laboral es un asunto prioritario para las personas con enfermedad mental. Esta necesidad es mucho menos sentida en el grupo de los discapacitados visuales. Estas percepciones guardan relación con la situación objetiva de la menor integración laboral y mayores barreras en el primer caso y la más alta participación laboral (en tasa de actividad, empleo y bajo paro) en el caso de la discapacidad visual respecto al conjunto de las deficiencias.

El acceso a la formación ocupacional es una cuestión menos señalada en todos los grupos, y en especial por parte de las personas con problemas visuales y con retraso mental.

Aunque los temas de formación y empleo son tratados más en profundidad en los siguientes capítulos para cada uno de los tipos de deficiencia objeto de estudio, se presentan ahora algunos datos básicos del conjunto de personas con discapacidad de Cataluña  usuarias de servicios de intermediación laboral en relación a estas dos cuestiones fundamentales.

El nivel de estudios reglados es, mayoritariamente, bajo: un 40% de los entrevistados no tiene estudios (son analfabetos o únicamente tienen el certificado de escolaridad) y un 33% cuenta con estudios primarios (bachiller elemental, la EGB, graduado escolar o certificado de estudios primarios). Los estudios secundarios los ha terminado el 23% de los entrevistados y solamente el 4% tiene formación universitaria.

¿CUÁLES SON LOS ESTUDIOS DE MAYOR NIVEL QUE TIENE VD.? (%)

(BASE: TODOS)
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La tasa de participación en programas formativos ocupacionales es baja: apenas tres de cada diez entrevistados han realizado algún curso en los dos últimos años.

¿HA REALIZADO ALGÚN CURSO DE FORMACIÓN OCUPACIONAL

EN LOS DOS ÚLTIMOS AÑOS?

(BASE: TODOS)
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Se trata de un colectivo poco interesado por participar en programas de formación ocupacional: dos de cada tres no demanda cursos de este tipo.

DEMANDA DE FORMACIÓN OCUPACIONAL

(BASE: NO HA REALIZADO CURSOS)
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Respecto a las demandas concretas de programas formativos, los entrevistados que están interesados solicitan, principalmente, cursos ligados a la informática y a las actividades de administración y oficinas.

DEMANDAS FORMATIVAS 

(BASE: NO HAN REALIZADOCURSOS Y ESTÁN INTERESADOS)

	SECTOR
	FAMILIA FORMATIVA
	% (RESPUESTA MÚLTIPLE)

	AGRARIO
	
	9

	
	Agraria
	9

	CONTRUCCIÓN
	
	2

	
	Edificación y Obras Públicas
	2

	INDUSTRIA
	
	24

	
	Artesanía
	11

	
	Automoción
	1

	
	Industrias alimentarias
	1

	
	Industrias de fabricación de equipos electromecánicos
	1

	
	Industrias gráficas
	1

	
	Industrias de la madera y el corcho
	2

	
	Industria pesada y construcciones metálicas
	1

	
	Industria textil, de la piel y el cuero
	3

	
	Montaje e instalación
	2

	
	Industrias manufactureras
	1

	SERVICIOS
	
	108

	
	Administración y oficinas
	17

	
	Comercio
	4

	
	Docencia e investigación
	1

	
	Información y manifestaciones artísticas
	2

	
	Sanidad
	4

	
	Seguros y finanzas
	1

	
	Servicios a la Comunidad y personales
	9

	
	Servicios a las empresas
	4

	
	Transportes y comunicaciones
	1

	
	Turismo y hostelería
	1

	
	Informática
	52

	
	Idiomas
	9

	
	Estudios universitarios
	3

	OTROS CURSOS
	
	5


Observamos que la demanda de formación en las áreas de Agraria, Construcción e Industria es minoritaria (tan sólo cabe destacar el interés que suscitan los cursos relacionados con la artesanía).

 Las personas con discapacidad que han tenido contacto con los servicios de intermediación laboral en Cataluña presentan tasas de participación laboral muy por encima de los promedios observados para el conjunto de las personas con discapacidad, según señalamos en el capítulo anterior. Así, de acuerdo con esta encuesta específica, un 77% de las personas  con discapacidad entrevistadas figuran como población activa, el 16%  se encuentran en situación de inactividad y el 7% restante está en un Centro Ocupacional.

Ocho de cada diez activos están ocupados. Como resultado, la tasa de empleo (ocupados respecto del total) en la población estudiada asciende al 63%, mientras que la tasa de desempleo (proporción de desempleados respecto al total de activos) es del 18%.

¿CUÁL ES ACTUALMENTE SU SITUACIÓN LABORAL? (%)

(BASE: TODOS)
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Las personas con discapacidad catalanas ocupadas  que han hecho uso de los servicios de intermediación laboral trabajan mayoritariamente como vendedores del cupón (60%). Otros empleos de este colectivo son peón industrial (10%), administrativo (4%) y telefonista (3%).

Las personas desocupadas presentan las siguientes características:

· El 5% aún no ha encontrado su primer empleo.

· El 29% puede considerarse parado de larga duración: de ellos el 12% lleva más de siete años sin encontrar empleo y el 17% más de dos años.

· El 22% no tiene empleo desde hace menos de dos años.

· Un 20% afirma no poder trabajar.

· Un 5% no busca empleo por ser ama de casa (4%) o estar estudiando (1%).

· El 19% restante está en un Centro Ocupacional.

Las demandas específicas de puestos de trabajo por parte de las personas discapacitadas desocupadas que actualmente están buscando empleo, dentro del colectivo estudiado, presentan una gran dispersión. Las profesiones que, teniendo en cuenta sus capacidades, conocimiento y experiencia laboral, más interesan a este colectivo (citadas por un 3% como mínimo), son las siguientes:

· Peón de la industria: 8%

· Auxiliar administrativo: 7%

· Recepcionista: 5%

· Venta del cupón: 5%

· Conserje: 5%

· Telefonista: 3%

· Dependiente: 3%

· Trabajador agrícola: 3%

El 89% de las personas usuarias de servicios de intermediación laboral dirigidas específicamente a la discapacidad, no necesitan adaptación alguna para desempeñar un puesto de trabajo.

	5.
	LA FORMACIÓN Y EL EMPLEO EN EL GRUPO DE LAS DEFICIENCIAS FÍSICAS


Las deficiencias físicas representan en torno al 40% del total de las deficiencias, tanto si partimos de la encuesta aplicada a las personas con certificado de minusvalía que han tenido contacto con los servicios de intermediación laboral como si tomamos como base la Encuesta de Discapacidades y Deficiencias de 1999. Dicha fuente registra dos grupos de deficiencias, osteoarticulares (32%) y de tipo nervioso (8%), que podemos considerar en común a los efectos de nuestro informe, dado que buena parte de las deficiencias de origen nervioso (tales como paraplejía, por ejemplo) dan lugar a secuelas de tipo físico.
Las personas afectadas por este tipo de deficiencias tienden a percibir claramente cuáles son las implicaciones y consecuencias de su discapacidad que, en líneas generales, suele ser un elemento bien asumido.

El mejor o peor pronóstico en la normalización social de este colectivo va a venir dado en parte por la actitud más o menos conformista que adopten ante el proteccionismo del entorno familiar.
5.1. FORMACIÓN

En el grupo de personas con deficiencias físicas usuarias de los servicios de intermediación laboral predomina un bajo nivel de estudios: el 29% no tiene estudios y el 37% sólo primarios. 

El 28% cuenta con estudios secundarios y el 6% restante tiene formación universitaria.

¿CUÁLES SON LOS ESTUDIOS DE MAYOR NIVEL QUE TIENE VD.? (%)

(BASE: DISCAPACITADOS FÍSICOS)
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La tasa de participación en programas de formación ocupacional es baja: sólo tres de cada diez entrevistados con deficiencia física en Cataluña han realizado algún curso de este tipo en los dos últimos años.

¿HA REALIZADO ALGÚN CURSO DE FORMACIÓN OCUPACIONAL

EN LOS DOS ÚLTIMOS AÑOS?

(BASE: DISCAPACITADOS FÍSICOS)
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En síntesis, la baja participación en programas de formación ocupacional se debe a los siguientes motivos:

· El 58% no ha realizado cursos por falta de tiempo.

· El 25% no lo ha hecho por no percibir en la oferta formativa el suficiente atractivo y utilidad.

· Un 16% no se forma por inconvenientes relacionados con su discapacidad.

· El 7% carece de información para realizar cursos de este tipo.

RAZONES PARA NO HABER REALIZADO CURSOS DE FORMACIÓN OCUPACIONAL EN LOS DOS ÚLTIMOS AÑOS

(BASE: DISCAPACITADOS FÍSICOS QUE NO HAN REALIZADO CURSOS)
	RAZONES
	% (RESPUESTA MÚLTIPLE)

	FALTA DE TIEMPO
	

	Trabajo y no tengo tiempo
	45

	Tengo que cuidar del hogar y la familia
	12

	Estoy estudiando
	1

	OFERTA FORMATIVA POCO ÚTIL Y ATRACTIVA
	

	Ya tengo trabajo
	10

	No se me ha ocurrido
	6

	No hay ninguno que me apetezca
	5

	No sirven para nada
	3

	No aseguran un trabajo al finalizar
	1

	INCONVENIENTES POR SU DISCAPACIDAD
	

	No puedo por mi minusvalía
	7

	No creo que sea capaz de seguir las clases
	6

	No tengo a nadie que me acompañe
	2

	Suele ser lejos
	1

	FALTA DE INFORMACIÓN
	

	Falta de información
	3

	No sabía que había para discapacitados
	4

	OTRAS
	

	Me he presentado a selección y no me han llamado
	2

	En ningún caso haría un curso
	7


El interés por realizar cursos de formación ocupacional no está muy extendido entre este colectivo de discapacitados: la mayor parte de los mismos no demandan formación de este tipo.

DEMANDA DE FORMACIÓN OCUPACIONAL

(BASE: DISCAPACITADOS FÍSICOS QUE NO HAN REALIZADO CURSOS)
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Los motivos aducidos por los entrevistados que no demandan formación ocupacional responden a la falta de interés por ningún curso (38%), a que lo que quieren es trabajar y no formarse (13%) o a que ya están trabajando (8%).

El interés en realizar cursos de formación ocupacional (interés manifestado por la cuarta parte de los entrevistados)  se sustenta en el deseo de encontrar un empleo de forma inmediata (17%), en el interés por una formación ocupacional que complemente sus estudios reglados (6%) y en el deseo de alcanzar una mayor cualificación, aunque ello no implique encontrar trabajo a corto plazo (2%).

Sus demandas se orientan, fundamentalmente a la familia formativa del área de Servicios.

En mucha menor medida, solicitan cursos de las áreas de Industria, Agraria y Construcción.

En concreto, y dentro de la familia formativa del área de Servicios, los cursos más demandados por los entrevistados son los ligados a la informática y a actividades de administración y oficinas.

Dentro de la familia formativa del área de Industria, los de artesanía son los más demandados. 

DEMANDAS FORMATIVAS

(BASE: DISCAPACITADOS FÍSICOS QUE NO HAN REALIZADO 

CURSOS Y ESTÁN INTERESADOS)

	SECTOR
	FAMILIA FORMATIVA
	% (RESPUESTA 

MÚLTIPLE)

	AGRARIO
	
	8

	
	Agraria
	8

	CONTRUCCIÓN
	
	2

	
	Edificación y Obras Públicas
	2

	INDUSTRIA
	
	20

	
	Artesanía
	10

	
	Automoción
	1

	
	Industrias de fabricación de equipos electromecánicos
	3

	
	Industrias gráficas
	1

	
	Industria textil, de la piel y el cuero
	2

	
	Montaje e instalación
	2

	
	Industrias manufactureras
	1

	SERVICIOS
	
	122

	
	Administración y oficinas
	25

	
	Comercio
	5

	
	Docencia e investigación
	1

	
	Información y manifestaciones artísticas
	4

	
	Sanidad
	3

	
	Seguros y finanzas
	3

	
	Servicios a la comunidad y personales
	7

	
	Servicios a las empresas
	5

	
	Informática
	54

	
	Idiomas
	12

	
	Transporte y comunicaciones
	2

	
	Estudios universitarios
	1

	OTROS
	Otras
	7


La mayoría de las personas con discapacidad física de Cataluña usuarias de servicios de intermediación laboral que no ha realizado ningún curso de formación reconoce que no necesitaría ninguna adaptación para realizarlos (68%).

A través de las entrevistas en profundidad mantenidas queda patente que las personas con discapacidad física perciben la formación como una herramienta imprescindible para abrirse paso en el mercado de trabajo. La situación de desventaja objetiva a la que se enfrentan por el hecho de tener una discapacidad, en un mundo laboral complejo, al que sienten que tienen más dificultades para acceder, se intenta paliar con la formación.

Esto se pone especialmente de manifiesto entre las personas con graves déficits formativos. La formación ocupacional adquiere, en estos casos, gran trascendencia, en tanto se accede a ella como una vía que capacita para un empleo, normalmente relacionada con su discapacidad, a través de entidades específicas.

“Estoy haciendo un cursillo de carpintero, de esto de minusvalía, para encontrar trabajo”. (EP 11, varón)
Esta actitud, no obstante, debe potenciarse más en el conjunto del colectivo, ya que la encuesta realizada revela un minoritario interés por la formación ocupacional.

5.2. EMPLEO

De acuerdo con la EDDES’99, entre las personas con deficiencias  físicas (si agrupamos  en ellas las de tipo osteoarticular y nervioso), la tasa de  actividad asciende al 29,8%, siendo bastante mayor entre los varones (41,3%), que entre las mujeres (21,3%). Estas tasa de actividad se sitúa levemente por encima del promedio  respecto  al conjunto de las discapacidades.

Como puede apreciarse en la tabla siguiente, la tasa de la empleo para el conjunto de las personas con discapacidad física en edad de trabajar que residen en Cataluña ronda el 20%, con cifras notablemente más elevadas en el caso de los varones  que entre las mujeres (del 30% al 11% respectivamente). El desempleo, por su parte,  incide sobre todo en estas últimas, con una gran distancia respecto a los hombres: una de cada dos mujeres  activas con discapacidad física se encuentran en paro, frente a uno de cada cuatro varones. 

INDICADORES DE ACTIVIDAD DE LA POBLACIÓN CON DEFICIENCIAS FÍSICAS EN EDAD DE TRABAJAR DE CATALUÑA

Tasas en porcentajes

	Deficiencias físicas (Osteoarticulares y del Sistema Nervioso)
	Tasa de
	Tasa de
	Tasa de

	
	Actividad
	Desempleo
	Empleo

	Varones
	41,3
	25,4
	30,8

	Mujeres
	21,3
	47,9
	11,1

	Total
	29,8
	34,6
	19,5


 Fuente: Instituto Nacional de Estadística, Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud 1999, Resultados detallados. Madrid, 2002.

 Entre las personas con discapacidad física usuarias de los servicios de intermediación laboral estas tasas de participación aumentan considerablemente: el 75% es población activa, el 21%, inactiva y el 4% restante se localiza en Centros Ocupacionales. Del 75% que son activos,  el 56% están ocupados y el 19% parados. La tasa de desempleo media se sitúa en el 25%.

¿CUÁL ES ACTUALMENTE SU SITUACIÓN LABORAL? (%)

(BASE: DISCAPACITADOS FÍSICOS)
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Las personas con discapacidad física usuarias de los servicios de intermediación laboral de Cataluña  que están ocupadas presentan las siguientes características:

· En su práctica totalidad, se trata de trabajadores por cuenta ajena (la mayoría de ellos, el 81%, son trabajadores no cualificados).

· La mitad trabaja vendiendo el cupón. El 12% trabaja como peón industrial, un 8% como administrativo, el 5% como telefonista, el 4% es dependiente de algún comercio y otro 2% trabaja como cajero.
· La mayoría de este colectivo tiene un contrato indefinido (el 65%). El 24% lo tiene temporal.
· El 64% trabaja en empresas privadas. Estas empresas son,  en su mayor parte, empresas grandes (el 54% trabaja en empresas de más de 500 empleados). Un 16% lo hace en centros especiales de empleo y un 10% en entidades sin ánimo de lucro.
· Las principales vías de acceso al empleo de los discapacitados físicos ocupados han sido, por este orden, los contactos personales (32%), buscándolo él mismo (22%), el entorno ONCE (18%) y las asociaciones (18%).

La desocupación en el colectivo estudiado presenta los siguientes rasgos:

· La falta de trabajo se debe, en opinión de los entrevistados, a que no encuentran nada (35%) y a la discapacidad que les afecta (32%).

· El 38% no busca trabajo (no puede trabajar, está en un centro ocupacional, es ama de casa o está estudiando). Un 32% es parado de larga duración (lleva más de dos años sin trabajar).
¿CUÁNTO TIEMPO LLEVA VD. EN PARO O BUSCANDO EMPLEO? (%)

(BASE: DISCAPACITADOS FÍSICOS DESOCUPADOS)
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· La mayoría de los desocupados  que está buscando empleo no ha enviado sus datos a ninguna empresa y no ha asistido a ninguna entrevista o prueba de selección en los últimos tres meses (58%), frente al 42% restante, que busca de forma activa empleo. El fracaso en la búsqueda activa de empleo se relaciona, sobre todo, con la minusvalía que les afecta (37%) y con la difícil situación actual del mercado de trabajo (26%).
· La búsqueda de empleo se canaliza, fundamentalmente, a  través de las oficinas de empleo (48%). Otras vías también utilizadas son los amigos y conocidos (38%) y las asociaciones de minusválidos (29%).

· Los puestos de trabajo concretos que, teniendo en cuenta sus capacidades, conocimientos y experiencia laboral, más interesan a este grupo de personas con discapacidad física desocupadas, son los siguientes:

· Conserje: 9%

· Auxiliar administrativo: 8%

· Venta del cupón: 6%

· Telefonista: 5%

· Dependiente: 4%

· Peón de la industria: 4%

· No obstante, la profesión u oficio a desarrollar no sería un condicionante para aceptar un puesto de trabajo: el 88% lo aceptaría aunque tuviera que cambiar de profesión.

· Sólo un cambio de residencia sería un freno para aceptar un empleo, así como trabajar con unos ingresos inferiores a la valía, si bien esta última condición también resultaría aceptable por cerca de la mitad de quienes están buscando empleo. Cualquier otra condición sería aceptada por la mayor parte de los mismos, sobre todo si significa trabajar desde el propio domicilio. 

¿ACEPTARÍA UN EMPLEO SI IMPLICARA…? (%)

(BASE: DISCAPACITADOS FÍSICOS DESOCUPADOS QUE BUSCAN EMPLEO)

	
	SI
	NO
	NO SABE

	UN CAMBIO DE RESIDENCIA
	21
	78
	1

	UN CAMBIO DE PROFESIÓN/OFICIO
	88
	11
	1

	INGRESOS INFERIORES A SU VALÍA
	48
	49
	3

	CATEGORÍA INFERIOR A LA ESPERADA
	59
	38
	3

	TENER QUE UTILIZAR MÁS DE UN TRANSPORTE PÚBLICO
	59
	40
	1

	TRABAJAR DESDE SU PROPIO DOMICLIO
	80
	19
	2


· El 91% de los discapacitados físicos catalanes  usuarios de servicios de intermediación laboral aseguran no necesitar ninguna adaptación para su puesto de trabajo.

La actitud hacia el trabajo es especialmente positiva ya que constituye el medio a través del cual les es posible consumar sus deseos de independencia  y, sobre todo, de normalizar lo más posible su vida cotidiana.

“Yo quiero trabajar, estar ahí. No por el dinero, lo digo porque sí, como todas las personas normales. Trabajar y sacarte el carnet de conducir y luego lo que venga”. (EP 11, varón)
La búsqueda de empleo se suele orientar al entorno protegido ya que las personas con discapacidad física entrevistadas se han visto enfrentadas, en numerosas ocasiones, a las dificultades que se derivan de los frenos y estereotipos, impuestos por los empresarios, para encontrar trabajo.

“...y cuando voy a buscar trabajo, ¿y tu problema cuál es?, pues la espalda, ¡ah!, pues ya te llamaremos”. (EP 1, mujer)

	6.
	LA FORMACIÓN Y EL EMPLEO EN EL GRUPO DE LAS DEFICIENCIAS PSÍQUICAS: EL RETRASO MENTAL


La Encuesta de Deficiencias, Discapacidades y Estado de Salud  estima en un 6% las personas con retraso mental sobre el conjunto de las personas con deficiencias. Sin embargo, la proporción de personas con discapacidad usuarios de servicios de intermediación laboral que presentan retraso mental es mucho más elevada, pues, según los datos de la encuesta específica que venimos analizando, ascendería a un 14% sobre el total.

La inserción laboral de este colectivo no es un asunto meramente individual sino que alcanza al grupo familiar y social. El proceso de socialización de las personas con retraso mental entrevistadas se caracteriza por un elevado grado de aislamiento, lo que les impide establecer una red de relaciones donde aprender a desarrollar las habilidades sociales mínimas. Esta circunstancia incide negativamente en la inserción laboral de este grupo ya que no cuentan con los repertorios comportamentales ni con las competencias personales que constituyen requisitos previos para el correcto desempeño de cualquier puesto de trabajo.

Este aislamiento social está ligado, la mayoría de las veces, a la actitud sobreprotectora de las familias. El proteccionismo, en este grupo de discapacidad, se ve favorecido por el rechazo que sufren estas personas en los contextos secundarios de socialización (escuela, grupos de iguales) y favorece, casi inmediatamente, un aprendizaje de dependencia por parte de la persona con retraso mental que se traslada al resto de los ámbitos de su vida, incluido el laboral.

6.1. FORMACIÓN 

Las personas con retraso mental usuarias de los servicios de intermediación laboral constituyen un grupo con importantes carencias en materia de formación reglada: el 84% no tiene estudios (es analfabeto, tiene el certificado de escolaridad). Un 12% ha finalizado los estudios primarios (EGB, bachillerato elemental, certificado de estudios primarios) y sólo el 4% de los discapacitados con algún retraso mental ha llegado a un nivel de estudios secundarios. 

¿CUÁLES SON LOS ESTUDIOS DE MAYOR NIVEL QUE TIENE VD.? (%)

(BASE: PERSONAS CON RETRASO MENTAL)
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Estos déficits formativos de las personas con retraso mental  que han tomado contacto con la intermediación laboral se ven acentuados, dado que son muy pocas las que han seguido cursos de formación ocupacional.

¿HA REALIZADO ALGÚN CURSO DE FORMACIÓN OCUPACIONAL 

EN LOS DOS ÚLTIMOS AÑOS?

(BASE: PERSONAS CON RETRASO MENTAL)
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La baja tasa de participación en programas de formación ocupacional obedece a las siguientes razones:

· El 59% no ha realizado curso alguno por inconvenientes relacionados con su discapacidad.

· El 28% no tiene tiempo para formarse.

· Un 19% no percibe el suficiente atractivo y utilidad en la oferta formativa como para realizar cursos de este tipo.

· El 2% no tiene información sobre este tema.

RAZONES PARA NO HABER REALIZADO CURSOS DE FORMACIÓN OCUPACIONAL EN LOS DOS ÚLTIMOS AÑOS

(BASE: PERSONAS CON RETRASO MENTAL QUE NO HAN REALIZADO CURSOS)
	RAZONES
	% (RESPUESTA MÚLTIPLE)

	INCONVENIENTES POR SU DISCAPACIDAD
	

	No puedo por mi minusvalía
	33

	No creo que sea capaz de seguir las clases
	25

	No me gusta ir con minusválidos
	1

	FALTA DE TIEMPO
	

	Trabajo y no tengo tiempo
	25

	Tengo que cuidar del hogar y la familia
	2

	Estoy estudiando
	1

	OFERTA FORMATIVA POCO ÚTIL Y ATRACTIVA
	

	No me hace falta
	12

	No se me ha ocurrido
	3

	No sirven para nada 
	2

	No hay ninguno que me apetezca
	2

	FALTA DE INFORMACIÓN
	

	No sabía que había para discapacitados
	2

	OTRAS
	

	Me he presentado a selección y no me han llamado
	1

	En ningún caso haría un curso
	11


En cualquier caso, no existe demanda de formación ocupacional por parte de las personas con retraso mental que no han realizado cursos.

DEMANDA DE FORMACIÓN OCUPACIONAL

(BASE: PERSONAS CON RETRASO MENTAL QUE NO HAN REALIZADO CURSOS)
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El desinterés mayoritariamente manifestado se debe a que no le interesa ningún curso (70%), que prefiere trabajar a formarse (9%) o que está trabajando (5%).

La mayoría del grupo que no ha realizado ningún curso de formación reconoce que no necesitaría ninguna adaptación para participar en programas formativos de esta índole (70%).

El nivel formativo de este grupo constituye un importante obstáculo para sus posibilidades de inserción laboral.

Las frecuentes dificultades que su discapacidad plantea en el ámbito formativo hacen del colectivo con retraso mental un grupo con escasa motivación por la formación, tanto reglada como ocupacional.

“No sé qué pasó que un buen día me llaman y me dicen: es que no puedes estar aquí. Digo: ¿cómo que no puedo estar aquí?. Y me dicen: mira, además de que no tienes un nivel adecuado para este módulo, tú con lo que tienes eres más lenta y tenemos miedo de que cojas un ácido y se te caiga. Y yo dije: sí, pero yo desde el principio puse minusválida, ¿ahora qué pasa aquí?. Entonces, me echaron”. (EP 6, mujer)

6.2. EMPLEO

De acuerdo a los resultados de la EDDES’99, la tasa de actividad entre las personas con retraso mental residentes en Cataluña se sitúa en un 19%, con un 13% de ocupados respecto al total del colectivo en edad de trabajar y un desempleo que asciende al 29%.

	 
	Trabajando
	Parado
	Inactivo
	Total
	Tasa Actividad
	Tasa Desempleo
	Tasa Empleo

	Deficiencias mentales 1 (retraso mental)
	 
	 
	 
	 

	Varones
	1.419
	896
	9.039
	11.355
	20,4%
	38,7%
	12,5%

	Mujeres
	775
	
	4.199
	4.975
	15,6%
	0,0%
	15,6%

	Total
	2.194
	896
	13.239
	16.329
	18,9%
	29,0%
	13,4%


 (conviene aclarar que la cifra del 0% en desempleo femenino surge de un error de estimación ante la escasa muestra disponible en este nivel de desagregación)

Las cifras de empleo ascienden notablemente cuando consideramos la población con retraso mental que ha hecho uso de los servicios de intermediación laboral: el 51% del colectivo estudiado resulta ser entonces  población activa, otro 12% inactiva, mientras que el 37% restante es usuario de centros ocupacionales.

Del 51% que constityen la población activa, el 40% está ocupada y el 11% parada. La tasa de desempleo asciende en este colectivo al 22%.

¿CUÁL ES ACTUALMENTE SU SITUACIÓN LABORAL? (%)

(BASE: PERSONAS CON RETRASO MENTAL)

[image: image23.wmf]2

7

3

28

12

4

7

37

0

10

20

30

40

I

NACTIVOS

ACTIVOS OCUPADOS

PARADOS


La ocupación dentro de este grupo de discapacidad presenta los siguientes rasgos:

· Todos los ocupados son trabajadores por cuenta ajena, siendo el 99% de los mismos trabajadores no cualificados.

· Los empleos más habituales son peón industrial (46%), agrícola (10%) o del transporte (4%). Un 11% está empleado en trabajos agrícolas, el 7% como personal de limpieza y un 6% en la venta del cupón.

· La mayoría de este colectivo tiene un contrato indefinido (64%) y el 18% temporal.

· La gran mayoría trabaja en Centros Especiales de Empleo (70%).

· En su mayoría, se trata de empresas de 51 a 100 empleados (31%).

· Las principales vías de acceso al empleo han sido los contactos personales (39%) y la Comunidad Autónoma (25%).

La situación de desempleo, entre las personas entrevistadas, es la siguiente:

· La falta de trabajo se relaciona, sobre todo, con su minusvalía (50%). En menor medida señalan que no encuentran nada (25%) o que no pueden trabajar (11%).

· El 78% no busca empleo porque está en un centro ocupacional, no puede trabajar o está estudiando.

¿CUÁNTO TIEMPO LLEVA VD. EN PARO O BUSCANDO EMPLEO? (%)

(BASE: PERSONAS CON RETRASO MENTAL DESOCUPADAS)
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· La búsqueda de trabajo se hace, principalmente, a través de las asociaciones de minusválidos (43%), preguntando a amigos y conocidos (30%) o dirigiéndose a la oficina de empleo (24%).

· El 56% de los desocupados que están buscando empleo no lo hacen de forma activa (en los últimos tres meses no han enviado sus datos o no han asistido a ninguna entrevista o prueba de selección) y el 44%, por el contrario, busca empleo de forma más dinámica.

· Esta búsqueda activa de empleo no tiene los resultados deseados porque es algo difícil para cualquiera encontrar un empleo en la actualidad (52%). También se señala que les rechazan por ser minusválidos (41%), y, en menor medida, la falta de experiencia (9%).

· El empleo como peón industrial es el que más interesa (16%), seguido del de trabajador agrícola (6%), lavandería (3%) y auxiliar administrativo: 3%

· La inmensa mayoría aceptaría un empleo que implicara cambiar de profesión o que estuviera lejos de su domicilio.

· En menor medida se aceptaría para trabajar desde el propio domicilio o en condiciones de salario y categoría inferiores a las esperadas.

· Muy pocos lo aceptarían si implicase un cambio de residencia.

¿ACEPTARÍA UN EMPLEO SI IMPLICARA…? (%)

(BASE: PERSONAS CON RETRASO MENTAL DESOCUPADAS 

QUE BUSCAN EMPLEO)

	
	SÍ
	NO
	NO SABE

	UN CAMBIO DE RESIDENCIA
	12
	85
	3

	UN CAMBIO DE PROFESIÓN/OFICIO
	88
	12
	0

	INGRESOS INFERIORES A SU VALÍA
	46
	51
	3

	CATEGORÍA INFERIOR A LA ESPERADA
	48
	47
	5

	TENER QUE UTILIZAR MÁS DE UN TRANSPORTE PÚBLICO
	85
	15
	0

	TRABAJAR DESDE SU PROPIO DOMICLIO
	59
	41
	0


· El 89% no necesita adaptación alguna para desempeñar un puesto de trabajo.

No obstante, a través del enfoque cualitativo, se pone de manifiesto la necesidad del empleo con apoyo para facilitar el adecuado rendimiento laboral de este colectivo. La ausencia de esta ayuda ocasiona problemas en el trabajo que la persona con retraso mental, por sí sola, difícilmente puede resolver.
“Yo hacía bien las cosas, pero era muy lenta, necesitaba apoyo. Lo que pasa que yo he estado siempre... ¿cómo se dice?, yo iba al instituto de disminuídos, he leído siempre La Vanguardia y todo eso, lo mirábamos en conjunto; pero como ha habido otras personas que cuando han ido a trabajar y tal, les han mandado a algunas personas así de este centro, a mí nunca me han mandado”. (EP 6, mujer)
	7.
	LA FORMACIÓN Y EL EMPLEO EN EL GRUPO DE LAS DEFICIENCIAS PSÍQUICAS: LA ENFERMEDAD MENTAL


De acuerdo a los datos de la Encuesta de Deficiencias, Discapacidades y Estado de Salud, las demencias y otros trastornos mentales comprenden un 10% del total de las discapacidades. Dentro del colectivo al que se ha aplicado la encuesta del presente informe, constituido por personas con discapacidad que ya tienen empleo, lo buscan actualmente o lo han buscado en algún momento anterior de su vida, la presencia de la enfermedad mental respecto al conjunto de deficiencias es de sólo un 4%. Esta discrepancia se explica, como  veremos, por las mayores dificultades relativas de este colectivo ante la inserción laboral.
Una condición imprescindible para la normalización social de las personas con enfermedad mental es la existencia de una adecuada atención a la deficiencia; en este caso, la asistencia psiquiátrica y psicológica adecuada de la enfermedad y sus síntomas. Piénsese en cualquier otra discapacidad y se verá que, por lo común, existe un proceso de rehabilitación y sólo cuando se han paliado en lo posible los efectos de la deficiencia se acometen metas más altas (sólo cuando uno se ha recuperado de un accidente y ha aprendido a manejarse con su silla de ruedas empieza a plantearse la posibilidad de buscar un empleo).

7.1. FORMACIÓN

Entre la población con enfermedad mental estudiada predomina un bajo nivel de formación reglada: el 30% no tiene estudios y el 38% sólo primarios. Cerca de un tercio cuenta con un nivel de estudios secundarios, que implica una cierta cualificación, y solamente el 4% tiene formación universitaria. 
¿CUÁLES SON LOS ESTUDIOS DE MAYOR NIVEL QUE TIENE VD.? (%)

(BASE: PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL)
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La proporción de personas con enfermedad mental que en los últimos dos años ha realizado algún curso de formación ocupacional, entre los usuarios de servicios de intermediación laboral, no es demasiado alta: seis de cada diez no ha realizado ninguno.

¿HA REALIZADO ALGÚN CURSO DE FORMACIÓN OCUPACIONAL

EN LOS DOS ÚLTIMOS AÑOS?

(BASE: PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL)

[image: image26.wmf]NO

63%

SÍ

37%


Los principales argumentos para no realizar formación ocupacional se sintetizan de la siguiente manera:

· El 38% no dispone de tiempo para formarse.

· El 28% no puede realizar cursos por inconvenientes relacionados con su minusvalía.

· Un 18% considera que la oferta formativa es poco atractiva, de escasa utilidad.

· Un 11% no tiene información sobre formación ocupacional.

RAZONES PARA NO HABER REALIZADO CURSOS DE FORMACIÓN OCUPACIONAL EN LOS DOS ÚLTIMOS AÑOS

(BASE: PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL QUE NO HAN REALIZADO CURSOS)
	RAZONES
	% (RESPUESTA MÚLTIPLE)

	FALTA DE TIEMPO
	

	Trabajo y no tengo tiempo
	32

	Tengo que cuidar del hogar y la familia
	3

	Estoy estudiando
	3

	INCONVENIENTES POR SU DISCAPACIDAD
	

	No puedo por mi minusvalía
	19

	No creo que sea capaz de seguir las clases
	9

	OFERTA FORMATIVA POCO ÚTIL Y ATRACTIVA
	

	No hay ninguno que me apetezca
	6

	No se me ha ocurrido
	6

	Ya tengo trabajo
	3

	No sirven para nada
	3

	FALTA DE INFORMACIÓN
	

	Falta de información
	9

	No sabía que había para discapacitados
	2

	OTRAS
	

	Me he presentado a selección y no me han llamado
	6

	En ningún caso haría un curso
	6


Son mayoría los que no demandan formación ocupacional, bien sea porque ya están trabajando (10%), porque lo que quieren es trabajar y no formarse (13%) o porque no les interesa curso alguno (35%).

DEMANDA DE FORMACIÓN OCUPACIONAL
(BASE: PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTALQUE NO HAN REALIZADO CURSOS)
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El interés manifestado por realizar este tipo de formación se concreta en los siguientes términos:  un 22% demanda cualquier tipo de curso con tal de encontrar un empleo y un 7% está interesado en realizar cursos de este tipo aunque ello no implique encontrar trabajo a corto plazo. Este colectivo demanda fundamentalmente cursos de la familia formativa del área de servicios. En mucha menor medida, solicitan cursos de las áreas de industria, agraria y construcción.

DEMANDAS FORMATIVAS

(BASE: PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL QUE NO 

HAN REALIZADO CURSOS Y ESTÁN INTERESADAS)

	SECTOR
	FAMILIA FORMATIVA
	% (RESPUESTA 

MÚLTIPLE)

	AGRARIO
	
	8

	
	Agraria
	8

	CONTRUCCIÓN
	
	8

	
	Edificación y Obras Públicas
	8

	INDUSTRIA
	
	24

	
	Artesanía
	8

	
	Industrias de fabricación de equipos electromecánicos
	8

	
	Industria pesada y construcciones metálicas
	8

	SERVICIOS
	
	106

	
	Administración y oficinas
	30

	
	Comercio
	8

	
	Sanidad
	6

	
	Servicios a la comunidad y personales
	8

	
	Informática
	46

	
	Estudios universitarios
	8

	OTROS
	
	8


La mayor parte de los que no han realizado ningún curso de formación asegura que no necesitaría ninguna adaptación para desarrollarlos (62%).

Las personas discapacitadas por enfermedad mental entrevistadas otorgan un mínimo valor a la formación como medio de cualificación necesario para encontrar un empleo.

La escasa motivación por la formación alcanza también a los programas ocupacionales: es muy raro que este grupo de discapacitados participe en procesos de formación ocupacional y, de hacerlo, suele ser un rosario de intentos y abandonos que, a la postre, resultan desmotivadores.

“...en FUNDOSA estuve haciendo un cursillo, también lo dejé a medias”. (EP 12, varón)

La negativa, más o menos explícita, a invertir tiempo y dinero en alcanzar un mayor grado de cualificación obedece a distintas razones. Pero siempre subyace una actitud más proclive al trabajo que a la formación.

“Siempre que he podido trabajar me he puesto a trabajar y he dejado los cursillos”. (EP 12, varón)
El interés en participar en procesos formativos es, evidentemente bajo y obedece también a la débil relación que las personas con enfermedad mental perciben entre cualificación y ocupación. No es extraño, dentro de este colectivo, que se realicen cursos por razones  espurias (hacerlos a la fuerza, por no perder algún tipo de prestación económica o por percibirla) o que se convierta la formación en una especie de pasatiempo que, además de para pasar el rato, sirve para sentir que se hace algo, para suplir la “culpa” de la inactividad.

7.2. EMPLEO

La Encuesta de Deficiencias, Discapacidades y Estado de Salud registra una tasa de actividad entre las personas con demencias y otros trastornos mentales en edad de trabajar del 22%. Sólo un 15% del total es población ocupada, y el paro alcanza al 30% de los activos.

	 
	Trabajando
	Parado
	Inactivo
	Total
	Tasa Actividad
	Tasa Desempleo
	Tasa Empleo

	Demencias y otros trastornos mentales
	 
	 

	Varones
	1.659
	928
	12.963
	15.550
	16,6%
	35,9%
	10,7%

	Mujeres
	2.488
	841
	7.876
	11.205
	29,7%
	25,3%
	22,2%

	Total
	4.147
	1.769
	20.839
	26.755
	22,1%
	29,9%
	15,5%


 Entre las personas con enfermedad mental usuarias de servicios de intermediación laboral, la población activa asciende al 57%, el 30% figura como inactiva y el 13% restante está en un Centro Ocupacional.

El 57% que es población activa se divide en dos grupos de dimensiones muy similares: el 28% están ocupados y el 29% son parados. La tasa de desempleo, sumamente elevada, se si túa por encima del 51%.

¿CUÁL ES ACTUALMENTE SU SITUACIÓN LABORAL? (%)

(BASE: PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL)


[image: image28.wmf]6

24

17

11

13

16

13

0

10

20

30

I

NACTIVOS

ACTIVOS OCUPADOS

PARADOS


El colectivo ocupado, entre quienes han acudido a la intermediación laboral, responde a las siguientes características:

· La totalidad de este grupo es trabajador por cuenta ajena y la inmensa mayoría son trabajadores no cualificados (93%). El 7% restante son trabajadores cualificados (maestros, oficiales).
· El 31% trabaja como peón industrial. Un 17% como trabajador agrícola y el 14% como personal de la limpieza.
· Predomina el contrato indefinido (69%) sobre el temporal (14%).
· Dos son, principalmente, los tipos de empresas en los que trabaja el colectivo de discapacitados con enfermedad mental catalán: Centro Especial de Empleo (47%) y empresa privada (33%).
· La mayoría trabaja,  principalmente, en empresas de 51 a 100 empleados (17%). El 12% trabaja en pequeñas empresas (menos de 10 empleados) y el 11% en empresas de más de 500 trabajadores.
· Las principales vías de acceso al empleo han sido, por este orden, a través de contactos personales (47%) y de las asociaciones de minusválidos (20%).
El colectivo desocupado, por su parte, se caracteriza de la siguiente manera:

· El 30% no trabaja porque no encuentra nada, el 26% porque no puede trabajar y el 25% por su minusvalía.
· Un 13% de las personas con enfermedad mental desocupadas no tiene ninguna experiencia laboral y un 18% lleva más de 7 años sin empleo. Un 28% no busca empleo porque no puede trabajar o está en un Centro Ocupacional.
¿CUÁNTO TIEMPO LLEVA VD. EN PARO O BUSCANDO EMPLEO? (%)

(BASE: PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL DESOCUPADAS)
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·  Las personas con enfermedad mental desocupadas que han tenido contacto con servicios de intermediación laboral, al buscar trabajo, lo hacen principalmente a través de la oficina de empleo (36%).

· El 43% busca empleo de forma activa (en los últimos meses ha enviado sus datos a alguna empresa o ha participado en procesos de selección) frente al 57% que no lo hace.

· El escaso éxito de esta activa búsqueda de empleo se argumenta porque es algo difícil para cualquiera (33%), porque no tienen experiencia (25%) y porque les rechazan por ser minusválidos (18%).

· Los puestos de trabajo que, teniendo en cuenta sus capacidades y experiencia, más les interesan son del sector servicios.

· Auxiliar administrativo: 12%

· Peón de la industria: 9%

· Trabajador agrícola: 5%

· Técnico en informática: 5%

· Dependiente: 4%

· Tan sólo la necesidad de movilidad geográfica actuaría negativamente en la decisión de aceptar un empleo.

¿ACEPTARÍA UN EMPLEO SI IMPLICARA…? (%)

(BASE: PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL DESOCUPADAS 

QUE BUSCAN EMPLEO)

	
	SI
	NO
	NO SABE

	UN CAMBIO DE RESIDENCIA
	17
	80
	3

	UN CAMBIO DE PROFESIÓN/OFICIO
	64
	33
	3

	INGRESOS INFERIORES A SU VALÍA
	47
	50
	3

	CATEGORÍA INFERIOR A LA ESPERADA
	50
	47
	3

	TENER QUE UTILIZAR MÁS DE UN TRANSPORTE PÚBLICO
	63
	34
	3

	TRABAJAR DESDE SU PROPIO DOMICLIO
	73
	24
	3


· Casi la totalidad de los discapacitados catalanes con alguna enfermedad mental  que han hecho uso de los servicios de intermediación laboral aseguran no necesitar ninguna adaptación para su puesto de trabajo (el 98%).

La enfermedad mental plantea dificultades funcionales en los diferentes escenarios sociales. Pero el mayor impacto se deja sentir en el ámbito laboral.

Atendiendo, en primer lugar, a los casos de desempleo analizados, es patente que el motivo desencadenante ha sido la enfermedad mental, cuya aparición ha obligado a abandonar el trabajo.

“En el momento que caí mala tuve que dejar de trabajar [...] El médico me dijo que no pensara en trabajar de momento”. (EP 2, mujer)

Esta decisión no sólo obedece a cuestiones relacionadas con la existencia de una patología más o menos severa, sino que también se ve influenciada por experiencias de rechazo por parte del entorno laboral.

Encontrar un trabajo compatible con este tipo de discapacidad no es, según se desprende de las entrevistas mantenidas, una tarea fácil, puesto que determinadas situaciones de estrés que se producen, casi de forma cotidiana, en el transcurso de una actividad laboral, resultan contraproducentes para la propia deficiencia padecida. De ahí que el empleo en un entorno laboral no ordinario se considere más adecuado.

“Si yo hubiera tenido un trabajo así, con gente con problemas, yo no hubiera, creo y pienso, y es que pondría la mano en el fuego y no me la quemaría, que no hubiera tenido esta recaída; primero, porque no hubiera sido un trabajo con tanto estrés; segundo, la gente que está allí te comprende más que otra gente que no conoce esta enfermedad”. (EP 2, mujer)

En definitiva, las personas con enfermedad mental llegan a percibir su discapacidad como un obstáculo insalvable para acceder a un empleo. El interés por su (re)inserción laboral es cada vez menor, máxime si, a raíz de la deficiencia padecida, se cuenta con una prestación económica.

	8.
	LA FORMACIÓN Y EL EMPLEO EN EL GRUPO DE LAS DEFICIENCIAS SENSORIALES VISUALES


De acuerdo con los datos ofrecidos por la Encuesta de Deficiencias, Discapacidades y Estado de Salud, el 16% de las personas con discapacidad en edad laboral presentan deficiencia visual.  Al restringir el estudio a quienes han hecho uso de los servicios especializados de intermediación laboral, el porcentaje de personas con discapacidad visual asciende al 29%. Esta discrepancia se debe a la mayor presencia en el ámbito laboral de las personas con discapacidad visual respecto a otros grupos.

La ONCE constituye un referente básico en el desarrollo formativo y laboral de este colectivo. 

8.1. FORMACIÓN 

El nivel de instrucción del colectivo de personas de 16 a 64 años con deficiencia sensorial visual usuarias de los servicios de intermediación laboral en Cataluña es mayoritariamente, bajo: el 35% no tiene estudios (analfabetismo, certificado de escolaridad) y el 38% ha finalizado los estudios primarios (bachiller elemental, EGB). El 23% de los discapacitados visuales que han hecho uso de los servicios de inserción laboral cuenta con estudios secundarios y tan sólo el 4% tiene formación universitaria.

¿CUÁLES SON LOS ESTUDIOS DE MAYOR NIVEL QUE TIENE VD.? (%)

(BASE: DISCAPACITADOS VISUALES)
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Esta precariedad formativa se acentúa si nos remitimos a la proporción de personas que, en los últimos dos años, ha realizado algún curso de formación ocupacional: sólo cuatro de cada diez entrevistados han realizado alguno.

¿HA REALIZADO ALGÚN CURSO DE FORMACIÓN OCUPACIONAL

 EN LOS DOS ÚLTIMOS AÑOS?

(BASE: DISCAPACITADOS VISUALES)
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Las personas con deficiencia visual que no han realizado cursos de formación ocupacional señalan las siguientes razones:

· La falta de tiempo es el argumento esgrimido por el 71%.

· El 20% considera que la oferta formativa es poco atractiva y útil.

· Inconvenientes relacionados con la propia discapacidad es el motivo señalado por un 6%.

· El 3% hace referencia a carencias de información sobre el tema.

RAZONES PARA NO HABER REALIZADO CURSOS DE FORMACIÓN OCUPACIONAL EN LOS DOS ÚLTIMOS AÑOS

(BASE: DISCAPACITADOS VISUALES QUE NO HAN REALIZADO CURSOS)
	RAZONES
	% (RESPUESTA MÚLTIPLE)

	FALTA DE TIEMPO
	

	Trabajo y no tengo tiempo
	68

	Tengo que cuidar del hogar y la familia
	3

	OFERTA FORMATIVA POCO ÚTIL Y ATRACTIVA
	

	Ya tengo trabajo
	13

	No hay ninguno que me apetezca
	3

	No sirven para nada
	2

	No se me ha ocurrido
	1

	No aseguran un trabajo al finalizar
	1

	INCONVENIENTES POR SU DISCAPACIDAD
	

	No creo que sea capaz de seguir las clases
	3

	No puedo por mi minusvalía
	1

	El aula no estaba adaptada
	1

	Ninguno tenía mi misma minusvalía
	1

	FALTA DE INFORMACIÓN
	

	Falta de información
	1

	No sabía que había para discapacitados
	2

	OTRAS
	

	Me he presentado a selección y no me han llamado
	2

	En ningún caso haría un curso
	6


Dos de cada tres personas que no han realizado cursos de formación ocupacional no están interesadas en participar en programas de este tipo, ya sea porque están trabajando (14%), porque no les interesa curso alguno (43%) o porque lo que desean es trabajar y no formarse (9%).

DEMANDA DE FORMACIÓN OCUPACIONAL

(BASE: DISCAPACITADOS VISUALES QUE NO HAN REALIZADO CURSOS)
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El minoritario grupo interesado en realizar cursos demanda cualquier tipo de curso con tal de encontrar un empleo (6%), participar en programas formativos aunque no encuentren trabajo de forma inmediata (3%) o realizar cursos que sirvan de complemento a sus estudios reglados (2%).

A este colectivo se les pidió que concretaran tres cursos que estuvieran interesados en hacer con el objetivo de conseguir un empleo. El área formativa masivamente demandada es la de servicios. En mucha menor medida, solicitan cursos de las áreas de industria y agraria.

DEMANDAS FORMATIVAS

(BASE: DISCAPACITADOS VISUALES QUE NO HAN REALIZADO

CURSOS Y ESTÁN INTERESADOS)

	SECTOR
	FAMILIA FORMATIVA
	% RESPUESTA 

MÚLTIPLE

	AGRARIO
	
	2

	
	Agraria
	2

	INDUSTRIA
	
	12

	
	Artesanía
	6

	
	Automoción
	2

	
	Industria alimentaria
	2

	
	Industria textil, de la piel y el cuero
	2

	SERVICIOS
	
	115

	
	Administración y oficinas
	6

	
	Comercio
	2

	
	Docencia e investigación
	2

	
	Información y manifestaciones artísticas
	2

	
	Sanidad
	2

	
	Servicios a la comunidad y personales
	19

	
	Servicios a las empresas
	2

	
	Turismo y hostelería
	2

	
	Informática
	62

	
	Idiomas
	9

	
	Estudios universitarios
	7

	OTROS CURSOS    
	
	3


El 71% de los discapacitados visuales de Cataluña usuarios de los servicios de intermediación laboral que no han realizado ningún curso de formación, no necesitarían ninguna adaptación para participar en programas formativos.

En el proceso formativo de las personas con discapacidad visual el apoyo de instituciones especializadas es de gran importancia para progresar con éxito.

“Mandaba que la ONCE me grabara los libros de texto”. (EP 13, varón)
8.2. EMPLEO

Las personas con discapacidad  visual presentan la participación laboral más elevada entre los distintos tipos de deficiencia. La Encuesta de Deficiencias, Discapacidades y Estado de Salud estima en un 54,3% su tasa de actividad, con una proporción de ocupados sobre el total de 41,7% y una tasa de desempleo del 23%, con las variaciones entre géneros que pueden apreciarse en la tabla siguiente.

	 
	Trabajando
	Parado
	Inactivo
	Total
	Tasa Actividad
	Tasa Desempleo
	Tasa Empleo

	Deficiencias visuales
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Varones
	10.508
	2.371
	7.120
	19.999
	64,4%
	18,4%
	52,5%

	Mujeres
	6.082
	2.628
	11.032
	19.743
	44,1%
	30,2%
	30,8%

	Total
	16.591
	4.999
	18.152
	39.742
	54,3%
	23,2%
	41,7%


Entre las personas con discapacidad visual que han tenido  relación con servicios de intermediación laboral, la encuesta específica que venimos analizando registra tasas de actividad cercanas a la totalidad (un 97%), de los que la mayoría (el 92% del total) están ocupados.

¿CUÁL ES ACTUALMENTE SU SITUACIÓN LABORAL? (%)

(BASE: DISCAPACITADOS VISUALES)
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Las personas con discapacidad visual ocupadas presentan las siguientes características básicas:

· La inmensa mayoría son trabajadores por cuenta ajena no cualificados (96%).
· El 93% trabaja vendiendo el cupón.
· Casi la mitad de las personas con discapacidad visual ocupadas de Cataluña encontró el empleo a través del ENTORNO ONCE o por contactos personales (42% en ambos casos).
Por lo que se refiere al escaso número de personas desocupadas, cabe destacar los siguientes aspectos:

· La inactividad actual se justifica, sobre todo, por el hecho de no encontrar nada o por tener una minusvalía.

¿CUÁNTO TIEMPO LLEVA VD. EN PARO  O BUSCANDO EMPLEO? (%)

(BASE: DISCAPACITADOS VISUALES DESOCUPADOS)
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· La mayor parte de los desocupados que dicen estár buscando empleo no lo hacen de forma activa (no ha enviado sus datos a ninguna empresa o no ha asistido a ninguna entrevista o prueba de selección en los últimos tres meses).

· La búsqueda de empleo se hace, principalmente, a  través de amigos y conocidos o de asociaciones de minusválidos.

· La venta del cupón es uno de los empleos que más interesan a las personas con discapacidad visual que buscan trabajo y han utilizado los servicios de intermediación laboral.

La ONCE constituye una referencia constante en la inserción laboral de las personas con discapacidad visual: perciben mayores posibilidades de empleo en la medida en que se desenvuelven en ese entorno ya que, fuera de él, son conscientes de que tienen tantos problemas como el resto de las personas con discapacidad.

“Porque trabajar fuera es muy difícil; vender cupones es muy fácil, pero trabajar fuera es muy difícil”. (EP 3, mujer)

La decisión de trabajar en ONCE (o, al menos, intentarlo) responde a dos razones más o menos vinculadas:

· La asunción de unos límites impuestos por la propia deficiencia y que, además, se cree van a constituir el elemento fundamental y casi exclusivo por el que el empleador va a valorar la capacidad laboral de la persona ciega.

“Yo examinándome con profesores en la facultad me decían, ¿por qué no trabajas como abogado, en un despacho?. Yo estoy dispuesta a trabajar en un despacho, pero en igualdad de condiciones, con la misma carrera, con los mismos estudios, tú que me estás diciendo eso, vas a coger al que ve, no me vas a coger a mí. Claro, es que cuando empezáis tenéis que ir al juzgado a buscar papeles, porque tenéis que hacer de pasantes... El irte fuera (de ONCE), sin estar arropada por nadie, es muy duro y yo lo sabía”. (EP 3, mujer)

· La inestabilidad en el empleo en un entorno ordinario de trabajo y los resultados negativos de la búsqueda de otro trabajo en empresas de este ámbito a consecuencia de la discapacidad padecida.

“Cuando empecé aquí, al poco tiempo me surgió una oportunidad de irme a trabajar fuera. Me dio un poco de miedo dejar la seguridad que había conseguido para enfrentarme a lo que me daban fuera, porque lo que me ofrecían era tipo multinacional”. (EP 3, mujer)

	9.
	LA FORMACIÓN Y EL EMPLEO EN EL GRUPO DE LAS DEFICIENCIAS SENSORIALES AUDITIVAS


Conforme a la Encuesta de Deficiencias, Discapacidades y Estado de Salud del INE, las deficiencias auditivas suponen un 17% del total de las situaciones de discapacidad en edad laboral. Entre la población usuaria de los servicios de intermediación a la que se ha aplicado la encuesta sobre la que se basa el presente informe se registra, sin embargo, sólo un 6% de personas con este tipo de deficiencias. La discrepancia se debe en este caso, muy probablemente, a que muchas personas con deficiencia auditiva baja o moderada captadas por la Encuesta del INE no han solicitado el certificado de minusvalía, que es, sin embargo, criterio en la selección muestral de la encuesta específica que apoya el presente estudio.

El núcleo central de esta discapacidad lo constituyen las barreras de comunicación.

9.1. FORMACIÓN 

El nivel académico de las personas con discapacidad auditiva que han hecho uso de servicios de intermediación laboral, es muy bajo: la mitad no tiene estudios y el 27% ha finalizado los primarios (bachiller elemental, EGB, certificado de estudios primarios).

El 19% ha alcanzado un nivel secundario (ESO, FP, módulos de grado medio y superior, BUP/COU/PREU)  y el 4% tiene formación universitaria. 

¿CUÁLES SON LOS ESTUDIOS DE MAYOR NIVEL QUE TIENE VD.? (%)

(BASE: DISCAPACITADOS AUDITIVOS)
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Sólo el 11% de los discapacitados auditivos en edad laboral entrevistados ha realizado cursos de formación ocupacional en los dos últimos años.

¿HA REALIZADO ALGÚN CURSO DE FORMACIÓN OCUPACIONAL

EN LOS DOS ÚLTIMOS AÑOS?

(BASE: DISCAPACITADOS AUDITIVOS)
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Esta baja tasa de participación en programas formativos ocupacionales por parte de este colectivo, obedece a las siguientes razones:

· El 61% no ha realizado cursos por falta de tiempo.

· Al 38% la oferta formativa no le parece lo suficientemente atractiva o útil.

· Un 11% no se forma por problemas relacionados con su minusvalía.

· Un 5% no tiene información sobre las posibilidades de acceder a este tipo de cursos.

RAZONES PARA NO HABER REALIZADO CURSOS DE FORMACIÓN OCUPACIONAL EN LOS DOS ÚLTIMOS AÑOS

(BASE: DISCAPACITADOS AUDITIVOS QUE NO HAN REALIZADO CURSOS)
	RAZONES
	% (RESPUESTA MÚLTIPLE)

	FALTA DE TIEMPO
	

	Trabajo y no tengo tiempo
	46

	Tengo que cuidar del hogar y la familia
	13

	Estoy estudiando
	2

	OFERTA FORMATIVA POCO ÚTIL Y ATRACTIVA
	

	Ya tengo trabajo
	21

	No sirven para nada
	10

	No hay ninguno que me apetezca
	5

	No aseguran un trabajo al finalizar
	2

	INCONVENIENTES POR SU DISCAPACIDAD
	

	No creo que sea capaz de seguir las clases
	7

	No había intérprete
	4

	FALTA DE INFORMACIÓN
	

	No sabía que había para discapacitados
	5

	OTRAS
	

	En ningún caso haría un curso
	5


La demanda de formación ocupacional es minoritaria. El grupo más numeroso está formado por personas a quienes no interesa la realización de cursos porque lo que quieren es trabajar y no formarse (34%), no están interesados en ninguno (22%) o porque ya están trabajando (9%).

DEMANDA DE FORMACIÓN OCUPACIONAL

(BASE: DISCAPACITADOS AUDITIVOS QUE NO HAN REALIZADO CURSOS)
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Aunque minoritaria, la demanda de formación ocupacional alcanza a un tercio de este colectivo, interés relacionado, sobre todo, con el deseo de realizar cualquier tipo de curso con tal de encontrar empleo (20%) y, en mucha menos medida, con complementar sus estudios reglados (5%) o con el deseo de formarse, independientemente de acceder a un empleo a corto plazo (5%).

La mayor parte de las demandas específicas de cursos hace referencia a las familias formativas de Servicios e Industria.

En concreto, y dentro de la familia formativa del área de Servicios, el curso más demandado por los entrevistados es el ligado a la informática. Dentro de la familia formativa del área de Industria, la artesanía es el curso más demandado.

DEMANDAS FORMATIVAS

(BASE: DISCAPACITADOS AUDITIVOS QUE NO 

HAN REALIZADO CURSOS Y ESTÁN INTERESADOS)

	SECTOR
	FAMILIA FORMATIVA
	% (RESPUESTA 

MÚLTIPLE)

	AGRARIO
	
	18

	
	Agraria
	18

	CONTRUCCIÓN
	
	6

	
	Edificación y Obras Públicas
	6

	INDUSTRIA
	
	72

	
	Artesanía
	24

	
	Industrias alimentarias
	6

	
	Industrias de la madera y el corcho
	6

	
	Industrias manufactureras
	6

	
	Industria textil, de la piel y el cuero
	19

	
	Montaje e instalación
	11

	SERVICIOS
	
	73

	
	Administración y oficinas
	6

	
	Comercio
	6

	
	Sanidad
	12

	
	Servicios a las empresas
	6

	
	Informática
	43


El 46% de las personas con discapacidad auditiva usuarias de la intermediación laboral que no ha realizado ningún curso de formación no necesitaría ninguna adaptación para realizarlos.

Las ayudas o adaptaciones que más necesita este colectivo para realizar un curso son de intérprete (36%).

La formación de las personas con discapacidad auditiva, con independencia del grado de severidad de ésta, supone un constante esfuerzo para sortear las dificultades de comunicación que su deficiencia les impone.

“Siempre tenías que estar pensando mucho y siempre tardabas en contestar, claro; tienes que asimilarlo y todo, porque hasta que le llega, te tarda más para que los puedas entender”. (EP 17, varón)

9.2. EMPLEO

Junto a las deficiencias visuales, las auditivas presentan uno de los índices de participación laboral más elevados en el ámbito de la discapacidad.  De acuerdo con la Encuesta de Deficiencias, Discapacidades y Estado de Salud, su tasa de actividad asciende al 49%, con un porcentaje de ocupados sobre el total en edad laboral del 42% y una tasa de desempleo del 13,8%.

	 
	Trabajando
	Parado
	Inactivo
	Total
	Tasa Actividad
	Tasa Desempleo
	Tasa Empleo

	Deficiencias del oído
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Varones
	9.817
	2.126
	9.058
	21.001
	56,9%
	17,8%
	46,7%

	Mujeres
	8.169
	748
	12.513
	21.431
	41,6%
	8,4%
	38,1%

	Total
	17.986
	2.874
	21.571
	42.431
	49,2%
	13,8%
	42,4%


 Si nos concentramos en las personas en edad laboral con esta discapacidad que han hecho uso de los servicios de intermediación laboral, la tasa de actividad se eleva al 92%. Un 6% figura como población inactiva y el 2% restante está en un centro ocupacional.

El 62% del total están ocupados y el 30% son parados.  La tasa de desempleo (proporción de parados respecto de los activos) se eleva al 33%.

¿CUÁL ES ACTUALMENTE SU SITUACIÓN LABORAL? (%)

(BASE: DISCAPACITADOS AUDITIVOS)
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Las personas con discapacidad auditiva usuarias de los servicios de intermediación laboral que están ocupadas  responden a las siguientes características:

· La gran mayoría son trabajadores no cualificados (73%). Otro 15% son trabajadores cualificados (maestros, oficiales), y el 12% restante son otros empleados de oficinas.

· El 19% trabaja en la venta del cupón. Un 12% trabaja como administrativo, el 10% como peón industrial, y otro 14% como empleados de hogar o personal de la limpieza (7% de citas en cada caso)

· Predomina la contratación indefinida (65%) sobre la temporal (22%).

· El 74% trabaja en una empresa privada.

· Algo más de la cuarta parte trabaja en empresas de más de 500 empleados (28%). El 24% está empleado en empresas con menos de 26 empleados.

· El 47% encontró el empleo utilizando sus contactos personales.

El colectivo de no ocupados presenta los siguientes rasgos:

· Más de la tercera parte afirma que no trabaja porque no encuentra nada (38%) y el 32% por su minusvalía o por la edad (16% de citas en ambos casos).

· En su mayoría, se trata de parados de larga duración: el 51% lleva más de dos años sin trabajar.

¿CUÁNTO TIEMPO LLEVA VD. EN PARO O BUSCANDO EMPLEO? (%)

(BASE: DISCAPACITADOS AUDITIVOS DESOCUPADOS)
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· El 67% del colectivo de desocupados que está buscando empleo no lo hace de forma activa (en los últimos tres meses no ha enviado sus datos a ninguna empresa o no ha asistido a ninguna entrevista o prueba de selección), frente al 33% restante que sí busca trabajo activamente.

· Lo más habitual es que la búsqueda de trabajo se realice a través de la oficina de empleo (51%).

· Cuando se pregunta a los discapacitados auditivos de Cataluña que están desocupados y buscan empleo qué puestos concretos de trabajo podrían interesarles, teniendo en cuenta sus capacidades, conocimientos y experiencia laboral, el 18% responde que en la venta del cupón, el 13% estaría interesado en trabajar en una lavandería, y el 12% como peón industrial. Otro 7% como técnico sanitario y otro 7% como auxiliar administrativo, un 6% como carpintero, el 6% de electricista y otro 6% de soldador.

· La exigencia de un cambio de domicilio sería el único motivo para no aceptar un puesto de trabajo.

¿ACEPTARÍA UN EMPLEO SI IMPLICARA…? (%)

(BASE: DISCAPACITADOS AUDITIVOS DESOCUPADOS 

QUE BUSCAN EMPLEO)

	
	SÍ
	NO

	UN CAMBIO DE RESIDENCIA
	10
	90

	UN CAMBIO DE PROFESIÓN/OFICIO
	95
	5

	INGRESOS INFERIORES A SU VALÍA
	56
	44

	CATEGORÍA INFERIOR A LA ESPERADA
	75
	25

	TENER QUE UTILIZAR MÁS DE UN TRANSPORTE PÚBLICO
	70
	30

	TRABAJAR DESDE SU PROPIO DOMICLIO
	81
	19


· El 94% de  las personas con discapacidad auditiva residentes en Cataluña y que han hecho uso en algún momento de los servicios de intermediación laboral aseguran no necesitar ninguna adaptación para su puesto de trabajo.

Desde la perspectiva cualitativa del estudio se ha podido comprobar que el éxito logrado en el acceso al mercado laboral  de este colectivo está relacionado con una actitud muy activa en la búsqueda de empleo, con el despliegue de una gran actividad a la hora de buscar trabajo.

“Fui a todos, fui a minusválidos y no minusválidos, cogía el periódico, envié muchas cartas. También envié el currículum a una empresa que hace la función de empresa temporal”. (EP 15, varón)

Las personas que trabajan son conscientes de las reticencias existentes entre los empresarios hacia los trabajadores discapacitados y, en ocasiones, han preferido ocultar su deficiencia para así tener más posibilidades de acceder al puesto.

“Prefiero no decirlo; es que en muchos trabajos no estaba asegurada”. (EP 5, mujer)

El temor al rechazo es especialmente patente desde el punto de vista de la persona sorda desempleada. En estos casos se piensa que lo más adecuado es ocultar a toda costa la deficiencia padecida que se percibe como el freno más importante para conseguir un empleo.

“Esto va a frenar por eso digo que mejor callarte”. (EP 17, varón)
Además, se teme también un rechazo por parte de los futuros compañeros de trabajo: la discapacidad como estigma social aún no superado.

“A parte de que te mirarían como un bicho raro a nivel de compañeros y que tú has tenido un tipo de predilección para acceder a esta empresa, que no eres igual que ellos”. (EP 17, varón)

	10.
	LA FORMACIÓN Y EL EMPLEO EN EL GRUPO DE LAS DEFICIENCIAS ORGÁNICAS


El porcentaje de representación de las deficiencias orgánicas coincide entre la Encuesta de Deficiencias, Discapacidades y Estado de Salud y los datos obtenidos por el presente informe: este grupo comprende un 7% sobre el total de las deficiencias.

Se trata de un colectivo de personas que se perciben más como enfermos que como discapacitados. El núcleo central de sus preocupaciones respecto de la deficiencia consiste en tener controlada su salud; su desarrollo vital se basa en la atención médica de la enfermedad que padecen.

10.1. FORMACIÓN 

Entre las personas con deficiencias orgánicas que han hecho uso de los servicios de intermediación laboral predomina un bajo nivel de estudios reglados: el 30% no tiene estudios, el 37% sólo primarios, el 29% cuenta con estudios secundarios  y el 4% ha llegado a un nivel universitario.

¿CUÁLES SON LOS ESTUDIOS DE MAYOR NIVEL QUE TIENE VD.? (%)

(BASE: DISCAPACITADOS ORGÁNICOS)
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La tasa de participación en cursos de formación ocupacional es escasa: no llegan a tres de cada diez los entrevistados que han realizado algún curso.

¿HA REALIZADO ALGÚN CURSO DE FORMACIÓN OCUPACIONAL

EN LOS DOS ÚLTIMOS AÑOS?

(BASE: DISCAPACITADOS ORGÁNICOS)
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La no participación en programas formativos de este tipo se debe a los siguientes motivos:

· El 41% no tiene tiempo para realizar cursos.

· El 25% percibe la oferta formativa poco útil y atractiva.

· Un 22% no realiza cursos por inconvenientes relacionados con su discapacidad.

· El 6% afirma que carece de información sobre estos programas.

RAZONES PARA NO HABER REALIZADO CURSOS DE FORMACIÓN OCUPACIONAL EN LOS DOS ÚLTIMOS AÑOS

(BASE: DISCAPACITADOS ORGÁNICOS QUE NO HAN REALIZADO CURSOS)
	RAZONES
	% (RESPUESTA MÚLTIPLE)

	FALTA DE TIEMPO
	

	Trabajo y no tengo tiempo
	25

	Tengo que cuidar del hogar y la familia
	14

	Estoy estudiando
	1

	No tengo tiempo
	1

	OFERTA FORMATIVA POCO ÚTIL Y ATRACTIVA
	

	Ya tengo trabajo
	8

	No sirven para nada
	6

	 No se me ha ocurrido apuntarme
	5

	No aseguran un trabajo al finalizar
	3

	No hay ninguno que me apetezca
	2

	Por desidia
	1

	INCONVENIENTES POR SU DISCAPACIDAD
	

	No puedo por mi minusvalía
	13

	No creo que sea capaz de seguir las clases
	7

	No tengo a nadie que me acompañe
	1

	Ninguno tenía mi misma minusvalía
	1

	FALTA DE INFORMACIÓN
	

	Falta de información
	3

	No sabía que había para discapacitados
	3

	OTRAS
	

	Me he presentado a selección y no me han llamado
	1

	En ningún caso haría un curso
	27


El interés por la formación profesional no está demasiado extendido: sólo el 22% demanda participar en cursos de este tipo.

 ¿HA REALIZADO ALGÚN CURSO DE FORMACIÓN OCUPACIONAL

EN LOS DOS ÚLTIMOS AÑOS?

(BASE: DISCAPACITADOS ORGÁNICOS)
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Este colectivo demanda fundamentalmente cursos de la familia formativa del área de servicios (informática y administración y oficinas, sobre todo). En mucha menor medida, solicitan cursos de las áreas de industria y agraria.

DEMANDAS FORMATIVAS 

(BASE: DISCAPACITADOS ORGÁNICOS QUE 

NO HAN REALIZADO CURSOS Y ESTÁN INTERESADOS)

	SECTOR
	FAMILIA FORMATIVA
	% (RESPUESTA

MÚLTIPLE)

	AGRARIO
	
	11

	
	Agraria
	11

	INDUSTRIA
	
	15

	
	Artesanía
	7

	
	Industrias gráficas
	2

	
	Industria textil, de la piel y el cuero
	2

	
	Montaje e instalación
	4

	SERVICIOS
	
	124

	
	Administración y oficinas
	22

	
	Comercio
	5

	
	Información y manifestaciones artísticas
	4

	
	Sanidad
	2

	
	Estudios universitarios
	2

	
	Servicios a la comunidad y personales
	2

	
	Servicios a las empresas
	8

	
	Transportes y comunicaciones
	4

	
	Turismo y hostelería
	5

	
	Informática
	59

	
	Idiomas
	9

	
	Telefonía
	2

	OTROS CURSOS
	
	2


El desinterés por la formación ocupacional, mayoritario como hemos visto, se debe a que trabajan (6%), a que lo que demandan es trabajo y no formación (20%) o a que no están interesados por ningún curso (36%).

En cualquier caso, el 88% de los que no han realizado ningún curso de formación reconoce no necesita adaptación alguna para participar en este tipo de programas.

Las personas con discapacidad orgánica residentes en Cataluña que en algún momento han acudido a los servicios de intermediación laboral otorgan un mínimo valor a la formación. Incluso si el nivel de estudios es básico, anteponen otros intereses (acceder a un empleo, atender la enfermedad) y los procesos formativos ocupan un lugar marginal.

“¿Algunos estudios?. Bueno, soy muy autodidacta”. (EP 14, varón)

No obstante, la formación tiene, en este grupo de discapacidad, un valor muy importante (aunque, por lo que se manifiesta en las entrevistas mantenidas, difícilmente percibido) de proceso de reciclaje imprescindible para desempeñar trabajos distintos y ampliar así sus posibilidades de reinserción laboral.

“Es una manera de encarrilarte en el mundo laboral. Yo misma quiero empezar a reciclarme a nivel de trabajo, y para reciclarse hay que hacer cursos”. (EP 8, mujer)

10.2. EMPLEO

De acuerdo con la Encuesta de Deficiencias, Discapacidades y Estado de Salud, la tasa de actividad entre las personas con deficiencias viscerales se sitúa en el 21%, con un total de ocupados que asciende al 19,7% y un desempleo del 6,5%.

	 
	Trabajando
	Parado
	Inactivo
	Total
	Tasa Actividad
	Tasa Desempleo
	Tasa Empleo

	Deficiencias viscerales
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Varones
	1.614
	244
	5.892
	7.750
	24,0%
	13,1%
	20,8%

	Mujeres
	1.874
	
	8.046
	9.921
	18,9%
	0,0%
	18,9%

	Total
	3.488
	244
	13.939
	17.671
	21,1%
	6,5%
	19,7%


El colectivo en edad laboral con discapacidad orgánica de la Comunidad de Cataluña que en algún momento ha acudido a los servicios de intermediación laboral presenta la siguiente distribución: el 57% es población activa, el 42% es inactiva y el 1% restante se localiza en un centro ocupacional. La tasa de ocupación asciende al 44% y la de desempleo al 23%.

¿CUÁL ES ACTUALMENTE SU SITUACIÓN LABORAL? (%)

(BASE: DISCAPACITADOS ORGÁNICOS)
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El grupo de personas ocupadas, entre quienes han hecho uso de los servicios de intermediación laboral, presenta los siguientes rasgos:

· El 97% es trabajador por cuenta ajena y el 3% restante por cuenta propia. La inmensa mayoría son trabajadores no cualificados (80%). 

· El 25% trabaja en la venta del cupón. Un 9% es personal de limpieza, el 8% telefonista y un 6% administrativo.
· El 57% de este colectivo tiene un contrato indefinido y el 26% lo tiene temporal. 

· El 71% está trabajando en una empresa privada. Se trata, en su mayoría, de empresas grandes: El 33% trabaja en empresas de más de 500 empleados.
· La vía de acceso al empleo más extendida han sido los contactos personales (35%).

Los rasgos más característicos de las personas con discapacidad orgánica desocupadas son los siguientes:

· El 38% afirma estar sin trabajo por minusvalía y el 32% porque no puede trabajar.

· El 45% de los desocupados no busca empleo.

¿CUÁNTO TIEMPO LLEVA VD. EN PARO O BUSCANDO EMPLEO? (%)

(BASE: DISCAPACITADOS ORGÁNICOS DESOCUPADOS)
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· Sólo el 22% busca empleo de forma activa.

· Lo más habitual es buscar trabajo a través de la oficina de empleo (39%).

· Los puestos concretos de trabajo que más interesan, atendiendo a sus capacidades, conocimientos y experiencia laboral, son del sector servicios:

· Auxiliar administrativo: 10%

· Conserje: 4%

· Agente de ventas: 3%

· Telefonista: 3%

· Recepcionista: 3%

· Dependiente: 3%

· Peón de la industria: 3%

· La mayoría de los desocupados que está buscando empleo, aceptaría un trabajo que exigiera un cambio de profesión, tener que utilizar más de un transporte público o trabajar desde su propio domicilio. Por el contrario, difícilmente lo aceptaría con una categoría inferior a la esperada, con unos ingresos inferiores a su valía o si supusiera cambiar de residencia.

¿ACEPTARÍA UN EMPLEO SI IMPLICARA…? (%)

(BASE: DISCAPACITADOS ORGÁNICOS DESOCUPADOS 

QUE BUSCAN EMPLEO)

	
	SI
	NO
	NO SABE

	UN CAMBIO DE RESIDENCIA
	14
	86
	0

	UN CAMBIO DE PROFESIÓN/OFICIO
	77
	23
	0

	INGRESOS INFERIORES A SU VALÍA
	39
	60
	1

	CATEGORÍA INFERIOR A LA ESPERADA
	44
	55
	1

	TENER QUE UTILIZAR MÁS DE UN TRANSPORTE PÚBLICO
	60
	39
	1

	TRABAJAR DESDE SU PROPIO DOMICLIO
	62
	38
	0


· El 94% de las personas con discapacidad orgánica residentes en Cataluña y que en algún momento han hecho uso de los servicios de intermediación laboral no necesitan ninguna adaptación para desarrollar un empleo.

Es en el escenario laboral donde de forma más determinante se aprecia la influencia de este tipo de discapacidad. Cuando sobreviene en un momento laboral activo, el desenlace suele ser la pérdida del empleo, relacionada, normalmente, con un nivel de absentismo alto y progresivo a causa de la deficiencia padecida y de la necesidad de atención sanitaria que el tema orgánico implica.

“En el trabajo bueno, en un principio se aceptó, el jefe de personal no puso ninguna traba a las primares faltas que tuve, pero se fueron acentuando, es decir, dejé de lado la parte laboral por la parte médica y entonces las faltas se fueron acrecentando. Entonces automáticamente notaron que mi producción bajaba; por lo tanto no interesaba ya en la empresa”. (EP 14, varón)
En algunos casos, sus posibilidades de inserción laboral se ven severamente afectadas por la necesidad de atender a su salud y el efecto que esto tiene en la ausencia más o menos prolongada del puesto de trabajo, situación que, se sabe, es especialmente temida por el empresario.

“Cada tres días tengo que pasarme seis horas en una máquina y en la empresa hay que ser una persona fuerte y útil”. (EP 15, varón)

	11.
	LA SITUACIÓN DE LAS MUJERES CON DISCAPACIDAD


 Tanto si partimos de la Encuesta de Deficiencias, Discapacidades y Estado de Salud como de las personas usuarias de los servicios de intermediación, la mitad de la población con discapacidad en edad laboral de Cataluña está compuesta por mujeres. 

La presencia de este colectivo femenino es superior al masculino en la provincia de Tarragona (53%), mientras que en la de Lérida el número de mujeres es inferior y supone el 46% de las personas con discapacidad de 16 a 64 años que residen en esta provincia. En Barcelona y Gerona, por su parte, se mantiene la proporción de mujeres con discapacidad señalado para el conjunto de la comunidad (49% en ambas provincias).

Atendiendo a los distintos grupos de deficiencia objeto de estudio, hay que señalar que las mujeres son mayoría en el caso del retraso mental (54%) y que su presencia es menor en el grupo de enfermedad mental (33%). En el resto, la proporción hombres/mujeres está más equilibrada.

En relación a los dos grandes temas objetivos básicos de esta investigación, la formación y el empleo cabe señalar que, en líneas generales, aunque no existen diferencias significativas en el nivel de instrucción, la situación laboral de las mujeres varía respecto a la de los varones: su tasa de actividad es menor y los niveles de desempleo son sensiblemente mayores, como hemos señalado en distintos momentos. 

De acuerdo a los datos de la Encuesta de Deficiencias, Discapacidades y Estado de Salud, se aprecian diferencias notables entre varones y mujeres. La tasa de actividad entre los hombres se sitúa en el 41,1%, descendiendo al 28,7% en el caso de las mujeres. El porcentaje de ocupados sobre el total es mayor entre los varones (32,1%) respecto a las mujeres (20,7%). El desempleo que sufren las mujeres se sitúa en el 27,8%, esto es, casi seis puntos por encima del paro masculino (22%).

	Cataluña. Personas con deficiencias: Perfiles ocupacionales  
	
	

	 
	Trabajando
	Parado
	Inactivo
	Total
	Tasa Actividad
	Tasa Desempleo
	Tasa Empleo

	Varones
	38.756
	10.902
	71.239
	120.897
	41,1%
	22,0%
	32,1%

	Mujeres
	26.271
	10.138
	90.302
	126.710
	28,7%
	27,8%
	20,7%

	Total
	65.026
	21.040
	161.541
	247.607
	34,8%
	24,4%
	26,3%


Si nos centramos en el colectivo más orientado hacia el empleo, aquellos que han sido usuarios de los servicios de intermediación laboral, estas diferencias se reducen hasta niveles apenas significativos para varias de las deficiencias. En el presente capítulo indicaremos aspectos relativos al género a partir de los datos obtenidos entre personas con discapacidad que han acudido a servicios de intermediación laboral.
Desde el punto de vista de la formación reglada, tanto las mujeres como los varones presentan, en su mayoría, un nivel de instrucción bajo (no tienen estudios o sólo primaros), que difícilmente les cualifica para acceder al mercado laboral.

  NIVEL DE ESTUDIOS TERMINADOS SEGÚN SEXO (%)

(BASE: TODOS)

	NIVEL DE ESTUDIOS
	VARONES
	MUJERES

	ANALFABETOS
	17
	17

	CERTIFICADO DE ESCOLARIDAD
	23
	22

	PRIMARIOS
	33
	34

	SECUNDARIOS
	22
	24

	SUPERIORES
	5
	3


A esta situación hay que añadir una baja tasa de participación en programas de formación ocupacional en ambos grupos, si bien las mujeres han realizado cursos de este tipo en los dos últimos años en mayor medida que los varones (34% y 25%, respectivamente).
La principal razón que ha llevado a las mujeres a no realizar cursos de formación ocupacional es el hecho de trabajar y no tener tiempo (44%). Además, un 15% señala que se lo impiden las cargas familiares, argumento que tan sólo es apuntado por el 2% de los varones.

Al igual que los varones, el grueso del conjunto femenino (el 68%) no está interesado en participar en programas formativos ocupacionales. Este desinterés es, además, algo superior al manifestado por los varones (en este grupo, el 63% no demanda formación ocupacional).

Por lo que se refiere a la situación laboral, y en relación al género, no hay diferencias significativas entre la población activa y la población inactiva, ni entre la población ocupada y la población parada. 

SITUACIÓN LABORAL POR SEXO (%)

(BASE: TODOS)

	
	VARONES
	MUJERES

	INACTIVOS

Estudiantes

Sus labores

Pensionista

Jubilado
	16

1

0

13

2
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0
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	ACTIVOS

OCUPADOS

Trabajador en CEE

Trabajador por cuenta ajena
	78

63

7

56
	77

63

11

52

	PARADOS

En busca primer empleo

No ha trabajado nunca

Parados
	15

3

2

10
	14

3

0

11

	CENTRO OCUPACIONAL
	6
	9


Las mujeres con discapacidad usuarias de los servicios de intermediación laboral que están ocupadas trabajan, sobre todo, en la venta del cupón (59%). Esta elevada proporción se debe al marcado peso relativo de la ocupación registrada en el caso de la discapacidad visual. En mucha menor medida desempeñan trabajos de peón industrial (11%), administrativo (4%) y telefonista (4%).

Las condiciones laborales del grupo de mujeres que actualmente están trabajando apenas difieren de las de los varones. Tan sólo conviene señalar que, si bien la inmensa mayoría trabajan a jornada completa, la jornada parcial está más extendida entre las mujeres que entre los varones (8% frente al 3%). Los requerimientos laborales (29%) y las cargas familiares (20%) son los argumentos más señalados por las mujeres que trabajan con este tipo de jornada. 

Por otra parte, las mujeres que no están trabajando señalan, como causas principales de esta situación, que no encuentran nada (30%), su minusvalía (26%) y su dedicación al hogar y a la familia (14%), argumento éste último que no tiene ningún peso en la de-socupación masculina (sólo el 1% de los varones lo señala).

Las cargas familiares también están presentes entre los motivos que llevaron a las mujeres a perder un empleo anterior (el 8% las señala), si bien la principal causa del paro ha sido la finalización de la actividad desarrollada (33%).

La situación de desempleo que viven las mujeres es muy similar a la de los varones, tanto en lo que se refiere a la duración del de-sempleo (el paro de larga duración es el más extendido y afecta por igual a ambos grupos) como a la existencia de una experiencia laboral anterior (son muy pocos los varones y las mujeres que están buscando su primer empleo). No obstante existe una cierta diferencia en el número de quienes no buscan empleo, siendo éste mayor en el caso de las mujeres (47%) que en el de los varones (41%).

Los aspectos comentados hasta ahora se refieren a la totalidad de mujeres con discapacidad que han sido estudiadas. Sin embargo, un análisis específico según el tipo de deficiencia revela ciertas divergencias entre la situación laboral y formativa de varones y mujeres que, por lo general, resultan más negativas en el caso de estás últimas.

En el caso concreto de las deficiencias físicas, destacamos lo siguiente:

· En relación a la situación laboral, la población inactiva representa el 24% de las mujeres y el 19% de los varones.

SITUACIÓN LABORAL POR SEXO (%)

(BASE: DISCAPACITADOS FÍSICOS)

	
	VARONES
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· Aunque no hay diferencias entre la tasa de paro femenina y masculina entre las personas con deficiencias físicas usuarias de los servicios de intermediación laboral, la situación de desempleo de las mujeres es más precaria que la de los varones: el desempleo de larga duración (más de siete años sin trabajar) afecta más a las mujeres que a los varones (23% y 7%, respectivamente).

· La situación formativa entre las personas con deficiencias físicas usuarias de los servicios de intermediación laboral puede valorarse como más positiva en el caso de las mujeres que en el de los varones.

Desde la perspectiva de la formación reglada, observamos que el analfabetismo está más extendido entre los varones que entre las mujeres. La mayor parte de éstas ha llegado sólo a un nivel primario de estudios, si bien, comparativamente, hay más mujeres que varones con estudios secundarios.

NIVEL DE ESTUDIOS TERMINADOS SEGÚN SEXO (%)

(BASE: DISCAPACITADOS FÍSICOS)

	NIVEL DE ESTUDIOS
	VARONES
	MUJERES

	ANALFABETOS
	15
	5

	CERTIFICADO DE ESCOLARIDAD
	22
	17

	PRIMARIOS
	32
	41

	SECUNDARIOS
	25
	31

	SUPERIORES
	6
	6


Atendiendo a la formación ocupacional de las personas con deficiencias físicas, las mujeres han participado más que los varones en programas de este tipo en los dos últimos años (36% y 20%, respectivamente).

En el grupo de las deficiencias psíquicas por retraso mental la situación de las mujeres es la siguiente:

· La tasa de actividad entre la población masculina con retraso mental usuaria de los servicios de intermediación laboral es mayor que en la femenina, aunque no de forma abrumadora (54% y 47%, respectivamente). La tasa de ocupación es casi equivalente en los varones y en las mujeres. Éstas, además, casi duplican en los centros ocupacionales a los varones. 

SITUACIÓN LABORAL POR SEXO (%)

(BASE: PERSONAS CON RETRASO MENTAL)
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· Este hecho condiciona que sean muchas más las mujeres con retraso mental desocupadas que no buscan empleo por encontrarse en un centro ocupacional que los varones (73% y 39%, respectivamente).
· La precariedad formativa que caracteriza al grupo de personas con retraso mental se agudiza en el caso de las mujeres.

El analfabetismo está algo más extendido entre éstas que entre los varones y el 17% de los varones posee estudios primarios, frente a sólo el  9% de las mujeres.

NIVEL DE ESTUDIOS TERMINADOS

SEGÚN SEXO (%)

(BASE: PERSONAS CON RETRASO MENTAL)

	NIVEL DE ESTUDIOS
	VARONES
	MUJERES

	ANALFABETOS
	58
	67

	CERTIFICADO DE ESCOLARIDAD
	21
	19

	PRIMARIOS
	17
	9

	SECUNDARIOS
	4
	3


Además, la tasa de participación en programas de formación ocupacional, aún siendo baja en los dos colectivos, lo es más en el femenino: Entre las personas con retraso mental son el doble los varones que las mujeres que han realizado cursos de formación ocupacional en los dos últimos años (16% y 8%, respectivamente).

En el grupo de enfermedad mental, la situación de las mujeres es la siguiente:

· La tasa de ocupación masculina es más alta que la femenina, si bien el desempleo afecta más a los varones que a las mujeres. El 32% de las mujeres con enfermedad mental está en un Centro Ocupacional, frente a sólo el 3% de los varones.

SITUACIÓN LABORAL POR SEXO (%)

(BASE: PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL)
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· El nivel de formación reglada es algo más bajo en las mujeres con enfermedad mental que en los varones. La proporción de mujeres que no tienen estudios es considerablemente más elevada que la de los varones, con una mayor incidencia del analfabetismo.
  NIVEL DE ESTUDIOS TERMINADOS SEGÚN SEXO (%)

(BASE: PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL)

	NIVEL DE ESTUDIOS
	VARONES
	MUJERES

	ANALFABETOS
	6
	32

	CERTIFICADO DE ESCOLARIDAD
	17
	14

	PRIMARIOS
	47
	18

	SECUNDARIOS
	24
	36

	SUPERIORES
	6
	0


En el caso de las deficiencias visuales, entre los usuarios de servicios de intermediación laboral, se observa que:

· La tasa de ocupación femenina es idéntica a la masculina (el 93% en ambos casos) y, como se puede apreciar, muy elevada. 

No obstante, las mujeres con deficiencia visual se ven afectadas por el desempleo en mayor medida que los varones (6% frente a 3%) y este desempleo femenino es, además, más precario que el masculino. El paro de larga duración afecta más a las mujeres (el 33% de las desempleadas lleva más de siete años sin trabajar) que  a los varones (el 22% se encuentra en esta situación). A ello hay que añadir que mientras todos los varones con deficiencia visual usuarios de los servicios de intermediación cuentan con experiencia laboral, el 11% de las mujeres no ha encontrado aún su primer empleo.

· Las mujeres con deficiencia visual presentan más carencias formativas que los varones: no tienen estudios el 39% y el 30%, respectivamente. Si bien el analfabetismo afecta casi por igual a los dos grupos, la proporción de mujeres con deficiencia visual que sólo cuenta con el certificado de escolaridad es superior a la de los varones.

  NIVEL DE ESTUDIOS TERMINADOS SEGÚN SEXO (%)

(BASE: DISCAPACITADOS VISUALES)

	NIVEL DE ESTUDIOS
	VARONES
	MUJERES

	ANALFABETOS
	10
	8

	CERTIFICADO DE ESCOLARIDAD
	20
	31

	PRIMARIOS
	41
	35

	SECUNDARIOS
	25
	22

	SUPERIORES
	4
	4


Las mujeres con discapacidad auditiva se encuentran en la siguiente situación:

· Se ven más afectadas por el desempleo que los varones.

SITUACIÓN LABORAL SEGÚN  SEXO (%)

(BASE: DISCAPACITADOS AUDITIVOS)

	
	VARONES
	MUJERES

	INACTIVOS

Pensionista
	7

7
	5

5

	ACTIVOS

OCUPADOS

Trabajador por cuenta ajena

Trabajador en CEE
	90

69

 69

 0
	95

64

53

11

	PARADOS

No ha trabajado nunca

En busca primer empleo

Parados
	21

3

 4

14
	31

0

 5

26

	CENTRO OCUPACIONAL
	3
	0


El 14% de las mujeres con discapacidad auditiva que ha hecho uso de los servicios de intermediación laboral es parada de larga duración (lleva más de siete años sin trabajar), situación en la que no se encuentra ningún varón.

· El grado de cualificación de las mujeres con discapacidad auditiva tiende a ser más elevado que el alcanzado por los varones.

El colectivo femenino con discapacidad auditiva destaca respecto al masculino por una menor proporción de personas sin estudios, al tiempo que son más las mujeres que los varones que cuentan con estudios secundarios

NIVEL DE ESTUDIOS TERMINADOS SEGÚN SEXO (%)

(BASE: DISCAPACITADOS AUDITIVOS)

	NIVEL DE ESTUDIOS
	VARONES
	MUJERES

	ANALFABETOS
	14
	16

	CERTIFICADO DE ESCOLARIDAD
	41
	26

	PRIMARIOS
	24
	32

	SECUNDARIOS
	14
	26

	SUPERIORES
	7
	0


· Aproximadamente la cuarta parte de las mujeres con discapacidad auditiva usuarias de los servicios de intermediación laboral (el 26%) ha realizado cursos de formación ocupacional mientras que ninguno de los varones con esa discapacidad ha participado en este tipo de programas formativos.

Por último, en el grupo de deficiencias orgánicas la situación de la mujer es la siguiente:

· El desempleo femenino es más alto que el masculino, si bien en ambos grupos la mayor parte de la población activa está ocupada.
SITUACIÓN LABORAL POR SEXO (%)

(BASE: DISCAPACITADOS ORGÁNICOS)

	
	VARONES
	MUJERES

	INACTIVOS

Estudiantes

Sus labores

Pensionista

Jubilado
	47

0

0

43

4
	36

2

14

18

2

	ACTIVOS

OCUPADOS
Trabajador por cuenta propia

Trabajador en CEE

Trabajador por cuenta ajena

PARADOS
En busca primer empleo

No ha trabajado nunca

Parados
	52

43

1

0

42

9

2

0

7
	63

46

2

4

40

17

0

1

16

	CENTRO OCUPACIONAL
	1
	1


Entre las personas con discapacidades orgánicas usuarias de los servicios de intermediaciónlaboral son más los varones que las mujeres que no buscan trabajo porque no pueden trabajar (51% y 19%, respectivamente).

· Atendiendo a las características en materia de formación, se aprecia un nivel de instrucción reglada más alto en las mujeres que en los varones.  

El número de mujeres con discapacidades orgánicas que no tienen estudios es menor que el de los varones y, además, en el colectivo femenino la proporción de quienes han alcanzado un nivel secundario de formación es más elevada que en el colectivo masculino.

NIVEL DE ESTUDIOS TERMINADOS SEGÚN SEXO (%)

(BASE: DISCAPACITADOS ORGÁNICOS)

	NIVEL DE ESTUDIOS
	VARONES
	MUJERES

	ANALFABETOS
	5
	1

	CERTIFICADO DE ESCOLARIDAD
	30
	26

	PRIMARIOS
	41
	33

	SECUNDARIOS
	20
	37

	SUPERIORES
	4
	3


A esto hay que añadir la mayor participación de las mujeres en procesos de cualificación: el 34% ha realizado algún curso de formación ocupacional en los dos últimos años, proporción que se reduce al 20% en el caso de los varones.

En  relación con la formación y el empleo del colectivo femenino con discapacidad, la investigación cualitativa revela una serie de aspectos que resultan decisivos.

Una primera cuestión es que la sobreprotección familiar, que constituye un obstáculo para todo el colectivo de personas con discapacidad, incide más en las mujeres.

Estas conductas de las familias impiden, en la mayoría de los casos, un adecuado desarrollo social, al limitar de forma severa la adquisición de habilidades para progresar con normalidad. La formación de la mujer discapacitada se ve negativamente afectada al no contar con un apoyo cercano para perseverar en el aprendizaje y cualificación: la búsqueda de empleo se relega a los intereses de la familia, quien la canaliza según sus criterios.

“...demasiado y no es bueno, por eso que te hablaba antes de la inseguridad a nivel de estudiar. Me influenciaron mucho mis padres, por el propio miedo que me dieron a mí”. (EP 8, mujer)

“...ella dice que no quiere, pero en la Once hay trabajos, hay trabajos donde puede entrar en una oficina o en un sitio para coger teléfonos, eso es lo que yo quisiera, para que ella se pudiera meter en un sitio de estos”. (EP 1, mujer)

Sólo un gran deseo de independencia puede llegar a desvincular a la mujer con discapacidad de ese ambiente que no sólo la protege, sino que puede llegar a anularla. 

“La familia reaccionó de protegerme, sobreprotección total, absoluta. Mi familia es muy protectora y más ante una cosa así, como me pasó a mí; todavía se volcaron más, por parte de mi madre yo me volví una niña otra vez, pero siempre me he negado a aceptar esto”. (EP 9, mujer)
Pero esta rebeldía, es, por desgracia, un hecho excepcional, y lo más frecuente es que la mujer discapacitada desarrolle un aprendizaje de la dependencia que traslada también a su relación de pareja.

En este sentido, la mujer asume como propio el rol doméstico y adopta una posición subalterna a la hora de adentrarse en el ámbito laboral lo que la sitúa en unas condiciones de clara desventaja.

“Entre la faena de casa y ver a mi madre cuatro días tengo la semana y el fin de semana con él tengo la semana ocupada y no quiero liarme más”. (EP 2, mujer)

La existencia de cargas familiares supone, en muchas ocasiones, la renuncia a la incorporación al mercado de trabajo. En otros, la mujer accede al mercado laboral condicionada por la atención a los hijos y el cuidado del hogar, trabajando sólo la mitad de la jornada o desempeñando un empleo con peores condiciones salariales pero que permita flexibilidad en los horarios.

“Con este trabajo tengo una libertad de horarios por el niño que en otros trabajos no los tengo y no podría entonces trabajar”. (EP 5, mujer)
Una última cuestión es que para la mujer discapacitada la discapacidad no existe en el ámbito, el doméstico.

En el caso de que forme una familia, se sumerge en las tareas propias del ama de casa como si la discapacidad no estuviera presente, lo que no ocurre si se trata de acceder al mercado de trabajo.

 “Yo tengo ahora la responsabilidad de mi hijo y de mi casa”. (EP 6, mujer)
	12.
	CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES


La población con discapacidad catalana en edad laboral, que de acuerdo con la Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud de 1999 asciende a un total de 213.535 personas, presenta una tasa de actividad del 37,2% y una tasa de empleo del 28,4%. 

Dentro de esa población, nuestro análisis se ha centrado en el subconjunto formado por quienes, estando en posesión del certificado de minusvalía, han tenido contacto en algún momento de su vida con los servicios de integración laboral dirigidos específicamente al colectivo de personas con discapacidad. Como es obvio, este grupo presenta una tasa de actividad muy superior, del 77%. En concreto, los datos obtenidos muestran que el 14% de los entrevistados están en paro, mientras que el 63% se encuentran actualmente trabajando.

La proporción de personas ocupadas es mayoritaria en todos los grupos de deficiencia analizados, en especial en el de deficiencias visuales (92%).

El 62% de las personas con discapacidad auditiva está trabajando, porcentaje que se reduce al 56% en el caso de los físicos.

Por lo que se refiere a los orgánicos, el 44% está ocupada proporción muy similar a la registrada entre las personas con retraso mental (40%).

El desempleo incide sobre todo en el grupo de enfermedad mental, donde los porcentaje de personas paradas y ocupadas respecto del total de entrevistados muy similares (29% y 28%, respectivamente).

Estas altas tasas de ocupación no significan que se trate de un colectivo que se haya integrado laboralmente en un medio normalizado. Según se desprende de la encuesta realizada, las personas con discapacidad usuarias de los servicios de intermediación laboral en Cataluña constituyen una fuerza laboral muy orientada al empleo protegido: el 14% trabaja en centros especiales de empleo y el 60% se dedica a la venta del cupón.

El acceso al mercado ordinario de trabajo está, todavía, restringido y limitado por una serie de factores que tienen que ver, básicamente con los frenos de los empresarios, las carencias en materia formativa  y de cualificación del colectivo y las condiciones y actitudes de las propias personas con discapacidad.
Desde la perspectiva del pequeño y mediano empresario (mayoritarios en la región), el funcionamiento de sus respectivas organizaciones sólo se rige por la lógica del beneficio. En este entorno prevalece la función económica, siendo la función social un aspecto muy marginal en el desarrollo empresarial; se considera que sólo las grandes empresas pueden atender a esta cuestión.

En consecuencia, la contratación de trabajadores con discapacidad debe plantearse, a este tipo de empresarios, en términos de rentabilidad para la empresa, destacando, ante todo, la capacidad productiva de este colectivo de trabajadores, cuestión que constituye una de las principales reticencias del empleador ante esta fuerza laboral al no percibir en la misma dicha capacidad.

· PORQUE SE PIENSA QUE ES PRECISA UNA ADAPTACIÓN DE LAS INSTALACIONES DE LA EMPRESA Y DEL PUESTO DE TRABAJO PARA PODER INCLUIR EN LA PLANTILLA A UNA PERSONA DISCAPACITADA.
Dado el profundo desconocimiento de los empresarios sobre el fenómeno de la discapacidad y la imagen que manejan sobre lo que es un trabajador discapacitado (físico y en silla de ruedas), éste es uno de los frenos más importantes para contratar a este colectivo.

Se trata de una creencia que a todas luces resulta errónea: el 89% de los discapacitados en edad laboral entrevistados (exceptuando a los que son pensionistas o están jubilados) afirman no necesitar de ninguna adaptación para desempeñar un trabajo. Incluso, en el grupo concreto de las deficiencias físicas, los resultados del estudio indican que sólo un 9% de las personas afectadas por este tipo de deficiencia necesitan algún tipo de adaptación.

· PORQUE EL EMPRESARIO CREE QUE UNA PERSONA CON DISCAPACIDAD PLANTEA DIFICULTADES EN LAS RELACIONES CON EL RESTO DE LOS TRABAJADORES.

Y todo lo que suponga incrementar la preocupación del empresario, la aparición de problemas, constituye un obstáculo para la contratación de personas con discapacidad.

Esta creencia está relacionada también con el desconocimiento de la discapacidad que, como se ha señalado, manifiestan los empresarios y que sólo una adecuada campaña de información sobre los diferentes tipos de discapacidad y sus implicaciones reales en las personas que se ven afectadas y, por supuesto, en su capacidad para trabajar, puede ayudar a desmontar.

· PORQUE EL EMPRESARIO IMAGINA QUE EL TRABAJADOR CON DISCAPACIDAD VA A RENDIR MENOS QUE UNA PERSONA SIN DISCAPACIDAD.
En este sentido, los empresarios destacan la falta de polivalencia de un trabajador discapacitado. Aunque la discapacidad puede representar limitaciones, y en ocasiones importantes, estas limitaciones están presentes en cualquier trabajador (es bien cierto que nadie sirve para todo). Sin embargo, el colectivo empresarial sólo reconoce estas limitaciones en el trabajador con discapacidad mientras que al no discapacitado se le supone totalmente polivalente (si no trabaja más, si no aprende a hacer las cosas, es lisa y llanamente porque no quiere). Respecto a la persona con discapacidad esa polivalencia queda rota o suspendida, no tanto por las limitaciones que representa la discapacidad, cuanto por la certidumbre de una deficiencia visible, clara, evidente.

La información al empresario para que contrate a trabajadores con discapacidad debe incluir los aspectos tendentes a determinar la valía y cualificación de la persona discapacitada candidata a un puesto de trabajo al tiempo que se especifiquen cuáles son las incidencias reales que la deficiencia puede tener en el desarrollo laboral aportando, si ello es necesario, las oportunas soluciones que el caso requiera.

· PORQUE EL EMPRESARIO PERCIBE EN LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD UNA GRAVE FALTA DE INICIATIVA EN LA BÚSQUEDA DE EMPLEO.

No podemos negar que hay algo de cierto en semejante afirmación.

Por un lado, un número importante de personas con discapacidad desempleadas no busca empleo (un 44%), por verse inmersos en diversas circunstancias (ser ama de casa, estar estudiando), pero sobre todo por no poder trabajar (20%) o por estar en la actualidad en un Centro Ocupacional (19%). Este último aspecto tiene especial relevancia en algunos tipo de deficiencia concretos, sobre todo en el de retraso mental.

Por otro lado, los desempleados que sí buscan empleo no lo hacen de forma activa: sólo el 38% de este grupo ha enviado sus datos a alguna empresa o ha participado en procesos de selección en los últimos meses. La búsqueda de trabajo se limita la mayoría de las veces a la inscripción en la oficina de empleo (42%) o en bolsas de organismos especializados (el 33% busca empleo por asociaciones o a través del entorno ONCE).

Sin embargo no hay que olvidar que esta “pasividad” viene motivada, en la mayor parte de los casos, por el miedo a ser rechazado y por la frustración sentida tras distintos intentos con resultados negativos. Estos miedos están sustentados empíricamente, al verse enfrentados, en numerosas ocasiones, a las dificultades que se derivan de los frenos y estereotipos impuestos por los empresarios a los candidatos con discapacidad.

El fomento del empleo de las personas con discapacidad debe incluir campañas de sensibilización al empresario, muy individualizadas, con el objeto de ganar su confianza respecto a la rentabilidad del trabajador discapacitado, publicitando las medidas de fomento del empleo y favoreciendo el intercambio de experiencias con empresarios que han contratado a trabajadores discapacitados.

Además de los frenos de los empresarios, el acceso al mercado ordinario de trabajo se ve gravemente dificultado por el bajo nivel de cualificación con el que cuentan las personas con discapacidad.

El nivel de estudios reglados es, mayoritariamente bajo: un 40% de las personas con discapacidad que han hecho uso de los servicios de intermediaciónlaboral en Cataluña no tiene estudios y un 33% cuenta con estudios primarios. En los tramos académicos superiores sólo el 4% tiene alguna licenciatura o diplomatura y apenas la cuarta parte ha adquirido cuenta con un nivel académico que implica una cierta cualificación: el 23% ha cursado estudios secundarios. 

La mayor precariedad formativa se detecta entre las personas con retraso mental (el 84% no tiene estudios) y con discapacidad auditiva (la mitad de este colectivo o es analfabeto o sólo tiene el certificado de escolaridad). En el resto de los grupos de deficiencia, predominan las personas que sólo tienen estudios primarios.

La formación ocupacional resulta pues, de vital importancia para dotar a este colectivo laboral de la suficiente cualificación. Desde el punto de vista de la programación, la formación ocupacional ha de potenciar la integración de las personas con discapacidad en los circuitos formativos ordinarios con el objetivo de paliar la débil relación que se detecta en la actualidad entre las materias y los contenidos impartidos en los programas de formación ocupacional dirigidos a las personas con discapacidad y las necesidades del mercado de trabajo, desarrollando sólo una formación específica para aquellos grupos de especial dificultad, como son las personas sordas y las afectadas por una enfermedad mental.

También sería importante incluir en los cursos que se impartan contenidos adicionales a los meramente técnicos que, con carácter transversal, favorezcan el aprendizaje de la polivalencia laboral en la ocupación de que se trate, con objeto de favorecer no sólo el acceso sino también el mantenimiento del empleo en un entorno laboral que exige flexibilidad y continua adaptación a los cambios que se suceden.

El éxito de la formación como vía de inserción laboral radica  en que dicha formación se acompañe de prácticas en las empresas, ya que éstas no sólo permiten un mejor aprendizaje sino que además favorecen la posterior contratación de los trabajadores discapacitados.

Además, la participación en programas formativos de este tipo es un claro indicio de que las personas con discapacidad buscan empleo de forma activa, por lo que el interés por la formación ocupacional debe fomentarse, máxime cuando se trata de un colectivo que, según se desprende de los resultados obtenidos, no cuenta con la suficiente motivación hacia la misma.
Por un lado, a lo largo de los últimos dos años, sólo un 29% ha realizado algún curso de formación ocupacional.

Por otro, dos de cada tres personas que no han participado anteriormente en programas de este tipo no desean hacerlo. Apenas un 18% demanda formación ocupacional.

Se trata, pues, de lograr que la persona con discapacidad perciba la relación intrínseca que existe entre el nivel de cualificación alcanzado y las posibilidades de acceder al mercado laboral. Esta labor ha de dirigirse a todos los grupos de deficiencia, puesto que en todos ellos la tasa de participación en cursos de formación ocupacional es baja (la mínima, un 11%, se recoge en el grupo de discapacidad auditiva, y la máxima, un 43% en el de deficiencias visuales) y el interés por realizarlos es muy minoritario (desde el 6% en el caso de las personas con retraso mental, hasta un 30% en el de las deficiencias auditiva o por enfermedad mental). 

En la inserción laboral de las personas con discapacidad también es necesario atender a algunos aspectos propios de cada tipo de deficiencia.

En el caso de los discapacitados físicos sería conveniente incidir en una formación ocupacional a modo de carrera profesional y su mayor implicación personal en la búsqueda de empleo.

Las frecuentes dificultades que su discapacidad plantea en el ámbito formativo, hacen de las personas con retraso mental un grupo con escasa motivación hacia la formación ocupacional. Pero, además, otro importante freno a la inserción laboral de este colectivo se encuentra  en la actitud de la familia que, en su afán de protección, limita el desarrollo de habilidades personales y sociales de estas personas y potencia su aprendizaje de la dependencia. El 78% de las personas con retraso mental desocupadas, no buscan empleo, sobre todo, por estar en un centro ocupacional (58%). 

Por ello es necesario no sólo intervenir en el grupo familiar sino también incluir en los programas de formación ocupacional módulos de aprendizaje de habilidades sociolaborales, además de fomentar el empleo con apoyo, necesario para facilitar el adecuado rendimiento laboral de este colectivo.

La población con enfermedad mental es el  segmento que aparece más alejado del mundo del empleo, tanto por el rechazo que provocan estas personas ante un posible empleador como por la dificultad de encontrar un trabajo compatible con este tipo de discapacidad, dado que determinadas situaciones de estrés que, de forma casi cotidiana, se producen en el transcurso de cualquier actividad laboral, resultan contraproducentes para la persona con enfermedad mental e influyen negativamente en su rendimiento laboral. Esta situación no se modificará en tanto no se mejore, como paso previo, la atención a la deficiencia, en este caso la asistencia psiquiátrica y psicológica de la enfermedad y sus síntomas. Conviene facilitar a este colectivo una formación prelaboral específica que le sitúe en unas condiciones mínimas, en una disposición a la búsqueda, obtención y mantenimiento de un empleo.

En el entorno laboral de las personas ciegas, la ONCE juega un papel especialmente significativo: las personas ciegas saben que fuera de este ámbito tienen tantos problemas, si no más, que el resto de personas con discapacidad, al tratarse, de una deficiencia tradicionalmente considerada más discapacitante. Para potenciar su acceso al mercado ordinario de trabajo sería necesario incidir en la motivación de este colectivo hacia la formación ocupacional.
Los límites de la inserción laboral de las personas con discapacidad auditiva vienen dados por la dificultad en la comunicación, la cual es incompatible con ciertos trabajos. Pero gran parte de las barreras con las que estas personas se encuentran, son superables mediante adaptaciones técnicas, elemento éste que incrementa sensiblemente sus oportunidades de empleo.

En el caso de las personas con discapacidad orgánica, en las que la deficiencia padecida ha motivado la pérdida de empleo, la formación ocupacional ha de ser entendida como un proceso de reciclaje imprescindible para ampliar sus posibilidades de reinserción laboral.

RESUMEN DEL ESTADO ACTUAL DE LA FORMACIÓN Y EL EMPLEO SEGÚN TIPO DE DISCAPACIDAD

(Datos referidos a las personas con certificado de minusvalía en edad laboral que han tenido contacto con los servicios de inserción laboral).

	VARIABLES
	FÍSICA
	RETRASO MENTAL
	ENFERMEDAD MENTAL
	VISUAL
	AUDITIVA
	ORGÁNICA

	Formación Reglada
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Sin estudios
	29%
	84%
	30%
	35%
	50%
	30%

	Primarios
	37%
	12%
	38%
	38%
	27%
	37%

	Secundarios
	28%
	4%
	28%
	23%
	19%
	29%

	Superiores
	6%
	 
	4%
	4%
	4%
	4%

	Formación Ocupacional
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Ha realizado
	28%
	12%
	37%
	43%
	11%
	27%

	No ha realizado
	72%
	88%
	63%
	57%
	89%
	73%

	Demanda de Formación Ocupacional
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Le interesa
	25%
	6%
	29%
	11%
	30%
	22%

	No le interesa
	59%
	84%
	58%
	66%
	65%
	62%

	Ns/Nc
	16%
	10%
	13%
	23%
	5%
	16%

	Situación Laboral
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Inactivos
	21%
	12%
	30%
	3%
	6%
	42%

	Activos Ocupados
	56%
	40%
	28%
	92%
	62%
	44%

	Activos Parados
	19%
	11%
	29%
	5%
	30%
	13%

	Centro Ocupacional
	4%
	37%
	13%
	
	2%
	1%

	Características del Desempleo
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	En busca del primer empleo
	4%
	4%
	13%
	6%
	6%
	1%

	Hasta un año en paro
	20%
	8%
	21%
	16%
	18%
	11%

	De uno a cuatro años en paro
	16%
	7%
	10%
	11%
	45%
	16%

	De cuatro a siete años en paro
	4%
	3%
	10%
	16%
	18%
	15%

	Más de siete años en paro
	15%
	
	18%
	28%
	7%
	12%

	No busca trabajo
	38%
	78%
	28%
	23%
	6%
	45%

	Búsqueda de empleo
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Activa
	42%
	44%
	43%
	21%
	33%
	22%

	Pasiva
	58%
	56%
	57%
	79%
	67%
	78%
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