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1.1. Prdlogo
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Todos los seres humanos son libres e iguales en dignidad y derechos”
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Art. 1 Declaracion Universal de los Derechos Humano§,~
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Las personas con discapacidad son titulares de
los mismos derechos fundamentales que el
resto de los ciudadanos. A fin de alcanzar esta
meta, todas las comunidades deben celebrar la
diversidad en el seno de si mismas, y deben
asegurar que las personas con discapacidad
puedan disfrutar de las distintas clases de
derechos humanos: civiles, politicos, sociales,
econdmicos y culturales reconocidos por las
distintas Convenciones Internacionales, el
Tratado de la Unidn Europea y en las
Constituciones Nacionales.

La Unidn Europea, al igual que otras muchas
regiones del mundo, ha recorrido un largo
camino durante las ultimas décadas desde una
concepcion paternalista sobre las personas con
discapacidad hasta otra que les faculta a decidir
sobre sus propias vidas. Los viejos enfoques
basados en gran medida en la compasién y en
la indefension, se consideran inaceptables. La
accion estd girando desde el énfasis en la

rehabilitacion del individuo hacia una
concepcidon global que aboga por la
modificacién de la sociedad para incluir y
acomodar las necesidades de todos los
ciudadanos, incluidas las personas con

discapacidad.

Las personas con discapacidad reclaman Ia
igualdad de oportunidades y de acceso a los
recursos sociales, como, por ejemplo, el
trabajo, una educacién integradora, el acceso a
las nuevas tecnologias, los servicios sociales y
sanitarios, el deporte y actividades de ocio y a
productos, bienes y servicios de consumo.

Una sociedad que excluye a varios de sus
miembros o grupos es una sociedad
empobrecida.

Poniendo en practica este enfoque, éste
beneficiard no sélo a las personas con
discapacidad, sino también a la sociedad en su
conjunto. Las acciones para mejorar las
condiciones para las personas con algun tipo de
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discapacidad llevaran al disefio de un mundo
flexible y accesible para todos.

Como medidas generales se deberan adoptar
las siguientes:

- Debe promulgase una legislacion
antidiscriminatoria cuanto antes para
eliminar las barreras existentes y evitar el
establecimiento de nuevas barreras que las
personas con  discapacidad puedan
encontrar en la educacién, en el empleo y
en el acceso a bienes y servicios, y que les
impida lograr su pleno potencial en Ia
participacion social y su independencia.

- La legislacidn antidiscriminatoria ha probado
su eficacia en un cambio de actitud hacia las
personas con discapacidad. Sin embargo, sin
un compromiso que comprenda todos los
ambitos de la sociedad, incluyendo Ia
participacidon activa de las personas con
discapacidad en el afianzamiento de sus
propios derechos, la legislacién carecerd de
eficacia. La sensibilizacién publica es por lo
tanto necesaria para apoyar las medidas
legislativas e incrementar el entendimiento
de las necesidades y los derechos de las
personas con discapacidad en la sociedad,
luchar contra los prejuicios y la



estigmatizacién que actualmente continula
existiendo.

- Numerosas personas con discapacidad

requieren de servicios de apoyo en su vida
cotidiana. Estos servicios deberan ser
servicios de calidad que recojan las
necesidades de personas con discapacidad,
no debiendo ser una fuente de segregacién
y debiendo promover la integracion en la
sociedad.

—> Las personas con discapacidad deben tener

las mismas oportunidades y servicios
ordinarios de salud, educativos,
profesionales y sociales, para garantizar la
inclusion en la sociedad. La aplicacidon de
una aproximacion integradora de |Ia
discapacidad y de las personas con
discapacidad requiere cambios en la practica
habitual a diversos niveles. En primer lugar,
es necesario asegurar que los servicios
disponibles para las personas con
discapacidad sean coordinados en los
diferentes sectores. Las diversas
necesidades de accesibilidad de los
diferentes grupos de personas con
discapacidad deben tomarse en
consideracion en el proceso de planificacion
de cualquier actividad, y no como una
adaptacidon posterior a la planificacion ya
completada.

- Deberdn realizarse importantes esfuerzos

con el objetivo de promover el acceso al
empleo de las personas con discapacidad,
preferentemente en el mercado laboral
ordinario. Esta es una de las formas mas
importantes de luchar contra la exclusién
social de las personas con discapacidad,
para promover su independencia y dignidad
en la vida. Esto requiere, ademas de la
activa movilizacién de los agentes sociales,
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la de las autoridades publicas que deben
seguir fortaleciendo las medidas vya
existentes.

Todo lo expuesto anteriormente configura el
entramado de motivos y acciones para luchar
contra la discriminacién social de las personas
con discapacidad.

Parada de autobus y cafeteria_ Parque Natural
Posets Maladeta




1.2. Presentacion

Imagen panordmica de mirador en el Parque Natural de las Bardenas Reales

LA GUIA TECNICA DE ACCESIBILIDAD
A LOS ESPACIOS NATURALES.

Como Organo Estatal, el Ministerio de Medio
Ambiente por medio del Organismo Auténomo
Parques Nacionales promueve la edicién del
presente documento con el objetivo de
plantear la eliminacion de obstaculos vy
dificultades que las personas con discapacidad
encuentran en los Espacios Naturales
Espafioles.

Los Parques Nacionales son wuna valiosa
aportacién a la conservacién de la naturaleza,
en un compromiso reciproco entre la sociedad
y el Estado para hacer de estos territorios
lugares que, desde su conservacién para las

generaciones futuras, estén al servicio de
todos.

Como espacios naturales protegidos que son,
habrd que actuar sobre ellos con la minima
interferencia hacia los procesos naturales,
preservando el paisaje como uno de los valores
fundamentales de los mismos e incorporando
el criterio de minimo impacto visual para todos
los proyectos de actuacion.

El objeto de esta Guia Técnica de Accesibilidad
no es otro que plantear las directrices
generales que deberan seguir las actuaciones
accesibles nuevas y de adaptacion en los
diferentes elementos del Entorno Natural, por
estar incluidas en un espacio natural protegido,
y que se rige por una normativa especifica
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reflejada en el Plan Director de la Red de Los
Parques Nacionales y los reglamentos de cada
uno de ellos.

La presente guia se plantea como una
herramienta mas dentro de estas medidas para
desterrar de una vez por todas las barreras
existentes en la vida de estas personas con
discapacidad.




PREAMBULO A LA PRESENTE

EDICION

El objetivo al reeditar esta guia, es actualizar,
ampliar y complementar a la anterior versidn
publicada en 2003.

Se responde asi al hecho de que, en mas de una
década, el estado de la Accesibilidad Universal
y el Disefio Para Todos ha experimentado una
gran evoluciéon, tanto desde el punto de vista
tedrico y normativo, como desde la praxis.

Por otra parte, se responde también a la propia
demanda de los usuarios, de actualizar un
documento que ha sido altamente utilizado por
personal y técnicos de espacios naturales
protegidos y se ha convertido en muchos casos
en una referencia de trabajo para adaptaciones
o acciones llevadas a cabo.

Asi mismo, desde Parques Nacionales se ha
valorado en positivo ampliar el dmbito de
alcance de la propia guia a todos los Espacios
Naturales. Aunque los Parques Nacionales son
los impulsores de este proyecto, la ampliacion
integra al resto de Espacios naturales,
protegidos o no, de nuestro pais, por presentar
caracteristicas similares en cuanto a la
demanda de accesibilidad y soluciones a
considerar, pudiéndose conseguir asi una
herramienta de utilidad no sélo para los

Imagen del sendero accesible de La Tamara en el Parque Natural de la Sierra y Cafiones de Guara

Parques Nacionales sino para todos los Espacios
Naturales.

Ademas de ofrecerse una serie de pautas de
disefio a la hora de proyectar el entorno fisico
del propio Parque, en cuanto a infraestructuras
viarias, edificaciones, equipamientos, etc..., se
plantean también medidas para mejorar el
trato por parte del personal de los E. N. a las
personas con discapacidad, asi como medidas
de trabajo conjunto con otras entidades
relacionadas con el mundo de la Discapacidad,
Tercera edad, Accesibilidad, etc.
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Y por ultimo queremos aprovechar este
predambulo para agradecer a todas las personas
gue han colaborado en los trabajos previos de
informacion y toma de datos, asi como la
aportacién de fotografias de los diferentes E.N.
que ayudan a ilustrar esta guia. Por tanto, la
elaboracion de la misma ha sido posible gracias
a un gran numero de personas que, desde los
diferentes E.N. Y otras entidades
colaboradoras, han aportado su granito de
arena a este proyecto. Gracias a todos.
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2.1. Turismo, Espacios Naturales y Accesibilidad

TURISMO ACCESIBLE

Segin se refleja en el Observatorio de
Accesibilidad Universal del turismo en Espaiia
2016, elaborado por la Fundacion ONCE, “la
Organizacion Mundial de la Salud, en su
informe mundial sobre discapacidad (2011),
estima que en torno al 15% de la poblacion
mundial tiene algun tipo de discapacidad, lo
que a fecha de hoy, representa cerca de
1.300 millones de personas (casi el tamafio
de la poblaciéon de China). Por otro lado se
prevé que para 2050 haya en la UE un 70%
mas de personas mayores de 65 afios y un
170% mas de personas mayores de 80 afos”.
Todas ellas encuentran a diario diferentes
obstaculos y dificultades que les impiden
desenvolverse con  normalidad.  Estas
limitaciones se encuentran también
presentes en el ambito de la oferta turistica y
de ocio.

Aun surgiendo como una expresién mas del
deseo de autonomia e integracion de
colectivos con discapacidad, conducen a un
objetivo generalizable de calidad de uso para
toda la poblacién. En los ultimos afos se va
descubriendo la accesibilidad en los destinos

turisticos como un valor afadido que se
concreta en un nicho de mercado que poco a
poco va tomando forma.

Al colectivo de personas con discapacidad hay
qgue sumar el de las que tienen dificultades de
movilidad, como las personas mayores. No
hay que olvidar que la evolucién demografica
en Europa presenta una clara linea de
envejecimiento: en Espafa la tasa de
personas con mas de 60 afios es de un 22%,
casi 9 millones de personas, y el crecimiento
previsto es de un 2% anual. Y sus condiciones
de vida tienden a mejorar, lo que se traduce
en un mayor consumo de productos de ocio y
turismo.

Piramides de poblacion 2005 y 2050

—

| Ao
| 2050
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Imagen de senderismo con Joélette de la
Fundacion Global Nature

Por otra parte, la Uniéon Europea ha
identificado en su Estrategia Europea 2020 al
Envejecimiento Activo y Saludable, como uno
de los grandes retos de todos los paises
europeos. Al mismo tiempo se identifica
como una gran oportunidad para que Europa
pueda encabezar la innovacién y dar
respuesta a este gran reto en todo el mundo,
ya que la posibilidad de disfrutar de
actividades de ocio, en general, y de turismo,
en particular, en espacios naturales, supone
una oportunidad de dimensiones aun poco
exploradas, tanto para la persona como para
el desarrollo social y econédmico de amplias
zonas del territorio europeo.



El Turismo y ocio en espacios naturales, asi
como la busqueda de los beneficios que para
la salud y el bienestar de las personas
mayores supone el contacto con estos
espacios, constituyen una nueva forma de
entender el concepto de entorno favorable.

También significa una oportunidad real y
posible para el progreso y el empleo en gran
parte del territorio europeo y, sobre todo, de
los espacios rurales.

Como ha reconocido la propia Organizacién
Mundial de la Salud, los entornos fisicos y
sociales son determinantes para que las
personas mayores puedan mantenerse sanas,
auténoma e independientes durante mas
tiempo. Construyendo entornos favorables
para las personas mayores, podemos eliminar
las barreras y con el objetivo de empoderarlas
para un envejecimiento de calidad fisica y
mental, promover su inclusion social y la
participacion activa en un escenario de gran
calidad de vida. [ref: GARCIA COLLADO J. 2014]

TURISMO EN ESPACIOS
NATURALES PROTEGIDOS

La Carta Europea de Turismo Sostenible
(CETS) desarrolla las cuestiones clave que hay
que abordar en el turismo sostenible en los
Espacios Protegidos:

1. Proteccién y mejora del patrimonio
natural y cultural.

2. Mejorar la calidad de la experiencia
turistica.

3. Concienciar al publico.

4. Desarrollo del turismo especial para la
zona.

5. Formacion.

6. Proteccion y apoyo a la calidad de vida de
la poblacién local.

7. Desarrollo econdmico y social.

8. Control de nimero de turistas.

Y la Accesibilidad, qué duda cabe, que
participa en todas estas cuestiones clave, por
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~”No bastan ya en efecto, los paseos o parques urbanos, que todas las
ciudades han procurado tener como lugares de esparcimiento y de higiénico
ejercicio, sino que se requiere ademds, que haya Parques Nacionales; esto es,
grandes extensiones de terreno dedicado a la higienizacion y solaz de la
raza,...”.

“‘l-llllllllllll..

”

*
‘e, o*
N NN NN SN NSNS NN NS SN NS SN EEE NN EEE NN NEEE NN EEEE NSNS EEEEEEEEEEEEEEEEEEEmmEn®

Guia Técnica de Accesibilidad en Espacios Naturales 2017

*

®

.
"Sapssmsmsmmmmnns®

Ley espafiola de Parques Nacionales de 1916

lo que tiene un caracter transversal en la
concepcidn de toda la visién estratégica de
gestion de un espacio natural protegido, y
gue se desarrollard en el capitulo siguiente.

TURISMO ACCESIBLE EN ESPACIOS
NATURALES

Llegados a este punto es importante destacar
gue, aunque en esta guia nos centremos en la
accesibilidad interior de los espacios
naturales, desde el punto de vista del usuario
la accesibilidad debe ser concebida para todo
el destino turistico, que se refiere tanto a la
accesibilidad del propio parque, como a la
accesibilidad del transporte para llegar hasta
alli, la accesibilidad de los lugares de
alojamiento y restauracién, la accesibilidad
de la informacién web,...

Aunque hasta hace pocos afios se concebia
los espacios naturales protegidos como sitios
“inaccesibles por naturaleza”, lejos de caer en
la resignacién, se han convertido en destinos
privilegiados, donde la accesibilidad es un
factor mas de calidad que atrae visitantes.



2.2. Diversidad de los visitantes

DIVERSIDAD HUMANA'Y
CAPACIDADES DIFERENTES

Los seres humanos son diversos en su
naturaleza bioldgica y psicoldgica, origen
étnico, género... La heterogeneidad forma
parte de lo que somos y por eso, hablar de
igualdad significa (re)conocer las diferencias.
[REICHER S. 2011]

Y no Unicamente somos diferentes unos de
otros, sino que una misma persona tiene
diferentes capacidades a lo largo de su vida.
Asi nuestra relacién con el entorno es
diferente de nifios, de jovenes, de adultos o
de ancianos. Y estas capacidades diferentes
pueden ser de caracter sensorial, fisicas o
cognitivas, tal y como se detalla en el
esquema adjunto.

CONOCER LAS NECESIDADES DEL
VISITANTE

Para disefar cualquier espacio, producto o
servicio, necesitamos conocer de primera
mano las necesidades que tienen las
personas que hardn uso de dicho disefio, y asi
poder contribuir a la mejora de su calidad de
vida.

Asi, en los espacios naturales protegidos, el
conocer a priori las posibles necesidades de
los visitantes, atendiendo a su diversidad
funcional, contribuird a una mayor facilidad
de la visita en su recorrido y comprension, asi
como un mayor disfrute y satisfaccién de la
experiencia.

SENSORIALES FiSICAS

e Vista e Destreza

¢ Oido e Manipulacién
e Tacto e Movimiento
e Gusto e Fuerza

¢ Olfato e \Voz

e Equilibrio

¢ Intelecto
e Memoria
e Lenguaje
e Lectura

e Escritura
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LA ACCESIBILIDAD ES PARA TODOS

No debemos entender que la accesibilidad
estd destinada sdlo para las personas con
discapacidad, aunque para ellos sea algo
imprescindible; una necesidad basica.

Hay otras muchas personas que, sin tener
discapacidad, tienen alguna limitacion
(temporal o permanente) para los que la
accesibilidad del entorno es necesaria:
Tercera Edad, nifos, personas obesas, padres
con carrito de bebé, mujeres embarazadas,
personas con escayola, etc.

Y para el resto supone un valor afiadido de
ese entorno, un incremento de la calidad.



2.3. Dificultades o necesidades especiales de los diferentes usuarios

Teniendo en cuenta las acciones y actividades
a realizar, se pueden establecer los siguientes
grupos al objeto de analizar las diferentes
limitaciones y sus soluciones a través del
disefo para todos y el empleo de ayudas
técnicas:

PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA
(PMR)

e Ambulantes.

e  Sin movilidad en miembros inferiores.

e Con discapacidad en  miembros
superiores.

e Sin movilidad en miembros inferiores y
superiores.

~> PERSONAS CON DISCAPACIDAD SENSORIAL

o  Ciegos o con dificultad de visién.
e  Sordos o hipoacusicos.
e  Sordociegos.

e  Personas con dificultad en el habla.

~> PERSONAS CON LIMITACIONES SOCIALES

e  Personas con discapacidad intelectual.

e  Personas con enfermedad mental.

> PERSONAS CON DISCAPACIDAD ORGANICA

o  Personas con discapacidad visceral.

e Personas con alergias.

PERSONAS AMBULANTES

Se consideran a aquellas personas que
realizan determinados movimientos con
dificultad, y que utilizan en ocasiones
diferentes elementos de apoyo, como
pueden ser, bastones, muletas u otras ayudas
técnicas. Por sus caracteristicas corren el
riesgo de sufrir caidas causadas por
resbalones o tropiezos.
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La actividad manual puede ser utilizada para
la movilizacion de los miembros inferiores
paralizados o para el sostén de las ayudas
para la marcha, por lo que en estos casos la
actividad manual esta transitoriamente
afectada. Para el resto de las actividades,
estando sentados, no hay ninguna restriccion
en la actividad manual.

Las personas que se desplazan con dificultad
y de forma insegura, con o sin ayudas
técnicas, forman un grupo heterogéneo a los
que se oponen barreras menos rigurosas
cuando usan ortesis, protesis y apoyos para la
potenciacidon y suplementaciéon que cuando
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necesitan andadores, cuyos impedimentos
son parecidos a los de las sillas de ruedas.

Las principales dificultades que afectan a este
grupo de personas son:

Dificultades para superar desniveles y
escaleras.

Dificultades para completar largos trayectos
sin descanso.

Dificultades en el tradnsito por espacios
estrechos.

Dificultades para abrir y cerrar puertas, en
especial si éstas cuentan con mecanismos de
retorno y no se accionan mediante sistema
de palanca.

Dificultades para el accionamiento de
mecanismos que necesitan de la utilizacidn
de ambas manos a la vez.

Imagen de un usuario de muleta paseando a
sus perros

PERSONAS SIN MOVILIDAD EN
MIEMBROS INFERIORES

Sélo pueden desplazarse por suplementacién
o sustitucion. Las ayudas técnicas utilizadas
son: la silla de ruedas autopropulsada, la silla
de ruedas eléctrica, la silla dirigida por un
tercero y la camilla autopropulsada. Los casos
mas severos solo pueden estar en la cama.

Los casos mas comunes son los presentados
por lesionados medulares a nivel inferior al
cervical habitualmente de origen traumatico,
accidentes de trafico, laborales, etc. La
paralizaciéon de los miembros inferiores y
parte del tronco, con pérdida o existencia de
la sensibilidad al dolor y la temperatura,
conducen a paraplejias.

Pueden realizar por sus propios medios
ciertas actividades como sentarse estando
acostados, agacharse estando sentados,
alcanzar objetos estando sentados o
acostados y girar el tronco. Estas actividades,
gue son distintas segun los casos, posibilitan
el uso de la silla de ruedas autopropulsada
cuando la fuerza en los miembros superiores
lo permite, pero si estd debilitada, se utiliza la
silla de ruedas eléctrica o la silla comun
guiada, como forma de transporte.

La silla de ruedas es la ayuda técnica mas
usada por las personas que presentan esta
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discapacidad, por lo que se caracterizaran los
obstaculos y dificultades que determinan su
empleo.

La dependencia que se establece entre la
persona con discapacidad vy la silla de ruedas
introduce un nuevo modulo "persona + silla
de ruedas", que resulta definido por la talla
del usuario y el tipo de silla de ruedas que
requiere su deficiencia. Se dispone de
modelos para parapléjicos, tetrapléjicos
hemipléjicos, respiratorios, biamputados
altos, etc., vinculados con distintos tipos de
impulsién (autopropulsada, dirigida o con
motor eléctrico). La silla de ruedas se usa de
forma permanente o transitoria, en el
exterior y en el interior de los edificios y los
medios de transporte, con la doble funcidon
de medio para desplazarse y de asiento.

Los usuarios de silla de ruedas encuentran
obstaculos en:

Los pavimentos de superficie irregular o con
resaltes.

Las puertas presentan dificultades en el
hueco util de paso, la superficie de
aproximacién y maniobra, la forma de
aperturay en los accesorios.

Los desniveles que resultan incompatibles
con las sillas de ruedas (también para los
cochecitos de bebés y los andadores).
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Los espacios de circulacion estrechos al paso
o a las maniobras de giro de la silla.

La imposibilidad o dificultad para superar
tramos con pendientes importantes, ya sean
longitudinales o transversales. Las rampas
que salvan un desnivel de forma que no
permiten su uso auténomo o seguro.

Los ascensores que no permiten alojar una
silla de ruedas en su interior.

Los mostradores de los edificios abiertos al
publico, con la altura del plano de uso
determinado Unicamente para un sujeto de
pie y con dificultad de aproximacion frontal,
sin espacio libre inferior.

Los locales amueblados sin espacios
suficientes para el paso y las maniobras de

->

una silla de ruedas.

Los teléfonos o cualquier elemento
accionable que presentan inconvenientes en
la altura de colocacion y en la insuficiente
superficie de aproximacion para la persona

en silla de ruedas.

Los cuartos de bafio que requieren un
espacio determinado para que la silla de
ruedas evolucione en el local y se aproxime a
los elementos para su uso o transferencia
sobre los mismos.

Los aparcamientos que deben ofrecer
dimensiones suficientes para permitir la
aproximacién y el traslado de la persona en
silla de ruedas al vehiculo, sea conductor o

pasajero.

Asociacion Montafia Para Todos
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9 Los medios de transporte publico de corta,

media y larga distancia que generalmente no
permiten el acceso de la silla de ruedas.

PERSONAS SIN MOVILIDAD EN
MIEMBROS SUPERIORES

Esta discapacidad se extiende desde las
personas con habilidad monolateral izquierda
(zurdera), hasta las que han perdido parcial o
totalmente las funciones de los miembros
superiores, como los afectados por diparesias
y hemiplejias, causadas por lesiones
patdgenas, quirdrgicas o traumaticas, siendo
corrientes las amputaciones y
malformaciones. La artritis y el reumatismo
suelen ser sumamente frecuentes en los
ancianos, con localizaciones deformantes en
las manos.

Es importante destacar que en el caso de uso
de protesis en ambas extremidades
superiores, la habilidad que se puede
alcanzar siempre debe estar acompafiada por
la vista, que hace la suplencia sensorial del
tacto. A oscuras o con poca iluminacién, la
protesis no puede discriminar la textura,
temperatura o estado fisico del entorno con
el que toma contacto.

Los problemas de movilidad en miembros
superiores pueden estar asociados a
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problemas en miembros inferiores vy
problemas viscerales como es el caso de
tetraplejias y pentaplejias.

Estas personas encuentran inconvenientes
en:

El manejo de periféricos de ordenador,
pulsadores, teléfonos, llaves de luz, pomos de
puertas y griferia de los locales sanitarios.

Las actividades manuales en general.
La altura del plano de trabajo.
Problemas de alcance y de aprehension.

Las personas con discapacidad por ausencia o
pardlisis de los miembros superiores, deben
recurrir a la sustitucién. Al respecto las
nuevas  tecnologias han incorporado

interfaces que permiten salvar barreras antes

N N 8 5.5 S o N

Imagen del alpinista escocés Jamie Andrew

infranqueables como el accionar puertas,
interruptores de luz, pulsadores por
temperatura, por medio de la voz
movimientos de la cabeza o soplos, segun los
casos.

Estos obstaculos se deben evitar en la
seleccién del equipamiento relacionado con
la maniobrabilidad.

PERSONAS SIN MOVILIDAD EN
MIEMBROS SUPERIORES E
INFERIORES

La actividad manual monolateral se
encuentra asociada en forma permanente en
casos de hemiparesia o hemiplejia y en forma
bilateral en personas con reumatismo,
malformaciones o amputaciones que afectan
a los miembros superiores.

Las barreras que encuentran estas personas
son mucho mds severas y dificiles de eliminar.
En muchos casos la actividad manual se ve
limitadas por la necesidad de utilizacién de
ayudas técnicas. Las hemiparesias, también
asocian la actividad manual con Ia
semiambulacion de forma unilateral

Los  trastornos  cerebro-vasculares vy
traumatismos  craneoencefalicos severos
originan diversos problemas que pueden
conducir a paralisis en miembros superiores e
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inferiores. Otras patologias o traumatismos
pueden conducir a tetraplejias. Las
actividades manuales, disminuidas parcial o
totalmente, se realizan por suplementacién o
por sustitucién. Las ayudas técnicas utilizadas
para los desplazamientos son la silla de
ruedas eléctrica o guiada, las camillas etc, y
para la sustitucidon de la actividad manual,
"interfaces" por ordenador, muchas de las
cuales estan en estado experimental.

Estas personas corresponden a los grupos
mas severamente afectados. Parte de los

obstaculos y dificultades coinciden con
aquellos que no tienen capacidad de andar
con actividad manual en cuanto a las
superficies requeridas por la silla de ruedas
para su movimiento y maniobra, que suele
ser impulsada a motor o guiada. Las




actividades manuales también deben ser
realizadas por sustituciéon de terceros o con
interfaces accionadas por suplencias de boca
o cabeza. Se debe utilizar un disefo que

permita la manipulacion de elementos de
forma sencilla y sin la necesidad de
aprehender objetos.

PERSONAS CIEGAS O CON
DISCAPACIDAD VISUAL

Las discapacidades para ver se extienden
desde la visidén casi normal hasta la ceguera
total. Se incluye en la discapacidad visual la
dificultad en percibir los colores, disminucion
del campo visual, central o periférico,
ceguera nocturna y la intolerancia a la
iluminacion. Las alteraciones visuales por
diferentes patologias e incluso por una misma
patologia son tan diversas que hacen muy
dificil el establecimiento de unos criterios
standard que solucionen todos los
problemas.

Cuando un ciego o un deficiente visual se
encuentra en ambientes que le son
familiares, hace un mismo recorrido en
edificios, ambitos urbanos, toma un mismo
medio de transporte o maneja cualquier
sistema de telecomunicacion, su habilitacion
o rehabilitacion y suplencias sensoriales

facilitan los desplazamientos con cierta
seguridad.

No ocurre lo mismo cuando se deben mover
en lugares nuevos, con gran cantidad de
publico, donde se produce un ruido de fondo
importante que anula las referencias sonoras
que utiliza para la orientacién. En este caso
los desplazamientos son inseguros, no por
defecto del aparato locomotor, sino por las
condiciones del medio.

El ciego utiliza predominantemente para su
orientacién y movilidad independiente el
llamado bastén largo (o técnica Hoover). Con
él tantea el piso mediante toques o barridos
para detectar por percepcidon haptica la
textura del solado, obstaculos a nivel de piso
y escalones, pero no los obstaculos a partir
de la altura de la cintura hasta la cabeza.

Segun el grado de su discapacidad, la persona
puede o no utilizar el bastén largo en el
exterior, usa una serie de ayudas épticas para
la lectura y la vision ampliada (como lupas,
tele lupas, anteojos especiales...

El empleo del bastén largo para la movilidad
de estas personas, asi como las ayudas
Opticas no condicionan los espacios y locales
tradicionales desde el punto de Vvista
dimensional. La sefalizacidn es importante,
sea en braille o en relieve para ciegos y en
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forma adecuada (tamafio de caracteres,
contraste, etc.) para las personas con
discapacidad visual.

Las personas ciegas encuentran
inconvenientes en el desarrollo de su
autonomia cuando no se ayudan a los
sentidos que hacen la suplencia sensorial: el

tacto, el oido y el olfato en:

Los espacios abiertos sin pautas de referencia
(paredes, bordillos, pavimentos especiales...).

El entorno no conformado para que pueda
ser explorado por el bastén largo en forma
claray segura.

Sin elementos de sefial de advertencia de
puntos clave o peligrosos del recorrido
(cruces, desniveles, escalones...).

El empleo de revestimientos realizados con
materiales absorbentes, que atenudan las
reflexiones sonoras y disminuyen sus
posibilidades de elemento referencial para la
orientacion, dimension de los locales,
proximidad de las personas, etc.

La presencia de obsticulos imprevistos,
personas, nifios, animales o elementos
colocados temporalmente sin sefializar.

Los elementos salientes sin proyeccién en el
suelo que no son detectados en el piso por el
bastén largo.



~> Lafaltade pasamanos en las escaleras.

9 La falta de inteligibilidad de la palabra, en

lugares donde es el Unico medio de
informacidn, por acustica deficiente o mala
transmisidén del sonido.

~> La ausencia de la duplicacidn simultanea de

toda informacidn visual en sonora.

9 La falta de senalizacion direccional y de

orientacion en relieve.

Imagen de usuario leyendo Braille en el Parque
Natural en la Sierra y Cafiones de Guara

La persona con discapacidad visual encuentra
dificultades cuando el resto de visién no es
convenientemente estimulado por las
sefializaciones y disposiciones constructivas
realizadas con elementos en colores

contrastantes, tamafio adecuado e
iluminacién conveniente, y ademds cuando:

El uso de grandes superficies con espejos,
gue producen desorientacion.

Existen deslumbramientos por el brillo de
paramentos o por diferencia de iluminacion
de pasar de un espacio a otro.

No se utiliza el color en forma normalizada
produciendo confusiones.

PERSONAS SORDAS O
HIPOACUSICAS

Se considera sorda a la persona cuyo resto
auditivo no es susceptible de ser rehabilitado
por amplificacion.

Una persona es hipoacusica cuando puede
percibir sonidos a través de audifonos o
sistemas de amplificacion.

La deficiencia no se manifiesta en el aspecto
fisico, olvidando que en casos congénitos
severos o tempranos hay problemas con la
emision de la voz.

Existen  tres  modalidades  para la
comunicaciéon con el sordo: escrito, oral y
gestual.
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La lectura labial puede resultar falible con un
interlocutor lejano, con barba o bigotes o
interlocutores simultaneos, asi como la falta
de luz. Adn sin darse estas circunstancias, el
oralismo o lectura labial es una forma de
comunicacién en la que la persona sorda
puede perder mucha informacion. Por ello se
recomienda la utilizaciéon simultdnea de
lengua de signos y vocalizacion.

Imagen de senderismo de la FMDS

Suplen la falta del oido mediante la vista y la
sensibilidad corporal a las vibraciones.

El hipoacusico necesita que su umbral
auditivo reciba los estimulos sonoros en las
mejores condiciones acusticas posibles. El
control de los ruidos es necesario para el
oyente normal pero de forma muy especial
para el que sufre una disminucién auditiva.

La persona sorda encuentra inconvenientes
en su interaccion con el entorno en:
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La ausencia de la duplicacidon simultdnea de
mensajes verbales en forma visual.

La identificacion de las sefiales sonoras, ya
sean de aviso de alarma o timbres de puertas,
etc.

conferencias, aulas y
disertante o los
interlocutores no permiten su facil
visualizacion, o estan mal iluminados y se
producen sombras sobre el rostro de la
persona que habla o deslumbramiento del

reunion,
cuando el

Salas de
talleres

que le observa.

Ambientes muy decorados, que distraen y
producen fatiga ocular cuando hace lectura
labial.

El hipoacusico encuentra barreras en dmbitos
con condiciones acusticas criticas, por lo que
se debe controlar en los locales:

El tiempo de reverberacién adecuado para
inteligibilidad de la palabra, la transmision de
ruidos aéreos o los ruidos de fondo; La falta
de acondicionamiento acustico en paredes,
solados y cielos rasos en ambientes ruidosos.

La ausencia de sonorizacion asistida (bucle
magnético, frecuencia modulada o rayos
infrarrojos) en salas audiovisuales, ventanillas
y mostradores de informacién en locales
ruidosos.

PERSONAS SORDOCIEGAS
Las personas sordo ciegas, se deben
comunicar con el sistema dactilolégico,

codigo de signos realizados en la palma de la
mano de la persona discapacitada por su
interlocutor. Recibido el mensaje, el receptor
contesta de la misma manera u oralmente si
estd capacitado. La escritura y la lectura,
como los ciegos, la debe realizar por el
sistema de puntos en relieve o "braille". La
suplencia sensorial se realiza por el tacto y el
olfato y la sensibilidad a las vibraciones.

e T g B R
Imagen de montafismo con “barra
direccional” de la FEDC

Las barreras para esta personas son mucho
mds severas pues la suplencia sélo pueden
realizarla con el tacto y el olfato, ayudados
por la sensibilidad corporal a las vibraciones,
encontrando barreras en la ausencia de toda
sefializacién hdptica o vibratoria.
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PERSONAS CON DIFICULTAD EN EL
HABLA

Estas personas sufren la pérdida o Ia
restriccion de la capacidad para emitir
sonidos por una alteracion en las cuerdas
vocales. Pueden comunicarse a través de
otros sistemas como el lenguaje escrito o la
lengua de signos. Si la alteracidn se reduce a
disminucién vocal, se debe emplear Ia
amplificacidn y si existe una ausencia total de
la posibilidad de hablar, se utilizard Ia
sustitucion, desde el lenguaje de gestos,
escrito o con iconos e indices.

PERSONAS CON DISCAPACIDAD
COGNITIVA

Personas con dificultades para adquirir y
aplicar conocimientos a través tanto de
instrucciones como de su propia experiencia.
Estas dificultades se deben exclusivamente a
la existencia de deficiencias cognitivas y/o
intelectuales.

Reconocer a personas, objetos y orientarse
en el espacio y en el tiempo.

Recordar informaciones y episodios recientes
y/o pasados.

Entender y ejecutar oérdenes y/o realizar
tareas.



~> Tienen dificultades para percibir, imaginar,

categorizar, conceptuar, formular y resolver
problemas.

~> Problemas de comprensidn y procesamiento

de la informacion por los sistemas de
sefializacion.

PERSONAS CON ENFERMEDADES
MENTALES

Personas que padecen trastorno mental en
los que se ven afectados aspectos sociales del
desarrollo cotidiano. Las enfermedades
mentales son tan variadas y complejas como
el cerebro humano. Entre las mas frecuentes
estan los trastornos de ansiedad, los
desérdenes del estado de animo vy las
alteraciones del control de impulsos.

Estas personas tienen alterada en mayor o
menor grado la conducta, tanto en su vida
diaria como para aprender, de modo que se
traducen en discapacidades de la conciencia,
de localizacién del tiempo y del espacio, de
identificacién de objetos y personas, de
seguridad personal y de conducta situacional.

Estas personas no son capaces de
comprender o hacerlo con limitaciones en
actividades referentes al manejo del idioma y
las representaciones ideograficas (iconos y
mensajes orales o escritos). Sus dificultades
son predominantemente estructurales, pues
mas que el ambito fisico influye su relacion
con su grupo social.

Es importante la claridad y simplicidad del
entorno libre o construido donde se deben
vincular.
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-> Ayuda un buen manejo del color para la

estimulacién o el apaciguamiento.

PERSONAS CON DISCAPACIDAD
VISCERAL

Son personas que debido a una deficiencia
visceral (cardio-respiratorios, insuficiencias
renales, alteraciones hormonales, etc), no
presentan ninguna exteriorizacion motora,
pues el aparato locomotor no esta dafiado,
pero cuando aumenta el grado de severidad
la movilidad puede quedar indirectamente
afectada.

Los obstaculos y dificultades que enfrentan
las personas con discapacidad visceral se
manifiestan principalmente en:

La utilizacién de los elementos, dispositivos o
partes en dambitos que exigen esfuerzos que
no pueden realizar (como accionar puertas
muy pesadas).

No pueden caminar largas distancias ni en
condiciones de fuertes pendientes.



PERSONAS CON DISCAPACIDAD
POR DISTINTAS PATOLOGIAS

Los efectos o secuelas de algunas patologias
no afectan a la locomocién, pero casos
severos o de recurrencias periddicas pueden
afectar a los desplazamientos y las conductas,
por lo que entonces sus requerimientos se
asimilan con los de las personas que tienen su
movilidad comprometida. Sin ser excluyente,
se citardn algunas patologias que causan
discapacidades de caracter permanente,
periddico o transitorio como la alergia, la
fibrosis quistica, la epilepsia, la hemdfilia, la
soriasis, las ostomias, el enanismo, la lepra,
etc.

Si la severidad de la discapacidad provoca
alteraciones en miembros superiores o
inferiores se atenderdn sus necesidades con
los mismos métodos que a estos grupos.
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2.4. CRITERIOS FUNCIONALES DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

Una vez analizado el amplio espectro de la
diversidad de usuarios a los que el entorno
tiene que ser capaz de satisfacer en su oferta
de servicios, y las diversas dificultades que se
pueden encontrar, se debe ir un paso mas.

La norma UNE 170001-1 DALCO de
Accesibilidad  Universal  especifica los
requisitos cuya aplicacién en un entorno da
lugar a su utilizacion por parte de cualquier
persona con independencia de su edad, sexo,
origen cultural o capacidad.

9

9 Todos los

e
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ae

Se debe asegurar la comoda y auténoma
deambulacidn por el entorno para cualquier
persona, facilitando el acceso y uso de cada
una de las dependencias y servicios de los
que se disponga.

mecanismos o elementos
susceptibles de manipulacién o uso, deben
permitir una facil aprehensidn (alcance,
accionamiento o agarre) por cualquier
persona, independientemente de su
diversidad funcional.
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9 Se debe facilitar la orientacién de todos los

usuarios. La situacién de los principales usos y
servicios debe estar correctamente
sefializada para asegurar su localizacion.

9 Toda la informacién que se preste como

servicio al publico, se debe ofrecer de tal
modo que pueda ser recibida por todas las

personas en igualdad de condiciones,
independientemente de su diversidad
funcional, eliminando cualquier posible

barrera de comunicacion.




Segun el criterio funcional del que se trate,
entran en consideracion diferentes
pardmetros del entorno, con sus criterios de
disefio correspondiente:

DEAMBULACION

Accidn de desplazarse de un sitio a otro.

Se refiere a la facultad de un usuario de llegar
a los lugares y objetos a utilizar, por lo que
esta accion debe poderse realizar con
facilidad por cualquier persona.

Se contempla que el desplazamiento va a ser
realizado andado solo o acompafado —por
personas, perro-guia o de asistencia-;
utilizando bastones, andador o silla de
ruedas; llevando carrito de bebe,
transportando objetos o carretillas, etc.

Zonas de circulacion: reservas de
espacios, dimensiones de pasillos,
huecos de paso, puertas, mecanismos de
cierre, mobiliario, etc.

Espacios de aproximacién y maniobra:
diseno, dimensiones minimas,
obstaculos, mobiliario...

Cambios de plano: escalones, escaleras,
rampas, ascensores,
elevadoras, etc.

plataformas

Pavimentos: material, caracteristicas,
etc.

APREHENSION:

Accidn de coger o asir alguna cosa.

Se considera la accién de manipular —operar
con las manos o con otras partes del cuerpo
con otros elementos cuando no es posible
utilizar éstas— necesaria para el uso de los
elementos, productos y servicios e incluye
otras, tales como aprehender, asir, atrapar,
girar, pulsar y la accion de transportar lo
manipulado.

Alcance: ubicacion, distribucién, altura
de plano de uso, accesorios, etc.
Accionamiento: disefio, facilidad de uso,

conveniencia, etc.

Agarre: disefio, facilidad de uso,
ergonomia, etc.

Transporte: elementos de traslado de
material o productos, disefio, etc.

LOCALIZACION:

Accion de averiguar el lugar preciso en el que
estd algo o alguien.

Sefalizacién direccional y de uso.

Orientacion y comprensién espacial
(continuidad visual, contrastes
cromaticos.

Condiciones ambientales y de

iluminacion.
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COMUNICACION:

Accion de intercambio de la informacion
necesaria para el desarrollo de una actividad.

Comunicacidon no interactiva (de forma
visual, tactil o acustica).

Caracteristicas de la informacién visual
(sefiales en forma de panel, gréficos y
escritos).

Sefiales luminosas, acusticas y tactiles...

Otros medios de comunicacion
interactiva.
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3.1. Marco Normativo y Accesibilidad
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econdmica, cultural y social”.
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“Corresponde a los poderes publicos promover las condiciones para que la libertad del individuo y
de los grupos en que se integra sean reales y efectivas; remover los obstdculos que impidan o
dificulten su plenitud y facilitar la participacion de todos los ciudadanos en la vida politica,
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Art. 9.2 de la Constitucion Espafiola
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LA CONSTITUCION ESPANOLA

La Constitucidon Espafola, en su articulo 14,
reconoce la igualdad ante la ley, sin que pueda
prevalecer discriminacién alguna. A su vez, el
articulo 9.2 de la Ley Fundamental establece
que corresponde a los poderes publicos
promover las condiciones para que la libertad y
la igualdad de las personas sean reales y
efectivas, removiendo los obstaculos que
impidan o dificulten su plenitud y facilitando su
participacion en la vida politica, cultural y
social, asi como el articulo 10 de |la
Constitucién, de los derechos y deberes
fundamentales, que establece la dignidad de la
persona como fundamento del orden politico y
de la paz social. En congruencia con estos
preceptos la Carta Magna, en su articulo 49,
refiriéndose a las personas con discapacidad,
ordena a los poderes publicos que presten la

atencién especializada que requieran y el
amparo especial para el disfrute de sus
derechos.

Estos derechos vy libertades enunciados
constituyen hoy uno de los ejes esenciales en la
actuacion sobre la discapacidad. Los poderes
publicos deben asegurar que las personas con
discapacidad puedan disfrutar del conjunto de
todos los derechos humanos: civiles, sociales,
econdmicos y culturales.

LEY GENERAL DE DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

En diciembre de 2013 se aprobd la Ley General
de Derechos de las Personas con Discapacidad y
de su Inclusién Social, que unifica toda la
normativa existente en la materia, y en
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particular tres documentos de gran relevancia,
independientes hasta entonces:

- La Ley 13/1982, de 7 de abril, de integracién

social de las personas con discapacidad (LISMI).

- La Ley 51/2003, de 2 diciembre, de igualdad de

oportunidades, no discriminacion y
accesibilidad universal de las personas con
discapacidad (LIONDAU).

- La Ley 49/2007, de 26 de diciembre, por la que

se establece el régimen de infracciones vy
sanciones en materia de igualdad de
oportunidades, no discriminacion y
accesibilidad universal de las personas con
discapacidad.

Todas quedan integradas en este documento
normativo que aborda el tema de los derechos
de las personas con discapacidad de una
manera global y unitaria. Esta Ley no sélo se
limita a recopilar sino que ademas realiza una
actualizacién de las mismas.

En lo referente a la Accesibilidad, es destacable
en esta Ley el capitulo V de Derecho a la vida
independiente. Y en lo referente a espacios
naturales protegidos, si bien no es un ambito
especifico en la misma, algunos derechos si
guedan parcialmente recogidos en los articulos
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25 de Accesibilidad en Espacios publicos vy
edificacién y en el articulo 29 de Accesibilidad a
los bienes y servicios.
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“Todas las personas fisicas o juridicas que,
en el sector publico o en el privado,
suministren bienes o servicios disponibles

*

para el publico, ofrecidos fuera del dmbito
de la vida privada y familiar, estardn
obligadas, en sus actividades y en las
transacciones consiguientes, al
cumplimiento del principio de igualdad de
oportunidades de las personas con
discapacidad, evitando discriminaciones,
directas o indirectas, por motivo de o por
razon de discapacidad.”

Art. 29.1 Ley de Derechos de las PcD

R
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EL CODIGO TECNICO DE LA
EDIFICACION (CTE)

Aunque no se trata de un documento especifico
sobre Accesibilidad, la aprobacién del Cédigo
Técnico de la Edificacion, ha establecido las
exigencias que deben cumplir los edificios en

.
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relacion con los requisitos basicos de
habitabilidad y de seguridad de los mismos,
entre los que se encuentra la Accesibilidad. Este
documento se ha convertido en una pieza
esencial de referencia de cara a la
aproximacién de los profesionales de la
construccion a toda la problematica de la
accesibilidad, y suponiendo la mds eficaz
herramienta de cara a garantizar todas las
condiciones técnicas que la hagan posible.

A través del Real Decreto 173/2010 del 19 de
Febrero, se modifica el CTE en materia de
accesibilidad y no discriminacién de las
personas con discapacidad para el acceso y la
utilizacion de los edificios, concretandose
dichos requisitos en el Documento Basico
«Seguridad de Utilizacion y Accesibilidad
(DB-SUA)»

Como excepcion a lo anterior, las condiciones

eSEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEER
* Te

* 'q
“Con el fin de facilitar el acceso y la"
utilizacion no discriminatoria,
independiente y sequra de los edificios a
las personas con discapacidad se
cumplirdn las condiciones funcionales y
de dotacion de elementos accesibles que

se establecen a continuacion.
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Punto 1.1. del SUA-9 !

de evacuacion de las personas con discapacidad
en caso de incendio, se incorporan al requisito
basico «Seguridad en caso de incendio» (SI) y a
su Documento Basico (DB SlI), los cuales no

precisan cambiar su denominacién.

El desarrollo de estos dos Documentos Basicos
del CTE dan respuesta asi las exigencias basicas
de la Parte | del CTE y con las Condiciones
Basicas de Accesibilidad, inicialmente
aprobadas en el Real Decreto 505/2007 y en la
actualidad integradas en la Ley de Derechos de
las Personas con Discapacidad.

ORDEN MINISTERIAL VIV/561/2010

En 2010 entrd en vigor una normativa estatal
técnica de Accesibilidad para los espacios
publicos urbanizados existentes, y a partir de
2017 también para las nuevas urbanizaciones.

Los espacios naturales protegidos al no ser
espacios urbanizados quedan fuera del alcance
de esta norma, si bien si afecta al entorno
exterior del parque: accesos Yy otras
instalaciones situadas fuera del propio recinto.
Ademads puede servir de referencia y consulta
para alguna consideracién, si fuera el caso, en
especial en las zonas proximas al centro de
visitantes, donde existen dreas urbanizadas en
el interior de la delimitacién del espacio
natural.



3.2. La Accesibilidad en la Normativa Especifica de E.N.P.

Es destacable la complejidad de la situacién
actual en materia de normativa y legislacion y
el papel que tiene la Accesibilidad en los
diferentes documentos.

La participacién de diferentes Administraciones
(Central y Autondémicas), junto con la diferente
categorizacién de los espacios naturales y sus
consideraciones especificas de gestion, nos
lleva a tener que contemplar para cualquier
tema una serie de documentos, muchos de
ellos en revisidn, y a una constante aparicion de
nuevos documentos que corrigen Unicamente
de forma parcial a los anteriores.

Asi en lo referente al tema de la Accesibilidad, a
pesar de la constante aparicidon de documentos,
tomaremos de momento como referencia a los
Parques Nacionales, por ser los que tienen un
proceso regulador mds maduro, y en los que,
aunque en pequena medida, la accesibilidad se
empieza a considerar. En particular destacamos
aqui:

- Ley 30/2014, de 3 de diciembre, de Parques

Nacionales.

-> El Plan Director de la Red de PP.NN.
- La Ley del Patrimonio Natural.

LEY 30/2014, DE
NACIONALES

PARQUES

Esta Ley, del 3 de diciembre de 2014, menciona
la Accesibilidad de forma especifica en parte de
su contenido. De este destacamos:

- La definicion de los Objetivos de un Parque
Nacional hace referencia a la no exclusion
de las personas con discapacidad (Art. 5).

- En el proceso de declaracién del parque se
incluird expresamente en la propuesta “el
diagndstico de la accesibilidad de los
espacios de uso publico y propuesta de las
actuaciones que garanticen su utilizacién y
disfrute a todas las personas.”(Art. 8.3.m)

> Como parte de la funcién de |Ia
Administracion General del Estado sefiala la
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" “La declaracion de un parque nacional tiene por objeto conservar la integridad de sus valores
naturales y sus paisajes y, supeditado a ello, el uso y disfrute social a todas las personas con
independencia de sus caracteristicas individuales (edad, discapacidad, nivel cultural, etc.) asi
como la promocién de la sensibilizacion ambiental de la sociedad, el fomento de la
investigacion cientifica y el desarrollo sostenible de las poblaciones implicadas, en coherencia
con el mantenimiento de los valores culturales, del patrimonio inmaterial y de las actividades y
usos tradicionales consustanciales al espacio.”

contribucién “al conocimiento y disfrute
por todas las personas de los valores
naturales de los parques nacionales como
medio mas efectivo para su conservacién.”
(Art.16)

Respecto a la imagen corporativa y la
identidad grafica de la Red “la sefalética
informativa de los parques nacionales
tendrd cardcter Unico, obligatorio, exclusivo
y serd accesible.” (Art. 17)

En lo relativo al acceso a la informacion, al
elaborar los instrumentos de planificacion
de los parques nacionales, “se asegurara la
transparencia, la participacion publica, la
accesibilidad y las decisiones se adoptaran a
partir de diferentes alternativas
adecuadamente valoradas, teniendo en
cuenta los objetivos de esta ley.”(Art. 38)
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Art. 5 Ley 30/2014
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PLAN DIRECTOR DE LA RED DE
PARQUES NATURALES

El Plan Director es el instrumento basico de
coordinaciéon para la consecucion de los
objetivos de la Red de Parques Nacionales,
como queda establecido por la Ley 30/2014,
de 3 de diciembre, de Parques Nacionales.

En la actualidad, el PDRPN vigente es de
2016 (RD389/2016),.

En el PDRPN entre otras cosas se detallan:

- Los objetivos estratégicos y en materia de
cooperacion y colaboracién nacional e
internacional.

- Llas directrices y criterios para para la
planificacién, conservacién y coordinacion,
para la seleccién de los proyectos de
interés general, para la determinacién del
nivel de conservacidn y gestion basicos y
para determinar la existencia de un grave
peligro para la integridad y la seguridad de
un parque nacional.

- Actuaciones necesarias para mantener,
promover e impulsar la imagen corporativa
y la coherencia interna de los parques
nacionales y el programa de actuaciones
comunes de la Red de Parques Nacionales y
procedimientos para su seguimiento
continuo y evaluacion.

LEY DEL PATRIMONIO NATURALY LA establece las consideraciones de los Espacios

BIODIVERSIDAD Naturales Protegidosy sus categorias (Paro!ues,

Reservas Naturales, Areas Marinas Protegidas,
La Ley 42/2007 de 13 de diciembre, del Monumentos Naturales y Paisajes Protegidos)
Patrimonio Natural y de la Biodiversidad que a su vez se regulan, en algunos casos por
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reglamentos especificos (como es el caso de la
Red de Parques Nacionales o la Red de Areas
Marinas  Protegidas de  Espafia). Las
comunidades auténomas han ido desarrollando
su propia normativa a lo largo de estos afios,
llegando a tener un total de 40 figuras
diferentes de espacios naturales protegidos.
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Esta Ley establece el régimen juridico
basico de la conservacion, uso sostenible,
mejora y restauracion del patrimonio
natural y de la biodiversidad, como parte
del deber de conservar y del derecho a
disfrutar de un medio ambiente
adecuado para el desarrollo de la
persona, establecido en el articulo 45.2
de la Constitucion.
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Art. 1. Ley 42/2007
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Esta ley, entre otras cosas, determina los
instrumentos para el conocimiento y la
planificacién del patrimonio natural y de la
biodiversidad, entre los cuales se encuentran el
“Inventario Espaiol del Patrimonio Natural y de
la Biodiversidad”, el “Plan Estratégico Estatal
del Patrimonio Natural y de la Biodiversidad” y
los “Planes de Ordenacidon de los Recursos
Naturales”.
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3.3. La Accesibilidad en El Plan Director de Parques

Mientras no se exista otro documento que lo
sustituya, en esta guia se tomara como
referencia el Plan Director de Red de Parques
Nacionales (PDRPN) como referencia en cuanto
a documento normativo que considera temas
de accesibilidad especificos para espacios
naturales protegidos. Aunque no son
consideraciones lo suficientemente concretas o
desarrolladas, y aunque se dirigen de forma
especifica para Parques Nacionales, sin
embargo siguen siendo una buena referencia a
considerar, por lo que incluimos a continuacién,
por el interés mencionado, dichos fragmentos
del PDRPN.

El PDRPN en su articulo 1.3 en referencia a los
objetivos en materia de uso publico”, establece
las pautas bdsicas a ofrecer por parte del
Parque Nacional en lo referente al uso publico,
en concreto:

“a) Asegurar el servicio de uso publico a la
sociedad, para el conocimiento y disfrute de los
parques nacionales, supeditado a |Ia
conservacion de sus valores.

b) Disponer de una oferta de servicios de
atencion a los visitantes, disefiados vy
desarrollados por la administracion, que tenga
en cuenta la accesibilidad universal, con

independencia de sus caracteristicas
individuales como edad o discapacidad.

c) Mantener y potenciar la imagen corporativa
e identidad grafica comun de la Red, para que
sea reconocida y apreciada por los visitantes de
los parques en particular y por la poblacién en
general.”

También, para garantizar la conservacion, se
estable una planificacién bdésica por la que “en
cada uno de los parques nacionales se
elaborard y aprobard, con caracter especifico,
por las administraciones competentes, un Plan
Rector de Uso y Gestibn que serda su

instrumento  de  planificacién  ordinaria
conforme a las previsiones de este Plan
Director.
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Los Planes Rectores de Uso y Gestion se
desarrollaran, al menos, mediante los planes
anuales de trabajos e inversiones y planes o
programas de caracter sectorial que acuerden
las comunidades autéonomas, en los ambitos
gue requieran un mayor nivel de detalle.”

Esta planificacidon en el Art. 3.1.1 se establece
que se atendra a los siguientes criterios:

“a) Asegurar la transparencia, la accesibilidad
adecuaday la participacién publica.

b) Utilizar la mejor informaciéon y el mejor
conocimiento disponibles.

c) Adoptar las decisiones a partir de diferentes
alternativas adecuadamente evaluadas.”

DIRECTRICES EN RELACION CON LOS
VISITANTES

Y en el Art. 3.2.5 se detallan las directrices en
relaciéon con la conservaciéon y la atencion al
visitante, y son las siguientes:

“a) Como elementos para adecuar la presidn
sobre sus valores naturales, cada parque
contard con los estudios de capacidad de
acogida, los centros de \visitantes, la



infraestructura, instalaciones y servicios de
interpretacién  necesarios para organizar
adecuadamente el uso publico de tal forma que
se combine la mejor experiencia para el
visitante con la maxima proteccion de los
recursos.

b) El acceso al parque y a sus servicios basicos
tendra caracter gratuito. Estos servicios basicos
incluyen, al menos, la informacién bdsica y la
atencidn al visitante.

c) Se podran establecer servicios
complementarios que la administraciéon decida
no ofrecer gratuitamente en razén de su coste,
de la necesidad de contar con personal o
equipo especializado, o porque se consideren

no bdsicos o meramente suplementarios.

d) Las instalaciones e infraestructuras, asi como
el desarrollo de las actividades de uso publico,
deberan minimizar su repercusion ambiental y
ajustarse a la capacidad de acogida del parque.

e) Se promoverd la comprensién y aprecio de
los valores de los parques nacionales mediante
actuaciones que conlleven el disfrute de los
visitantes de forma compatible con el objetivo
primordial de conservacién del parque
nacional.

f) La interpretacién en los parques nacionales
deberd contribuir a la concienciacion vy
formacion ambiental de la  sociedad,

destacando los valores naturales, culturales e
historicos, y los procesos ecoldgicos, geoldgicos
y paisajisticos que motivaron su declaracién.”

DIRECTRICES EN RELACION CON LAS
INFRAESTRUCTURAS

A continuacidon se muestran algunas directrices
que se plantean en el PDRPN referentes a las
infraestructuras e instalaciones de los Parques
Nacionales:

“3.2.4. Directrices en relacion con las
infraestructuras,
instalaciones:

equipamientos e

a) Cada parque se dotara de la infraestructura e
instalaciones necesarias para la proteccion de
sus valores, para el uso y disfrute publico y para
su gestion. Seran armoniosas con los recursos
del parque, compatibles con los procesos
naturales, culturales vy funcionales, tan
accesibles como sea posible, energéticamente
eficientes y con un coste equilibrado en su
construccion y operacion.

b) Las nuevas instalaciones e infraestructuras
de los parques se ubicaran fuera de éstos salvo
en casos excepcionales, debidamente
justificados por razones de proteccion
ambiental o de gestidon de recursos naturales.
En estos casos, seran las menos posibles y se
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dara preferencia a Ia
instalaciones existentes frente a nuevas
construcciones, deberan adaptarse lo mas
posible al entorno y se reduciran al minimo las

adaptacion de

afecciones paisajisticas negativas, tanto por su
forma como por sus materiales o su acabado.
Se evitard la competencia entre el elemento
artificial y los valores naturales.

c¢) Los parques estaran adecuadamente
sefializados de acuerdo con el manual basico de
identidad corporativa de la Red de Parques
Nacionales, que incorporara los identificadores
graficos de las comunidades auténomas y los
relativos a reconocimientos internacionales.
Serdn accesibles y tendran cardcter Unico,
obligatorio y exclusivo.

i) Se promoverd la eliminacion de antiguas
instalaciones e infraestructuras que hayan
guedado obsoletas o fuera de uso en el parque
nacional, restaurando los enclaves ocupados
por las mismas.

j) El régimen de propiedad del suelo no debe
condicionar la actividad de gestion en el parque
nacional. A tal efecto las administraciones
gestoras procuraran el acuerdo con los titulares
del derecho de propiedad para posibilitar el
acceso a las mismas, y la utilizacion de
infraestructuras, equipamientos o instalaciones



para el desarrollo de las actividades de
conservacién y uso publico previstas en el Plan
Rector de Uso y Gestidn.

k) No se autorizard ninguna nueva construccion
en el interior de los parques, excepto en las
zonas de asentamientos tradicionales, que se
regirdn por su normativa especifica y lo que
determine la ley declarativa y el Plan Rector de
Uso y Gestidon para garantizar la gestion del
parque y contribuir al mejor cumplimiento de
sus objetivos.

I) Las edificaciones de titularidad publica o
privada existentes en el parque nacional
podran ser objeto de conservacién y mejora
por sus propietarios, conforme a lo establecido
en el Plan Rector de Uso y Gestidn, que debera
fijar las condiciones aplicables.

m) El cambio de uso de las edificaciones
existentes en el interior de un parque nacional
tendra caracter excepcional, deberd ser
compatible con los objetivos de conservacién
del parque y estar regulado por el Plan Rector
de Uso y Gestidn y por la normativa urbanistica
establecida.

n) lgualmente, para casos de instalaciones,
edificios o infraestructuras  singulares,
histéricamente valiosas, estéticamente
caracterizadoras y cuya conservacion se juzgue
compatible con los objetivos del parque, la

Administracion podra incorporarlas o
mantenerlas para la gestion del parque si
resultara posible y desapareciera la necesidad
para la que hubieran sido habilitadas en el
pasado.

o) Para nuevas infraestructuras e instalaciones,
por su caracter excepcional, se requerird
justificacion de su necesidad y de |Ia
imposibilidad de su ubicacién fuera del parque,
asi como la realizacion de estudios previos que
evallen las afecciones a los recursos naturales
y culturales del parque. Durante la realizacion
de la obra se debera hacer un seguimiento para
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detectar posibles elementos afectados. En cada
caso se adoptaran las medidas oportunas que
salvaguarden la integridad del parque.”

ZONAS DE PROTECCION Y GRADOS
DE ACCESIBILIDAD

El PDRPN en su capitulo 3, apartado 1.2,
plantea la zonificacion de los Parques
Nacionales en diferentes areas de posible uso,
disfrute y actuacion:

“La zonificacidén es la organizacion del espacio
en funcion del valor y fragilidad de sus recursos
y de su capacidad de acogida para los distintos
usos, con el fin de minimizar los impactos
negativos y de asegurar un uso del espacio
compatible con la conservacion de sus sistemas
naturales.

Para los parques nacionales se establecen las
zonas siguientes, ordenadas de mayor a menor
grado de proteccidon y de menor a mayor grado
de presencia e intervenciéon humana:

1. Zonade reserva.

Zona de uso restringido.

Zona de uso moderado.

Zona de uso especial.

Zona de asentamientos tradicionales.

e W

Las caracteristicas de éstas son las que a
continuacion se relacionan:



1. Zona de reserva. Constituida por aquellas
areas terrestres o marinas, contiguas o
dispersas, que temporal o permanentemente
requieren el maximo grado de proteccion.
Deben cumplir, al menos, alguna de las
siguientes caracteristicas:

1.Contener valores naturales de excepcional
rareza, fragilidad o interés cientifico.

2. Albergar procesos de regeneracién de los
recursos naturales.

3. Ser escenarios adecuados para el estudio
del estado de conservacion y la evolucion de
los recursos naturales.

Su gestiébn puede abarcar desde la no
intervencién hasta el manejo activo. En ellas se
garantizard una absoluta proteccién de sus
valores y procesos naturales. Se prohibe el
acceso salvo con fines cientificos o de gestion y,
en caso necesario, de salvamento, policia y
vigilancia ambiental. Se priorizara la adquisicidn
de aquellos bienes y derechos necesarios para
el cumplimiento de sus objetivos.

La recoleccién de material bioldgico, geolégico
o cultural que por necesidades cientificas sea
preciso llevar a cabo, deberd estar clara e
inequivocamente  fundamentada en los
protocolos de investigacion y ser expresamente
autorizada por la autoridad competente. Solo
podra autorizarse la recoleccion de material

con finalidades cientificas o de gestién. Queda
prohibido todo tipo de
aprovechamientos.

expresamente

Unicamente se podran autorizar instalaciones
de caracter cientifico o para la gestion del
medio cuando resulten imprescindibles vy
causen el minimo impacto. No se permitird la
apertura de nuevas pistas ni caminos. En
espacios maritimos, no se permitira la
delimitacion de nuevos canales o rutas de
navegacion.

2. Zona de uso restringido. Constituida por
areas terrestres o marinas que presentan un
elevado grado de naturalidad y que pueden ser
accesibles para los visitantes. Aunque hayan
podido sufrir un cierto grado de intervencion
humana, mantienen sus valores naturales en
buen estado o se encuentran en fase de
regeneracion.

Su finalidad es garantizar la conservacion
integra de los recursos y valores que encierran,
al tiempo que proporcionar una oportunidad
para el contacto intimo entre el hombre y la
naturaleza. En las zonas de uso restringido
terrestres, el acceso publico se permite
Unicamente por los senderos autorizados,
estando prohibido, salvo regulacién expresa en
el Plan Rector de Uso y Gestidn, por el resto del
territorio. El acceso motorizado se restringe
exclusivamente a finalidades de gestion y, en
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caso necesario, de salvamento, investigacion,
policia v vigilancia ambiental.
Excepcionalmente, la administracion gestora
del parque nacional podra autorizar el acceso
motorizado sdlo por la traza de pistas
existentes, por el tiempo estrictamente
necesario para operaciones vinculadas al
normal funcionamiento de refugios de
montafa o instalaciones similares, en el caso de
que viniera realizdndose y sin superar la
intensidad  vigente, o para actividades
vinculadas a usos tradicionales que ya estén
realizandose en la zona a la entrada en vigor de
este Plan. El uso publico en las zonas de uso
restringido marinas podra ser regulado.

La instalacion de sefiales, barreras,
instrumentos y artefactos se limitara a aquellas
que obedezcan al control, orientacién,
seguridad de los visitantes o a estudios
cientificos 'y actividades de  manejo.
Unicamente se podran autorizar instalaciones
de caracter cientifico o para la gestién del
medio, siempre que resulten imprescindibles y
causen minimo impacto. No se construiran
nuevos edificios ni instalaciones permanentes,
pero se podran mantener o rehabilitar los
existentes sin cambio de uso ni incremento de
volumen y siempre que el uso actual esté
dentro de los tradicionales considerados
compatibles en el parque nacional en cuestion.



Se podran construir senderos rusticos
acondicionados para el transito a pie o para
semovientes, pero no se permitira la
construccién de carreteras o caminos para
vehiculos. Se procurara el acceso a las personas

con discapacidad.

En caso de existir en la zona aprovechamientos
tradicionales autorizados estos deberdn ser
compatibles con la finalidad de la zona.

3. Zona de uso moderado. Constituida por
areas terrestres o marinas caracterizadas por
un ambiente de clara dominancia natural en las
que se permite el acceso de los visitantes.
Opcionalmente pueden incluirse aqui también
las areas manejadas histéricamente por las
poblaciones locales en régimen extensivo y/o
comunal que han dado lugar a recursos vy
procesos agroecoldgicos y pesqueros que
merecen la consideracién de valores culturales
materiales e inmateriales del parque.

Su finalidad es la conservacion de los valores
naturales y culturales, facilitar el acceso a los
ciudadanos vy favorecer el ejercicio de
determinadas actividades tradicionales
identificadas como consustanciales con Ia
conservacién de los propios recursos naturales
y culturales del parque. Podran incorporar, con
el apoyo e incentivo que en su caso resulte
procedente, usos agropecuarios y
aprovechamientos tradicionales, en la medida

que, caracterizando el espacio, no resulten
contradictorios con criterios de conservacion,
sean recogidos en los Planes Rectores de Uso y
Gestion y no estén excluidos en la legislacién
basica.

En las zonas de uso moderado terrestres el
acceso publico peatonal es libre, aunque se
prohibe el transito de vehiculos motorizados y
artefactos mecanicos fuera de las carreteras y
pistas abiertas al publico. No obstante, podrd
ser autorizado el transito de vehiculos
motorizados para las finalidades de gestién v,
en caso necesario, de salvamento,
investigacién, policia y vigilancia ambiental o
aprovechamientos tradicionales compatibles.
En las zonas marinas de uso moderado, podran
ser regulados los usos y aprovechamientos.

Podran permitirse infraestructuras para la
atencion a visitantes, dareas recreativas,
aparcamientos, zonas de acampada, bancos,
elementos interpretativos y otras instalaciones
menores destinadas al visitante o a albergar
instrumentacion cientifica o de manejo del
medio. Asi mismo, se podrd autorizar Ia
creacion de pequefias infraestructuras, trabajos
de mantenimiento o de adecuacion de las
instalaciones existentes vinculadas a los
aprovechamientos permitidos en el Plan Rector
de Uso y Gestién. Las construcciones e
instalaciones deberan guardar el maximo
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respeto al entorno y utilizardn materiales vy
tipologias tradicionales. Se procurard su
integracion en el paisaje.

Con caracter restrictivo y excepcional, se podra
autorizar la construccidon de pistas o caminos,
vinculados al uso publico, a actividades de
gestién o a los aprovechamientos tradicionales
compatibles. Se adaptardan al terreno
minimizando los impactos y no recibirdn
tratamiento superficial ni con asfalto ni con
hormigon.

4. Zona de uso especial. Constituida por areas
terrestres o marinas de reducida extensién en
las que se ubican las construcciones,
instalaciones e infraestructuras mayores cuya
localizacién en el interior del parque se
considere necesaria. También alberga, con
criterios de minimo impacto y de concentracién
de servicios, las instalaciones que sea necesario
establecer para el uso publico y para las
actividades de gestiéon y administracion.
Incluye, igualmente, las instalaciones e
infraestructuras  preexistentes que  sea
necesario mantener, asi como aquellas otras
que vayan a albergar servicios de interés
general conformes con la finalidad del parque.
Se incluirdn en esta zona, también, las
carreteras y las infraestructuras de transporte
preexistentes en los parques nacionales. Su

mantenimiento y  conservacién  estaran



sometidos a condicionado previo por la
administracidn del parque nacional. En estas
areas, el acceso peatonal publico es libre.
Ademads de la tramitacién urbanistica ordinaria,
las obras y construcciones a realizar deberan
adaptarse a la normativa establecida en el
propio Plan Rector de Uso y Gestién y a las
especificaciones técnicas que en materia de
proteccion del paisaje y de los valores naturales
pudiesen dictarse en desarrollo del mismo. En
general, y salvo excepciones debidamente
justificadas, las construcciones e instalaciones
autorizadas deberan guardar el mdaximo
respeto al entorno, procuraran la utilizacidon de
materiales 'y tipologias tradicionales vy
minimizardn  su  impacto, primando su
integracién en el paisaje.

5. Zona de asentamientos tradicionales. Las
cuatro zonas anteriormente definidas cubren la
diversidad de usos y necesidades previsibles en
los parques nacionales. No obstante, ante la
circunstancia excepcional de la existencia de
nucleos urbanos o rurales poblados y al objeto
de garantizar a sus habitantes el ejercicio de
sus derechos basicos y de permitir un
desarrollo armdnico de éstos dentro del parque
nacional, se estableceran zonas de
asentamientos tradicionales que incluyan los
nucleos y dareas habitadas por poblacion no

dispersa, con sus zonas de servicios y areas de
cultivo aledaias.

En estas zonas, la finalidad es compatibilizar los
objetivos del parque con un desarrollo urbano
razonable y controlado y con la pervivencia de
un estilo de vida tradicional. Acogerd la
infraestructura relacionada con la vida urbana
dentro del parque, dandole un tratamiento
unitario”.

= gt .
T o *
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Aparecen ahora claras las posibles zonas de
actuacidon en los Parques Nacionales, y por
extension en los E.N., estableciendo la zona de
reserva como area sin autorizacién de uso
publico, y el resto, ordenadas en orden
creciente de admisidn de uso publico, zona de
uso restringido, zona de uso especial, zona de
uso moderado.

También esta organizacion implica la
posibilidad de actuaciéon en cada una de las
areas establecidas.

Ademas de esta organizacion que establece el
PDRPN, es fundamental hablar aqui de las
dificultades técnicas y sobretodo
medioambientales (en muchos casos inviables),
para llegar a una accesibilidad total de estos
espacios. Unas veces la orografia, otras la
propia  sensibilidad de estos espacios
protegidos, incluso cuestiones econdmicas y
técnicas, impediran llevar a cabo |las
actuaciones que serian necesarias para que
algunas zonas de los parques fueran accesibles
para todos los usuarios, en concreto para
aquellos con dificultades de movilidad. Existen
otros muchos casos en los que si que es exigible
un importante grado de accesibilidad, por
ejemplo a caminos y senderos, planteando
rutas alternativas accesibles, centros de
interpretaciéon e informacidon, que deberdn



presentar un grado total de accesibilidad como
edificios publicos que son.

Serd necesario, por regla general, la total
accesibilidad a los elementos de las zonas de
uso moderado y especial, planteando una
accesibilidad media o moderada en caminos y
rutas de las zonas de uso restringido.

Todo esto lleva a plantear una zonificacion
similar para establecer el grado de accesibilidad
de diferentes zonas del Parque, y se podria
hablar de varios niveles de accesibilidad que
dependeran tanto del propio grado de
accesibilidad de estas zonas, como de la
posibilidad real de llevar a cabo actuaciones
que favorezcan la accesibilidad a las mismas.

Se plantean tres niveles de accesibilidad de los
diferentes elementos que aparecen en el
Parque, (entre estos elementos se incluyen
caminos y senderos, edificios interpretativos o
de informacion, mobiliario,  elementos
interpretativos, sefializacion, empleo,...) que
son:

Nivel 0 6 Nivel Accesible: en este nivel se
encuentran incluidos elementos del Parque que
pueden ser utilizados sin problemas por
cualquier usuario, independientemente de su
condicidn fisica, psiquica o sensorial.

Nivel 1 6 Nivel Adaptable: en este nivel se
encuentran incluidos elementos del Parque que

no son accesibles parcial o totalmente, pero
pueden llegar a ser accesibles mediante algun
tipo de actuacion real, légica y razonable.

Dentro de este Nivel Adaptable, existiran varios
grados de adaptabilidad de estos elementos
dependiendo de la magnitud de la actuacidon a
llevar a cabo en los mismos. Asi, hablaremos
de:

Grado 1 6 de adaptabilidad facil, en el que se
incluirdn intervenciones sencillas, con una
inversiéon econdémica y técnica razonable, y un
impacto en el medio natural nulo o
practicamente nulo;

Grado 2 6 de adaptabilidad media, en el que se
incluirdn intervenciones de mayor envergadura
que las anteriores, con una inversion

Dificultades Técnicas

Dificultades Economicas

Impacto ambiental

—— e —————— —
T o o
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econdmica y técnica moderada, y un impacto
en el medio natural aceptable y en
concordancia con el entorno;

Grado 3 6 de adaptabilidad dificil, en el que se
incluirdn intervenciones de gran importancia y
envergadura, con una inversion econdémica vy
técnica alta asi como un posible impacto al
limite de lo permitido en el entorno. Suponen
una importante reflexion en la que sopesar
ventajas e inconvenientes que ayuden a tomar la
decision de llevar a cabo tales intervenciones.

Son las actuaciones mas problematicas ya que
se encuentran en el limite de poder o no
llevarse a cabo, y por lo tanto en convertir
elementos del entorno urbano de inaccesibles
en accesibles o no.

———— — — —— — —— —y

- ~
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I NIVEL 1. Nivel Adaptable :
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Nivel 2 6 Nivel No Adaptable 6 Inaccesible: en
este nivel se incluyen elementos y zonas sobre
los que no son viables intervenciones de
adaptabilidad, ya sea por enormes dificultades
técnicas, importantes impactos visuales en el
entorno natural, desorbitados costes, etc... Los
elementos incluidos en éste apartado estaran
justificados siempre que se demuestre la
inviabilidad de las medidas de adaptacién de
los mismos para convertirlos en accesibles.

Intervenciones o proyectos que no supongan la
adecuacion de infraestructuras o edificios ya
existentes, deberan llevar a cabo elementos
gue puedan incluirse en el Nivel 0 6 accesible,
ya que las actuaciones a posteriori conllevan
mayores dificultades y desembolso
econdmicos.

Este nivel accesible también admitird una
subdivisiéon dependiendo del grado de
accesibilidad del que se trate, segun sea total
(accesibilidad integral, para todos los usuarios),
media (los usuarios con mayores afecciones
fisicas, psiquicas o sensoriales pueden acceder
a estos elementos pero pueden aparecer
algunos obstaculos para el uso y disfrute con
normalidad; los elementos considerados en
este nivel reciben el calificativo de
PRACTICABLES, ya que pueden ser utilizados
pero con ciertas limitaciones para los usuarios)
o baja (se consigue la accesibilidad de algunos

elementos, y para algunas personas pueden
aparecer dificultades dependiendo de su
discapacidad en mayor medida que en el grado
medio de accesibilidad).

Las medidas que se plantean en los capitulos
posteriores establecen las medidas minimas
para que los elementos se puedan considerar
accesibles sin problemas para todos los
usuarios, es decir que sean totalmente
accesibles. Cuanto mas se alejen estas medidas
respecto a estos parametros mas problemas
aparecerdn para los usuarios a la hora de su uso
y disfrute.

Dentro del Nivel 1 é adaptable, se incluiran
elementos ya existentes que no ofrecen un
grado de accesibilidad minimo y que necesitan
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adaptaciones para conseguir tal objetivo.
Ademds de edificaciones, infraestructuras o
elementos de mobiliario, seran elementos muy
comunes de hacer accesibles los caminos vy
senderos que aparezcan dentro del Parque.

Aunque a primera vista parece complicada la
adecuacion y adaptaciéon de caminos para
convertirlos en accesibles, muchas veces
sencillas modificaciones en el equipamiento, en
la sefalizacidon, los elementos de seguridad, o
fundamentalmente en la superficie de los
caminos, bastardn para conseguir la
accesibilidad requerida en esos puntos.

En muchos casos, como en caminos y senderos
de alta montafia, con pendientes muy
pronunciadas o con alto indice de peligrosidad, o
similares, las adaptaciones que serian necesarias
llevar a cabo se encuentran fuera de logica tanto
econdmica como material y técnicamente. Cabe
suponer que en estas zonas mas inaccesibles del
espacio natural protegido serian inconcebibles
actuaciones que modificaran el habitat y el
propio paisaje de la zona.

Incluso las expectativas de los propios usuarios
con problemas fisicos, psiquicos o sensoriales,
no alcanzaran estas cotas, por lo que serd
necesario facilitar rutas y caminos alternativos
que ofrezcan a los visitantes con movilidad
reducida y sus acompafantes la posibilidad de
disfrute de los mismos o similares valores.



3.4. Gestion de la Accesibilidad

SITUACION ACTUAL DE LA
ACCESIBILIDAD EN LOS E.N.

Las actuaciones practicas en materia de
accesibilidad  suelen ser irregulares vy
descoordinadas, ofreciendo en balance un
resultado insuficiente. Este juicio no impide
considerar que los resultados obtenidos sean
esperanzadores, en la medida en que ya se
perciben cambios de mentalidad por parte de
todos los colectivos hacia la consideracidn de la
accesibilidad como una materia importante
para la calidad de vida de todos.

Desde un punto de vista de la actuacidn sobre
los problemas detectados, existen algunas
particularidades en la actuacién sobre
accesibilidad entre las que se destacan:

-2 lLa dispersion competencial y
administrativa: no existe un Unico agente
publico que centralice poder suficiente
para liderar auténomamente los cambios
necesarios.

- La amplitud y variedad de los sectores
implicados: la diversidad de sectores y la
complejidad de las interrelaciones precisas

para la plena accesibilidad dificulta la
consecucién completa de los objetivos.

- La necesidad de un cambio profundo de
perspectiva y de actitudes: se necesita
imponer una nueva cultura de lo accesible.

- Las importantes implicaciones econdmicas,
fundamentalmente las relativas a |la
supresiéon de barreras de elementos ya
construidos.

- Limitaciones del marco legal, que resulta
dificilmente aplicable y a
contradictorio, enviando sefales poco
claras a los agentes econdmicos y sociales
respecto a la necesidad e importancia de
las mejoras de accesibilidad.

menudo

El desconocimiento y marginaciéon de los
beneficiarios mas directos, las personas con
discapacidad y mayores, colectivos a los que a
menudo la sociedad ha conferido un papel
como sujetos pasivos.

Como contrapunto destacar que existe por
parte de los érganos de gobierno de muchos de
los E.N.P., una importante concienciacion sobre
la accesibilidad de los entornos naturales para
las personas con discapacidad.
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Prueba de ello son sus constantes consultas a
colectivos  especializados en el tema,
fomentando la ejecucién de proyectos
accesibles para los visitantes, asi como el
desarrollo de programas formativos dirigidos al
personal del Parque de cara a la atencién a
visitantes con necesidades especiales.

ANALISIS DE LA ACCESIBILIDAD EN
UN ESPACIO NATURAL

Uno de los primeros pasos que hay que dar, a la
hora de abordar la Accesibilidad en un E.N. es
conocer la situacién actual del mismo en
cuanto a Accesibilidad. Y para ello no basta con
recordar o repasar aquellas situaciones o



lugares que han supuesto algun problema o
sobre los que se ha realizado alguna
intervencion. El estudio del estado actual de
accesibilidad debe ser un andlisis global de
todos los entornos del E.N. y sistematico con
todos los elementos y consideraciones
especificas de cada lugar. Para ello no basta con

la visita de una asociacién, que sin duda podra
dar una vision muy util desde la perspectiva del
usuario, pero que no dejarad de ser una visién
parcial. Es necesario por tanto un analisis
técnico realizado por personas formadas en
Accesibilidad.
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En cuanto a la metodologia de estudio
especifica para el estudio de la Accesibilidad de
un E.N., resulta recomendable por su
profundidad de estudio y validacion en terreno,
asi como la facilidad de uso, la sistematica de la
tesis doctoral “Propuesta metodoldgica para el
anadlisis de la accesibilidad de los Parques
Nacionales” [HERNANDEZ GALAN J. 2009],
cuyas fichas se incluyen como anejo en esta
guia.

CADENAS DE ACCESIBILIDAD

Otro de los puntos fundamentales para realizar
un diagndstico de la situacion es el analisis de
las cadenas de accesibilidad, en cuanto al
desplazamiento fisico e interaccion de las
personas en los diferentes lugares y recorridos
que  conforman dicha cadena. Este
desplazamiento e interaccidon deben producirse
de forma continua y sin rupturas, es decir, el
recorrido a realizar debe ser accesible de
principio a fin. Si uno de los eslabones de la
cadena falla, es imposible realizar el recorrido
completo y por tanto, tiene el efecto de
disuadir o limitar el desplazamiento completo a
lo largo de la cadena.

Segln el dmbito que tomemos habra que
analizar la cadena en una u otra escala,
precisando cada vez mas en los detalles a
medida que concretamos. Asi en una visidn



general debemos garantizar la accesibilidad en
la cadena formada por: informacidn previa a la
visita + transporte + visita al E.N. + alojamiento.

Sin embargo si afinamos la escala y tomamos
Unicamente uno de los elementos, por ejemplo
el propio E.N., deberemos considerar la
accesibilidad en sus diferentes entornos vy
recorridos que los conectan: acceso + Centro de
Visitantes + Rutas + Equipamientos Auxiliares.

Si a su vez nos centramos en El Centro de
Visitantes, deberemos resolver la Accesibilidad
en toda la cadena de sub espacios y recorridos:
entrada + vestibulo + punto de atencion +
zonas de exposicidon + aseos + recorridos
interiores + [...]

Es preciso tener en cuenta como elemento
indispensable en la integracién de la cadena de
accesibilidad, el factor planificacion. Para ello
deberemos asegurarnos que la informacién
proporcionada en las paginas web
pertenecientes al Centro de Visitantes, y el E.N.
es accesible para todas las personas. Dicha
pagina web deberd de cumplir los estandares
requeridos en la norma de referencia en
Espafia es la UNE 139803:2012: Requisitos de
accesibilidad para contenidos en la Web”
inspirada en las Pautas de Accesibilidad al
Contenido Web (WCAG 2.0). Esta norma se
puede descargar gratuitamente.

NETWORKING

El trabajo conjunto es una herramienta de
conocimiento entre los diferentes agentes que
interactian en y con el parque, desde
diferentes perspectivas y situaciones. El
intercambio de visiones y experiencias puede
suponer un enriquecimiento para la gestidn
global del conjunto del E.N.

Asi el trabajo conjunto se puede realizar entre
los diferentes miembros del personal del
parque. A modo de ejemplo comentar que es
muy diferente la visién del E.N. que tiene un
directivo desde la gestion. que un guia en
contacto con los visitantes o un técnico de
mantenimiento con las incidencias del dia a dia.
Del intercambio de experiencias (dificultades,
propuestas...), todas necesarias e importantes,
se enriquecera la gestién del propio E.N.
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Otra modalidad de networking es Ila del
intercambio de experiencias con otros E.N. de
la misma comunidad auténoma, de otros
lugares de Espafa o incluso del extranjero. Del
conocimiento de otras realidades parcialmente
similares se puede enriquecer también la
gestion del E.N.

Y por ultimo existe la posibilidad de trabajo
conjunto con otras entidades. En particular
destacamos aqui la posibilidad de colaboracion
con asociaciones de personas con discapacidad
gue pueden realizar una valiosisima aportacién
de testeo de actuaciones y valoracidon de su
eficacia, verificar necesidades, ...

PLAN DE ACCESIBILIDAD DE UN
ESPACIO NATURAL

El Plan de Accesibilidad es la herramienta
adecuada para desarrollar la Accesibilidad de
ese entorno de forma adecuada, con eficacia y
continuidad en el tiempo.

Asi los elementos clave, entre otros, de un Plan
de Accesibilidad de un E.N. son:

—> El Analisis Técnico de la situacidn actual de
accesibilidad del E.N. Debera ser un analisis
global (no de estudio por elementos por
separados  que no  abordan las
interrelaciones entre espacios) sino un
andlisis que considere todas las cadenas de



accesibilidad ahi existentes y de una forma
universal (es decir, considerando las
diferentes necesidades y los diferentes
ambitos). Ademas debera ser un estudio
técnico, realizado por profesionales con
una perspectiva objetiva y global,
agrupando los diferentes enfoques (de los
diversos usuarios, trabajadores, etc.).

Las Acciones de Mejora de la Accesibilidad
del E.N. Basandose en el estudio anterior
de analisis de la situacidon actual, el Plan
deberd contener un documento que
integre las diferentes estrategias, objetivos
especificos y propuestas o acciones para la
mejora de la Accesibilidad del E.N. Este
documento deberd contener medidas

concretas y especificas para las situaciones
detectadas. Deberd ademas establecer una

Guia Técnica de Accesibilidad en Espacios Naturales 2017

priorizacién de actuaciones en funcién de
su peligrosidad y flujo de Vvisitantes
afectados.
La Gestion de la Accesibilidad. Integrado
como documento de planificacién dentro
del Plan de Accesibilidad. En él se
detallardn, de forma similar a otros
sistemas de gestidn, los siguientes puntos:

= Las responsabilidades.

= La gestion de recursos.

= La planificacion de la Accesibilidad.

= E|l Seguimiento, Medicién y Mejora.

Dos elementos clave en este sistema de
Gestion de Accesibilidad, a destacar entre
otros, son:

= |la formacidn de todo el personal;
cubriendo las diferentes necesidades
segun los puestos: mantenimiento y
puesta en servicio de entornos accesibles
(personal de mantenimiento, compras,
montaje de exposiciones y eventos),
atencién a visitantes con necesidades
especiales (guias, personal de atencién al
publico...), gestion de la accesibilidad
(administrativos, directivos...), etc.

=El  mantenimiento  (correctivo vy
preventivo) asi como el desarrollo vy
seguimiento de acciones correctivas e
incidencias, hasta su cierre eficaz.

Para la gestion de la accesibilidad se pueden
tomar como referencia las consideraciones de
la norma 170001-2 “Sistema de Gestién de la
Accesibilidad”.

Es importante que el Plan se conciba para su
realizacién en un plazo determinado (los planes
no son eternos), tras el cual serd necesaria una
actualizacién para poder seguir garantizando la
eficacia del mismo.
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4.1. Tipos de equipamientos

Dentro del entorno de los espacios naturales,
los equipamientos tienen un papel de gran
relevancia, ya que son los encargados de
acoger a los visitantes y proporcionar toda la
informacidn y ayuda necesaria para facilitar la
comprension y disfrute de dicho entorno.

Existen muchos tipos de equipamientos que, si
bien en muchos casos tienen una funcién
similar o parecida, su denominacién varia.

Tomando como referencia la clasificacién
realizada por EUROPARC-Espafia en 2005,
podemos distinguir los siguientes grupos:

EQUIPAMIENTOS DE
ACOGIDAE
INFORMACION

eCentro de Documentacion

eCentro de Investigacion

eCentro de visitantes / Casa del
Parque / Centro de
Informacion / Centro de
Interpretacion

eEcomuseo / Centro Tematico

ePunto de Informacién

¢Oficinta de gestion de espacios
protegidos

EQUIPAMIENTOS

EDUCATIVOS

eAula de Naturaleza / Escuela
de Naturaleza

eCasa de colonias / Aula del Mar
/ Aula taller

En muchas ocasiones a su vez aparecen
combinaciones de los mismos, por lo que esta
clasificacidon tiene un cardcter mds tedrico y
orientativo que real para una trasposicidon
directa.

De entre toda esta variedad de equipamientos,
destacan con diferencia dos de ellos:

e El Centro de Visitantes, en sus diferentes
acepciones y denominaciones. Se trata del
edificio principal que acoge a los visitantes
y les ofrece la mayoria de los servicios.

eArea recreativa
eMerendero
eObservatorio
eMirador
eSenderos

eV/ia ciclista / Carril de

cicloturismo
*\/ia Verde
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RECREATIVOS

e Los itinerarios peatonales, en forma de
senderos, pistas, caminos.. que van
conformando las diferentes rutas para los
visitantes.

En este capitulo y el siguiente desarrollaremos
estos dos equipamientos, desarrollando de
forma implicita las particularidades de esos
otros tipos de equipamientos.

EQUIPAMIENTOS

eAlberque
eRefugio
eArea de Acampada / Zona de

Acampada / Zona de
Acampada Controlada

e Aparcamientos



4.2. Entorno proximo de acceso

Las edificaciones construidas en los accesos a
los Parque Naturales, ya sean centros de
acogida de visitantes o puntos de informacién e
interpretacién, suponen la primera toma de
contacto con la instalacion del parque y sus
servicios y definen el tipo de relacidn que se va
a entablar con el mismo. Como edificios
publicos que son, deberdan cumplir las
exigencias minimas de accesibilidad, para que
cualquier usuario independientemente de sus
capacidades pueda hacer uso del mismo y de
las instalaciones y servicios que en él se alojen.

RECORRIDO DE APROXIMACION

El recorrido de acceso al edificio es la parte
considerada como la mds urbanizada del
parque y por tanto, en la que los
requerimientos de accesibilidad deberan
adecuarse a las normativas vigentes. En este
caso, la orden del Ministerio de la Vivienda,
Orden VIV/561/2010, de 1 de febrero, por la
gue se desarrolla el documento técnico de
condiciones bdsicas de accesibilidad y no
discriminacién para el acceso y utilizacién de
los espacios publicos urbanizados, es la que se
tiene como referencia para el disefio y

ejecucién de los espacios de aproximacién al
edificio.

Itinerarios peatonales

- Los itinerarios desde los aparcamientos o
los puntos de parada de transporte publico
hasta la entrada al edificio deberan estar
convenientemente sefializados para dirigir
a los usuarios por el recorrido adecuado.

- Su dimensionado tendrd en cuenta las
medidas necesarias para las diferentes
maniobras, sobre todo de usuarios de silla
de ruedas, ya que es el grupo de personas
gue mayor espacio demanda en sus
desplazamientos. Asi, se plantea la anchura
minima de caminos o pasos hasta el edificio
en 1,80 m, que es la anchura que permite el
cruce cémodo y seguro de dos sillas de
ruedas. Si esto no es posible, se debera
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disponer de zonas que permitan el giro de
una silla de ruedas a lo largo del recorrido.

- A lo largo del recorrido no puede existir
ningdn elemento a una altura inferior a
2,20m que suponga un obstdculo en altura

f




de dificil deteccién, sobre todo para
personas con discapacidad visual. En caso
de existir elementos estructurales que
invadan la altura minima libre peatonal,
deberan prolongarse en vertical hasta el
suelo 0 a una altura maxima de 25 cm del
mismo.

- La pendiente longitudinal de aceras y vias

serd inferior al 6%, y la pendiente
transversal maxima de un 2% en direccion a
la zona de desaglie para facilitar la
evacuacién de agua. Con pendientes
excesivas, se han de habilitar itinerarios
alternativos.

Debe configurar un itinerario peatonal sin
discontinuidades ni cambios de nivel.
Tampoco presentara escalones aislados ni
resaltes.

>
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En los itinerarios peatonales se deben
prever areas estanciales cada 50 m,
dotadas de al menos un banco y una
papelera. Se creardn plataformas o rellanos
de hormigdn, asfalto u otro material
indeformable y antideslizante, con objeto
de posibilitar las maniobras de los usuarios
de sillas de ruedas, independientemente de
los espacios de circulacion.

El mobiliario situado en estos trayectos
cumplird las imposiciones del disefo
accesible y seran colocados de tal manera
gue no supongan un obstaculo para todos
los usuarios y sobre todo, para aquellos que
tengan dificultades de movilidad.

Las zonas ajardinadas y los setos estaran
siempre delimitados por un bordillo de
15cm de altura minima o por un cambio de
pavimento que permita a las personas con
visién reducida su localizacién.

—> Las caracteristicas mas detalladas y todos

los requerimientos de accesibilidad de los
itinerarios peatonales a través de espacios
naturales protegidos se desarrollan mas
profusamente en otros apartados del
documento.

Camino en el Parque
Nacional de Ordesa y Monte Perdido




Pavimentos

- Los pavimentos deberan ser duros vy

compactos; con una compacidad que
resista el paso de una silla de ruedas y que
los bastones o muletas no se hundan en él.

Los pavimentos deberdn ser
antideslizantes, evitando que una silla de
ruedas patine, o que una persona resbale al
andar o al apoyarse. En sitios en los que la
probabilidad de que el pavimento esté
mojado sea alta, habra que considerar
ademas, la adherencia en estado hiumedo.

Deberan configurar superficies regulares y
sin resaltes, evitando tropiezos, caidas o
dificultades a una silla de ruedas. Los
cambios de pavimento han de estar
perfectamente enrasados y los pavimentos
bien fijados sobre la base, evitando ldminas
despegadas o piezas sueltas que puedan
provocar tropiezos o caidas.

Si el pavimento es blando, el grado de
compactacién no sera inferior del 90% del
Préctor Modificado

Anlideslizanle Compacto y regular Fijado al elemento soporte

1 Aoy o\

> Registros, rejillas y alcorques deberan estar
perfectamente enrasados con el
pavimento. Ademas, se cuidard el ancho de
las rejillas evitando superar los 2 cm.

—> Para facilitar el movimiento de sillas de
ruedas y proteger a usuarios con
discapacidad visual, los bordes existentes
en cambios de nivel o esquinas, estaran
redondeados.

lluminacion

= En todo su desarrollo, el recorrido
dispondrd de un nivel minimo de
iluminacion de 20 luxes. Dicha iluminacién
ha de estar proyectada de forma
homogénea, evitdndose el
deslumbramiento.
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- Los elementos de iluminacién fijados al
suelo deberan estar alineados en los paseos
con el resto de elementos, dejando un
espacio suficiente para la deambulacién y
sin elementos salientes de dificil deteccion.

En sistemas de iluminacion empotrada en
el suelo, no habrd resaltes que entorpezcan
la circulacién, siendo mas adecuadas
aquellas composiciones que ayudan a la
orientacién en el recorrido.



ELEMENTOS QUE SALVAN DESNIVEL

En el caso de que no se pueda realizar el
acceso al centro de interpretacion o acogida de
visitantes a la misma cota, sera necesaria la
utilizacion de escaleras % rampas
correctamente disefiadas. Es conveniente la
apariciéon de ambos elementos para dar la
opcién de que cada usuario pueda elegir el
recorrido mas adecuado. Ante la imposibilidad
de que exista un recorrido accesible hasta la
entrada del edificio de visitantes, se pueden
habilitar accesos alternativos al principal,

siempre que éstos estén claramente

sefializados.

Otra alternativa es utilizar aparatos elevadores
que hagan accesible el acceso principal al
edificio. Si la diferencia de cota es Unicamente
de un peldafio, se debe sustituir por una
rampa.

- Llas escaleras y rampas en itinerarios
exteriores se regirdn por los requerimientos
normativos de accesibilidad de la orden
VIV/561/2010 para espacios publicos
urbanizados, pero los elementos
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construidos para salvar el desnivel en los
accesos a los edificios, deben someterse al
Cédigo Técnico de la Edificacion, en su
documento normativo DB SUA.

Rampas

- Si la rampa forma parte de un recorrido
alternativo accesible se sefalizard como tal.

- El trazado de las rampas sera de directriz
recta o ligeramente curva y la anchura libre
minima de paso en itinerarios exteriores
serd de 1,80 m para asegurar el cruce
comodo de dos sillas de ruedas. En rampas
de acceso a edificios la anchura minima
sera de 1,20 m.

- Los descansillos intermedios tendran el ancho
de la rampa, y una longitud tal que permita el
giro de una silla de ruedas, es decir, 1,50 m
en tramos de directriz recta y 1,80 m en



cambios de direccion. Se precisa de un
espacio en los embarques de dimensiones
suficientes, libre de obstaculos, que no
formen parte de otros espacios, ni que sean
invadidos por el barrido de puertas.

La pendiente longitudinal maxima sera del
10% para tramos de hasta 3 m de longitud y
del 8% para tramos de hasta 10 m. La
pendiente transversal maxima serd del 2%.

El pavimento de la rampa sera duro, no
deslizante y en buen estado, tratando de
evitar materiales que dejen resaltes entre
sus diferentes piezas lo que supondra una
dificultad importante para personas con
problemas de movilidad. Es recomendable
sefializar los embarques con pavimento
sefializador tacto-visual.

Parque Natural Sierra Maria-Los Vélez

>

Se deben disponer pasamanos a ambos
lados de la rampa continuos en todo el
recorrido y dobles a una altura del suelo de
90-110 cm el superior y 65-75 cm el
inferior. Tendran disefilo anatdmico, con
seccién circular entre 3 y 5 cm y han de
estar prolongados 30 cm en los extremos y
rematados hacia dentro o hacia abajo.

En caso de desniveles, deberan existir
antepechos o barandillas de proteccion. Las
barandillas no serdn escalables y ha de
colocarse un zécalo de proteccion a lo largo
de toda la rampa en los lados que no sean
adyacentes a paramentos verticales a una
altura de al menos 10 cm a fin de evitar la
salida accidental de ruedas y bastones.

La iluminacién nocturna de una rampa en
espacios exteriores serda > 10 luxes.

Escaleras

>
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Para todo desnivel superado por una
escalera, existird un camino alternativo en
rampa para todos los usuarios.

El ancho minimo de paso es de 1,20 m.

Serdn de directriz recta o ligeramente curva
y sin escalones compensados.

El nimero maximo de peldafios seguidos
admitidos es de 12 y el minimo 3.

Las contrahuellas o tabicas serdn en torno a
los 16cm, nunca mayores de 18,5 cm en el
interior y la dimension de la huella nunca
menor de 29 cm. Todos los escalones
tendran la misma proporcion.

No debe haber escalones sin contrahuella o
con discontinuidades en la huella. Del
mismo modo, no se admite bocel por el
riesgo de tropiezo que suponen.

Los rellanos situados entre tramos de una
escalera tendran el mismo ancho que ésta,
y una profundidad minima de 1,20 m.

Bordillos y pasamanos laterales ofreceran
la seguridad necesaria a lo largo del
desarrollo de la escalera. Los bordillos, de
altura minima 10 cm, servirdn para evitar
que personas con problemas de vision
saquen el pie de la escalera y puedan
producirse accidentes.



- Los pasamanos estaran colocados a ambos

lados de la escalera y se prolongardn mas
alla del arranque vy el final de la escalera,
entre 30 y 45 cm para que continden
sirviendo de guia a personas ciegas. Es
recomendable que presenten dos alturas,
ante la posibilidad de su uso por nifios,
situdndose el inferior a 65-75 cm del suelo
y el superior a 90-105 cm como maximo.

Su disefio permitird que sean facilmente
aprehensibles, con didmetros de tubo no
superiores a 4-5 cm y siempre separado de
la pared al menos 4 cm. Deberan de
cuidarse tanto el material, que serd
agradable al tacto aun en situaciones
climatolégicas  extremas, como los
acabados, que deberan ser facilmente
detectables por los usuarios con problemas
de vision.

Las barandillas deben estar disefiadas con
elementos separados de forma que no
existan huecos de dimensiones superiores a
12 cm y dispuestos de manera que no
faciliten el trepar por ellos. Los anclajes de
estos elementos deben ser resistentes para
evitar movimientos u oscilaciones que
puedan suponer problemas a personas con
dificultades de equilibrio y estabilidad.

El pavimento deberd ser antideslizante o
disponer de bandas rugosas en los bordes
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de las huellas. Se debe facilitar el desaglie
natural del agua de lluvia.

= Tanto el inicio como el final de la escalera

deberdn estar sefializados mediante

-

cambios de pavimento en textura y color.
Igualmente serd necesario para avisar de
las huellas y tabicas, con cambios de
pavimento o utilizando bandas adhesivas
rugosas o fotoluminiscentes facilmente
detectables por usuarios con dificultades
de vision.

—> Otro aspecto importante serd el
mantenimiento de estos elementos,
debiéndose procurar en todo momento
que los pavimentos y el resto de elementos
de la misma presenten un perfecto estado
de conservacion, sin piezas rotas o con
desperfectos.

= Se evitard la acumulacion de agua y hielo
en las superficies de circulacion de la
escalera, ya que puede generar riesgos o
problemas a la deambulacién.

ENTRADA PRINCIPAL

Senalizacion

- El punto de entrada debe ser facilmente
localizable. En este sentido es importante
una clara configuracion espacial del
edificio. También debe ayudar el contraste
cromatico y la sefializacién, incluso la

instalacion de bandas guia de
encaminamiento.



- En caso de existir mas de una entrada, y

alguna de ellas no accesible, deberd
identificarse  claramente el itinerario
accesible para cualquier usuario,
sefializdndose su posicion desde cualquier
otro acceso mediante el SIA (Simbolo
Internacional de la Accesibilidad)

La entrada al edificio deberd estar
convenientemente sefializada mediante
placas con claro contraste figura- fondo,
por diferenciacion de textura o color de
pavimento, simbolos facilmente

comprensibles en paredes, carpinteria, o
cualquier otro elemento que facilite Ila
localizacién del acceso a personas con
dificultades de visién u orientacion.

Puerta de entrada

- No existirdn resaltes o desniveles en el

acceso de mas de 2 cm. Es admisible una
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diferencia de cota de hasta 5cm resuelta
con un plano inclinado con una pendiente
de hasta un 25%.

Acceso al centro de visitantes del Parque
Natural de la Albufera

- Para evitar la entrada del agua al interior,

no podran utilizarse resaltes en el umbral
de la puerta. Se usardn otros sistemas
como drenajes o pendientes laterales.

La desembocadura de rampas o escaleras
en la cota superior, exigira, previo al umbral
de la puerta de acceso, un rellano plano de
dimensiones suficientes para permitir el
giro de una silla de ruedas. Este espacio se
encontrara cubierto para proteger a los
usuarios de la lluvia.

La anchura minima libre de paso accesible
serd de 0,80 m, recomendandose para la
entrada principal, un ancho de paso de al

menos 0,90 m. Cuando se utilicen puertas
de dos 0 mas hojas y éstas no dispongan de
mecanismos de automatismo y
coordinacion que permita su apertura
simultanea, al menos una de ellas dejara un
paso libre accesible.

El angulo de apertura no serd inferior a 90
grados, aunque se utilicen topes.

A ambos lados de las puertas, en el sentido
de paso, existird espacio libre horizontal
donde pueda inscribirse un circulo de
1,20m de diametro, no barrido por las
hojas de las puertas y al mismo nivel. En
espacios cortavientos deberd existir un
espacio libre del barrido de las hojas de al
menos 1,20 m por 0,80 m. La superficie
libre con las puertas cerradas permitira
inscribir un circulo de 1,50 m de didmetro

Las puertas que requieran accionamiento
manual, no deben precisar de una fuerza



excesiva y los picaportes deberdn ser de
facil uso y de disefio ergonémico

Se desaconseja el uso de puertas de vaivén
debido a que suponen un riesgo para las
personas con discapacidad visual. Cuando
existan puertas giratorias habran de
disponerse otros huecos de paso con
distinto sistema de apertura.

En todo caso, las puertas deberan poder
abrirse y maniobrarse con una sola mano.

Todas las puertas seran facilmente
identificables para personas con
discapacidad visual, con contraste
cromatico suficiente para facilitar la

localizacién del hueco de paso respecto del
paramento fijo.

Su deteccidon debe ser facil, tanto para la
persona que va andando de frente como
para la que va con la vista hacia el suelo.

Las puertas con hojas transparentes
dispondrdn de sefializacién horizontal en
toda su longitud situada a una altura
inferior comprendida entre 0,85y 1,10 my
a una altura superior comprendida entre
1,50y 1,70 m que contraste con el entorno.

Las puertas de apertura automatica estaran
provistas de:

>

>

Mecanismo de minoracidén de velocidad
programado de forma que no superen la
velocidad de 0,5m/s.

Dispositivos sensibles que impidan el
cierre automatico de puertas mientras su
umbral esté ocupado por una persona o
elementos de los que ésta se asista.

Dispositivos sensibles que las abran
automaticamente ante aprisionamiento.

Mecanismo manual de parada del
sistema de apertura y cierre.

Se ejecutaran con material de seguridad
gue evite su rotura en caso de impacto.

En el caso de mecanismos de cierre elastico
o hidraulico, el cierre de las puertas sera
lento, al menos de 3 segundos de duracion.

Control de acceso

>
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El acceso a los edificios con pasos

controlados tendran, al menos en uno de
ellos, un sistema tipo cuchilla, guillotina o
batiente automatico, con un hueco de paso
libre no menor de 0,90 m. En su defecto, en

>

el control existira una portilla con el mismo
hueco libre minimo para apertura por el
personal de control del edificio, que
garantice el paso de una silla de ruedas o
de una persona acompanada de perro guia.

Si existen elementos de comunicacién con
el interior, porteros automaticos o
interfonos, deberdn ser accesibles a todos
los usuarios. Deben estar situados en un
lugar  accesible, que permita la
aproximacién de una persona usuaria de
silla de ruedas y la altura del pulsador serd
inferior a 1,20 m para garantizar el alcance
desde una silla de ruedas o con baja
estatura. El sistema de intercomunicacion
con el interior serd bidireccional y con sefial
visual ademas de acustica para asegurar la
comunicacion con las personas sordas.



VESTIBULOS Y
INFORMACION

= El vestibulo de acceso al edificio incluird,

PUNTOS DE

con suficiente amplitud y con una
disposicion  explicita, el area de
informacidn, el acceso a los aseos y a los
nucleos de comunicacidn vertical. Se
complementara con sefializacion
direccional.

Para personas con problemas de

orientacién, se planteardn variaciones de
textura, color o material en los pavimentos,
para encaminar hasta los puntos de
informaciéon y para avisar de posibles
obstaculos existentes en el trayecto.
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4.3. Circulacion interior horizontal

- En los vestibulos, es recomendable Ia

dotacion elementos de descanso adaptado,
asientos y superficies de apoyo a distintas
alturas y para diferentes posturas, tanto
sentado como con apoyo isquidtico, asi
como de espacios reservados para
personas usuarias de sillas de ruedas

El mobiliario y los espacios de aproximacion
permitirdn el acceso con comodidad a
todos los usuarios. No existiran obstaculos
verticales salientes mas de 15 cm sin
proyeccion hasta el suelo.

Todos los mecanismos manipulables
estaran a una altura maxima de 1,20 m.

Los mostradores tendran dos alturas vy
profundidad suficiente para permitir la
aproximacioén frontal y la comunicacién oral
y visual de los usuarios de silla de ruedas.

Preferiblemente no debe haber mamparas
de cristal y la iluminacién se realizard de tal
manera que se eviten los reflejos.

Si tiene intercomunicador debe dotarse de
bucle de induccidn magnética para
posibilitar la comunicacidon a personas con
dificultades de audiciéon. Estara sefalizado

>

>

con el  simbolo internacional de
accesibilidad a la Comunicacion.

Imagen del mostrador en el centro Inter San
Juan Plan del Parque Natural Posets Maladeta

La informacion se debera poder prestar con
medios alternativos (visual-acustico-tactil).

Los sistemas de asignacion para sefialar en
un determinado servicio, el turno, lugar de
atencion o ambos, deberan contar con
informacidn visual y sonora.

Las caracteristicas de la informacion
adaptada, y los medios de comunicacion
accesible, quedan detallados en otros
apartados del documento.



ZONAS DE CIRCULACION

> Las zonas de circulacion han de permitir la

comoda deambulacién de  cualquier
usuario, facilitando a las personas que
utilicen sillas de ruedas el cambio de
sentido de la marcha al menos en los
extremos de cada tramo o a intervalos no
mayores de 10 m, con espacios en los que
se pueda inscribir un circulo de 1,50 m de
didmetro como minimo.

Los pasillos no tendran obstdculos en su
recorrido. Ningun elemento volado situado
a menos de 2,10 m de altura sobresaldra
mas de 15 cm. En caso contrario, se
colocaran sobre una peana o elemento que
se prolongara hasta una distancia de 30 cm
del suelo para que pueda ser detectada por
personas usuarias de baston.

Los pasamanos a lo largo del pasillo ayudan
a la deambulacién. Estaran separados de la
pared entre 4,5 cm y 5,5 cm y a una altura
comprendida entre 0,95 m y 1,05 m. Serdn
faciles de asir, de secciéon ergondmica, por
ejemplo seccidn circular entre 4 y 5 cm de
didmetro. El sistema de sujecidn no
impedira el deslizamiento continuo de la
mano. En su superficie puede incluirse
informacidn tactil sobre las estancias con
las que comunica.
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= El pavimento que se utilice en pasillos

interiores debera ser antideslizante tanto
en seco como en mojado, e indeformable.
Estard perfectamente fijado y sin cejas
entre las diferentes piezas que o
conformen.

Es importante la ausencia de brillos en
suelos y paramentos que puedan llegar a
desorientar. Se debe tener especial cuidado
en superficies pulidas en exceso y en
situacion de soleamiento directo.

La iluminaciéon tendra una intensidad
adecuada y no producird
deslumbramientos. No debe existir
demasiado contraste entre el exterior y el
interior, ya que dicho contraste puede

producir efecto cortina y afectar a personas
con problemas de adaptacion visual a los
cambios bruscos de las condiciones de
luminosidad.

La iluminancia minima sera de 150 lux,
garantizando mediante luz natural o
iluminacioén artificial, 300 lux.

La pavimentaciéon estarda cromaticamente
contrastada con los paramentos verticales
para ayudar a la deteccion de los limites, y
por tanto, a la orientacién espacial de
muchas personas.

Las columnas exentas en zona de paso se
contrastardn  cromdticamente con el
entorno, y se facilitara la localizacién de los
huecos de paso.



—> Debe existir informacion escrita facilmente

legible y contrastada. Habrd un panel
directorio en vestibulos con los principales
usos del edificio e informacién grafica que
lo complemente con sistema tactil vy
sonoro.

En los pasillos habra sefalizacion
direccional que oriente al usuario en el
edificio, complementada con cddigo Braille
o sefalizacion podotactil.

Los paneles directorios y mapas de
distribucidn espacial de usos se pueden
presentar en forma téctil ya sea con como
elemento fijo en el vestibulo, o como
elementos de mano portatiles para ayudar
en la deambulacidn por el edificio.

- Los mecanismos de control ambiental,
enchufes, interruptores, etc, estardn
colocados a una altura del suelo que
permita su facil alcance, nunca por encima
de 1,20 m desde el suelo.

- Serd conveniente que los interruptores
sean de presién con gran superficie
evitando los de giro o de palanca y
suficientemente  contrastados con el
paramento

- Se sefializaran los recorridos de evacuacion.
El sistema de alarma sera sonoro y visual,
de manera que permita su comprension a
todos los usuarios, independientemente de
sus capacidades.

HUECOS DE PASO

- Las dimensiones de los vanos y puertas que
aparezcan en los itinerarios del edificio
deberan permitir el paso de usuarios de
silla de ruedas, teniendo en cuenta no solo
el ancho estricto de la silla, sino también la
posicién del resto del cuerpo.

- El ancho minimo de hueco de cualquier
puerta del edificio serd, para cualquier tipo
de hojas, 0,80 m como minimo y la altura
minima de 2,10 m.
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- En el caso de puertas de dos o mas hojas, al

menos una de ellas, la que abre primero,
deberd tener el ancho minimo accesible.

El barrido de las hojas de la puerta debera
respetar el espacio de aproximacion,
apertura y cierre de la misma. Existird
espacio a ambos lados de la puerta de al
menos 1,20 m, recomendandose 1,50 m
para facilitar las maniobras de apertura. El
barrido de la puerta no deberd invadir
ningun recorrido de circulacion.

El dngulo de apertura de las hojas sera
como minimo de 90 grados, si bien el
Optimo sera con barridos de 1802. Debe
estar impedida la posibilidad de que se
qgueden entreabiertas interrumpiendo el
paso o constituyendo un obstaculo en el
itinerario.



- Se desaconseja el uso de puertas de vaivén

debido a que suponen un riesgo para las
personas con discapacidad visual. Al
menos, deberan permitir la comunicacién
visual a ambos lados de la puerta.

La puertas automaticas deben cumplir las
siguientes condiciones:

= Cuando el sistema de deteccidn sea a
base de sensores, éstos deben detectar
la presencia de personas en silla de
ruedas o nifios alin en posicidn estatica y
usuarios de bastones o muletas.

= El tiempo de apertura debera regularse
teniendo en cuenta la velocidad de paso
de los wusuarios con problemas de
movilidad, y deberdn mantenerse activos
hasta que se realice por completo el paso
a través de la puerta. La velocidad de
cierre de las hojas, serd menor de 5 m/s.

= Deberan preverse sistemas de proteccion
gue eviten el riesgo de aprisionamiento o
colisién y la posibilidad de apertura o
cierre manual.

- Tanto el hueco de paso como el mecanismo

de apertura de la puerta han de ser
facilmente detectables por contraste.

- Si la puerta es acristalada (v. de seguridad)

estara sefalizada con zdécalo de 40 cm en su
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parte inferior y bandas de contraste
cromatico suficiente una altura del suelo
entre 100/120cm y 150/170 cm.

Los mecanismos de apertura de las puertas
de acceso seran de facil manejo y estaran a
una altura adecuada para poder ser
alcanzados por todos los usuarios. No sera
preciso ejercer para su accionamiento una
fuerza superior a los 25N.

Para una adecuada identificacién y lectura
del rotulo, éste debe contrastar
cromaticamente con la superficie donde se
ancle o ubique. Asimismo, los contenidos
informativos (textos y pictogramas) deben

contrastar con el fondo del rétulo donde se
dispongan. Se  evitardn  superficies
metdlicas o acristaladas que puedan
producir brillos.

Los rotulos se deben situar
preferentemente al lado derecho de la
puerta dentro del d4rea de barrido
ergonémico (entre los 90cm y 175cm
medidos desde el suelo) ya que siempre
que sea posible se debe aportar Ia
informacidon simultdneamente de forma
visual y tactil.



(4

4.4. Circulacion interior vertical

El disefio y ubicacion de los nucleos de
comunicacion vertical es fundamental para que
el edificio sea accesible a todos los usuarios.
Los requerimientos de accesibilidad se
estipulan en las normativas vigentes, ya sea el
CTE en su DB correspondiente, o en cada caso,
en la normativa autonémica de referencia.

Los sistemas tradicionales de comunicacion
vertical son escaleras, rampas y ascensores. La
utilizacion de elementos como plataformas o
elementos mecanicos elevadores no contribuye
a la accesibilidad integral en edificios, ya que
son menos practicos, fiables y econémicos.

- Los nucleos de circulacion vertical han de
estar ubicados de tal manera que puedan
ser localizados por todos los usuarios. Ha
de existir un itinerario accesible desde las
entradas hasta los nucleos de comunicacion
vertical accesibles.

ESCALERAS INTERIORES

- Para todo desnivel superado por una
escalera en el interior de un edificio, ha de
existir una alternativa accesible por medio
de rampa o ascensor adaptado.

= La anchura util del tramo se determinara de
acuerdo con las exigencias de evacuacion
establecidas en el DB-SI del CTE. En
cualquier caso, si la escalera comunica con
una zona accesible del edificio su anchura
no podra ser menor de 1 metro. La anchura
minima atil se medird entre paredes o
barreras de proteccion, sin descontar el
espacio ocupado por los pasamanos
siempre que estos no sobresalgan mads de
12 cm de la pared o barrera de proteccién.
En tramos curvos, la anchura uatil debe
excluir las zonas en las que la dimension de
la huella sea menor que 17 cm.

- Los tramos han de ser rectos o ligeramente
curvos y no sera admisible la aparicion de
obstaculos a lo largo de su recorrido.

= En tramos rectos la contrahuella medira
13cm como minimo y 17,5cm como
maximo. Ademads, la huella (H) y Ia
contrahuella (C) cumpliran a lo largo de una
misma escalera la relacién siguiente:
54cm<2C+H<L70cm

> En tramos curvos, la huella medird 28 cm,
como minimo, a una distancia de 50 cm del
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borde interior y 44 cm, como maximo, en el
borde exterior.

No se admite bocel. Los peldafios han de
tener tabica y éstas seran verticales o
inclinadas formando un dangulo que no
exceda de 152 con la vertical.

Cada tramo tendrd 3 peldafios como
minimo y 12 como madaximo. La maxima
altura que puede salvar un tramo es 2,25m.

Todos los escalones tendran la misma
proporcién.

Las mesetas dispuestas entre tramos de
una escalera con la misma direccién
tendran al menos la anchura de la escalera
y una longitud medida en su eje de 1 m,
como minimo. Cuando exista un cambio de
direccion entre dos tramos, la anchura de la
escalera no se reducird a lo largo de la
meseta.

Las mesetas no pueden formar parte de
otros espacios destinados a otros usos. En
dichas mesetas no habra puertas ni pasillos
de anchura inferior a 1,20 m situados a
menos de 40 cm de distancia del primer
peldafio de un tramo.



- Deberd garantizarse un galibo vertical

minimo de 2,20 m, en caso contrario los
espacios existentes bajo las escaleras
estaran protegidos,proyectandolas hasta el
suelo, o mediante elementos delimitadores
en su proyeccion sobre el suelo.

Bordillos y pasamanos laterales ofreceran
la seguridad necesaria a lo largo del
desarrollo de la escalera. Los bordillos, de
altura minima 10 cm, serviran para evitar
que personas con problemas de vision
saquen el pie de la escalera y puedan
producirse accidentes.

Los pasamanos estaran colocados a ambos
lados de la escalera y se prolongaran mas
alld del arranque vy el final de la escalera,
entre 30 y 45 cm para que continden
sirviendo de guia a personas con
discapacidad visual. Es recomendable que
presenten dos alturas, ante la posibilidad
de su uso por personas de distitntas tallas,
situandose el inferior a 65—75 cm del suelo
y el superior a 90-105 cm como maximo.

Su disefio permitira su facil aprehension,
con didmetros de tubo no superiores a 4-5
cm y siempre separado de la pared al
menos 4 cm. Deberan de cuidarse tanto el
material, que ha de ser agradable al tacto,
como los acabados, que deberdn ser
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facilmente detectables por los usuarios con
problemas de vision.

- Las barandillas deben estar disefiadas con

elementos separados de forma que no
existan huecos de dimensiones superiores a
10 cm vy dispuestos de manera que no
faciliten el trepar por ellos. Los anclajes de
estos elementos deben ser resistentes para
evitar movimientos u oscilaciones que

puedan suponer problemas a personas con
dificultades de equilibrio y estabilidad.

El pavimento deberd ser antideslizante o
disponer de bandas rugosas en los bordes
de las huellas.

El arranque de los tramos de las escaleras
ha de estar sefializado con una banda de
pavimento visual vy tactil de color
contrastado con el pavimento y con relieve
de altura 3t1 mm. Han de tener 80 cm de
longitud en el sentido de la marcha y la
misma anchura que la escalera.

Del mismo modo, es conveniente sefializar
los peldafios mediante bandas adhesivas
contrastadas con el pavimento de Ia
escalera y facilmente detectables por
usuarios con dificultades de vision.

Serd de gran utilidad la colocacién de
informacidn tactil sobre el pasamanos para
orientar y alertar del arranque y el final de




la escalera a los usuarios con discapacidad
visual.

- Deberd prestarse especial cuidado a la
iluminacion de los diferentes tramos de
escaleras, no siendo inferior a 300 lux.
Dicha iluminacion ha de ser uniforme vy
evitar sombras y el deslumbramiento
directo o reflejado en los paramentos
préximos o de la propia escalera.

- Es muy importante el correcto
mantenimiento de las escaleras interiores
de manera que tanto el pavimento como el
resto de los elementos presenten siempre
un perfecto estado de conservacion.

ESCALERAS MECANICAS

- Las escaleras mecdnicas, al no ser
elementos accesibles para todos los
usuarios, deben contar con una alternativa
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accesible por medio de rampa o ascensor
adaptado.

La anchura util de las escaleras mecdnicas
ha de ser aquella que permita al menos la
circulacién simultanea de dos personas. En
cualquier caso, su ancho libre nunca ha de
ser inferiora 1 m.

El arranque y desembarco de este tipo de
escaleras ha de estar totalmente libre de
obstaculos.

Han de contar con 3 peldafos enrasados en
la entrada y salida, para facilitar su uso a
personas con dificultades de movilidad,
ciegas o con dificultades de vision.

Dispondran de protecciones laterales con
pasamanos prolongandose en 45 cm en las
areas de embarque y desembarque
siempre que no se interfieran otros
espacios de uso.

La velocidad de los pasamanos ha de ser la
misma que la de la escalera y nunca
superior a 0,5 m/s.

En el caso de escaleras mecanicas provistas
de células fotoeléctricas u otro mecanismo
gue las ponga en marcha cuando detectan
la presencia de un usuario, se recomienda
que se realice con un pequefio retardo,
para facilitar que el usuario se haya

incorporado totalmente a la escalera y le
haya dado tiempo de asirse al pasamanos.

= En las escaleras mecanicas es importante la
existencia de pavimento sefializador en el
arranque y desembarco que permita alertar
de su presencia a todos los usuarios. Dicho
pavimento tendra las mismas
caracteristicas que el descrito para
escaleras interiores.
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> Se marcardn tanto el borde de cada uno de
los peldafos de la escalera, como los
laterales de cada peldafio con una banda
de 5 cm. Se recomienda que la coloracion
sea en amarillo fosforescente, ya que ese
color estd asociado con una seiial de aviso a
las personas con problemas visuales.

RAMPAS INTERIORES



- El trazado de las rampas serd de directriz

recta o ligeramente curva y la anchura libre
minima de paso sera de 1,20 m.

- Los descansillos intermedios tendrdn una

longitud minima de 1,50 m en el sentido de
la marcha. En rampas con cambio de
direccién la anchura de la rampa no se
reducird a lo largo de la meseta, quedara
libre de obstaculos y sobre ella no barrera
el giro de ninguna puerta

- La longitud maxima del tramo sin rellanos

serd de 9 m.

- La pendiente comoda para cualquier tipo

de rampa es del 8% admitiéndose llegar
hasta una pendiente del 10% para rampas
de menos de 3 metros de longitud de
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desarrollo. La pendiente transversal no
superara el 2%.

El pavimento de la rampa sera duro, no
deslizante, sin brillos y en buen estado.

Es recomendable sefalizar los arranques de
las rampas con pavimento visual y tactil de
las mismas caracteristicas descritas para el
arranque de las escaleras.

Se deben disponer pasamanos a ambos
lados de la rampa continuos en todo el
recorrido y dobles a una altura del suelo de
0,90-1,10 m el superior y 0,65-0,75 m el
inferior. Tendran disefio anatdémico, con
seccion circular entre 3 y 5 cm y han de
estar prolongados 30 cm en los extremos y
rematados hacia dentro o hacia abajo. Las
barandillas no serdn escalables y ha de
colocarse un zdcalo de proteccion a lo largo
de toda la rampa en los lados que no sean
adyacentes a paramentos verticales a una

altura de al menos 10 cm a fin de evitar la
salida accidental de ruedas y bastones.

- Se debe proteger la zona bajo la rampa
hasta una altura de 2,20 m.

- Sera importante dotar a la rampa de una
iluminacion uniforme y que no produzca
deslumbramientos a los usuarios, cuyo
valor no sea inferior a 300 lux.

- La rampa debe ser facilmente localizable o
estar sefializada.

- Si forma parte de un recorrido alternativo
accesible debe estar sefializada con el SIA
(Simbolo Internacional de Accesibilidad)

ASCENSORES

- La existencia de ascensor es obligatoria en
edificios de uso publico en los que haya que
salvar mas de dos plantas desde el acceso o
tengan mas de 200 m2 de superficie atil. En
el resto de casos, la existencia de peldafios
se puede solucionar con alternativas
accesibles como rampas o elementos
elevadores, teniendo en cuenta que cuando
la altura a salvar es de una planta o mas el
ascensor es el elemento accesible mas
cémodo, seguro y recomendable.

- Las dimensiones minimas de la cabina
deben ser 1,40 x 1,10 m, si bien lo ideal



seria que en el interior de la cabina pudiera
describirse un giro completo de una silla de
ruedas (1,50 m de didmetro).

Cuando el ascensor cuente con dos puertas
de acceso en angulo, dichas dimensiones
minimas han de ser de 1,40 x 1,40 m.

- Llas puertas de recinto y cabina serdn

automaticas con un dispositivo de apertura
y cierre automdtico y sistema de
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paralizacién-antiaprisionamiento con
sensor en toda la altura del lateral que
detecte a usuarios con bastén, perro guia y
silla de ruedas. El sistema de control
permitira ajustar el  tiempo de
mantenimiento de puerta abierta (entre 2 y
20s). Los medios de ajuste no seran
accesibles a los usuarios.

En el interior de la cabina deberan existir
botones de activacién y apertura de las
puertas.

Las puertas deberan presentar un ancho
minimo de paso de 0,80 m y una altura de
paso de 2,10m.

Frente al acceso al ascensor serd necesario
la disposiciéon de un espacio donde como
minimo se permita el giro completo de una
silla de ruedas, lo que supone poder
inscribir un circulo de 1,50 m de diametro.

Es recomendable sefalizar la zona de
embarque del ascensor mediante una
franja  tacto-visual de  acanaladura
homologada dispuesta en perpendicular a
la direccion de acceso, centrada respecto a
la puerta, y de 1,20 m x 1,20 m como
minimo. Dicha franja contard con alto
contraste en color con el pavimento.

Para ayudar a la localizacién de las puertas,
su color (del piso) presentara un claro

contraste con el acabado de las paredes
adyacentes.

El pavimento en la cabina serd duro,
estable, sin resaltes y antideslizante en
seco y mojado.

Las paredes internas seran no reflectantes,
de acabado mate y de color contrastado
con el suelo y acabado mate.

No podrd existir ningun resalte entre el
pavimento del itinerario peatonal accesible
y el acceso al ascensor. El ancho entre la
cabina y el rellano exterior, tendra un valor
maximo de 35 mm.

Se colocara un pasamanos a lo largo de todo
el perimetro de la cabina para aquellas
personas con dificultades de equilibrio o
inestabilidad. El pasamanos estard a una
altura del suelo de entre 0,90 y 1,05 m, con
disefio anatémico equivalente a una seccién
de un tubo de 4-5 cm de didmetro separado
de la pared entre 4 y 6 cm. Los extremos
estaran cerrados y girados hacia la pared.




- Del mismo modo, serd conveniente dotar a

la cabina de algun banco abatible o apoyo
isquidtico o lumbar para los usuarios con
problemas de estabilidad o de fatiga.

La cabina contard con un indicador de
parada e informacion sonora y visual que
refleje el nUmero de planta y si el ascensor
sube o baja.

Las botoneras se situaran entre 0,90 y
1,20m del suelo, sin sistemas de
accionamiento de sensores térmicos y no
produciran reflejos. Serd preferible su
disposicion en horizontal para permitir que
cualquier usuario pueda llegar a todos los
botones sin dificultad.

La botonera interior estard en el lado
derecho de la cabina en sentido de salida.
Contard con informacidn Braille vy
caracteres graficos en relieve. Los nimeros
en relieve estardn contrastados con el
fondo y seran de al menos 2cm. Los
botones de parada y alarma, contaran con
forma distinta y tamafo mayor del resto.
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La botonera exterior estard en el lado
derecho en sentido de entrada.

El nimero de cada planta se sefializard en
el exterior mediante un indicador en Braille
y caracteres graficos en altorrelieve,
contrastados con el fondo.

La cabina permitira la comunicacién visual y
auditiva con el exterior, incluso en

|
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situaciones de emergencia. Para ello, es
recomendable la existencia de un pafio
acristalado que permita el contacto visual
entre el interior y el exterior.

Si existe un intercomunicador, deberia
tener sistema de video bidireccional.

Los paramentos  transparentes se
ejecutardan con vidrios de seguridad, y
contardn con sefializacién horizontal en
toda su longitud a una altura inferior entre
0,85y 1,10 m y a una altura superior entre
1,50y 1,70 m contrastadas con el entorno.

Si la cabina no permite el giro completo de
sillas de ruedas, se instalard un dispositivo
(espejo) que permita al usuario observar
obstdculos cuando se mueve hacia atras al
salir de la cabina. El cristal del espejo sera
de seguridad.

Si cualquier pared de la cabina esta
cubierta de espejos, ha de evitarse la
confusién optica de los wusuarios con
visibilidad reducida (cristal decorado o
distancia vertical minima de 0,3 m entre el
suelo y el borde inferior del espejo, etc.)

La iluminacion serd homogénea sin
producir luces y sombras ni efecto cortina 'y
se adecuard a la exterior disponiendo unos
niveles de iluminacién diurna superiores a
los nocturnos y mayores niveles en las



areas proximas a los accesos, en particular
en los huecos de salida.

APARATOS ELEVADORES

- Estos aparatos se instalaran en obras de
reforma o rehabilitacién en las que no sea
posible la instalacién de rampa o ascensor.

- Cuando existan este tipo de aparatos,
deben estar instalados permanentemente y
poder ser usados de forma auténoma.

- La velocidad maxima de circulacién sera de
0,1m/s. Desplazaran a las personas de una
en una, de forma suave, silenciosa y sin
vibraciones.

- En las zonas de embarque y desembarque
dispondrdn de wun espacio libre de
obstaculos en el que pueda inscribirse un
circulo de 1,20 metros de diametro.

- El desplazamiento de estos elementos
puede ser por traslacion inclinada o vertical
y existen varios tipos.

Plataformas verticales

- Las dimensiones de la plataforma han de >
ser de al menos 0,80 m x 1,20 m, con una
pequefia rampa de acceso y proteccidn
abatible que puede ir colocada en
cualquiera de sus lados libres. Ird provista
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con barras de proteccién que impidan la
caida del usuario.

El pavimento sera de material no deslizante
y estara firmemente fijado.

La plataforma contard con un cerramiento
de proteccidn del hueco en los espacios de
embarque y desembarque para evitar
accidentes.

El mecanismo de elevacidn puede fijarse a
un paramento  resistente o  ser
autoportante, y quedard totalmente
protegido por puertas, mamparas u otros
elementos de cierre, segun el sistema de
funcionamiento

La capacidad de carga de la plataforma sera
de 250 daN como minimo, la carga maxima
de uso sera menor que 500 daN y su valor
se indicara en la plataforma en un ugar
visible para los usuarios.

Los mandos tendran un accionamiento de
presidn constante y estardn situados de tal
forma que sean facilmente accionables
desde la silla de ruedas a una altura
comprendida entre 70 cm y 75 cm.

La plataforma estarda dotada de una
estacion de llamada y de reenvio en cada
planta.

El equipo contard con un dispositivo
anticizallamiento y  antiaplastamiento
delante y bajo la plataforma. Tendrd
posibilidad de accionamiento manual en
caso de fallo de corriente. Contara con un
botdn de parada de emergencia.

El espacio de embarque y desembarque
sera suficiente para que puedan realizarse
las maniobras de acceso a la plataforma
segln el modo de aproximacion.

Se recomienda la disposicién de un asiento
abatible para el uso de personas con
dificultades de deambulacidn.

Plataformas salvaescaleras

- Las dimensiones de la plataforma han de

ser de al menos 0,80 m x 1,20 m, con una
pequefia rampa de acceso y proteccidn
abatible que puede ir colocada en
cualquiera de sus lados libres. Ird provista
con barras de proteccién que impidan la
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caida del usuario. La plataforma tendra la
posibilidad de abatirse contra la pared
cuando no se esté utilizando y deberd
funcionar en esa posicion.

- El pavimento serd de material no deslizante
y estara firmemente fijado.

> El rail sobre el que se traslada la silla tendra
como maximo una pendiente de 409, estara
firmemente anclado y protegido de
posibles contactos indirectos.

- La capacidad de carga serd de 225 daN
como minimo, la carga maxima de uso sera
menor que 350 daN y su valor se indicara
en la plataforma en lugar visible para los
usuarios.

- Los mandos tendrdn el accionamiento de
presién constante, y estardn situados en
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una parte facilmente accionable desde la
silla de ruedas a una altura comprendida
entre 70cmy 75 cm.

La plataforma estarda dotada de una
estacion de llamada y reenvio en cada
planta.

El equipo contard con un dispositivo
anticizallamiento y  antiaplastamiento
delante y bajo la plataforma. Tendrd
posibilidad de accionamiento manual en
caso de fallo de corriente. Contard con un
botdn de parada de emergencia.

El espacio de embarque y desembarque
minimo a considerar sera tal que permita
realizar las maniobras de acceso a la
plataforma segun el modo de aproximacién

Se recomienda la disposicion de un asiento
abatible para el uso de personas con
dificultades de deambulacion.

En ningun caso se eliminara el peldafieado
existente bajo la plataforma.

La escalera por la que se desplazan las
paltaformas salaescaleras tendrd un ancho
igual o mayor que 2,10 m y en la meseta el
fondo serd igual o mayor 1,20 m.
Considerando el uso simultdneo de Ia
plataforma y de personas a pie, se
separaran ambas circulaciones, siempre

que lo permita el ambito de la escalera,
mediante elementos fijos.

- Las plataformas salvaescaleras o de
movimiento inclinado no invadiran el ancho
libre de la escalera en su posicién recogida,
incluidos sus mecanismos, y ocupardn ese
espacio sélo cuando estén funcionando.

Sillas salvaescaleras

- Estos modelos consisten en un asiento con
respaldo, reposabrazos y reposapiés
abatibles y cinturon de seguridad. Es
necesario realizar transferencia desde la
silla hasta el asiento de la silla elevadora.
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Asiento, reposabrazos y reposapiés seran
regulables en altura y posicién.

Es recomendable que el asiento sea
giratorio, al menos 909, para facilitar el
embarque y desembarque.

El rail sobre el que se traslada la silla,
tendra una pendiente igual o menor que
409, estara firmemente anclado y protegido
de contactos indirectos.

La silla tendra una capacidad de carga igual
o mayor que 150 daN.

El sistema de transmisién puede ser
hidraulico, para recorridos rectos, o
mecdanico cuya traccidn o arrastre permite
cambios de pendiente, giros y cambios de
velocidad.

El accionamiento de los mandos sera de
presidon constante ubicada en una parte,
como el reposabrazos, facilmente
accionable desde lasilla.

La plataforma estarda dotada de una
estacion de llamada y de reenvio en cada
planta.

El equipo contard con un dispositivo
anticizallamiento y antiaplastamiento en el
reposapies. Tendra posibilidad de
accionamiento manual en caso de fallo de
corriente. Contara con un botdén de parada
de emergencia.

En caso de traccidn por cadena, estara
provisto de un sistema de freno por
aflojamiento o rotura.

La escalera por la que se desplazan las sillas
salvaescaleras tendrd un ancho igual o
mayor que 1,80 m.

Considerando el uso simultdneo de Ia
plataforma o silla y otras personas a pie, se

separaran ambas circulaciones mediante
elementos fijos siempre que lo permita el
ambito de la escalera.

El espacio de embarque y desembarque
gue ha de considerarse serd como minimo
el que permita realizar las maniobras de
acceso a la silla segin el modo de
aproximacién desde una silla de ruedas.



4.5. Areas y dependencias de exposicidn e interpretacion

El disefio de los espacios de exposicion, e
interpretacion, proyeccion de audiovisuales,
salas de conferencias, salones de actos, etc,
debera ser estudiado desde el punto de vista
dimensional y de equipamiento.

Para todos estos espacios existirdn unas
consideraciones generales en cuanto a
materiales, sefializacion, sistemas de
emergencia, etc. Ademas, para cada uno de
ellos existiran unos requerimientos particulares
en cuanto a dimensiones y equipamiento.

Sobre todo en los elementos de equipamiento,
las soluciones que se proponen no habrd que
tomarlas como soluciones tipo como las que
pueden aparecer en un catalogo de detalles
para utilizar inmediatamente, sino como
ejemplos de elementos que favorecen la
accesibilidad del edificio.

AREAS DE EXPOSICION

Es imprescindible que todos los usuarios
puedan disfrutar de los espacios de exposicion
y para ello han de poder acceder hasta los
paneles de exposicion, maquetas, puntos de
informacion, etc.

Centro de visitantes del Parque Natural de
la Sierra y Cafiones de Guara

- Los elementos de exposicién han de estar
ubicados de tal manera que no supongan
un obstdaculo para usuarios con dificultades
de movilidad. Para ello, es recomendable
adosar los paneles a las paredes, dejando la
zona central libre y sin obstaculos. En caso
de ser espacios muy amplios, se podran
colocar los elementos de exposicion en el
medio de la sala, siempre que existan entre
ellos pasos libres de al menos 1,50 m, para
que un usuario en silla de ruedas pueda
realizar las maniobras de giro vy
aproximacion sin problemas.
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- No presentaran desniveles salvados por
peldafios sin alternativa de rampa
adaptada.

- Delante de los elementos de exposicidn
deberd disponerse un espacio libre sin
pendiente y con anchura suficiente para
permitir su contempalcién, lectura o
interpretacién simultdaneamente al paso de
otros usuarios.

- Toda la informacién existente se ofrecera
simultdneamente en formato sonoro y
visual y se potenciard de forma muy
especial el tacto y el olfato.

- Por ello, se recomienda el uso de sistemas
expositivos como maquetas tdctiles,
expositores que ofrezcan aromas, sonidos
del entorno, etc., y en general técnicas que
potencien otros sentidos ademds de la
vista, ya que ayudardn a comprender e
interpretar el entorno a personas con
dificultades sensoriales, cumpliendo asi la
labor de los centros de Interpretacion.

- Estd muy indicado el uso de sistemas
multimedia a través de ordenador,
teniendo en cuenta la altura del plano de
trabajo, la posibilidad de aproximacion de



usuarios de silla de ruedas y la adaptacién
de periféricos (ratones, pantallas tactiles,
dispositivos de audio, etc.).

La informacion escrita debera utilizar
caracteres lo suficientemente grandes para
que puedan ser apreciados por una
persona con dificultades de vision o desde
una altura menor, como la de nifios,
personas de baja estatura o de usuarios de
silla de ruedas. Su tamafio no serd inferior a
18 puntos por pulgada.

Asimismo, estos caracteres deberan ofrecer
un claro contraste figura-fondo para que
sean detectables sin problemas por
usuarios con dificultades de vision.

Esta informacion escrita deberd estar
complementada con escritura en Braille.

- Los sistemas sonoros por medio de

auriculares deberan estar ubicados a una
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altura maxima entre 70 y 90 cm para
posibilitar su alcance a todos los usuarios.

Centro de Visitantes Casa Olivdn en el
Parque Nacional de Ordesa y Monte Perdido

- El mobiliario de las dreas de exposicion ha

de ser perfectamente accesible a todos los
usuarios. Las mesas que se coloquen en las
salas de exposicion, ya sea para exposicion
0 para otros usos, tendrdn una altura
maxima de 80 cm. La parte inferior de la
mesa, hasta una altura minima de 70 cm y
en una anchura de 80 cm debera presentar
una profundidad minima de 60 cm libre de
obstaculos para permitir la aproximacion
total de un usuario de silla de ruedas.

Estos espacios han de tener un ambiente
luminoso homogéneo, donde predomine la
claridad frente a zonas oscuras, evitando la

creacién de zonas de claro-oscuro que
puedan desorientar a personas con
dificultades de vision. Deberd asegurarse
una iluminacién uniforme en la sala de 500
lux como minimo, potenciando este nivel
de iluminacién en paneles, maquetas vy
otros elementos de la exposicion.

= A su vez, zonas con excesiva claridad
también pueden crear problemas de
reflexion de la luz en superficies como los
cristales de los expositores. Por ello es
necesario usar materiales antirreflectantes
con acabados mates para evitar situaciones
de deslumbramiento.

- La sefializacion de itinerarios en las salas de
exposicion se llevard a cabo mediante
cambios de color y textura del pavimento o
mediante bandas adhesivas rugosas
adheridas al pavimento original.

ZONAS DE FORMACION Y

CONFERENCIAS

- Las dimensiones para que las salas de
audiovisuales sean accesibles no diferirdn
de las caracteristicas del resto de espacios
dentro del centro.

- El acceso a la tarima o escenario, en caso
de estar situado a diferente nivel, se hara a



través de un elemento accesible, ya sea
rampa o ayuda técnica.

Cuando existan asientos fijos, el espacio
libre entre filas de butacas serd igual o
mayor a 0,50 m para permitir el acceso y el
uso a personas con dificultades de
deambulacion.

- Las butacas de estas salas han de estar

dotadas de reposabrazos abatibles y de
sefializacién numeroldgica (grafica) en
altorrelieve.

- Siempre que existan asientos, se ha de

disponer en estas zonas de espacios
reservados a PMR en sillas de ruedas vy
zonas especificas para personas con
dificultades auditivas y visuales.

La dotacidn exigida de plazas reservadas es
de 1 plaza reservada para usuarios en silla
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de ruedas por cada 100 plazas o fraccion y
1 plaza reservada para personas con
dificultades auditivas y/o visuales por cada
50 plazas o fraccién.

Los espacios reservados estaran integrados
en la disposicion del resto de asientos y se
dispondrdan de modo que al menos haya
dos plazas juntas. No se ubicaran en
espacios residuales no concebidos como
asientos para el publico en general. Se
situaran préximos a las vias de circulacion
adaptadas y a las salidas de emergencia.

- Los espacios reservados a personas con

discapacidad auditiva y visual estaran en la
primera fila.

Los espacios reservados a PMR en silla de
ruedas estaran en una superficie
totalmente horizontal con pavimento
antideslizante en seco y mojado. Permitiran

el seguimiento del acto con total visibilidad,
audicién y comodidad.

La superficie minima reservada para cada
silla de ruedas sera de 0,80 por 1,20 m si el
espacio es accesible frontalmente y de 0,80
por 1,50 m si se accede a éste desde un
pasillo lateral.

Celebracion de jornadas en el Parque
Natural de la Sierra y Cafiones de Guara

- En caso de que el espacio de butacas se

disponga en graderio, las reservas de
espacio se localizaran en la parte alta o en
la parte baja de las  gradas,
preferentemente al mismo nivel de los
espacios de circulacion que comuniquen
con los accesos.



Cada espacio reservado dispondrd de una
localidad contigua destinada a
acompafantes.

La proporcidon de espacios reservados a
PMR en sillas de ruedas y personas con
discapacidades visuales y auditivas sera al
menos 2% del nimero de plazas existentes
en el recinto.

Estos espacios reservados se deberan
sefializar con simbolos de universal
reconocimiento, como por ejemplo el SIA
(Simbolo Internacional de Accesibilidad)

Deberd estar disponible, junto con la
informacién  publica del acto, Ia
informacion a los posibles consumidores de
la posiciéon, caracteristicas y demas
condiciones de los espacios reservados y de
las zonas especificas.

Se instalaran sistemas de ayuda a personas
sordas: sistemas de bucle magnético,
sistemas de transmision de alta frecuencia
sin hilo o sistemas de transmision infrarroja
sin hilos. Es conveniente instalar una
pantalla en la que se proyecte |la
transcripcidn del texto de la obray cuando
sea posible, traduccion simultdanea en
lenguaje signado.
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- Se aportaran medidas de ayuda a personas
ciegas como la descripcién de la
escenografia mediante la instalacidon de un
sistema de autodescripcion en circuito
cerrrado o la entrega de un cassette con
auriculares.

Area con Bucle de Induccién
Por favor, ponga su prétesis en posicion T

Cartel Informativo en el Parque Natural de
la Sierra y Cafiones de Guara

- La iluminacién de estas salas debe tener la

intensidad y  uniformidad  necesaria
evitando efectos de deslumbramiento.

- Los sistemas de aviso y alarma sonora se
complementaran con impactos visuales.



4.6. Aseos de uso publico

El disefio de cuartos de bafio accesibles, asi
como la adaptacién de los ya existentes,
plantean varios condicionantes con el fin de
que sean adecuados para todos los usuarios.
Serd fundamental en el disefio de aseos
accesibles, sus dimensiones y distribucién de
aparatos, las caracteristicas de estos aparatos
sanitarios y los aspectos referentes a materiales
y esquemas de disposicién de la instalacion.

Las adaptaciones o ayudas técnicas que se
requieren no son iguales para todos los
usuarios. Al encontrarnos en un espacio publico
y no poder atender especificamente cada una
de las necesidades, se adoptardan medidas lo
mas genéricas y polivalentes posibles.

Imagen del exterior del aseo en La Besurta del
Parque Natural Posets-Maladeta
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Siempre que sea exigible la existencia de
aseos en un edificio, ha de existir al menos
un aseo accesible por cada 10 unidades o
fraccion de inodoros instalados, pudiendo
ser de uso compartido para ambos sexos.

La entrada y uso de estos espacios estara
permanentemente disponible para su
utilizacion inmediata por cualquier usuario.

Los espacios de circulacion no seran
inferiores a 0,90 m. Los huecos de paso
tendran un ancho minimo de 0,80 m y una
altura minima de 2,10 m. Las puertas de las

cabinas se abrirdn hacia fuera o serdn
correderas para evitar situaciones de
atrapamiento.

- El suelo serd antideslizante en seco y en
mojado, sin resaltes ni rehundidos. Al igual
que las paredes, no debera producir
reflejos que comporten deslumbramiento.

- Los picaportes, manillas, cerrajas
permitirdn su alcance y seran de facil
accionamiento. La griferia de lavabos y la
cisterna se accionaran con mecanismos de
presidn o palanca.



- Tanto las puertas de acceso como las

interiores contaran con alto contraste de
color con las areas adyacentes y con los
picaportes o manillas.

Estara indicada su posicion en el edificio y
el uso del aseo se sefializard junto a la
puerta de los mismos mediante
informacion gréfica, de facil comprension,
grande, contrastada y sin obstaculos. Se
afiadird sefalizacién tactil. Contaran con
sefializacién de ocupacion para personas

sordas.

lida

<t

Sus dimensiones permitiran la inscripcion
de un circulo de 1,50 m de didmetro libre
de obstaculos, sin afectarse del barrido de
la puerta, que garantice el giro completo de
una silla de ruedas.

Debe existir espacio suficiente para el giro
completo de una silla de ruedas también en
el espacio de acceso al aseo, sin que sea
invadido por el barrido de la puerta, en
caso de que ésta abriera hacia fuera.
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El inodoro ha de estar a una altura del
suelo de 45-50 cm para facilitar Ia
transferencia desde la silla de ruedas.

Se recomienda la utilizacion de inodoros
murales convenientemente anclados a la
pared, ya que, al presentar espacio libre
bajo la taza, permite mayor posibilidad de
maniobra permitiendo el acercamiento de
los reposapiés de una silla de ruedas.

Aseo del Parque Natural Sierra Maria-Los
Velez

- El mecanismo de descarga del inodoro sera

de presién o palanca, con pulsadores de
gran superficie que faciliten su manejo a
todos los usuarios.

Siempre que sea posible, el inodoro ha
contar con espacio libre de transferencia
lateral a ambos lados. La existencia de

9

espacio de transferencia lateral a ambos
lados del inodoro es importante, ya que
algunos usuarios de movilidad reducida
(dificultades en alguno de mos mkembros
superiores) sdlo pueden
transferencia al inodoro desde uno de sus
lados. Al tratarse de edificios publicos,
estos aseos van a ser utilizados por una
gran diversidad de usuarios y por ello hay
que procurar que las soluciones sean lo
mas versatiles posibles.

realizar la

El espacio de transferencia lateral al
inodoro ha de tener al menos 0,80 m de
ancho y 0,75 m de fondo hasta el borde
frontal del inodoro.

El inodoro ha de estar complementado con
una barra de ayuda a cada lado. Dichas
barras serdn abatibles. En caso de existir un



Unico espacio de transferencia lateral al
inodoro, la barra del lado de la pared ha de
ser fija.

Las barras de ayuda,han de estar a una
altura del suelo de 70-75 cm, tendrdn una
longitud de al menos 70 cm y deben estar
separadas entre si entre 65y 70 cm.

Las barras de ayuda han de ser anatémicas
y faciles de asir, con una seccién circular de
30-40 mm de diametro, separadas del
paramento 45-55 mm.

- Han de estar perfectamente fijadas y ser
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firmes vy estables para garantizar la
seguridad en su utilizacion.

El lavabo, sin pedestal, permitira la
aproximacién frontal con un esapcio
inferior de al menos 70 cm de altura por 50
cm de fondo. La altura de su cara superior
no debe superar los 85 cm.

Cuando sea posible, se instalaran lavabos
montados sobre un bastidor que permita
regular su altura, de manera que puedan
ser utilizados de manera personalizada por
los usuarios y de acuerdo a su altura. En el
caso de nifios o personas de baja estatura,
la altura comoda de utilizacidon puede ser
incluso inferior a los 70 cm.

La griferia ha de estar dotada de un sistema
de deteccién de presencia o, en caso de ser
manual, tener un sistema tipo monomando
de palanca alargada, que facilite su uso a
personas con dificultades de movilidad en
miembros superiores.

La distancia desde el borde del lavabo a la
griferia no ha de ser mayor de 60 cm para
posibilitar su alcance a todos los usuarios.

Es muy recomendable la colocacion de
barras de sujecién cercanas al lavabo para
que sean utilizadas por personas con
problemas de estabilidad o equilibrio.

- En caso de que existan urinarios, éstos han

de ser murales, para permitir la
aproximacién frontal a los mismos.
Ademas, deben presentar diferentes
alturas, para que puedan ser utilizados por
adultos, nifios y usuarios de silla de ruedas.

Al menos uno de los urinarios existentes ha
de estar montado a una altura no superior
a 40 cm, dejando un espacio inferior
minimo de 22 cm de altura y 15 cm de
fondo para permitir el acercamiento a
usuarios de silla de ruedas. La distancia
entre la pared de anclaje y el borde frontal
del aparato no serd menor de 35 cm.

- Si existe ducha en el interior del aseo

adaptado, el plato no debe presentar
resaltes en su encuentro con el pavimento



del aseo, debiendo estar perfectamente
enrasado con el mismo.

El suelo del plato de ducha serd
antideslizante en seco y en mojado, y su
pendiente no resultara superior al 2%.

La ducha contard con un asiento abatible
fijado a la pared. Dicho asiento estara
situado a una altura comprendida entre 45
y 50 cm medidos desde el suelo.

- El asiento del plato de ducha ha de contar

con espacio de transferencia lateral de al
menos 0,80 m de anchura y barras de
ayuda. Existird al menos una barra de
apoyo horizontal de forma perimetral en
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dos paredes que formen esquina y una
barra vertical en la pared que sirva de
apoyo a personas con dificultades de
estabilidad cuando permanecen en el
interior de la ducha en posicién de pie.

La griferia de las duchas serd de facil
accionamiento, mediante mecanismos que
no requieran giro en su maniobra. Se
situard en el paramento perpendicular al
del asiento abatible y auna altura del suelo
de entre 0,70y 1,20 m.

En general, todos los mecanismos de
accionamiento manual deben estar a una
altura entre 0,70y 1,20 m.

Los accesorios ligados al uso del inodoro
(portarrollos, lavamanos) o al uso del
lavabo (toallero,jabonera) deben colocarse
a una altura entre 70 y 90 cm vy ser
alcanzables en un radio de accién de 60 cm
desde el inodoro o el lavabo.

En caso de que existieran perchas en el
interior del aseo, serd necesario que tengan
una altura que permita el alcance de todos
los usuarios. Para posibilitar el alcance de
las perchas a nifios, usuarios de baja
estatura o usuarios de sillas de ruedas la
altura de colocacion de las mismas sera de
menos de 1,40 m.

- El borde inferior del espejo no debe estar a

mas de 90 cm del suelo y es muy
recomendable que cuente con una ligera
inclinacion sobre la vertical.

- Existird contraste cromatico entre

paramentos, huecos de paso, picaportes y
mecanismos.

- La iluminacién serd uniforme, suficiente y

sin controles temporizados.

—> Estara localizada su situacién en el edificio y

en su puerta la placa de sefializacion sera
de facil lectura y comprensién. Es
recomendable una sefializacidn tactil y de
ocupacion para personas sordas.

> Es necesario que exista un sistema de

desbloqueo del cierre de la puerta del
aseo desde el exterior.

— Se instalara un avisador de emergencia

a la altura adecuada, para que, en caso
de accidente o caida, el usuario en



apuros pueda avisar al personal del
edificio desde un punto de control o
perceptible desde un paso frecuente de
personas y que permita al usuario
verificar que su llamada ha sido
recibida.

Estos avisadores de emergencia han de
ser facilmente localizables y estar
seflalizados para su reconocimiento.
Deben estar situados a una altura tal
que puedan accionarse desde una
situacion de caida. Ademads, hay que
tener en cuenta que la caida puede
producirse en cualquier punto del aseo
y, por tanto, en este sentido son muy
utiles aquellos avisadores que consisten
en un hilo que recorre todo el
perimetro del aseo a una altura del
suelo alcanzable desde el mismo.
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4.7. Instalaciones y espacios al aire libre

ZONAS RECREATIVAS DE JUEGOS

Los espacios para juegos infantiles al exterior
en los parques naturales han de estar ubicados
en un entorno seguro y accesible. Deben contar
con juegos adaptados para posibilitar su uso a
todos los niflos independientemente de sus
capacidades.

- La superficie del suelo ha de ser
perfectamente drenante, estable y segura.
El pavimento debe ser de un material
atenuante del impacto, como caucho
reciclado o fibra de lana, y antideslizante,
tanto en seco como en mojado.

- Elrecinto debera estar sefializado mediante
una franja de 1,00 m de anchura de
pavimento diferenciado en el acceso, para
que los visitantes ciegos no se introduzcan
en ella involuntariamente.

- Las instalaciones serdn estables, bien
fijadas al pavimento y seguras, impidiendo
la posibilidad de ahogamientos, cortes,
pinchazos o caidas. Los acabados se haran
con pinturas y barnices no toxicos.

- Tienen que dejar espacios amplios entre las
diferentes estructuras, de manera que se
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pueda inscribir un circulo de 1,50 m de
didmetro. La saturaciéon de elementos y
excesiva proximidad incrementan el riesgo
de accidentes y colisiones y generan
inseguridad en el adulto que cuida al nifio
al facilitar la pérdida del control visual de la
actividad que se realiza.

- Los elementos o instalaciones de juego
tienen que facilitar el desarrollo
psicomotor, integracién sensorial y las
interacciones comunicativas propias del
juego infantil.



Se incluirdn rampas o sistemas de
transferencia compuestos por plataforma,
peldafios y soportes. Se dejard un espacio
libre para aparcar la silla de ruedas.

Las instalaciones tienen que incluir
pasamanos o agarradores en los puntos
clave, que sirvan de apoyo a niflos con
dificultad motora y de referencia a los que
tengan dificultades visuales.

Sus colores seran primarios y contrastados,
que sean faciles de percibir por nifios con
dificultades visuales. Destacaran los
elementos sobre el fondo, para facilitar la
orientacidn espacial en las zonas de juego.

- Es recomendable separar los espacios de

juego destinados a los nifios mas pequeiios,
sin que ello suponga que un mismo adulto
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no pueda vigilar a dos nifios de diferentes
edades al mismo tiempo.

Serd recomendable disponer bancos
adaptados para descanso de usuarios y
acompanantes.

ZONAS DE PICNIC

Consideramos areas de picnic, como aquellas
zonas anexas al centro de visitantes destinadas
a comer al aire libre, equipadas con mobiliario
al efecto.

Mesa adaptada en el Area Recreativa del
Pebret del Parque Natural de la Serra de Irta

- El recorrido desde el centro de visitantes

hasta estas zonas de recreo al aire libre ha
de ser accesible, de manera que todos los
usuarios puedan acceder a dichas area.

- Deben existir también recorridos accesibles

qgue conecten las zonas de picnic con el
aparcamiento y los aseos accesibles al aire
libre, si los hubiera.

El recinto debera estar sefializado mediante
una franja de 1,00 m de anchura de
pavimento diferenciado en el acceso, para
que los visitantes ciegos no se introduzcan
en ella involuntariamente.

El mobiliario utilizado debera ser accesible.
Las mesas han de contar con espacio
inferior suficiente para la aproximacion de




sillas de ruedas y su altura ha de posibilitar
el alcance a usuarios en sillas de ruedas.

- Dicho mobiliario estard situado de tal
manera que sea posible la cémoda
circulacidon para usuarios con dificultades
de movilidad. Debe haber espacio para
realizar el giro completo de una silla de
ruedas (1,50 m de didmetro) y la anchura
libre minima de paso sera de 0,90 m entre
elementos fijos.

> Habra que prever la existencia de zonas de
sombra, sobre todo en aquellos entornos
con prevision de fuerte soleamiento.

- Los parasoles, toldos o elementos volados
tendran una altura minima de 2,10 m, para
evitar accidentes por falta de deteccién.

.I :EIT" |& | .

EMBARCADEROS

Un embarcadero accesible puede ser un muelle
flotante de madera en zonas de marea o un
muelle fijo en zonas sin marea. Para que los
embarcaderos sean accesibles han de cumplir
una serie de requisitos que permitan su
utilizacion a todos los usuarios
independientemente de sus capacidades.

Rampa de acceso al pantaldn en las Islas Cies
del Parque Natural de las Islas Atldnticas en
Galicia

- Han de contar con una superficie estable,
firme y antideslizante tanto en seco como
en mojado. Dicha superficie no deberd
presentar juntas en su pavimento de
anchura mayor a 1,5 cm.
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- Es necesaria la existencia de una barandilla
adaptada rodeando todo el perimetro de la
plataforma de embarque, con zécalo
inferior de 10 cm de.

- En el caso de que exista puente o pasarela
superficie del
embarcadero con pendiente, ésta deberd

de acceso hasta la

cumplir las especificaciones para rampas
exteriores adaptadas.

- El nivel de la superficie del muelle no debe
superar los 45 cm por encima del nivel del
agua.

- En zonas de pesca, uno de cada dos lugares
de pesca dispondra de una plaza adaptada
con un antepecho de altura comprendida
entre 80 y 85 cm con apoyabrazos, o bien
un apoyo isquidtico adaptado con un
antepecho de 1,05 m de altura con
apoyabrazos.

- En zonas de pesca, es conveniente situar
elementos de descanso como bancos
adaptados para los acompaiantes.

MIRADORES

Los miradores son dreas concretas en los
recorridos de los parques naturales diseifadas
para ofrecer vistas panordmicas de los puntos
de interés, como puede ser una cadena



por ello es muy importante que sean accesibles
a todos los usuarios.

- Han de estar ubicados en rutas o senderos
accesibles. Si son miradores ubicados a lo
largo de un camino rodado, debe existir un
itinerario accesible desde la plaza de
aparcamiento adaptada hasta el mirador.

- Contaran con una superficie estable, firme
y antideslizante tanto en seco como en
mojado. La pendiente no debe exceder el
2% en cualquiera de las direcciones y no
deben existir juntas en su pavimento de
anchura mayor a 1,5 cm.

montanosa, un valle, una cascada o una
formacidon geoldgica. Los miradores son puntos
de especial interés en los recorridos naturales,

e ) Mirador en el Parque Natural de la Sierra v Cafiones de Guara
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En la superficie del mirador debe poderse
inscribir un circulo de 1,5 metros de
diametro libre de obstdculos para el giro
completo de una silla de ruedas.

Debe existir un espacio de al menos 0,90 x
1,20 m con enfoque hacia delante o
paralelo al punto de visualizacién, donde
pueda posicionarse una silla de ruedas.

Cuando existan varios puntos de
visualizacion o miradores, se ha de
proporcionar la visién accesible al menos
en uno de ellos para cada punto de interés
diferente.

El concepto de mirador, va directamente
ligado al concepto de peligrosidad, ya que
suelen ser lugares elevados y con peligro de
caidas. Es por tanto imprescindible la
existencia de barandillas y elementos de
proteccion que eviten accidentes.

A su vez, dichos elementos de proteccion
no deben suponer un obstaculo en la
visualizacion del paisaje. Por tanto, no
deben existir paramentos verticales opacos
que superen los 0,80 m de altura, para que
no impidan la visibilidad a usuarios de silla
de ruedas y personas de baja estatura.

Serd conveniente dotar a los miradores de
elementos de apoyo (bancos o apoyos



franja de observacién. Si las caracteristicas
de la fauna a observar aconsejaran la
maxima proteccidn se colocaran trampillas
de poco peso y facil apertura.

isquiaticos) para los usuarios mientras
utilizan cdmaras o  prismaticos o
simplemente mientras disfrutan de la vista.

> En la zona de ubicacién de usuarios de silla
de ruedas existira un espacio libre bajo la
franja de observacion para permitir la
aproximacién frontal. Las dimensiones de
este espacio seran 0,70 m de altura, 0,80 m
de anchura y 0,60 m de profundidad.

Observatorio avifauna del Parque Natural de
la Albufera

- Es necesario que existan franjas de
observacién a dos alturas, 0,95y 1,20 m en
su parte inferior. La anchura de la franja de

PUNTOS DE OBSERVACION observacion sera de 30 cm. Se recomienda

Se entiende por puntos de observacién aquellas la no existencia de trampilla que proteja la

construcciones que permiten al usuario

observar a los animales en su estado natural sin — - Los bancos no se fijaran al suelo para
que estos perciban la presencia humana. - permitir su movimiento y cumpliran con las

dimensiones descritas en el apartado de
mobiliario del presente documento.

- La puerta de acceso al observatorio ha de
tener una anchura superior a 0,80 m. El
sistema de apertura sera de tipo manilla y
la presion a ejercer para su manipulacién
serd minima.

- En la superficie del observatorio debe
poderse inscribir un circulo de 1,5 metros
de diametro libre de obstaculos para el giro Plataforma de observacion del Parque Natural
completo de unasilla de ruedas. de la Albufera
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5.1. Consideraciones generales y tipos de itinerarios

La existencia de caminos y senderos accesibles
dentro los espacios naturales es fundamental a
la hora de enfrentarse a la necesidad de hacer
accesible el propio Espacio Natural. Mediante
estos elementos es posible sentirse en contacto
directo y real con el medio natural y disfrutar el
entorno que se ofrece a los usuarios, premisa
fundamental de estos espacios naturales.

El disefio de caminos y senderos, asi como de
rutas  accesibles alternativas ante |Ia
imposibilidad de adaptacion de rutas
existentes, supone un esfuerzo importante vy
fundamental a la hora de plantear Ia
accesibilidad integral en estos espacios.

Dentro de un espacio natural, los diferentes
itinerarios exteriores se pueden clasificar en
diversos tipos dependiendo de distintos
factores. No es lo mismo un itinerario de
acceso al Centro de Recepcién de Visitantes,
gue soportara un caudal de personas mayor,
gue una ruta o sendero alternativo con mucho
menos flujo de usuarios.

Dependiendo del lugar en el que los diferentes
itinerarios se ubican en el interior del espacio
natural, la topografia concreta sobre la que se
desarrollan y el uso al que se destinan, variara
su posible nivel de accesibilidad, ligado al grado

de dificultad que el itinerario en cuestidn
presenta.

Las expectativas de los usuarios con
discapacidades a la hora de disfrutar y vivir el
Espacio Natural, asi como otros espacios
naturales, dependera del grado de discapacidad
que presente cada uno de ellos. Esta claro que
un usuario con serias dificultades de movilidad
no pretenderd alcanzar las cotas mas altas de
un espacio natural de alta montafia, pero es
posible ofrecer alternativas para el disfrute a
otros niveles. También es cierto, que algunos
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itinerarios de los espacios naturales, si bien no
son totalmente accesibles para permitir que
ciertos usuarios los disfruten de manera
auténoma, si se pueden considerar practicables
con la asistencia de otra persona. En cualquier
caso deberdn diseiarse las diferentes rutas
para que sean accesibles al mayor nimero de

personas
capacidades.

independientemente  de  sus



5.2. Consideraciones dimensionales

PENDIENTES

El nivel de pendiente que alcance un itinerario
determinard en gran medida el grado de
dificultad para su utilizacién. Este hecho tiene
especial relevancia para usuarios con movilidad
reducida que tienen afectados los miembros
inferiores.

- Las pendientes longitudinales no deberén
ser superiores al 8 %. La inclinacién maxima
para que los caminos de cualquier zona
natural sean practicables es del 10%.
Pendientes superiores al 10 % (1/10)

plantearan  serias  dificultades  que
aumentaran con el aumento de Ia >
La Besurta en el
Parque Natural Posets-Maladeta
9
9
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inclinaciéon del camino, puediendo llegar a
ser peligroso para el usuario.

Es conveniente informar al principio de los
recorridos sobre la pendiente y longitud
maxima de estos y sobre posibles zonas
intermedias de descanso

La pendiente transversal maxima en ningun
caso deberd ser superior al 2% para evitar
problemas de estabilidad a usuarios con
dificultades de equilibrio o usuarios de silla
de ruedas.

Sera necesario disponer descansillos de
dimensiones minimas 1,20 x 1,50 m para
gue puedan descansar usuarios de silla de
ruedas o personas con dificultades de

movilidad o fatiga. Estos rellanos deberdn
estar dispuestos en intervalos de altura
de 0,75 m como maximo en niveles
sencillos de accesibilidad y 0,95 m como
maximo con un grado de accesibilidad
complejo.

El desarrollo longitudinal de los caminos
inclinados no se recomienda que supere 10
metros entre rellanos, debiendo evitar
longitudes superioresa 15 m.

Con pendientes excesivas, se habilitardn
itinerarios alternativos que se sefializaran
como recorridos accesibles.




- La sefializacion de la informacion escrita
debera utilizar caracteres lo
suficientemente grandes para que puedan
ser apreciados por una persona con
dificultades de visién o desde una altura
menor, como la de nifios, personas de baja
estatura o de usuarios de silla de ruedas.

- Asimismo, estos caracteres deberdn ofrecer
un claro contraste figura-fondo para que
sean detectables sin problemas por
usuarios con dificultades de visién. Esta
informacion escrita debera estar
complementada con escritura en Braille. En
el capitulo correspondiente de la presente
guia se detallan otros criterios para
garantizar el acceso a la informacién por
todos.

ANCHURA Y LONGITUD

La anchura de los itinerarios naturales sera una
dimensién de especial importancia para
permitir la cdmoda deambulacién y cruce de
personas, teniendo en cuenta la existencia de
usuarios de silla de ruedas, de bastones y
muletas o personas ciegas que utilicen baston
largo o vayan acompafiados de perros guia.

- La anchura minima de los itinerarios
accesibles sera de 1,20 m, lo que permite el
cruce de dos personas andando. En la
medida de lo posible, se aconseja la
utilizacion de anchuras superiores que
faciliten los cruces de wusuarios que
demandan mas espacio en su
deambulacidn. Asi, se recomienda llegar a

i’_l

Sendero de La Tamara_ Parque
Natural de la Sierra y Cafiones de Guara

Guia Técnica de Accesibilidad en Espacios Naturales 2017

>

anchuras cercanas a 2,00 m para permitir el
cruce comodo de dos usuarios de silla de
ruedas.

No se admiten estrechamientos puntuales
inferiores a 0,90 m en una longitud maxima
de 30 cm.

En el disefio de itinerarios naturales hay
gue tener en cuenta que las silla de ruedas
y scooters son los elementos que mas
espacio demandan en las maniobras de giro
o0 cambio de direccién. Asi, para la
maniobra de giro de 90° de una silla de
ruedas se necesita un espacio minimo de
1,20 x 1,20 m. Para realizar giros de 180 o
360°, una silla de ruedas necesita un
espacio libre de obstaculos de 2,00 x 2,00
m. Para realizar maniobras de giro sobre la
propia silla el espacio necesario sera el que
ocupa un circulo de 150 cm de didmetro.

Para posibilitar todas estas maniobras,
cuando la anchura del camino sea inferior a
1,50 m, se deberan disponer zonas de cruce
y maniobra cada 15,00 m como maximo,
gue presenten unas dimensiones minimas
de 1,50 x 2,00 m para asegurar el giro
completo de unasilla de ruedas.



—> Dichas zonas, también podran ser utilizadas
como zonas de descanso para los usuarios,
instalando el mobiliario adecuado para
favorecer la  parada, siempre sin
interrumpir el espacio de maniobra y
escogiendo mobiliario con criterios de
disefio para todos detallados en este
capitulo.

- Lla longitud de los caminos viene
determinada por la necesidad de ubicacion

de puntos de cruce, maniobra y de
descanso. Se debera evitar el disefio de
itinerarios que no presenten zonas de
descanso como mdaximo cada 45-60 m.

- Es recomendable ubicar estas areas de
descanso en zonas en las que exista algun
atractivo para el visitante mientras
descansa, como puede ser divisar un
paisaje, pero siempre que se mantenga la
distancia mdxima entre ellas. Estardn
colocadas en zonas llanas y nunca en
pendientes que puedan suponer una
dificultad afadida.

- En estas zonas se colocaran los elementos
de mobiliario necesarios para el descanso.
Los elementos de mobiliario han de estar
ubicados de tal manera que favorezcan la
integracién de todos los usuarios. Es decir,
se deben prever espacios de medidas
minimas 1,20 x 90 cm de ancho junto a los
asientos para que los usuarios de silla de
ruedas puedan situarse junto a sus
acompanantes.

- También es recomendable ubicar en las
zonas de descanso elementos que protejan
a los usuarios de la posible lluvia o Ia
incidencia directa del sol.

- Estas zonas de descanso estardn

convenientemente sefializadas y localizadas
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en los planos y mapas que se proporcionan
a los visitantes del espacio natural

TUNEL VIRTUAL DE DESPLAZAMIENTO

En el disefio de itinerarios peatonales, hay que
tener en cuenta que el desplazamiento de los
usuarios no es en dos dimensiones, sino en
tres. La altura del desplazamiento, junto con las
dimensiones de ancho y largo, configuran lo
que se puede denominar tunel virtual de
desplazamiento. Este tunel virtual habra de
estar libre de obstaculos durante todo el
recorrido. Es por esta razén por la cual, la altura
libre en el itinerario es un factor muy
importante a tener en cuenta.

- Para que los caminos no ofrezcan
dificultades a los usuarios, en especial a
aquellos con dificultades de visidn, se
debera asegurar un espacio libre de




cualquier obstaculo en toda la anchura del
camino en una altura no inferior a 2,20 m.

En este sentido es muy importante tener en
cuenta la incidencia de la vegetacion en el
recorrido de un espacio natural. No deben
existir ramas o elementos vegetales que
invadan los caminos a una altura de menos
de 2,20 m. En este sentido el
mantenimiento es fundamental.

El mobiliario que se coloque a lo largo de
estos itinerarios no deberd invadir esta
zona del tunel de desplazamiento, para ello
es recomendable ubicar los elementos de
mobiliario en las zonas de descanso.

Ruta del Faro_
Parque Natural de las Islas Atldnticas
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5.3. Superficies y materiales

SUPERFICIES Y MATERIALES

La superficie de los caminos y los materiales
utilizados determinardan en gran medida el
grado de accesibilidad de los mismos. Muchos
de los visitantes con dificultades de movilidad
son usuarios de bastones, muletas o sillas de
ruedas. En otros casos la pequefia estatura o la
dificultad en la movilidad de los miembros
inferiores hace que los desplazamientos por
superficies irregulares, mal compactadas o
deslizantes sean dificiles e incluso peligrosos.

= La superficie de los caminos debera
mantenerse firme y regular durante su uso.

Pavimento en camino de la Pradera Ordesa_
Parque Nacional de Ordesa y Monte Perdido

- En este sentido, el mantenimiento es
fundamental en los recorridos accesibles,
ya que el paso de los neumaticos de las
sillas de ruedas, las muletas o bastones de
personas ciegas, pueden producir surcos y
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acumulaciones de material si el terreno no
presenta una compactacién suficiente.
Ademas, en ocasiones, la acumulacion de
hojas o elementos vegetales a lo largo del
camino, como consecuencia de la falta de
mantenimineto, supone un problema de
deambulacidén para algunos usuarios.

Itinerario en la Pradera Ordesa _ Parque
Nacional de Ordesa y Monte Perdido

Asi mismo, serd necesario que el
pavimento en todo el recorrido sea
antideslizante en seco y en mojado, para
evitar resbalones a los usuarios, en
especial, a aquellos que presenten
dificultades en su estabilidad o equilibrio.

Dado el caracter natural de estos caminos,
parece légico el uso de materiales que no
desentonen con el entorno. Serd posible el
uso de arena suficientemente compactada
y tratada con un sistema de drenaje que
evacue el agua de lluvia evitando que el
pavimento pierda su compacidad.

En el caso de utilizar pavimentos sueltos,
éstos deberdn presentar un grado de
compactacién superior al 90% Proctor
Modificado.

En caso de utilizar un pavimento de varias
piezas, se debera proporcionar una
superficie totalmente homogénea, sin
resaltes que supongan peligro de tropiezo.
No se admiten resaltes de mas de 2 cm.



- En caso de existir rejillas en el itinerario

estaran perfectamente enrasadas con el
pavimento circundante y la luz de los
huecos no sera superior a 2 cm.

En el caso de pasarelas de madera, los
tablones que formen Ila superficie se
colocaran de forma perpendicular al
sentido de la marcha . Dichos tablones, no
dejaran entre ellos espacios de mas de 1,5
cm, que puedan provocar el atasco de una
silla de ruedas, un baston o una muleta.

En las pasarelas de madera se ha de poner
especial cuidado en el disefio del arranque
de las mismas y su encuentro con el
pavimento del itinerario adyacente. Dichos
arranques deben estar perfectamente
enrasados con el terreno circundante y no
presentar resaltes que puedan suponer una
dificultad en la deambulacidn a los
usuarios.
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Se colocara a ambos lados de la pasarela un
bordillo de seguridad de 10 cm de alto que
impida la salida de las ruedas de unasilla y
sirva de guia a los usuarios ciegos.

Acceso al centro de visitantes
del Parque Natural de la Albufera
. \'m;;-_ |

e

- Se dotard de un tratamiento superficial a la

madera para evitar resbalones, como, por
ejemplo, el extendido de una capa de
resina con polvos de silice. Otra opcién
para restar resbaladicidad a los pavimentos
de madera es aumentar su rugosidad
practicando hendiduras en la misma. Se
evitard la colocacion de mallas metalicas,
ya que con el tiempo se levantan y pueden
provocar tropiezos. Toda la madera estara
tratada en autoclave con sales.

Dentro del amplio abanico de posibilidades
de materiales a utilizar en los itinerarios
naturales, existen en el mercado materiales

mas adecuados por su homogeneidad,
firmeza, durabilidad, etc. y otros que lo son
menos. Como norma general, se aconseja
el uso de acabados de cemento o
asfaltados, piedra, madera, pavimentos
ceramicos, hierba bien segada, etc., y se
recomienda evitar el uso de arenas sin
compactar, grava suelta, lascas de madera
o guijarros sin un alto grado de
compactacion. A continuacion, se citan
algunos pavimentos recomendables y sus
condiciones de instalacion y
mantenimiento necesarias para resultar
accesibles.

88



Tipos de pavimentos en itinerarios

Hormigén

Bien extendido, sobre fondo
limpio, con acabado fino vy | °
antideslizante en seco y en |
mojado. No permitira acumulacion

Asfalto

Bien extendido, sobre fondo
limpio. Se puede dar un acabado
natural con un acabado de epoxi
recubierto de arena.

de agua en su superficie. =

Capas de agregados machacados

De granito disgregado, gravilla,
piedras machacadas, o piedras
pulverizadas de 6 mm de
diametro o inferior. Se puede
utilizar aglutinante para
estabilizar la superficie.

Madera

Con juntas inferiores a 1,5 cm y
piezas dispuestas en sentido
perpendicular al de circulacién.
Necesita mantenimiento
adecuado (sobre todo con
humedad).

Pavimento de caucho

Es un pavimento de seguridad
gue amortigua la caida de los
nifios en los parques infantiles.
Puede ser de varios espesores.

Adoquines

Ubicados sobre una base dura,
para evitar que con el tiempo se
produzcan irregularidades. Las
piezas han de estar bien trabadas
paraevitar resaltes.

Césped

La superficie debe estar bien
nivelada. Material que necesita
mantenimiento continuo.

Suelo no tratado

Compactado con un 90% de
proctor modificado, sin
irregularidades. Material que
necesita mantenimiento debido a
los dafios provocados por el uso
o los fendmenos meteoroldgicos.

Pavimentos ceramicos

Precisa de base preparada para EHH
asegurar que las piezas no se

muevan. Las piezas han de estar
bien trabadas entre si para evitar

resaltese. No debe acumular

agua sobre su superficie
Pavimentos de arido y polvo de vidrio

Pavimento natural impermeable
estabilizado con un ligante
ecolégico. Precisa de base
granular previa y compactado.
No necesita mantenimiento
especial
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5.4. Elementos de seguridad

Los elementos de seguridad como barandillas o
muros de proteccién son muy importantes a la
hora de abordar el diseiio de itinerarios naturales
accesibles.

Pasarela al pazo de la isla Sdlvora del Parque
Nacional de las Islas Atldnticas de Galicia

El grado de dificultad de los diferentes trayectos
determinard la necesidad de los elementos de
seguridad. Conforme aumenta el grado de
dificultad en la accesibilidad de las rutas, los
elementos de seguridad van disminuyendo ya
que la accesibilidad va siendo menor. En un
camino de alta montafia con senderos estrechos
y de gran dificultad para el acceso, los elementos
de seguridad que se dispongan no seran al 100%
suficientes para que una persona con
dificultades de movilidad pueda realizar el
trayecto de manera segura.

En cualquier caso, siempre que el disefio
accesible del camino haya permitido llegar a un
punto en el que se hace necesaria la utilizacion
de elementos de seguridad, dichos elementos
deberan ser completamente accesibles vy
ofrecer absoluta seguridad a todos los usuarios.

— Cuando exista un desnivel inferior a 10 cm
entre la cota del camino y las zonas
contiguas, sera conveniente establecer un
contraste de color y textura entre los
materiales del itinerario y el suelo o
vegetacidn contigua, para facilitar la
identificacion de los recorridos a personas
con discapacidades sensoriales, como
ceguera o resto de vision.

- En el caso de que exista un desnivel
superior a 10 cm el camino y las zonas
contiguas, sera necesaria la colocacién de
un bordillo de seguridad de 10 cm de altura
que impida la salida de las ruedas de una
silla y sirva de guia a los usuarios ciegos.
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= En el caso de que exista un desnivel
superior a 50 cm entre la cota del camino y
las zonas contiguas a éste o se trate de
zonas elevadas sobre masas de agua, serd
necesaria la colocacién de una barandilla
adecuada. Igualmente ocurrird en puentes
y pasarelas.

= Las barandillas deberdn tener una altura
comprendida entre 0,90 y 0,95 m. Su
disefo sera a base de barras de proteccion
horizontales paralelas equidistantes a 45
cm de distancia como maximo o bien,
balaustradas paralelas equidistantes a 12
c¢m de distancia maxima.

2 ".""‘1.

- Los anclajes de las barandillas deben ser
resistentes para evitar movimientos u
oscilaciones de los pasamanos.



- Los pasamanos deberdn presentar dos

alturas, situdndose el inferior a 0,65-0,75m
del suelo y el superior a 0,90-1,00 m como
maximo. Serdn facilmente aprehensibles,
con didmetros de tubo no superiores a 4-5
cm. Deberd de cuidarse tanto el material,
que sera agradable al tacto aun en
situaciones climatoldgicas extremas, como
los acabados, que deberan ser facilmente
detectables por los usuarios con problemas
de vision.

En aquellos tramos de los itinerarios en los
que exista riesgo de caida por uno de los
lados del camino o por ambos, sera
necesario colocar barandillas de materiales
acordes con el entorno, como madera o
similar, que protejan a todos los usuarios
del riesgo de caidas a lo largo del itinerario
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- También puede utilizarse muretes de

piedra u otros elementos macizos para
proteger el recorrido de los caminos en
altura ante posibles caidas o accidentes. La
altura de estoselementos no deber ser
inferior a 40-50 cm.




5.5. Equipamiento

Para conseguir la accesibilidad integral en los
Espacios Naturales, es necesario que todos los
elementos que se incluyan en él estén
disefiados de manera que puedan ser utilizados
sin dificultad por todos los usuarios. De este
modo, todos los elementos de equipamiento y
mobiliario susceptibles de uso por los visitantes
de un Espacio Natural han de estar disefiados
con el espiritu del disefio universal para todos.

En el disefio accesible del equipamiento de
espacios naturales, existiran caracteristicas
generales para todos en cuanto a materiales,
acabados, mantenimiento, etc., y otras mas
especificas para cada uno de ellos.

ASPECTOS GENERALES

- Todos los elementos de mobiliario urbano
se dispondran de manera que no se invada
el ambito de paso, ni en el plano del suelo
ni en altura, de los itinerarios peatonales.

> Lainstalacion del mobiliario urbano sera tal
que se garantice la aproximacion y el
acceso a cualquier usuario. Asimismo se
garantizard una altura y orientacidon
adecuadas para su correcto uso.

- Su disefio no debe suponer un peligro para
ningun usuario. Por esta razén no deben existir
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aristas vivas o bordes en esquina sin protegery
todos los elementos de mobiliario serdn
facilmente detectables por personas ciegas.

Todos los elementos de mobiliario deberan
estar proyectados en el suelo, esto es,
deberan apoyar en toda su dimension
directamente en el suelo para que puedan
ser detectados sin dificultad por aquellos
usuarios con problemas de vision mediante
el uso de su bastoén.

En el caso de que los elementos de
mobiliario dispongan de algin sistema de
accionamiento, éste debera ser de facil uso
y accionable con una simple presiéon o
golpeo. Aquellos que tengan que ser
accionables manualmente estaran situados
a una altura comprendida entre 0,40 y
1,40m. Los elementos de mando estaran
situados entre 0,90 y 1,20 m de altura.

- Los materiales seran agradables al tacto,
cdlidos y sin rugosidades. Materiales que
no se enfrien o calienten en exceso debido
a la fuerte incidencia del sol o al frio.

- Serdn materiales 'y disefios  poco
perecederos y en la medida de lo posible
antivandalicas.

- Deberan estar dispuestos y sefializados
correctamente para que sean detectados
facilmente por usuarios con problemas
visuales o de orientacion.

BANCOS Y APOYOS

- Se situardn en lugares resguardados del
flujo de circulacidn peatonal, a lo largo de
paseos y sendas.

Fin del itinerario del
Parque Natural de la Sierra de Irta



- La altura del asiento del banco deberd estar

comprendida entre 43 y 46 cm vy la
profundidad estara comprendida entre 40y
45 cm.

- Deberan tener respaldo y reposabrazos en

los extremos. Los reposabrazos son
necesarios para facilitar la maniobra de
levantamiento a personas con dificultades
de movilidad como ancianos. El respaldo
ademas, puede ser utilizado como apoyo
isquiatico por aquellos usuarios que asi lo
precisen.

Mirador de Calcon del Parque
Natural de la Sierra y Cafiones de Guara

- La altura del respaldo estara comprendida

entre 40 y 50 cm vy la altura de los
reposabrazos respecto del asiento sera de
entre 18 y 20 cm.
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- El dngulo maximo de inclinacién entre el

asiento y el respaldo serd de 105° y el
respaldo estara dotado de un soporte firme
a la altura de la regién lumbar de 15 cm
como minimo.

Serd necesaria la existencia de un hueco
bajo el asiento para favorecer la maniobra
de levantarse al usuario, ya que podra
colocar los pies bajo el centro de gravedad
de su cuerpo. La superficie bajo los asientos
debera ser compacta, antideslizante tanto
en seco como en mojado, estable en el
tiempo y enrasada con el terreno.

Deberd existir un espacio libre de, al
menos, 1,20 x 0,80 m a uno de los lados del
banco que permita la ubicacion de una
persona usuaria de silla de ruedas. Siendo
este espacio accesible desde el recorrido.

Los bancos deberan diferenciarse
cromaticamente de su entorno.

En la medida de lo posible se situaran bajo
arboles de hoja caduca para protegerlos del
sol en verano, pero no en invierno.

El material de acabado ird en consonancia
con la climatologia local, de esta manera no
se colocardn bancos metdlicos en climas
frios, ni en aquellos lugares donde el sol los
pueda sobrecalentar. Asi, materiales como

la  madera, aunque exige mayor
mantenimiento, parecen mas adecuados.

Los planos de asientos permitiran el facil
desaglie para evitar acumulacion de agua.

Se recomienda también la incorporacion de
apoyos isquiaticos en los itinerarios
naturales. Los apoyos isquidticos son
elementos simples de descanso que
permiten el apoyo semi-sentado del
usuario. Algunos usuarios pueden tener
dificultades para sentarse y levantarse de
los bancos y les es mas cémodo el uso de
estos elementos.

Deberdn tener una anchura minima de 40
cm y que el apoyo se produzca a una altura
del suelo entre 70y 75 cm.



- Los cantos deberdn presentar aristas
romas, para no producir arafiazos cuando
se utilice.

- Es recomendable que todos los elementos
salientes se prolonguen hasta el suelo o al
menos hasta 25 cm del mismo, para que
puedan ser detectados por personas con
discapacidad visual que utilicen bastdn para
orientarse.

PAPELERAS

- Se dispondran de forma que no interfieran BN
en el transito peatonal sin invadir los
espacios de transito peatonal de los
senderos.

- Deberdn proyectarse al suelo en toda su
dimensién, evitando aquellos disefios de
papeleras dispuestas sobre madstiles o
ancladas a paredes, y que son dificilmente
detectables por usuarios con problemas de BN
visién al no detectarla con su baston.

- Deberdn tener la boca claramente
diferenciada y ligeramente inclinada hacia
el usuario para facilitar la maniobra de
depositar objetos en su interior. Debera BN
estar situada a una altura a la que lleguen
con facilidad usuarios de silla de ruedas,
nifios o personas de baja estatura, que no
deberd ser mayor a 0,80 m.
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No son acertados los sistemas de
compuertas basculantes colocados en Ia
boca de las papeleras, debido a su
dificultad de uso por personas con
dificultades de movilidad en los miembros
superiores. Se recomienda la utilizacion de
papeleras cilindricas con la parte superior
descubierta.

En el caso de papeleras de residuos
diferenciados, deberan tener informacion
clara mediante pictogramas sobre los
diferentes elementos que se pueden
depositar en ellas.

Su coloracién ha de estar contrastada con
el entorno.

FUENTES DE BEBER

- Dispondran de una salida de agua a 85 cm

de altura, para permitir su alcance a
usuarios en sillas de ruedas y personas de
baja estatura.

En la parte inferior presentaran un espacio
libre de 70 cm de altura minima, 80 cm de
anchura minima y 65 cm de profundidad
minima, de manera que permita la
aproximacion frontal a todos los usuarios.

Deberan ser facilmente manipulables,
incluso para personas con dificultades de
movilidad en sus miembros superiores.

El pavimento circundante a sus elementos
salientes serd de distinta textura o material
de forma que permita su localizacion.

Se resolvera la acumulacién de agua en su
entorno mediante rejillas de evacuacion,
sumideros u otros elementos.



5.6. Senalizacion en los itinerarios

EN ITINERARIOS EXTERIORES

Es basico segln se accede a un entorno, la
informacion completa que permita a los
usuarios conocer de qué elementos dispone asi
como qué actividades se pueden llevar a cabo
en su interior. Para las personas con
discapacidad, ademas, deben conocer con
antelacion si los servicios son accesibles

- Desde el acceso, se garantizarda la facil
localizacién de los principales espacios y
equipamientos  del  entorno, mediante
sefializacién adaptada que garantice su
comprension a todos los usuarios, facilitando la
orientacién dentro del espacio natural.

s o W
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- Cualquiera de las sefiales, postes, anuncios,

puntos de informacién, u otros elementos que
deban colocarse en los itinerarios, se situaran
sin invadir el ancho minimo de paso ni suponer
un obstaculo a la circulacién peatonal,
cuidando su disefio para que sean de facil
deteccion:

o Debera existir un elemento horizontal longitudinal

(listén o similar) a una altura de 15 cm del suelo en

su proyeccion vertical.
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o Si existiera tejadillo, la altura serd superior a 220 cm

- Para aquellos puntos de informacion que

necesiten mayor tiempo de consulta se preverd
su ubicacion guardando un espacio de
aproximacién libre sin invadir la zona de
circulacion de otros peatones. Deberan
colocarse de forma que no existan obstaculos
gue impidan su acercamiento total, tanto para
usuarios en silla de ruedas como para aquellos
con problemas de vision.

Plano de rutas en Braille y relieve en el Parque
Nacional de Ordesa v Monte Perdido

Deben colocarse perpendicularmente al sentido
de la marcha de manera que no queden ocultas
por ningln elemento como arbustos, ramas,
etc. Se evitard su colocacién en lugares que
oculten o impidan visiones de interés.

El terreno sobre el que estén colocadas las
sefiales debera estar enrasado con el resto del



pavimento y en buen estado constantemente a
lo largo del tiempo. Deberan situarse en zonas
donde puedan ser facilmente vistas y leidas por
todos los usuarios.

—> Para las sefiales y paneles que dispongan de
tejadillo se asegurara un correcto sistema de
drenaje en el terreno o un sistema de
evacuacion del agua hacia otra zona que no sea
de circulaciéon para contribuir al mantenimiento
del terreno.

T SDIT TRl

Informacion en Braille y relieve en el Parque
Natural de Valderejo

- -la informacién deberd disponerse en una
superficie no reflectante, por lo que se evitara
la utilizacion de vinilos o vidrios con acabado en
brillo que bajo la incidencia de la luz solar
pueda producir reflejos y dificultar su lectura.

- En el caso en el que alguno disponga de
iluminacion artificial, se recomienda
iluminacion indirecta que evite reflejos o

deslumbramientos.

Cartel informativo en el Parque Natural de la
Sierra 'y Cafiones de Guara

- En los recorridos peatonales deben instalarse
paneles informativos que contengan la
siguiente informacién:

o Tipo de pavimento y estado. Determinan en gran
medida el grado de accesibilidad del camino.

e Pendientes de los caminos, tramos con cambio de
pendiente continuados o de forma puntual para que
los usuarios prevean la posibilidad de recorrido con
ayuda de terceras personas. Recomendada para ello
la incorporacién de una maqueta en 3D.

e Longitud y tiempo estimado de recorrido total y por
puntos intermedios (distancia a miradores o hasta
puntos de interés, etc.)
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o Areas de descanso en las que se dard informacidn
precisa de las distancias entre ellas para que los
usuarios puedan planificar su ruta.

® Obstaculos o barreras puntuales: Se informara si a lo
largo del camino aparecen elementos que pueden
dificultar los desplazamientos (escalones sueltos,
raices que afloran, portones estrechos, pasos
canadienses, etc.) para que el usuario decida la
posibilidad de salvarlos por si mismo o por el
contrario solicite ayuda a terceras personas
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- La sefialética direccional es muy importante
para posicionar a los usuarios a lo largo de todo
los recorridos que el usuario. Se debe colocar
en todos lugares en los que se toman
decisiones direccionales, y seguir una secuencia
de orientacién légica desde el punto de partida
hasta los distintos puntos de destino. Deberia
repetirse, no con demasiada frecuencia, pero si
cada vez que exista posibilidad de alternativa
de recorrido.



Informacidn direccional en
el Parque Natural de Valderejo

— Estas sefiales deberan ser lo mas claras y
simples posibles, con uso predominante de
pictogramas reconocibles para que sean
facilmente descifrables por cualquier usuario.

- Hay que evitar utilizar demasiadas
flechas de direccion en un unico
poste orientativo, lo que puede
llevar a confusiéon. Habra que
asegurarse de que las flechas
sefialen la direccion correcta hacia
la que deben dirigirse los usuarios.
Las flechas que indiquen el sentido
de frente de la marcha deberan
estar colocadas horizontalmente y
no apuntando hacia arriba como
suele ser habitual.
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6.1. Sistema global de orientacion y localizacion

Una de las condiciones basicas de Accesibilidad
en cualquier entorno, es el disponer de los
medios necesarios para facilitar la localizacion
de las distintas areas y de los itinerarios
accesibles, asi como su utilizacion en
condiciones de seguridad.

El éxito, o no, de un disefio, se vera reflejado si
las personas pueden determinar su ubicacion
dentro del entorno, si tienen claro cual es su
destino y si son capaces de desarrollar un plan
que les llevard desde su ubicacidon hasta su
destino.

Estos medios son los denominados sistemas de
orientacion espacial (wayfinding).

—> Se deberd cuidar en gran medida las
condiciones ambientales que influirdn en la
calidad de la percepcién de la informacién que
se preste en el entorno.

—> Se utilizara el factor «color» y el contraste en la
planificacién y diferenciacion de ambientes,
que posibilite la orientacién espacial.

- Otros soportes fisicos de informacién, en dos
medios sensoriales para que puedan llegar a
todas las personas.

CONDICIONES DE ILUMINACION

- En los espacios de utilizacion colectiva la
iluminacion tendra la intensidad y uniformidad
necesaria segln su uso y ubicacidn, evitando
efectos de deslumbramiento.

- Los niveles de iluminacion recomendados,

seglun la norma UNE 41500:2001 son los
siguientes:

© 20lux —>Espacios exteriores.

e 50lux —lInteriores visitados con poca frecuencia

sin percepcioén de detalles.

e 100 lux —lInteriores visitados ocasionalmente
confinadas al movimiento y wuna pequefia
percepcion de detalles.

e 150 lux —>Interiores visitados ocasionalmente con
tareas visuales requiriendo percepcion de detalles o
bien con riesgo para personas o productos.

© 200 lux —>Interiores continuamente ocupados con
tareas visuales sin percepcion de detalles.

¢ 300 lux —>Interiores continuamente ocupados con
tareas visuales sencillas (detalles grandes o con
contraste).

© 500-1000 lux—>Interiores con tareas visuales
dificiles, indispensable fina distincién de detalles.
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¢ >1000 lux = Interiores con actividades que exijan
una distincion extremadamente fina o bajo
condiciones de contraste extremadamente dificiles.

- Se resaltardn aquellos puntos de interés, tales
como escaleras y sistemas de sefalizacion u
otros analogos a través de luces directas sobre
ellos, o aumentando la intensidad luminica.

- Debe existir una correcta distribucion de los
puntos de iluminacion en el exterior para
conseguir, de forma homogénea, la iluminancia
idénea en la zona peatonal.

- Como norma general, las fuentes de luz se
colocaran por encima de la linea de visidn,
evitando en lo posible deslumbramientos
directos e indirectos.



- La

facilita Ia

luminarias

alineacion de
percepciéon y comprensién de las lineas de
circulacion.

— Se evitara tanto las zonas oscuras como las de

deslumbramiento.

—> Las luminarias no pueden producir ningun brillo

gue produzca molestias, ni pueden contribuir a
generar fatiga visual, su colocaciéon ha de ser
uniforme.

—> Se evitaran en lo posible los deslumbramientos

reflejados. Para ello, ayuda la utilizacion de
pinturas (en techos y paredes) y pavimentos
mates, sin pulimentar en exceso, asi como
disponer de cortinas, persianas u otros filtros
en ventanas.

- Habré que evitar los excesivos contrastes en los

niveles de iluminacién en los recorridos, sobre

e [luminacién

e lluminacién puntual:

todo en el paso de dentro-fuera. Para ello, se
utilizard iluminacidn transicional (progresiva y
variable segun la luz natural), con lo que se
reduce el tiempo de adaptacién ocular.

- Diferentes recursos en los tipos de iluminacion

utilizadas en los espacios libres exteriores

e [luminacién ascendente: Pone el acento en los

volumenes y formas de las especies que alumbra.
Bien usada permite crear ambientes opuestos al dia,
gue nos animan a un disfrute social.

descendente: Para poder realizar
actividades nocturnas debemos colocar el punto de
luz lo mas cenital posible y asi evitar molestas

sombras.

Se centra en un punto
determinado del parque para que acapare toda la
atencioén del visitante. Puede ser muy util usado con
moderacién en puntos de descanso, especies
concretas, esculturas o fuentes.
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lluminacién a contraluz: Podemos resaltar contornos
sobre  superficies haciéndolos destacar sin
iluminarlos directamente y dando el maximo valor a
la forma de la especie.

lluminacién de guia: Es Util para desplazarnos sin
tener un accidente pero ademds nos pueden
permitir ayudar en una composicidon nocturna de los
espacios.

USO DEL COLOR.

La cantidad de colores que podemos reconocer
depende, fundamentalmente, de la capacidad
reflectante de la superficie y de la iluminacidn
que recibe. Por esto, a la hora de planificar
entornos y tareas, se tendrdn en cuenta no sélo
los elementos de iluminacién, sino también los
colores y su grado de reflectancia.

Con respecto a la existencia de colores
recomendados hay que decir que, los colores
primarios son los que se perciben mejor, no
obstante, cada vez es mayor el nimero de
personas que no perciben nitidamente
diferencias entre los colores, pero si los tonos
grises de los mismos, y esto les sirve para
orientarse en el entorno.

Por ello, para el disefio y planificaciéon de
ambientes se recomienda la utilizacién de
colores cuyos valores grisaceos sean facilmente
detectables, ya que, combinados con una



iluminacion adecuada, producirdn un buen
contraste.

Centro de visitantes en el Parque Natural
de la Sierra y Cafiones de Guara

- Como criterio general en la utilizacion de los
colores para disefiar ambientes, hay que tener
en cuenta que los colores claros reflejan mayor
cantidad de luz y que los colores fuertes o muy
vivos, aunque se ven mejor, pueden llegar a
producir cansancio y saturacion.

- El contraste entre paramentos ayudan a la
percepcién de los limites y por tanto a la
comprension espacial para muchas personas.

- El contraste cromatico puede ser una forma
muy efectiva de destacar algin elemento de
interés o punto problemdtico (el limite entre
pared y suelo, huecos de paso, cambios de

cota, rampas y escaleras, columnas o pilares
exentos, interruptores, picaportes, botoneras,
asideros, puntos de informacion, etc.).

En edificios o entornos de compleja distribucion
espacial, usar un criterio de colores segun la
distribucidon zonal o de niveles, es una buena
practica para ayudar a la comprensidon de los
espacios y la orientacién auténoma de los
usuarios.

CONTINUIDAD VISUAL

Cuanto mejores son las condiciones de
visibilidad, mas se facilita una comunicacion
que esta sobre todo basada en lo visual. Asi,
para la comprensiéon de los espacios y la
orientacion dentro de ellos es fundamental
ampliar las perspectivas de dominio.

Sobre todo, para las personas con discapacidad
auditiva, la relacion visual con el exterior es
muy importante para evitar las sensaciones de
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aislamiento y poder compensar la falta de
estimulos acusticos.

— En el interior de un edificio hay que tender a

conseguir la continuidad visual de espacios. Los
huecos acristalados deberdn ser amplios y para
permitir el dominio visual en todas las
posiciones posibles (tanto de pie como
sentado) con el entorno exterior.

- Para hacer un buen uso de los elementos

arquitectdénicos en un sistema de orientacion se
recomienda:

e |dentificar claramente los puntos de llegada.

e Proporcionar espacios de espera y pasillos de acceso
junto a cada entrada del edificio.

e Buscar que los mostradores de informacién publica
en cada entrada del edificio sean visibles desde la
puerta de acceso.

e Situar o sefializar los ascensores a fin de que puedan
ser vistos al entrar en el edificio.

e Situar hitos memorables a lo largo de los pasillos y
en los principales puntos de decision / interseccion.

e Diseflar zonas de espera para los wusuarios
visualmente abiertas a los corredores.

e Distinguir las zonas publicas de las de acceso
restringido mediante el uso de variados acabados,
colores o iluminacién.

® Armonizar los rétulos y elementos direccionales con
el edificio y/o espacios.



6.2. Medios de Informacion

En este capitulo se abordaran las caracteristicas
generalizadas de la informacién que se ofrezca
en el ambito del Parque, tanto de las
instalaciones, edificios de uso publico del
mismo y por supuesto en los recorridos a través
del espacio natural.

La percepcidén de esta informacion dependera
del receptor, del medio en el que se ofrezca y
por supuesto, de la propia sefial informativa.

Los receptores de la informacion, es decir el
usuario, disponen de diferente grado de
agudeza en los diferentes 6rganos sensoriales.
Si a esta situacidén unimos la posibilidad de que
el visitante padezca alguna deficiencia en
alguno de sus sentidos, parece obvia la
necesidad de utilizacion de diferentes formatos
de informacién para que todos los usuarios
puedan llegar a asimilarla.

De la misma manera que la informacion visual
debe ser complementada por la informacién
tactil para personas con discapacidad visual, la
informacidén emitida por vias sonoras debe
procurarse acompafiar siempre con
informacidon  visual para personas con
disacapacidad auditiva.

Para la difusion de servicios, organizacién y
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atencion, se deberian incluir formatos
accesibles para determinados grupos de

usuarios.

—> Para usuarios con discapacidad visual:

e Braille.
e Documentos con tamafio de letra grande.
e Audiovisuales con audio descripciones.

e Maquetas tactiles que ayuden al entendimiento del
espacio y circulaciones.

—> Para usuarios con discapacidad auditiva:

e Documentos impresos con texto sencillo, graficos e
iconos.

e Audiovisuales con subtitulos.

—> Para usuarios con discapacidad motriz:

e Documentos que no necesiten ser abiertos.

e Documentos con anillas que faciliten su apertura y
situados en entornos accesibles como atriles.

—> Para usuarios con discapacidad cognitiva:

e Documentos de lectura facil, con lenguaje claro y
sencillo.

e Documentos graficos e iconicos.

e Documentos audiovisuales.



INFORMACION VISUAL.

La informacion visual es aquella por la cual uno
recibe ciertos datos de forma grafica a través
de senales, textos, carteles, colores, etc.

- Los principales tipos de sefiales son:

e Sefializacién de orientacidn: planos,

maquetas, etc.

esquemas,

e Sefializacion direccional: la localizacién de

recorridos.

para

e Sefializacion funcional: informacion explicativa y de
uso.

e Sefializacion informativa.

e Sefalizacion de seguridad. Evacuacion, etc.

- El sistema escrito o pictografico que se utilice
en las debera cumplir los
siguientes requisitos:

sefializaciones

- Se utilizardn colores que presenten un fuerte
contraste entre figura y fondo para facilitar la
percepcién de la informacién.

- La rotulacién debe ser sencilla, legible y sin
deformaciones.

- La mayor parte de las tipografias usuales son
legibles y su eleccién es menos importante que
el contraste, grosor y el
espaciado.

la medida, el

e Es preferible evitar letras itdlicas, simulaciones de
escritura manual y tipografias barrocas.

e Las lineas cortas se entienden con mas facilidad.

CALLE -

i“; | ICALLE

e Los numeros tienen que ser claros.

28 mm

e Las letras mayusculas son, por lo general, mas
dificiles de leer que las minusculas.

aeg aeg
aeg_ aoeg,
1234567890

Numerales abierfos. bien

1964637880

Numerales cerrados. mal

- El tamafio de la letra debe configurarse en
funcién de la distancia a la que vaya a ser
observada. Toda informacién relevante
permitird ser leida desde una distancia minima
de 5 metros.
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- Las letras no deberdn estar situadas sobre
ilustraciones o fotografias ya que se limita el
contraste y dificulta la discriminacion.

- En cada edificio o instalacion se deben
mantener criterios homogéneos en cuanto
disefo, altura y ubicaciéon de los rétulos.

- Siempre que sea posible se debe aportar la
informacidn simultdneamente de forma visual y
tactil (cédigo braille y macrocaracteres en
altorrelieve).

— Los rotulos que contengan la sefalizacidén en
braille y altorrelieve se deben ubicar en el area
de barrido ergondmico, que es la zona de
interaccion entre el movimiento del brazo y la
informacidon que encuentra en su recorrido
permaneciendo de forma estatica la persona
qgue percibe. Fuera de estas dimensiones no se
debe insertar texto braille ni altorrelieve, ya
que su lectura es dificil y, en muchos casos,
imposible fisicamente.




- Cuando se utilicen letras, simbolos, flechas... en
relieve, se deben realizar siempre en
altorrelieve, nunca en bajorrelieve.

- La informacion debe ser concisa, basica y con
simbolos sencillos.

- Se simbolos y  pictogramas
reconocidos universalmente para facilitar su

utilizaran

comprension por todas las personas usuarias.

Mankadumwey / Caicade il

PN

- El uso del color en la sefializacion es una

herramienta mas para dar informacién.

- Se recomiendan fondos de color atendiendo al
tipo de informacion que se quiera dar.

e Rojo: indicara peligro y se utilizard para las sefiales
que adviertan situacidn no segura como cruces de
vehiculos, etc.

e Naranja: seguridad y proteccion.

e Amarillo: Precaucion o advertencia de cambio.

e Azul: comunicacién e informacion.

e Verde: Condicién de seguridad, positivo.

- El simbolo de accesibilidad tiene como objeto
informar al usuario de las condiciones de
accesibilidad del inmueble. En general, su uso
no supone la utilizacion exclusiva de los
servicios, instalaciones o elementos del edificio
por parte de las personas con discapacidad,
sino de reserva o prioridad de acceso.

- Su utilizacién no excluye el uso de otros
simbolos referidos especificamente a |la
existencia de adaptaciones y eliminacidon de
barreras y obstdculos para personas con otras
discapacidades, como son las sensoriales o
psiquicas. En el caso de utilizar
simultdneamente con otros signos referentes al
uso del edificio, no se modificaran las
caracteristicas del signo, lo que puede hacer
confusa la informacién que aporta.
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INFORMACION VISUAL
COMPLEMENTARIA

La informacién visual complementaria a la
informacidn emitida por sistemas acusticos
deberd ser equivalente en cuanto a contenido y
ser simultanea en el tiempo.

En muchas ocasiones el sonido realiza una labor
de aviso por lo cual se debe complementar con
sefializacion luminosa (avisadores luminosos).

- Toda la informacién emitida por megafonia
debe transmitirse también en paneles textuales
bien visibles y repetirse en lengua de signos.

- Si en conferencias o actos publicos orales se
dispone de intérprete de lengua de signos, éste
se debera situar en una posicion capaz de ser
distinguido desde todos los puntos de la
audiencia, en alto y con una iluminacién
puntual cenital para que sea idénea Ia
visualizacion del signado.

- En salas de reuniones o conferencias se pueden
instalar pantallas o monitores de texto con
transcripcién visual de las exposiciones orales
(a través de sistemas de estenotipia o
informaticos).

- Si existe un sistema audio visual, debe tener
subtitulaciéon para personas con discapacidad
auditiva, y es recomendable una imagen
superpuesta con lengua de signos.



Son muy utiles los impactos visuales luminosos
especificos que capten la atencién a las
personas sordas.

—> Los avisadores luminosos conviene que tengan
un criterio de colores para distinguir el mensaje
cuando entran en juego diferentes
informaciones. Asi, el rojo se reservaria para
emergencia, el verde para permitir el paso, etc.

- A las tradicionales luces de emergencia en
edificios que sirven para orientar en la
oscuridad cuando falla la corriente eléctrica,
habria que sumar siempre un sistema luminoso

de alarma como complemento a las sirenas que
se activan para evacuar el edificio por alguna
emergencia.

Si la sefializacién dinamica emplea avisador
luminoso con encendido intermitente, debe
limitarse el nimero de destellos por segundo
para evitar que sea molesto y que afecte
desfavorablemente a personas epilépticas. Se
recomienda 2,5 destellos por segundo y no
sobrepasar un maximo de 5.

INFORMACION TACTIL

La informacion téctil podrd colocarse sobre el
pavimento, barandillas, rodapiés o paneles
informativos. La informacidn se ofrecera
mediante cambios de textura, en pavimentos y
rodapiés, y caracteres o simbolos en relieve en
paneles de informacion,
mecanismos de control, etc.

pasamanaos,

La utilizacion de pavimentos de textura y color
diferentes favorece la percepcion del espacio
publico a las personas ciegas o con importantes
deficiencias visuales.

- Las franjas sefializadoras tactiles se utilizan

para indicar depresiones y cambios de cota
(escaleras, rampas, pasos de peatones, bocas
de metro, etc.); itinerarios, zonas especificas,
etc., cumpliendo en muchos casos una doble
funcién de informacioén y/o aviso.
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e Los puntos de cruce se sefalizan en toda la
superficie del vado y con una banda transversal al
sentido de la marcha con un pavimento normalizado
de textura punteada, tipo “tetones" y contraste
cromatico.

e Los pavimentos tactiles de textura de convexidad
lineal sirven para informar de la existencia de
puntos singulares como paradas de transporte, o
ante elementos que les causen peligros: huecos,
desniveles, salientes, etc.

e Los pavimentos de textura rugosa o irregular sirven
como aviso tactil junto a fachadas, en zonas con
mobiliario urbano, alcorques, etc.

En edificacidon también se usa como lenguaje de
sefializaciéon el uso de franjas, ya sea de
advertencia u orientacién:

—> Franjas de sefializacion de “advertencia”.



e Se colocardn transversalmente en aquellos puntos
de las circulaciones en que pueda surgir una caida,
como ante el primer y tras el Ultimo peldafio de
cada tramo de escalera, inicio y fin de rampas, ante
el borde de andenes, etc.

e Estard colocada inmediata al elemento de cuya
presencia se quiere advertir.

e Seran antideslizantes tanto en seco, como en suelo
mojado.

e Con color contrastado con el entorno. Serdn
uniformes y de color vivo y contrastado con el
entorno. Es aconsejable que las franjas de
advertencia, sean en color rojo.

- Franjas de sefializacidn de “orientacion”:

e Es aconsejable que sean verdes, también siempre
que este color contraste con el fondo. Los colores
han de procurarse vivos.

e Seran de pavimento no deslizante, o si es con cinta
de sefializacidn igualmente antideslizante.

—> Dichas franjas tendran un pavimento diferente
y bien contrastado con el pavimento
circundante, tanto en textura como en color.
Con ello se consigue que una persona con
deficiencia visual las detecte tanto con los pies
(podotactiles) como con el bastén blanco de
movilidad.

—> Para la orientacidn en parques, jardines, plazas
y espacios libres publicos, sobre todo en los de
grandes dimensiones y/o distribucion irregular,

se utilizaran planos en relieve en los accesos a
dichas dreas.

— De igual modo, en los edificios de uso publico.

La informacion minima que éstos habran de
contener esta referida a la localizacidon de
servicios y actividades esenciales en la
instalacién o edificio.

- Siempre que las condiciones técnicas de

produccién lo permitan, el texto en Braille,
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ademads de estar en relieve, deberia tener un
color contrastado con el del fondo de la sefial.

El altorrelieve debe usarse en rétulos con
simbolos especificos. Leer tactilmente mas de
un numero o palabra resulta poco efectivo y
muy costoso en tiempo.

Aunque en contra de la opinidn generalizada no
todas las personas con discapacidad visual
conocen el sistema Braille con la suficiente
destreza como para leer un texto con fluidez.
Este sistema de comunicacion es muy util para
textos cortos, pero el tamafio de los caracteres
empleados hace que textos de cierta dimensién
adquieran un volumen excesivo.

Parque Natural Sierra Maria — Los Vélez

- Se recomienda incorporar sefializacién tactil en

braille en los pasamanos. En las escaleras,
puede indicar la planta en la que se encuentra



el usuario, o en itinerarios lineales, puede ser
un lugar idéneo para proveer informacién.

INFORMACION ACUSTICA

- La informacién acustica se adecuard a una

gama audible y no molesta de frecuencias e
intensidades, teniendo en cuenta a las personas
qgue usan audifono. El nivel de presidn sonora
de los mensajes audibles debe superar al
menos en 15 dB al del ruido de fondo.

- En la megafonia, se conseguird un bajo nivel

sonoro, pero bien distribuido en el edificio. Son
aconsejables altavoces de banda ancha.

El mensaje emitido por megafonia conviene
que esté precedido de una sefial de aviso y que,
mejor aun, se repita, para que las personas con
hipoacusia puedan acercarse a un altavoz.

La megafonia estara acondicionada con los
bucles magnéticos y amplificadores de campo
magnético necesarios para posibilitar la mejor
audicion a personas usuarias de audifonos con
posiciéon T. Se colocard en puntos singulares
pictogramas que informen que existe dicha
instalacion (Megafonia Acondicionada).

Para facilitar la comunicacién con el entorno a
las personas con discapacidad auditiva se
complementaran los sistemas de aviso y alarma
sonora con impactos visuales y se dispondra de
una clara sefializacién e informacién escrita.

- Asimismo se propiciard la amplificacién de la

informacidon de caracter auditivo mediante la
implantaciéon de sistemas de megafonia vy
bucles magnéticos.

Se recomienda el uso de sistemas como el
bucle magnético, de infrarrojos o equipo de FM
en ventanillas y mostradores, teniendo en
cuenta las interferencias que se pueden crear
con otras instalaciones cercanas.
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PUNTOS DE INFORMACION

INTERACTIVOS

- Es importante que su disefio permita el acceso

fisico al mismo, y su uso, de manera que
garantice una interaccién correcta con el
elemento.

- Si hubiera necesidad de usar un teclado o

elemento manipulable, se situara a una altura
entre 0,85m y 1,10m, ligeramente inclinado en
el plano horizontal o vertical y con una repisa
de punto de apoyo.

—> Las pantallas de visualizacion se cuidaran para
que no produzcan reflejos ni deslumbramiento.
Su superficie debe ser mate. No debe haber
obstdculos que impidan la visidn.

- La botonadura, el dial, o el sistema que se

utilice para la interaccionar dispondr3, al igual
que las instrucciones, de caracteres bien
legibles por su tamafio (5 mm de minimo),



ademas de un buen contraste con el aparato. El
tamano de las teclas serd mayor de 10 mm.

- Las bocas de entrada de monedas, tarjetas,

etc., deben ser facilmente localizables visual y
tactilmente y estar disefiadas de tal modo que
permita con facilidad la operacion (efecto de
embudo). Debe ser necesaria una minima
fuerza para recoger el producto o recuperar la
tarjeta.

— La existencia de dispositivos sonoros siempre

sera complementaria a la informacion visual
para poder simultanear cada una de las
instrucciones, pasos o preguntas del sistema. Si
hay sefalizacion acustica (tipo pitido), se

deberd acompafar de una sefal luminosa

equivalente (destello).

Respecto al contenido de la informacion, es
imprescindible que el texto esté adaptado. Las
instrucciones deben ser claras y de rdapida
interpretacién, siendo muy utiles dibujos o
pictogramas, que ayudan a la comprensién del
mensaje independientemente del idioma.

El uso de un cédigo de colores ayuda a la
interpretaciéon de las operaciones (puede ir
unido a simbolos tactiles):

VERDE: Confirmar/Continuar.
AMARILLO: Borrar/Corregir.
ROJO: Cancelar

En estos sistemas, ademas, se aconseja prestar
atencién al lugar donde se van a instalar los
equipos, con objeto de graduar el volumen del
sonido y adaptarlo a las necesidades del
mismo.

Mencién especial merecen las denominadas
pantallas tactiles (pantallas o superficies que se
accionan por presion y/o cambio térmico, sin
ningun tipo de relieve) que son fuente de
confusién para las personas ciegas o con
deficiencias visuales.

En estos casos, es fundamental la existencia de
dispositivos sonoros complementarios a los
visuales, ademas de pequeias sefiales tactiles

Guia Técnica de Accesibilidad en Espacios Naturales 2017

en el marco de la pantalla que orienten acerca
de la localizaciéon espacial.

- Siempre que el sistema requiera la impresion

de toda o parte de la informacion, éste debera
poder imprimirse tanto en macrocaracteres
como en sistema Braille. La recogida del
producto expendido por el elemento
interactivo serd accesible mediante un buen
contraste y una iluminacidon adecuada y bien
localizada.

Panel informativo del sendero accesible en el
Parque Natural Valles Occidentales



6.3. Sistemas de interpretacion

Los sistemas de informacidn sirven de base a
los wusuarios para conocer lo que van a
encontrarse en su visita al Espacio Natural,
mientras que los sistemas interpretativos
deben ir mas alld. Deben despertar la
curiosidad de los visitantes por descubrir
lugares y emplazamientos por si mismos. De alli
la necesidad de utilizar disefios accesibles a
todos los usuarios ya que todas las personas
tienen derecho a conocer e interpretar el
medio natural.

Los sistemas interpretativos ayudan a los
visitantes a entender y disfrutar del entorno
natural que les rodea. Hacen que las personas
gue no estén familiarizados con el medio o que
no se encuentren confiados con él, visiten estos
entornos naturales sintiéndose confiados vy
seguros.

52 i ,
Mirador en el Parque Natural de la Sierra 'y
Cafiones de Guara

Cada Entorno Natural tiene sus propias
caracteristicas especiales, lo que va a
determinar los aspectos sobre los que incidir en
la interpretacién de la
Independientemente de los temas a tratar, se
deberan presentar al publico de forma

facilmente utilizable por todos.

naturaleza.

Para ello se deberan tener en cuenta las
distintas necesidades de las diferentes
discapacidades, segun se detallaron en
apartados anteriores del presente documento,
y en el capitulo siguiente se trata
especificamente de la ATENCION AL PUBLICO
para el trato a VISITANTES CON NECESIDADES
ESPECIALES.

A continuacion, se da una descripcidén general
de los aspectos que se tendra en cuenta para
los sistemas de interpretacién accesibles:

Para las personas con problemas de movilidad
en los miembros superiores y con dificultad
para manipular objetos:

o Altura de los elementos.
e Angulos utilizados.
e Espacios de aproximacion y acceso a los elementos.

o Posibilidad de accionar y manipular los diferentes

elementos.
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—> Para las personas con problemas de movilidad
en miembros inferiores incluyendo usuarios de
silla de ruedas:

e Altura de los elementos y tamafio de letra utilizado.

e Posibilidad de aproximacion y acceso a los
elementos.

e Asientos en exposiciones audiovisuales de cierta
duracién.
—> Para las personas con discapacidad visual:

e Utilizacidn de técnicas en las que se potencien todos

los sentidos.
e Se prestara especial atencion en las descripciones.
accesibles

e Los soportes seran y facilmente

localizables.
—> Para las personas discapacidad auditiva:

e Utilizacion de un lenguaje sencillo y facilmente
comprensible.

e Utilizacién simultanea de lenguaje sonoro y escrito.

e Instalacion de sistemas que mejoren la captacion de
sonidos a través de audifonos.

o Intérpretes de lengua de signos.

—> Para personas con problemas de aprendizaje:
o Los materiales escritos seran muy sencillos.
e Utilizacidn de dibujos y simbolos.

e Atencién personalizada.



CONSIDERACIONES GENERALES

Los sistemas interpretativos deberan cumplir
las siguientes pautas con caracter general:

Fijar objetivos: se debe plantear claramente lo
que se quiere llevar a cabo.

Serd necesario planear completamente los
sistemas interpretativos sin dejar nada a la
improvisacidon, que puede llevar a situaciones
de malestar por parte de los visitantes.

El tiempo que se invierta en el correcto disefo
puede evitar problemas posteriores.

Descubrir a quién se dirige la interpretacion: no
se debe pensar que las personas con
discapacidad son un grupo de Vvisitantes
especial y aislado. Ofreciendo una
interpretacién para todos desde el principio
supondrd la realizacién de pequeiios cambios
técnicos para posteriores adaptaciones.

No tratar de interpretar todos los aspectos del
medio natural: demasiada informacidon puede
llevar a confusiones. Ademads, dejar algunas
cosas sin decir da a los visitantes la oportunidad
de explorar el medio natural y descubrirlo por
ellos mismos.

No se debe confundir informacién con
interpretacion.

—> Relacionar aspectos del entorno del Entorno

Natural con la vida cotidiana que todos los
usuarios conocen: la interpretacién sencilla
hard los mensajes mas sencillos de
comprender.
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— Evitar términos técnicos: términos demasiado

especializados que pueden no ser entendidos
por muchas personas.

- Actuar sobre todos los sentidos y elegir

sistemas a través de los cuales lleguen
perfectamente los mensajes a todos los
usuarios.

Existen dos tipos de sistemas interpretativos de
la naturaleza dependiendo del modo en que se
dé a conocer la misma por parte del personal
que trabaja en el Entorno Naural: asi se podra
hablar de sistemas de interpretacion personal y
sistemas no personales, basados o no en
medios técnicos (cada vez mas avanzados).




SISTEMAS DE INTERPRETACION

PERSONAL

Son aquellos sistemas interpretativos donde los
elementos interpretativos son personas que
forman parte del personal de la instalacion.

En cuanto al lenguaje utilizado, habrd que
utilizar un lenguaje claro y sencillo tanto oral
como escrito. La interpretacién oral debera
reflejarse en textos escritos que traten del
contenido de la interpretaciéon para aquellos
usuarios con problemas de audicidon. Sera
necesario ofrecer intérpretes de lenguaje de
signos destinado a usuarios con problemas de
audicion.

Es muy importante el nimero de personas que
forma el grupo, ya que algunos usuarios
necesitardn mas tiempo para asimilar Ia
informacidon que se ofrezca. En el caso de
trabajar con grupos en los que aparezcan
usuarios con varios tipos de discapacidad, serd
necesaria una mayor inversion de tiempo y de
recursos personalizados a cada usuario.

Las actividades deberan desarrollarse en un
entorno fisico perfectamente accesible a todos
los usuarios.

Las ventajas que ofrece su utilizacién pueden
resumirse en las siguientes:

- Pueden adaptarse sobre la marcha los

contenidos de la interpretaciéon que se ofrezca
en funcién de las necesidades especificas de los
usuarios asi como del interés general de los
mismos.

Los visitantes pueden hacer preguntas que les
aclaren las dudas que surjan a lo largo de las
explicaciones.

Los wusuarios pueden tomar parte en la
interpretacion, reforzando las ideas del
mensaje que se persiga.

Los sistemas de interpretacién personal
normalmente hacen utilizar todos o mas de uno
de los sentidos, por lo que son efectivos para
un gran numero de usuarios.

Los visitantes no necesitan ningun
conocimiento previo para tomar parte de los
mismos.

Centro Sabayes en el Parque Natural de la
Sierra y Cafiones de Guara
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Parque Natural de la Sierra y Cafiones de Guara

Las excursiones o visitas guiadas son uno de los
sistemas interpretativos mds populares vy
utilizados. Dan al visitante la oportunidad de
conocer a personas relacionadas con el entorno
y de ver y participar en tareas tradicionales que
puedan llevarse a cabo en nucleos rurales o que
se encuentren en el ambito natural.

Las visitas guiadas dan la oportunidad a los
usuarios de preguntar sobre lo que se visita y
de descubrir cosas que quiza no hallarian si se
realizase la visita sin esta asistencia.

Estas excursiones guiadas deberan realizarse a
lo largo de caminos y rutas accesibles segun las
pautas indicadas con anterioridad.

El arte vy actividades artisticas que se
desarrollen en entornos naturales pueden
ayudar a despertar en los usuarios una
sensibilidad extra hacia el medio natural.



Artes visuales, como el dibujo, la pintura, la
fotografia, la ceramica, la escultura, realizadas
en entornos naturales, pueden utilizarse para
recrear ambientes o simplemente vivirlos por
parte de los usuarios.

Puede utilizarse el teatro, la musica o el baile
para alentar a los visitantes a explorar el
mundo que los rodea y les dara la oportunidad
de expresar sus sentimientos sobre el medio
natural.

La musica, al basarse en el ritmo, no depende
esencialmente de la vista o el sonido. Por lo
qgue las personas con problemas de visiéon o
audicion pueden encontrarse involucradas al
igual que otras personas.

Personal profesional de la materia pueden

organizar talleres de teatro o producciones
teatrales en plena naturaleza. Igualmente el
publico podra proponer los temas a tratar que
le interesen y ser desarrollados por el grupo de
teatro.

En el caso que las representaciones se realicen
en diferentes ubicaciones del entorno natural
habrd que asegurarse que las personas con
discapacidad puedan desplazarse sin problemas
para tomar parte en la representacion.

Serd importante la utilizacidon del lenguaje de
signos para las personas con discapacidad
auditiva. Las descripciones orales deberdan
utilizarse para las personas con problemas en la
vista.

Los cuentacuentos o narradores forman parte
de una técnica muy eficaz para evocar el
espiritu del lugar y hacer involucrarse a los
visitantes en historias que se desarrollan en
plena naturaleza.

La persona que narre las historias podrd
adaptar el estilo de la presentacién, la duracién
y los detalles de la historia de acuerdo con las
necesidades del grupo.

Aquellos visitantes con problemas de vision
dependerdn de la entonacién con que se relate
la historia, los efectos de sonido y musica, etc.
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DESCRIPCIONES GRAFICAS

Los usuarios pueden utilizar este tipo de
sistemas de interpretacion por su propia
cuenta. Son principalmente, descripciones
graficas, ya sean paneles informativos, folletos
o cualquier otro material basado en lo visual.

Centro de Interpretacion San Juan de Plan
Parque Natural Posets Maladeta

Puede llegar a mas gente, ya que al colocarse
en puntos estratégicos y muy visibles, son
detectados por la mayoria de usuarios.

Como vya se ha explicado en repetidas
ocasiones, estos sitemas dispondran de medio
alternativo para dar la misma informacién, ya
sea de moddo tactil (altorrelieve o Braille
principalmente) o por medios de transmision
austica.



Los folletos explicativos son la herramienta mas
comunmente utilizada. Permite que los
usuarios lo lleven con ellos durante la ruta y
pueden quedarselos y distribuirlos entre otras
personas que no conozcan el Entorno Natural.

Su contenido no deberd cubrir toda Ila
informacion sobre el entorno, sino Unicamente
aquella referida a seguridad, accesibilidad, etc.,
con textos claros y sencillo, sin utilizacion de un
lenguaje demasiado técnico o especializado.

Reunirdn las caracteristicas ya explicadas en
otros apartados del documento para la
informacidn visual.

Es recomendable que los folletos se editen en
un papel de mayor peso que el habitual para
que las personas con dificultades de movilidad
en los miembros superiores o con poco control
en las manos puedan pasar las paginas sin
problemas.

Los paneles interpretativos se disefiaran de tal
manera que todos los usuarios puedan acceder
a ellos, tanto fisicamente como sensorialmente.
Las caracteristicas de la sefalizacién tactil
alternativa también se han detallado
anteriormente.

Los medios de exposicion en los de los centros
de interpretacion se ha desarrollo en el
apartado del documento correspondiente a
estas instalaciones.
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OTRAS EXPERIENCIAS SENSORIALES

Son de mucha utilidad las reproducciones en
relieve que pueden hacer participes a las
personas ciegas o con deficiencias visuales, a
través del tacto, de las mismas experiencias
qgue el resto de las personas que ven pueden
experimentar.

Siempre que se pueda por condiciones de
seguridad y conveniencia, el poder llegar a
tocar elementos naturales, es la mejor manera
de acercarse a ellos para su conocimiento.




Ademds, los modos de interpretacién basadas
en otros sentidos, como por ejemplo el olfato,
pueden hacer vivir experiencias y participar de
lo que el entorno tiene para ofrecer con mucha
mayor riqueza.

Sendero botdnico en el Parque Natural de la
Sierra y Cafiones de Guara

LECTURA FACIL

Es un método de adaptacion
y redaccién de textos que @
pretende hacer accesible la
informacién a las personas é
con dificultades de

comprension lectora.

No se debe confundir la utilizaciéon de lenguaje
sencillo y claro, a la utilizacién de lenguaje
infantil o demasiado coloquial. El rasgo esencial
es que la informacién no sea confusa y que esté
bien estructurada.

Las pautas esenciales para escribir en lectura
facil son:

o Utilizar frases cortas y lenguaje sencillo.

e Evitar frases en negativa.

e Evitar uso de demasiados nimeros o

denominaciones matematicas.

o No utilizar metdforas o comparaciones que puedan
ser confusas.

e Acufiar un Unico mensaje por cada frase.

e Incluir dibujos o pictogramas (imagen mas palabra
que define lo que aparece en imagen) que hacen
una asociacion de ideas mas facil de comprender.

e Ser claro, conciso y directo.
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SISTEMAS
TECNOLOGIA

BASADOS EN LA

Algunas personas con discapacidad auditiva
encontraran los textos escritos de una
excursiéon guiada o una reproduccién con
interpretacion en lengua de signos a lo largo de
una ruta, muy valiosos para el disfrute del
medio natural.

Los sistemas de reproduccion de audio son
practicos para gran nimero de visitantes.

SIGNOGUIA

Un reproductor en el que la informacion de
exposicién, es mostrada mediante videos en
lengua de signos y subtitulados.

AUDIOGUIA

Reproductor digital, con teclado adaptado para
poder seleccionar las distintas opciones y
sistema de auriculares para permitir tener las
manos libres y poder tocar las piezas accesibles.
En este dispositivo estara grabada Ia
informacidn necesaria para desplazarse por el
recorrido y las audiodescripciones de las piezas
seleccionadas.

El desarrollo progresivo de estos sistemas
ligados a la tecnologia digital y a los
denominados smartphones estan facilitando
mucho la autonomia personal y la difusion de la
informacion.



6.4. ATENCION A VISITANTES CON NECESIDADES ESPECIALES
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Para que un disefio pueda englobarse dentro
de una actuacion integral de accesibilidad,
deberd complementarse con un trato por parte
del personal del Parque que debera cumplir
ciertas caracteristicas.

Atender correctamente a todas las personas es
una cuestién de educacion, voluntad y respeto.

Se trata de individualizar la atencién prestada,
de poner empefio en que reciban atencion
adecuada y se logren los mismos objetivos que
con el resto. Se han de evitar las
generalizaciones.

Dentro de la especificidad de trato para cada
visitante del Parque, existen unas cuestiones
generales que siempre habra que tener en
cuenta a la hora de tratar con personas con
distintas discapacidades:

No subestimarles y dejar que hagan por si
mismos todo lo que ellos puedan.

Habrd que tratar a cada persona con respecto a
su edad, sin caer en el error de tratar como
nifios a personas que para nada lo son.

Hay que preguntar con naturalidad si desean
ayuda y de qué clase y, légicamente, esperar la
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- Serd

respuesta. Nadie debe ofenderse si la ayuda
ofrecida no es aceptada.

—> Habrd que dirigirse a ellos, por su nombre, y no

a sus acompafantes a no ser que tengan
problemas o dificultades de comunicacion o
entendimiento.

necesario demostrar comprension y
tolerancia ante su posible susceptibilidad;
pensar que esto mismo se hace a diario con
cualquier otro cliente. Es natural que ante
determinadas situaciones un cliente se muestre
descontento si no se ven satisfechas sus
necesidades y/o expectativas.

- Se aceptara con naturalidad el uso de ayudas

técnicas en la comunicacién y en la interaccion.

A continuacién se ha tratado de recoger una
serie de recomendaciones practicas para el
trato especifico con el tipo de clientes que nos
ocupa. Son pautas sencillas que, en muchos
casos, estan dictadas por la ldgica y el sentido
comun.

Son aplicables a prdacticamente todas las
situaciones que pueden presentarse en la
actividad turistica, desde la informacién vy
comercializaciéon de productos turisticos hasta



la prestacién de servicios en transportes,
alojamientos, actividades complementarias,
etc.

TRATO ESPECIFICO CON PERSONAS
CON MOVILIDAD REDUCIDA

Las personas con dificultades para caminar,
agradecen que se adapte el paso al suyo en
longitud y rapidez, se les proteja entre las
muchedumbres en movimiento, se les ofrezca
ayuda para subir y bajar escaleras o entrar y
salir en los vehiculos, se les lleven paquetes y
equipajes, se les ofrezca un asiento para no
permanecer un largo rato de pie.

En el caso de que se trate con personas que
utilicen bastones o muletas, ademas de lo
dicho, no hay que olvidar que estas “ayudas
técnicas” son muy importantes para quienes las
usan y no deben alejarse del cliente porque

constituyen un medio sin el que no podrdn
desplazarse con autonomia.

Precisamente porque tienen dificultades para
desplazarse, lo adecuado sera evitar que
caminen de mds. Por ejemplo, lo mejor serd
situar a estos visitantes en una mesa cercana a
la salida en un comedor, o si se alojan en un
hotel, darles la habitacion mas cercana a los
ascensores y escaleras para que no tengan que
recorrer los pasillos, esto facilitard su acceso y
salida de los establecimientos, incluso si por
motivos de seguridad hay que desalojar el
edificio.

TRATO ESPECIFICO CON PERSONAS
USUARIAS DE SILLAS DE RUEDAS

Como ya se ha indicado anteriormente los
usuarios de sillas de ruedas tropiezan
habitualmente con una serie de dificultades y
obstaculos urbanisticos, arquitectdnicos y para
el transporte que dificultan en gran manera sus
desplazamientos.

Existen unas cuantas reglas elementales para el
trato con los usuarios de silla de ruedas:

No dejarse llevar por la imagen de la silla de
ruedas; en definitiva se esta tratando con una
persona que, simplemente, esta sentada.
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—> Para hablar hay que colocarse siempre frente a

la persona nunca detrds o en una posicion que
le obligue a girarse, cuando quiza tenga alguna
dificultad para hacerlo. Habrd que situarse a
una cierta distancia para no forzarle a levantar
la cabeza y, mejor aun, si se puede, sentandose
enfrente para quedar a su nivel.

-~ El manejo practico de la silla de ruedas tiene

unas sencillas normas; La mas importante:
seguir las instrucciones del usuario ya que es
quien mejor sabe cémo se debe manejar la silla
y como quiere ser conducido.

Si se empuija la silla habra que cuidar de no
chocar con nadie, ni con muebles u otros
objetos.

Empujar lentamente la silla, sobre todo en
pendiente. No dar sacudidas, acelerones,



ni frenazos,
controladamente.

marchar suave %

Poner el freno cuando se detenga la
marcha. En ocasiones no apreciamos la
pendiente de un terreno vy la silla podria
deslizarse sola.

Caminar despacio.

Cuando haya que levantarla o apoyarse en
ella, agarrar sdlo los tubos o empufaduras
gue son elementos fijos, no los
desmontables, como los reposabrazos que
pueden extraerse.

TRATO ESPECIFICO CON PERSONAS
CON DISCAPACIDAD VISUAL
Las personas ciegas o con deficiencias visuales

desarrollan el resto de sentidos, principalmente
el oido y el tacto, alcanzando niveles muy

elevados de percepcién, lo que les posibilita
realizar actividades complejas de todo tipo.

Un caso peculiar es el que plantean las
personas que tienen restos de visién. Con
frecuencia no se nota esta deficiencia, por lo
que no se les presta mucha atencion, estando
por ello sujetos a graves riesgos de accidente.
Practicamente, se deben aplicar a estas
personas las mismas reglas que se recomiendan
para el trato con personas ciegas.

Identificarse diciendo en primer lugar quien se
dirige a ellos. No pueden reconocer a quien no
ven a no ser que conozcan su voz de contactos
anteriores.

- Cuando se les ofrezca algo, hay que indicar que

se les esta dando, o dénde lo tienen situado a
su alcance si estd sobre una mesa o mostrador.

- Al llegar a un espacio desconocido para ellos o

caminar por la calle si se les acompafia, se les
ofrece el brazo para que se apoyen; nunca hay
que tomar el suyo vy “arrastrarles” o
“empujarles”. Se camina a su lado ligeramente
por delante, medio paso bastard, y sélo en los
sitios estrechos, como en una puerta, se toma
la delantera para pasar primero.

- Al acompafiar a una persona ciega, en todo

momento habra que advertir de los posibles
obstaculos, como escaleras, escalones aislados,
etc., que aparezcan a su paso e indicar el lugar
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en que se esta o por el que se camina para que
pueda situarse.

Sin querer, a veces, se tiene la tentacién de
hablarles mds alto para comunicarles mejor,
pero no es necesario gritarles ya que no tienen
problemas de audicion, sino de visién.

Nunca hay que dejarles solos sin advertirselo ya
podrian pensar que siguen acompafiados y
hablar al vacio.

Si se desorientan andando solos, bastara con
decirles donde se encuentran, que hay a su
alrededor ya que con esto se volveran a situar.

Para ayudarles a subir y bajar de los transportes
publicos colectivos (autobuses, tranvias,
trenes), basta con poner su mano en el
pasamanos o barandilla e indicarles los
escalones que tienen delante.

- Si se ha de entrar en un automovil, basta con

decirles donde esta la parte delantera y trasera
del vehiculo. Luego, se coloca su mano en el
marco superior de la puerta abierta.

- Es fundamental no cambiar la situacion de los

objetos que constituyen su entorno habitual sin
advertirselo previamente.

— La persona ciega y su perro guia forman un

“equipo de trabajo” muy compenetrado. No
debe distraerse al animal de su tarea.



TRATO ESPECIFICO CON PERSONAS
CON DISCAPACIDAD AUDITIVA

A efectos de trato, pueden clasificarse en
diferentes, las personas sordas que utilizan la
lengua de signos, y las personas con hipoacusia,
gue a su vez, pueden o no valerse de la lectura
labial.

El trato con personas sordas, en general, exige
tener en cuenta ciertas normas:

- Lo mas importante es la actitud que se
muestre, manifestando en todo momento el

interés por facilitar la comunicacién.
—> Utilizar un tono normal de voz.

- Hablar con normalidad, con una velocidad
moderada para que, si saben, puedan ir
leyendo en los labios lo que se les dice.

- Se utilizar frases cortas vy
gramaticalmente correctas y ordenadas.

recomienda

- Es importante vocalizar bien pero sin exagerar.

- Siempre se puede recurrir a informacion escrita
cuando la comunicacion no sea
suficientemente clara o queden dudas de que

se haya producido el entendimiento.

- Serd imprescindible utilizar sistemas de aviso y
de alarmas visuales, particularmente pensadas
para situaciones de emergencia.

— La utilizaciébn de ayudas técnicas es muy
importante en multitud de casos, ya que les
permite entenderse y comunicarse (audifonos,
bucles  magnéticos, paneles
informativos, pantallas, video, etc).

- Puede ocurrir que no manifiesten su
discapacidad, evitando volver
aungque no hayan entendido.

luminosos

a preguntar

- Compensar sus dificultades de audicion en
situaciones de fuerte ruido ambiental.

—> Evitar en lo posible que varias personas hablen
a la vez, para que puedan prestar una adecuada
atencion.

- Comprobar que se han entendido las

instrucciones dadas.

En el caso de personas que precisan de lengua
de signos, con intérprete o no, requieren
ciertas especificaciones a considerar en el trato
personal:
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- El comunicador debe dirigirse a la persona
sorda, no al intérprete

—> Es preciso moderar la velocidad del discurso al
contexto.

- La persona debe disponer de un campo visual
libre de obstaculos para observar al emisor y al
intérprete simultdneamente

TRATO ESPECIFICO CON PERSONAS
CON DISCAPACIDAD COGNITIVA

Como otro tipo de usuarios estudiados hasta
ahora, también presentan como caracteristica
frecuente la necesidad de relacién con su
entorno y estdn comunmente abiertos al
contacto con el resto de personas.

Las reglas practicas para el trato a personas con
limitaciones de comprensién serian:

- Ser natural en la forma de hablar,
sencillamente, utilizando palabras usuales vy
comunes.

- Responder preguntas,
demostrando interés en la compresién de las
respuestas.

siempre a  sus

- Salvo en cuestiones intelectuales, tratarles de
acuerdo con su edad aunque su desarrollo
mental no se corresponda con la edad fisica.



—> Relativizar el factor tiempo, respetando el

ritmo de cada uno. Controlar el nivel de
atencién y la relacion trabajo-fatiga.
- Especificar claramente lo que se quiere

expresar. Explicarse de lo simple a lo complejo.

—> Procurar utilizar ejemplos para trasmitir una
idea y fomentar la experimentacion.

— Limitar la ayuda que se les preste a lo
estrictamente necesario para que aprendan a
desenvolverse por si solos.

- Ayudarles a encontrar el destino en transporte
o en desplazamientos, y orientarles si se
pierden.

- Si no saben leer o tienen dificultades de

lenguaje, ser pacientes y explicarles lo que
necesiten.

- Informar con claridad sobre lo que se va a
realizar, asi como las normas establecidas

TRATO CON PERSONAS CON OTRO
TIPO DE DISCAPACIDADES

Ademads de los tipos comunes que hemos
comentado hasta ahora, existe un buen
numero de discapacidades, algunas de origen
neuroldgico, otras producidas por distintas
enfermedades como reumatismo o por algunas
de las enfermedades crénicas como la diabetes,
la hemofilia, el asma, etc.

Puede ser frecuente, entre las de tipo cerebral,
la epilepsia, que presenta como caracteristicas
ser invisible, controlable médicamente vy
manifestarse  sélo  esporddicamente en
ausencias y convulsiones; el autismo en el que
la persona se encierra en su propio mundo,
rechazando contactos e interferencias de su
entorno.

Las enfermedades mentales (fobias, neurosis,
psicosis, etc.), pueden presentar dificultadas
para la comprensién y la comunicacidn. Las
personas con pardlisis cerebral, tienen
problemas de movilidad o lenguaje segin el
lugar en el que se halle daifado el cerebro. Son
personas de las que, con frecuencia, se piensa
gue tienen retraso mental por su aspecto o por
la forma en que hablan y son tratadas de forma
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inadecuada. Incluso personas que sufren alguin
tipo de alergia pueden tener alguna limitacién
para su vida cotidiana.

Como es ldgico, cada discapacidad es diferente,
por lo que para tratar adecuadamente a estas
personas habra que adaptarse a cada caso
concreto.

No obstante, se pueden ofrecer las
recomendaciones practicas para el trato con
cualquier cliente que tenga necesidades
especiales por su movilidad o comunicacion:

— Consultar siempre con el cliente sus propias
necesidades especiales.

—> Ponerse en lugar del cliente para comprender
sus necesidades.

- Comportarse con naturalidad.

- Mantener una actitud de respeto hacia la
persona.

- Utilizar el sentido comun ante cualquier
situacidn que se presente.
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Las personas con discapacidad estan envueltas
en un proceso de emancipacion cuyo objeto es
la inclusidn total en la sociedad. El transporte y
los viajes son para este colectivo un dmbito en
el que se debe también asegurar dicha
integracién. Los requerimientos basicos de los
usuarios con movilidad y comunicacidn
reducida son los mismos que los de las demds
personas: disponer de un transporte publico
rapido, cémodo, seguro y econémico.

5. 5 Sl Ty

Evidentemente, a medida que los
equipamientos puestos a su disposicién son
mas numerosos y que tienen la posibilidad de
participar en actividades mas diversas, las
personas con problemas de movilidad solicitan
viajar mas.

Por otro lado, es evidente que las
modificaciones efectuadas en los vehiculos

para ayudar a las personas con problemas de
movilidad, mejoran el uso de los transportes a

e ¥

T o e el ol
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todos los viajeros, tengan o no tengan
discapacidad, aumentando por tanto la calidad
del servicio ofrecido.

El REAL DECRETO 1544/2007, de 23 de
noviembre, regula las condiciones bdsicas de
accesibilidad y no discriminacién para el acceso
y utilizacién de los modos de transporte para
personas con discapacidad.




7.1. Transporte de acceso

La accesibilidad a los Parques Nacionales
vendrd primeramente condicionada por la
posibilidad o no de llegar hasta ellos. Por esto
cabe destacar la necesidad por parte de la
direccion del parque de ofrecer a los usuarios
unos servicios de transporte adecuados para
llegar hasta él, en el caso de que no sea posible
llegar mediante transporte privado, ya sea por
circunstancias de la propia orografia o por
cuestiones medioambientales.

Si bien no es competencia directa del parque,
sino mas bien de las propias empresas de
transporte contratadas por éste, los vehiculos
que se utilicen deberan ofrecer unas

Pantaldn Islas Cies en el Parque Natural
Islas Atldnticas

minimas de
comodidad, teniendo en cuenta que también
pueden ser utilizadas por personas con alguna
discapacidad.

condiciones seguridad vy

Existirdn casos en los que el acceso al Parque
s6lo pueda realizarse mediante transporte
maritimo, en otros casos mediante autobuses,
en otros mediante vehiculos todo terreno, etc.
Todos estos vehiculos deben ser ofertados por
el parque, y su papel serd fundamental a la
hora de que estos sean adaptados por la
empresa para que sertutilizados por personas
con problemas de movilidad que quieren
disfrutar del E.N.P.
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La ley General de Derechos de las Personas con
Discapacidad y de su Inclusion Social
determina, en su disposicidn adicional tercera,
que todos las infraestructuras y material de
transporte nuevos deberan ser accesibles
desde 2010 vy las existentes que sean
susceptibles de ajustes razonables, antes de
final de 2017

Ademas la Ley 9/2013, de 4 de julio, por la que
se modifica la Ley 16/1987, de 30 de julio, de
Ordenacién de los Transportes Terrestres y la
Ley 21/2003, de 7 de julio, de Seguridad Aérea
incluye:



- Los vehiculos destinados al transporte de
viajeros deben cumplir las condiciones
basicas de accesibilidad para personas con

discapacidad que
resulten exigibles.

- La incorporacién de las organizaciones
representativas de las personas con
discapacidad al Consejo Nacional de
Transportes Terrestres, como miembros de
pleno derecho.

- Calificar como infraccion muy grave el
incumplimiento de las condiciones de
accesibilidad a los vehiculos establecidas
con cardcter general para todos los servicios
publicos de transporte regular de viajeros
por carretera de uso general o
especialmente senalados en el pliego de
condiciones o el contrato del servicio de que
se trate, asi como la conducta del personal
de la empresa contratista consistente en
impedir o dificultar la utilizacidn del servicio
a personas con discapacidad.

reglamentariamente

Esto supone una exigencia para las empresas
que prestan estos servicios para que adapten
tanto su material movil (autobuses, barcos...)
como sus infraestructuras (apeaderos, paradas,
muelles,...). Aunque en los Ultimos afios se han
realizado, no sin esfuerzo, algunas
adaptaciones puntuales dignas de mencién, es
mucho todavia lo que resta por hacer en este

apartado, y es uno de los puntos débiles de la
cadena de accesibilidad de la visita a un E.N.P.,
por la ya comentada dificultad de actuacién al
depender de un tercero.
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7.2. Aparcamientos

o un itinerario complicado o dificil, puede
hacer inutil el aparcamiento para un usuario
en silla de ruedas o con otros problemas de
movilidad. Se recomienda que la longitud
de estos trayectos no sea superior a 50 m.

- Se sefializardan de forma reconocible con
poste vertical y en el plano del suelo.
Adicionalmente, se dispondran sefiales de
direccién claras para que puedan ser
localizadas facilmente.

La zona de aparcamiento del Entorno Natural o
de los diferentes elementos que en él se
ubican, reservard un numero de plazas para
vehiculos adaptados que no debera ser inferior
al 2 % del total de plazas de proyecto.

- Debera existir una dotacién suficiente de
plazas de aparcamiento reservadas para
personas con movilidad reducida en las
zonas de acceso rodado del E.N.P. En
cualquier caso deberia haber una
proporcion nunca menor del 2% de las
plazas totales.

i e il -
Aparcamiento del Centro de Interpretacion
de Bierge del Parque Natural de la Sierra 'y

Cafiones de Guara
—> Estardn situadas tan cerca como sea posible
de los accesos peatonales accesibles y de las
entradas accesibles a edificios, centros de
medios de transporte publico y servicios
publicos de la zona. Una distancia excesiva

-~ El pavimento de las zonas de aparcamiento
donde los ocupantes de los vehiculos
acceden o descienden de ellos deberd ser
continuo, compacto y antideslizante en seco
y en mojado.

Guia Técnica de Accesibilidad en Espacios Naturales 2017

- La dimension de una plaza de aparcamiento

adaptada ha de ser la del espacio ocupado
por el vehiculo mas el drea de
acercamiento, es decir, la zona adyacente
para que un conductor o pasajero con
movilidad reducida pueda realizar la
transferencia al vehiculo de forma segura,
ya sea de forma lateral o trasera.

La dimensién de la plaza, en linea o en
bateria, serd de 5x2,50m, dimension a la
qgue se afiaden las bandas de transferencia
lateral y trasera de 1,50 m de ancho.

Aparcamiento del Mirador del Calcon del
Parque Natural de la Sierra y
Cafones de Guara

- En aparcamientos en bateria, la banda de

transferencia lateral puede ser comun a dos



plazas y la banda de transferencia trasera
puede ser la propia acera, siempre que
disponga de ancho suficiente (> 1,80 m).

—> Se garantizard la incorporacion del usuario
de la plaza al recorrido peatonal seguro a
través de un recorrido continuo, que no
presente peldafios ni resaltes ni pendientes
excesivas.

Aparcamiento del Mirador del Cruz de
Puyadase del Parque Natural
Posets Maladeta
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7.3. Servicio de Transporte interno

En grandes espacios naturales de uso publico,
serd necesario disponer de diversos sistemas de
transporte para llegar a algunos puntos
interesantes del propio parque a los que no se
pueda acceder facilmente, ya sea por la propia
dificultad de acceso o por la excesiva duracion
de los trayectos. Estos medios de transporte
que se ofrezcan, deberan ser accesibles
también a personas con discapacidad.

Asi, los medios de transporte interno del E.N.P.
facilitan la visita a todos los visitantes, en
algunos casos como Unico medio de transporte
alternativo al ir a pie, y en otros casos como
alternativa al vehiculo privado.

Ademas en muchos casos dan servicio y
posibilitan la visita a personas con movilidad

reducida. Esto es posible, bien porque los
propios medios estan adaptados y prestan este
servicio de forma general desde la integracion,
como a un visitante mas, o bien como un
servicio especial, disponible Unicamente a
aquellos visitantes que lo necesitan.

VEHICULOS MOTORIZADOS
TERRESTRES

En este apartado se consideran coches,
vehiculos todo terreno, carruajes, pequenos
trenes, etc., y vehiculos similares.

El medio basico de transporte que se ofrecera
para los recorridos terrestres por itinerarios del
parque que no puedan realizarse a pie, ya sea
por su longitud o por cualquier otra
caracteristica serd, dado el medio natural en
gue nos encontramos, automoéviles todo
terreno, que deberdn cumplir las caracteristicas
de adaptabilidad siguientes:

- Que lasilla de ruedas quede anclada por su
chasis al piso del vehiculo, con unas
condiciones determinadas de tensién y
manejo de estos anclajes.
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- Dotar de un cinturén de seguridad de al
menos tres puntos de sujecion vy
preferentemente cuatro, especialmente
para personas con problemas de
estabilidad y equilibrio, a los que se dotara
de una mayor sensacion de seguridad.

- Reposacabezas y reposabrazos abatibles
como medidas de comodidad y de mayor
seguridad ante posibles impactos o
movimientos bruscos del vehiculo.

- Disponer  de los correspondientes
mecanismos de subida y bajada del
vehiculo para facilitar la entrada y salida a
cualquier pasajero. Existen en el mercado
numerosos automatismos como rampas y
plataformas elevadoras mediante los cuales
se puede acceder con facilidad vy
comodidad al vehiculo adaptado. Estos
elementos de adaptaciéon de los vehiculos
deberdn estar perfectamente homologados
y no serdn validas adaptaciones de
elementos de similares caracteristicas que
no cumplirdn las minimas condiciones de
seguridad exigidas.

En algunos casos el uso de scooters puede ser
aconsejable para el desplazamiento de forma
auténoma de los visitantes. Aunque no es



adecuado para su uso por personas con un
grado de discapacidad alto o con discapacidad
visual, sin embargo si que es adecuado para
usuarios de edad avanzado, personas con
movilidad reducida temporal parcial o
visitantes con problemas de fatiga.

VEHICULOS ACUATICOS.
EMBARCADEROS

En el caso de que se vayan a realizar
transportes por agua en itinerarios por lagos,
lagunas o similares, seran validas las exigencias
expuestas anteriormente para el transporte por
tierra en cuanto a comodidad y seguridad en
los desplazamientos. Ademads,  si las
embarcaciones tienen una dimensidn suficiente
para que en su interior se puedan realizar a su
vez desplazamientos, existiran elementos que
sirvan de agarre y sujecion a personas con
problemas de estabilidad, ancianos, etc.

Es destacable la necesidad de estudiar el acceso
desde la superficie de los embarcaderos hasta

las propias embarcaciones, dada la poca
estabilidad del conjunto ya que la embarcacidn
se encontrard en continuo movimiento sobre el
agua. Sera requisito indispensable el dotar a
este acceso de unos elementos de seguridad
suficientes que aseguren esta transferencia
hasta la embarcacién. Se adoptardn soluciones
en medida de lo posible, que busquen la
maxima estabilidad y que no dejen cejas o
resaltos entre el embarcadero y la propia
embarcacién, ademas de controlar Ia
inclinacion del elemento de acceso a |la
embarcacién. Para asegurar estos aspectos,
serd necesario realizar un estudio de marcas y
niveles de agua para controlar la subida o Ia
bajada del nivel de agua por causas de la marea
maritima o por cuestiones estacionales

Un embarcadero accesible puede ser un muelle
flotante de madera en zonas de marea, un
muelle fijo en zonas sin marea o en una
plataforma con gradas adaptada para personas
con limitaciones o con movilidad reducida.
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Los embarcaderos se podran considerar
accesibles siempre que:

- Ofrezcan una superficie estable, firme vy
antideslizante tanto en seco como en
mojado.

- Esta superficie no presente juntas en su
pavimento de anchura mayor a 1.5 cm.

- Exista una barandilla adaptada rodeando
todo el perimetro de la plataforma de
embarque, con zdcalo inferior de 10 cm de
altura y convenientemente seializada.

- En el caso de que exista puente o pasarela
de acceso hasta la superficie del
embarcadero con pendiente, ésta deberd
cumplir las especificaciones para rampas
exteriores adaptadas.

- El nivel de la superficie del muelle no
supere los 45 cm por encima del nivel del
agua.

TRANSPORTE ECUESTRE. PICADEROS

Al encontrarnos en un medio natural, es posible
la utilizacién de transporte ecuestre para
realizar algun recorrido por el parque. Por ello
se deberdn ofrecer unas instalaciones
accesibles a usuarios con dificultades de
movilidad para que puedan hacer uso de este
servicio.



Al tratarse de una actividad con un cierto
riesgo, que se multiplica para personas con
problemas de movilidad, sera necesario ofrecer
un trato personal y adecuado por parte del
personal del parque para que los usuarios con
alguna discapacidad puedan disfrutar de esta
actividad del parque con total seguridad vy
confianza. La zona donde se dispongan los
animales, el picadero, deberd presentar al
menos un cabalgador accesible, al que se
pueda llegar por un itinerario sencillo
adaptado. Los cabalgadores seran accesibles
siempre que:

- Presenten una plataforma de dimensiones
minimas 150 x150 cm, para permitir el giro
completo de una silla de ruedas. Esta
plataforma deberd encontrarse situada a
una altura comprendida entre 60 y 92 cm.

- Sea posible acceder a la plataforma de
transferencia al caballo mediante una
rampa adecuada u otro elemento que
permita el acceso a usuarios con problemas
de movilidad.

- Disponga de barandillas adaptadas con
pasamanos sobre un zécalo de 10 cm de
altura minima, bordeando tanto la rampa
de acceso como la superficie de embarque
salvo el lado de acceso hasta el animal.

TELEFERICOS

En instalaciones de teleféricos, sobre todo en
entornos de montafia, también debera existir la
posibilidad de que todos los usuarios puedan
disfrutar de la instalacion. El acceso a las
propias cabinas del teleférico deberd tener
unas dimensiones adecuadas para permitir el
paso de una silla de ruedas. Ademds, no
deberan existir cejas o resaltes entre la cabina y
la superficie desde la que se acceda. El interior
de la cabina tendrd wunas dimensiones
suficientes para que los usuarios en silla de
ruedas puedan colocarse en la zona interior
reservada para tal efecto. Deberd haber en el
interior de las cabinas, pasamanos y elementos
de agarre para realizar las maniobras de
entrada y salida asi como de acercamiento a la
zona de asientos. Existiran dispositivos de
seguridad y agarre para las sillas de ruedas asi
como para los demds usuarios, tratando que el
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recorrido en el teleférico sea lo mas lineal
posible, evitando movimientos bruscos que
podrian provocar situaciones de desconcierto a
personas con problemas de orientaciéon o de
entendimiento. Tanto en este caso, como
también en los anteriormente expuestos, sera
necesaria la oferta de un personal que pueda
ayudar a acceder a estos medios de transportes
en el caso de que exista algin tipo de
problema.



7.4. Medios especiales. Productos de apoyo

Ademas de los medios de transporte interno,
también deben estar disponibles productos de
apoyo para personas con necesidades
especiales o para facilitar cualquier incidencia
que pudiera producirse. Entre los mas
utilizados se destacan:

- Las Sillas Todoterreno. Aunque la mayoria
de los usuarios de silla de ruedas prefieren
realizar la visita con su propia silla, o bien
traen ya una adaptada para el medio
natural, sin embargo algunos visitantes si
demandan la posibilidad de poder utilizar
una silla todoterreno. Dependiendo de los
itinerarios existen muchos modelos, desde
los adaptadores para rueda delantera de
radio mayor, a sillas de tres ruedas grandes
o silla todoterreno impulsada por palanca.

— La Joelette o Trairider. Es una silla de una
séla rueda disefiada para ser manejada por
dos personas de asistencia, una delante y
otra detrds. De este modo se pueden
acometer itinerarios de mucha mas
pendiente o mucho mas irregulares, que
con una silla estandar.

- La Barra Direccional. Consiste en una barra
de 3 metros de largo en la que se apoyan
tres personas, en primer lugar el guia
vidente, en segundo lugar el visitante ciego
y en tercer lugar un asistente,
acompaiante, incluso un visitante con
dificultades parciales de vision. En caso de
grupos se pueden utilizar barras mas largas
para que vayan en el centro dos personas
en lugar de una.
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W vistantes'afa .

Observaciones:




2:2. TRANSPORTES

3. PERSONAL

Ficha para aguellos mesas de ransgorte pablico gue conducen hasta las inmediadones del
Fargue o amoeden a él sin poder considearse “ltnararias”.

1. INFORMACHON GENERAL

Tipe de vehioulo

Descripaidn general

[C Lanzadera [ Cakalles
L Farrecarriks L Camallos
IC Teleférizcos I Bicickta
L Embancagienas L1 Onros:

C 4x4

|Sombinacionas:

Numero
Funoiones

Formacion

Observacionss:

4. PUNTO DE SALIDA

Itinerario hasta
punto de salida

O Ma [T Ei (reflenar ficha de acceso a edificaciores'servicas)

TIFG

[Parada bus =i marquesing
LParada bus con marguasing
Ciuclic

TIEstasidn Tunisular
_Aparcamianta
TJCHros

Titudaricad I” Fubliza ClPrivada
Festidn I Piblizy directa CIPGbiea irdiracta:
L Privada LMinte:
Financiacion Chiblica  OPrivada CMita:
Fraclo Mormal:
Reducido:

Persona acompariante:

Tl de recaorrido

INFORMACION

ke hay Tipo!
LIEssrita

OT &ctal

CSanara

OParsanal

Punio de partida

Punto de lhegada

Paradas infermedias

Longitud

Duracién estimada

W de plazas

GES plazas
reservadas

Descripeidn general

Ennbarcjue Mocanisrmos fasilizdares O Mo T80 dbpo:

Dezemibargue

Interier vehicuks Espaciy disponisle para las ayudas O i O Mo
fécnicas L1 5i O Me
Pasiblidad de llevar perre guia O i O Mo
Bisbarras de agarme y sujacidn [ 5i [T Wo
Suelo anbideslizants

Infarmaci&n durante | We hay OZonera

recaormido [ Escrita [ Personal
L TAckl

PAWIMENTC

OLadnlla ¥ pavirmentos cerdmicos
CIHimrba

CCapas de agragades machacados
CEuale no tatado

Obsarvaciones;

OHarrrgdn C Pavimants a base de aridos v palve da vidris
ClAsfaltada [DGtros findican:
| CPledra
CMadera
Celor
| Desliza CEn seoo CEn mojado CIMa desliza
{Belien Che 08
Estado de conserdacion CBucra T Ragular C Maka
Franja senalizadora [CHa 50 Calor:
Teaxtura:
| Cempastacion CBuera  JSufidente Ciala
| Regaltes/Rehundidos
Carnble de pavirments Entregas:
Molkiliaric Clarbeias y Jardineras Ol Aleargues
'E“_'_’:"‘:' Elereen s | Tapas ga Registrod rajilas OPapekras
bl CIFuarbes OTekfonas
O8ancos C Fanelks informativas
TiMazas OCtras:
Clapoyes sguidbicss
RAMPA O Ma O 50 Ficha de rampa
ESCALERAS (OMo O 5 Fighs de escalerms

Observacionss:

Guia Técnica de Accesibilidad Universal en los Espacios Naturales protegidos




5. PUNTO DE LLEGADA

Itinerario hasta
punto de salida

L Ma 0 S

TIPQ

CMuslla

LIParada bus sin manguesina
OParada bus con marguesing

LIEstacidn funksLlar
OEstacin tren
Oros:

B ARCANIENT A ORI

INFORMACION

PAVIMENTO

LiMe hay
OEscrita
CITactil
MBanora
LiParsonal

Tipo;

Fcha valida tanto para i Jons de Aparcamienic ponapal del Pargue some lade cads ona o los

dgiferenies dlemantas ous agarercan en sl mesmn
Localizacian

OHiarba
OHarmigan
Mazfalads
[CIFiedra
UMadara

LLsdrilly ¥ pavimentos caramces

[ MZapes de agregados machacados

CSusln e tratada

OPFavimenta a base de dndos y polee de vidria
oo (indicas:

Golor

Desliza

ClEn scco CEn mojade CMo doshizy

[Refleja

ONe O

! Estado de congervacion

OBuene O Regular OMalo

| Franja safalizadora

M L& Color

Toxtuma:

Compactacion

UBuersm  LiSuficienls LiMala

RezaltesRehundidos

Cambio de pavimento

Enlegas:

Mobiliario
{CompEtr con 13
Licha ge

[oobiiano)

MArbokes ¥ Jardincras
UTapas de Ragistral rejllas
OFusntes

OBancos

OMasas

Clapoyos isquidlicos

CAkcorquos
LiPapehsras
UTelétones
OPanales informatives
OCAros:

i Es accesibk

Uso
Descripoion
general
3.1, VEHICULOS AUTOMOVILES
N® total plazas
Plazas NTOE FLAZAS
reservadas UBICACION
DIMENSIDNES Anchao
Lamgo:
Espacio da acarcameanta
SENALIZACION CISimbolo acoesibdidad en sucks
ESPECIAL LiSedal verlical {inaceipoion;
OPavimanto especal
PROCEDIMIENTD PARA GARANTIZAR QUE NO
APARGUEN VEHICULOS NO AUTORIZADOS:
DISTANCIAS &
EDIFICACIONES
VEGETACHIN Mimeade Tine| wifual de cleulacién
UPrsteccion de Alcorguas
ITINERARID L Cornutica can un itineraria .

N* FARADAS

PAFRADM 1

Purile:

Ohservaciones y fichas a rellenar:

PARADA 2

Punto:

FARADNS 3

Dbservaciones y fichas a rellenar:

Purio:

Ohservaciones y ichas a rellenar:

FPARADA 4

Punto:

Obaervaciones y fichas a rellenar:

Cbhsernvacines;

Guia Técnica de Accesibilidad Universal en los Espacios Naturales protegidos

Dbsenvactones ¥ nivel estirnade de acces|bilbdad.




3.2. AUTOBUSES

Guia Técnica de Accesibilidad Universal en los Espacios Naturales protegidos

M total plazas |£rea £aIya pasajeros FICHA 4: Acceso a las edificaciones. Entorno
ERERE H-De Mazes 4.1 ITINERARIC DE ACCESO REF
reservadas UBICACIHON = =
WEIGACHIN IErerar o= e coma lengiud cue cormanican purlos ce Iegada BrArEam a"b:ca ﬁmvar-:sde-r.:-e B0C-Son
EOFiCatares ¥ SapacoE de Jss comir del Sargue; abaevalonoe, senros de ViEles dress
IMENSHONES Anche: Faraatyes purlis 08 INSPTEG0N, €5 POT S SRpacales CaracheTaties B (RSl b MEdeE o
Larga; &13lizar er U6 Teha indeperdedile
Espacia de acarcamisnto: @HBE‘E i
| SEMALEZACION [ISimbsie accesibibdad en suala Drescripeidn
ESPECIAL [ISefal vertical {inecripsion: general
l:lll‘JT.l'.r'-l'L'-IP’&'E‘.;‘l A,
EDIFICAC] -
VEGETACION Clinvada Tanel vinual de ciculacion e el Runioicie e
OPreteccién de Alcangues Punto de liegada:
ITINERARIO LCormunica con un itneraric?: Longitud:
4Es accesib? Teempo estimado:
£ Esth convenienlermente sefalizado para difigir a los usuarios?:
Observaciones v nivel estimade de accesibllidad: COiadrille ¥ pavimentos MCapas de agregades machasados
FAVIMENTS Tipa CRREMIcOs 1Suala no tratado
THmarba CPavimante a base de dridas y palvo da
TIHarrrighn widrio
JAsfaitada Cxres {indicar:
SPiedea
dadera
Calar
Dinsliza JIEn saca TJIEn majada Ok desliza
(Refieja T Na osr
Esziado de T18uano [0 Reguiar CMalka
conseivackin | N I .
Franja TIMa OB Colar Material
sefializadara Taxtura: Anchura:
Observaciones generales! Vegelacion Mo osi!
Invagara Atbara:
Compactac, | JBusna  DSuficients Ol
Fezaltec’
Refundidas |
Cambio de Entregas:
pavimenio
Anchura Media
(oansa e Minima
peatonzi) Pumitos de
o aruce
PEMDIENTE ST
GENERAL TS pe Pragoncih do mmpas/ pendientes puniunles
S A0 g 20 O Mo CI31 atanar ficha ameas! pandientes
J212%
Rampa -l We LS Fiche de fampas
Escaleras - We O 5i: Ficha de escalerss




llwminacian

Sefalizacién [ Tipo:
Lercalizacidn:
Dirnengiones y altura:
Deterioros 1. Localzacitn/daseripaion:
puntuales

Z. Localzacién/dasaripzion:

3. Localzacidn/dascripsiton:

4, Lacalizacién/dascripsion:

| 5. Lacalizacign/dascripsion:

de e akrenlas
presartes: fichs de
mabfizra)

[ Tapas de Registrad rejilas

Delimitaciones T1Sin delimitar Caracterlsticas:
JdBerdillas :
TSelos héaterial:
OiCésped sobraslevad Lugar:
JElementos
defermables
OCables Dimersicnas:
Jicadenas
OCuardas
CloHras:
“allas Lugar:
hiatertal:
Ferma:
Altura:
Disposicidn THa hay
OAprkos Bdos
Barandillal Eistida
Pasarnanss DSanteal
Material ClLadrille ClHarmigén
LPkdra Likdetal
OMadara Cirira:
ClCuerda rigida
Formaldesaripaion TJUna altura
O Das aluras
OCingular
Cilras
Dimensiones Altura suparior
Altura inferiar:
Didrriedia:
Frolongado arriba:
Frolongado abaja:
Saparado de gared:
Anclajes OFija
CDParmben movirkenlos u osdladanes
Mobiliario [0 Areoles v Jardineras O Tekfonos
(analiEsr cats L | M peampas O Buzdn

0 Maquiras expendedorasicajoras

[0 Fuentes O Masas

[ Bancas O Paneles informativos
T Apayas isquidticos O Otbras:

2 Papeleras

Disposicion general;

Inlersecciones

TIMa hay inlerseccanes
OTodas en Angulks recta

Jia mayar parta &n dngule recka
Talgunas en angulo recta
JMinguna en dngule rects
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Observaciones y nivel estimado de accesibilidad:




O DE AGCESO: Pasarela de madsra

Pagarelas de madara que comunican punioe 02 llegada; apancamenos, ambarcadens, ek, 4on
TTTITIIT I T e e e s T g Vigitantes, Arees medresiivas,

Guia Técnica de Accesibilidad Universal en los Espacios Naturales protegidos

[Cebmtacanes | g ddmar Caimaaraa
Candiic
CEwca (YT
T somgkoanda Fwen
O i 1) [
Lizaes
b
Ciwirden
CiCra:
BT Lo
b
Firmm
—rmr _,.m%.': ‘a los ususrios?
| s s
Barare iat .E:;:""
: Material [Ere Limaragin
|Erad Cilaal
Clisdern [=
Ccanda 1igids
P isean | [ L i
Mk amaas LiMa desliza
| Cimscadas —rrr—
\Dses
Clrmnmares | Penre nuparar
|dnn infaras 1
| Didrasdis
it Wrcha
| Pt v
it e Pt
Anciajn e
| Parrrvion mwe rmberdes 5 oo
|etnnarem TR O Tabborus
™ |0 e 01 Bpian
rrimteistiiey 1 Tomuiei e R’ it ] Wit pivaiindin vl s oe
prmeies fohy | O Fusnes O Mras
I O Bavccn O Paseiny bl iy
et O Apzpre iepaldios pm e
Ol P
[CIT=="T ) [ mpe—
CrTecs en drgauio seth
e rrarper parts e dnguio i
Ciganin an §agaE iecT
CHirguaa endnguis ssda
Matarial:
Archura:
09
!Eﬂﬂdh da | CBuano 1 Reguiar 21 Male
COMNSEMAcCIon
Entregaz:
Anchura Madia
\beans Nt Minima
prReEl Puntos da
CTERC &
PENDIENTE | CP<5%
GENERAL CS%=p=E% Presancia de mmpasipendiantas puniuales
DE-'ﬁ<p<"I S8 0 Ma [5i; rallenar ficha mmpasipandientess
O=12%
ESCALONES T Ma [0 Ficha de escaloras
RAMPA CMe L5 Ficha de rampa

Delimitaciones 5 dalirmitar Caractaristicas:
OBardilles -
OSates Material:
LiCésped sobreelavado Lugar:
CElementos deformables Dimensicras:
CCables
OCadenas
JCuerdas
ClCHros:
[vallas Lugar:
Matarial:
Farma:
Alura:
Dispasicidn CMa hay
OaAmizos lados
Barandillal LI Sk
Pasamanos . Cic-Ental
Material OLadrilla CIHarrmigin
OFiadra Obdatal
ClMadera Otm:
ClCuerda rigida
Formaldescripeian | CUna aktura
ODos alburas
OCincular
OcHros:
Dimensiones Altura supgnor:
Altura inferiar:
Digmatro:
Frolengado arriba;
Frolongado abajo;
Eeparado da pared:
Anclajes CFija
OParmiten movimiantos u oscilacienes
Muobiliaris [ Arbales v Jardineras O Tebafanos
[mnzlizar cada O Alcorgues 1 Buzén
una oe ks . = ezt .
alermartas O Tapas de Reagistrol rajillas O Maquinas experdadorasicajeros
prasemes fcha | O Fuentes [ Mesas
do O Bancos 1 Panales informativos
o O Apayos isquidticas CICHrees:
[ Papeleras
Intersecciones | [N hay intersaccionss

CTodas en angulo recis

[TLa mayer parte en Anguba reclo
LiAlgunas en anguba racts
ONinguna en dngulo recio




FICHA 5: Edificaciones

[E2 ENTRADASALIDA

M PUERTAS

PUEATA PRINGIPAL

Localizacion:

Rellanae previo | O No O &6

Dimensonos:
Perdimnle laleral [0 Ha S0

Resaltes; O Ha O &
| Falpuda O Ho O 51
] [Mecanisma | 7] Automitica [ Estandar
Tipologia 1 Maskociame (rualla) [ Comaders
O Antipanics O] Ora:
| ] Girataria
Material
| Cobor
Marco ¥ puerta contrastades: O Ne O S
| Sentido
|apertura: Sigterra de Macdn: O Mo 050
| W* de hojas:
| Manubrio [ Sensar Altura:
[ Pome Contrazte:
O Palanca Ir < 2
O Eras: Valocidad de ?wrm_.'rrrecirllsrm parada man.wal
(sl automMicas):
Fuerza de apertura;

Presencia de barra para tirar de la puerta (aftura);

Dimensiones  Ancho de
paso libre

astibulo

|corfavientos

Espacio likre para manichras (1,80x1, 600
Posterior puerta [} 5§ [0 o

| Arsgililo de
| apertura;

1 Menor & 80 gradas
O Entre &0 y 135 gradas
O Mas de 135 grados

Mecanismos ﬂ&i O Sin mecants

me
contral de | O Conmecaniarm:
BCCEED

| O Con mecanisrmo, con dinerano allermaties:

Sistemas de | Do dispone
ol | OiTimbes
| CAlarma
| Clintarfonas
| C0brae:

Attura:

Sefalizacidn:

Sealizacion | Tl
| O8anora
|

LFrania safialzadora cristal
OCakr contrastads

| CPaviments cspecial CICHres:

L |0 No O Si; Fichg g rampas

Ezcaleras O Na O 8i: Eﬂ iE Eiﬂﬁﬁi

Frrkins destmanas Al Lsn Fablico pererecinries al Fangue Bacinnal . Lsar iena G para o fnerann 9o aoeesn,
szl R LR,
. ASPECTOE .. -REF

SRR

Localizacion

Descripoion

general

estnuctura

(WEF.T CPurta de infoermacidn OAkcrguo
LGantre da wsdantas LIRefupi
TlAdla de la Malualeza T 4.
Clusca

Recursas Ll Expasican i Augiavisiakes
O Aube CICHros:

Senvichos -

ofrecidas -
.

Dizetn

Titularidad T1Pablica [Privada

Qestian CIFablica directa CIFubica ndirecta:
TPrecada Tt

Fracio Mormal:
Reducido;
Acomparfiante:

Sanalizackon en | Pansl Localizacian:

fachada imformativo Alturaz
[ Ma 0 & In=scripeibn

Info,basica an Braidla:

PERSOMAL

Nilmero

Funciomes

Formacion

Dirgervaciones:

Guia Técnica de Accesibilidad Universal en los Espacios Naturales protegidos

Chsarvacionas;




(62, IMINERARIG DE ACGESO: Pasarala de madera (1] Trer]

Huminacidn

Zenalizacion | Tipo:
Lecalizacion:
Dimansicnes v attura:

Deterloros 1. Localizacién/dassripoin:
puntuales

2. Localizacion/descripoan:

3, Localizacion/descripaian:

4. Localizasion'descripeiin.

5. Locallzaciondescripoiin:

Observacionss y nivel estimado de accosiblidad;

Guia Técnica de Accesibilidad Universal en los Espacios Naturales protegidos



x o
Huminacion

| ONatwral: {atura, farma y disposicion do wentanas:

| Informacion
| suministrada

Tipae

Soperie |CFolletes

O Braille

1 Mapas corvancionales
O Mapas Termoflom
CICintas audis

CCHrpes:

MCEILARID

| Dlgtribucidn
|@eneral

1
N
Mo

Osi
O
Osi

Faciita la circulacién O
Ivwada itnararios prncipales O
Alturas < de 220 no sefalizadas O

=]

| Mostrador

Altura:

Attura 2

Anichao

Profundidad:

Euspacio libra pars rranickras (1,50 diarmetre) M Ne TS6
Espacio inferiar libre:

Protegido por cristal: O Mo OS50
Arislas de bs csguinas redondeas C Si Tl Ha

| Maguetas

Altura:

Frofundidad:

Espacia Bore de apramacian:
Espacid irferiar libre:
Protogidas por oristal:

éstands

Altura:
Espacia Bbre de aproximacidn

Dtros;
{complatar con
Iz ficha da
mabilizria)

LIFuentes

OMochiiaric da dascanse
CIhiesas Ll Talalaros
DMaquings axpendadoras CCrros:

UPapalaras
OBuzén

Guia Técnica de Accesibilidad Universal en los Espacios Naturales protegidos

| Crtificial; (fipo:
O Uniformne L1 Contrastes fuertes
[ Ha unifarme 2 lhrminacion transicional
0 Zonas 0suEs
Tipa CLadrilic y pavimeantos Ohegusata
PAVIMENTC CATAMMICOE CICapas de agregados mashacad e
LICristal OSuala no tratado
MHarmigdn OPaviments a base de drdos ¢ pabdo ge
Astaltade widrio
MPicdra MHotras:
OMadgara
| Descripeion
{Er Contmste parcdt Mo DS
| Desliza MEn seca TEn rmajads THe desliza
| Reflaja I
| Esfado de ClBuans 0 Reguar “OMale
| ponservacion
{ Franja m[ 050 Color Matarial:
| senalizadora Tawtura: Anchura:
| Resaltes!
| Rehundidos
Carmbio de Enfregas:
pavimernts
| Localizacion
PUNTO DE
INEORMACIIMN

PANELES

Caraclerstic

Burrinacién LI Ma sl
Contraste L Mo sl
Tamafia fetra L Ma LISf
Prasancia de pictogramas O Mo osi
Infarmacién an Braille O Ma asi
Irfiormacién &n sopata senaro O Mo Osi
Irfarmaciin #n soparta escrita 1 Ma Osi
Informacidn grafica 1 Mo IRt

[ Ubicacion

Espacks para aproiivgcisn 01 Mo asi
Pavimanta:
Altura:

Contenido

Presencia de fatografias

Redorencias espacialos y bemparales

Unidades de informacién autbnarmas ¢ independiendes
Aspactes cualilatives adectados

Lenguajs adecuado

Rampa O He O Si; Bcha da ramgas

| edalizacién |7 Panal Tarrafo de carackess
Calores contrastados O Ha aOsi
3 _ | Suparficia reflaiante  ClNo  Osi
O Sonara Bucles magncticos O Ha asi
O Pawirmenio | TIpo:
rspacial Ancho:
timarario marcado:
Ohstaculos:
u » Dibsticulniraflajado:;
Obstéculos | =Obstdculeiaflcido:
reflejados en » Dbstaculsreflefado:
suabn «Obstaciln'ratlegado:;

Escaleras T Ko [ Si: Ficha de escalesas

Observacionas y nivel estimado de accasibilidad:




EDIF i
FUERTA N
Localizacion y
LisD
Rellana previe | O Mo O Si Cimansienas
Pardiente lateral: L Mo [ 51
Fesalbas: O Na L5
Fripuda O Ko O Si:
i Mecanisme | L Autormética LI Estéindar
Tipalogia 01 Autocserrs (el O Corredara
T Antipanica 1 Ora:
_| Girataria
Matarial
Color
| Marco y puera contrastados; O Mo O Si
- Sentidao
 aparhura; Sistarra de fijgsin: U Me L Si
ME de Dhojas:
| Manubria Ll Sensar Abhsra:
O Pemre Conlraste:
Lt Pahn.na ‘Velocidad de cierraimecanisma parada manual
[ Cres; {=0lo automaicas):
Fuerza de aperiura:
Presencia de barra para tirar de la puerta (aktura):
Dimensionms Ancho de
pasa libre
Vestibubs Eszpacio libre para mamiobras {1,50x1,50):
cortavientos | Fostarisr pusrta 1 S| L Mo
Angulo de O Menor a 80 gradas
apertura: LI Entre 80 y 135 grdos
O Mlds de 135 grades

Mecanizmos de | [ Sin mesanismo
control de L Can mecanisme:
it [ 00 IMECAMNESMO, ton finarans atematho:
Bisiemas de Mha dispone Atbara;
aviao OTimbra Sehalizacion:
LiAlarmma
Clnkesfanos
iHros:
Senalizacian | LTaci LiFranja sedfializadora cristal
CSenara CCalor conlrastado
CiPavimenta cxpecial Mitros
Pane| Inscripoicn:
Infonmative Alura:
LiCahor confrastado:
CTacdil:
Rampa 0 Mo [T Si: Fi:E Ze mmpas
Edcaleras L to LI Si: Elcha de escaleras
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Observaciones y nivel estimado de accesibilidad:




Sanalizacion CTack
OSonora

| OPaviments espedal

OFranja sefalizadora cristal
OCokor conkrastado
OCanos.

Digposicitn

Barandilla/
Pagamanog

CIMe hay
Clfrnbos lades
CUin lado
CICentral

faaterial

OLadrila
OFdra

Ol sdara
[JCusrda rigida

OHoeemigbn
OMelal
OHrs:

Formaldescripcion

OUna ahura
ODes atturas
OCircular
CHAros:

Dimensiones

Allura supariosn:
Alura infedar:
Ciametro:
Prolongado seriba:
Prolongado abajo:
Separado de pared:

Rnciajes

CFija
CIParmiten mavimisntas W ascilackngs

" REF |
PASILLO KN*
LOCALIZACIDN
Tipo [CLadrilia ¥ pavimemos [Maquets
FAVIMENTD cerémicos [(MCapas de agregades machacados
Ciristal [JSuek: na fratada
CIHermigan [IFavirmarts a base da dridos y polva da
OAsfaltadae widria
O CCdres.
[hdadara
Deseripeion
Colar Caontraste pared: O Mo osi
Euﬁa [JEn seco O En majada ONo deskza
Refleja O Ne i
Estaclo e CiBuens 1 Regutar [RITET
congaryacisn
Franja [T O8:  Color: Material:
senalizadara Tadiuiral Anchiia
Reszaltesd
Rehundidas
Cambso de Entregas:
pavimenio
CIMENSICNES Ancho libre medao;
Ancho libre minims.
Espacios para gire (1,50 de didmeira) L& L M
Ariatas de |8s asquinas redondeas
Altura recanisimos oo condrel amblental: O S L M
ILLMENAC DN COiMatiiral: (altura, forma y dispasicion de venfanas!
OArtificial: {tipe:
O Unifenme O Contrastes fuetes
O Mo uniforma O Iheminackin ransicianal
[ Zonas oecuras
(MOBILIARIO ELEEET
Tipa:
Alineado enun lateral O Si w0
Espacio libre = 80om [T Si O Ko
Ariskas redandoas 0 Si O Mo
Elementos en Sobrasaken = 15 cm Ol Ho (O 5i refsjada:
voladizo Sobrazalon < 15 cm O Ha [0S refjada:
lentiriones. .j Empotraties OMe OS5 reflajads;
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Observaciones y nivel estimade de acces|

iilidad:




Barandillail
Fasamanas

Disposicion

OMe hay
OAmbas ladas
OUn kado
OCantral

Material

CLadritio
CIPFsdra
Cikiadara
CiCarda righda

OHermigén
Cindetal
OCHr:

Formal
deseripaion

Ouna attura
ODae alturas
OCiroular
Clirees:

Dimensiones

Altura superiar;
Albura nfarion
Didmrwtra
Prolengada arriba
Prolongada abaga:
Separado de pared:

Anclajes

CIFija
ClParrmitan rmavirnlentes U osclacionas

Befializacibn

Inkcie

CiSedial vertesal [mscripedn:
[leida

CITéctil

[OSenara

OPavimenbs especial
OCaler conirastada
C18andas adheeivas rugosas
CBandas adhasivas
fedeluminiscantas

[Sefal wertical (mescripcidn:
Oleida

OTactil

[Senara

OPevimants aspecal
OCaoler comtrastads
OB8andas adhasivas rugosas
OBandas adhesias
fodoluminiscante s

E=zcalanes

OFavimants aspacial

OCater comrastada

OBandas adhasivas regosas
[Bandas adhesivas fotoluminscentes

Deteriaors y
causas

Elevador

D No O S rplny fich o gievadores

ESCALERA N*
[NOMERE
Localizacion
Tbﬂld& [ Escalera recta [ Escalera no recta;
M* escalones
Dascansillos (U
Disposicien:
Dimensiones:
CLadille ¥ pavimenlos cerdrmicos OCapas de agregados machacados
Material CHarrrigsn [ Sunda no tratade
CAstakade O Pavirmente 8 base do drides v palve devidrio
CPiedia [OOras (mdicar
Chladera
Color
Desliza [CER 2aca CER Fsjads CHo desliza
Refleja O Na Osi
Franja Codar:
senalizadors | Texlura:
Media
Altura unitaria Minima
Maxima
Madia
Anchura likre Minima
Mxima
Dimensiones Bascel O Mo O &i (dimensicnas:
O No [0 5L
Cufia Langitud
Anchura
Tabwca vertical 0 81 O Ne: fangulo:
Allura libre de
obstaculos
E15in delimiar Caracterlshicas;
Delimitaciones Eg:::h‘ Martarial-
OCEspad sobreelavada Lisgar:
Dimensicnes
LElemantos
deformables
CiCablag
ClCadenas
OCuardas
[mle TR

O Mo O 50
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Chservaciones

y nivel estimado de accesibalidad:




EDIFIEIS: |

RAMFA N*

DMERE

£

Locakizacion

Dimensiones

Longitud horizontal

Altura vertical

Pendignte longitudinal %

Pendiente transvercal %

Anchura

Altura libre de
ohelaculos

Descansillos

NE;
Dispasician:
Dimensiones:

Material

LiLadrille ¥ pawirmentos cerdmicos
CHierba

O Hormigdn

CAstaltade

D Fiadra

CMadera

CCapas de agregados machacadoes
CSualo na tratada

CFavimendo a base de dridos v palva de
vidrio

CiCtres (indicar:

L En saco CEn mojado

LMo desliza

L} Mo {mif- ]

Framnja
sefializadora

invasora

Color:

Tetura:
Dérbolesiarbustas
D Finchan
JRamas
OMloomues. Tipo!

Dispogicitn CIMe ey
CAmbes lades
O lago
Barandilla/
Pasarmanas CiCantral
Material OLadrilke CHermigon
OPiedra Ondetal
LMadesa OCro:
OCuerda rigida
Formaidescripcion ClUrea albura
ODes aluras
LHZingustar
CHObras:
Dimensiones Altura sLparisr
ARura infaricr
Didamatra;
Pralongade ariba!
Prolongade abajo:
Separado de pared:
| Anclajes OFija
| [P esriten movimienlos u oscilacianes
e o, oA OPevimente aspecal
N Ef:x VoriH (et | e ior sontrsatado
Inicio OiTactil Dl8andas adhasivas rugosas
CiSanem -‘:Ianm?u adasias
Sefalizacion e fotoluminlasentes
ClRafal vamical rseripeign: | 7 vimemio especial
OLaida OCalor confrastado
Fim Erriat CIBandas adhasivas rugosas
OSanca Gﬂan-di“_ adhasivas
fetalummiscantas
Elevadaor | O Mo O Sk pal enarfichs de elevagores
Escalzra [C Mo O &i rallenar ficts de esoalems
Deteriore ¥ |
CAUSAS

Delimitacionss

OSin delimtar
Ci8erdillos
OSedos

OCasped sobwealevads Lugar

CElemantos

deformables
[OCables
[TZadanas
OCuardas
OOtias:

Matberial:

Dimansiones.

Caracharisticas:

Chservacionss y nivel estimado de sccesibilidad:
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5.5, DESPLAZAMIENTOS VERTIGALES: Aparatos elevadores | mer.
EDIFICIO: [
ELEVADOR N*

Localizaciin

OSilla salva ascakhms
OPiatakenma sabéa escalaras

Lot | DPiatafarma vertical
| CiGnias caniales
Instalacién | Disefio original LI Adaptacidn L
[Homelagada
| O5illa abatibia
Garsate it | Capacidad do cargar
o Dimensiones plataforma:
| Endregas:
| Espacio do aproximacian libra:
Elementos de
seguidad
| [‘Eofial vertical (inscripcicn: Oleida
| Tl CiSanga
|
e . DiCelee eontraskade
Dﬂeﬂnj_im an el susk OCHras:
Estado de
CONSETVACIan
Responsable

Observaciones y nivel estimado de accesibilidad:

ASCEMNEOR N*
LOCALIZACION
ZOMNA DE Dimensiones espagic libre defants ka puarta-
APROXIMACION:
Pavimento kactil Okl DOSEi
Resaltas antresusls v cabina: OMa OS5
Conlraste marco-panad Mo [0 5
ECTONERA Lacalizasidn:
EXTERICR Allura:
Indicacian de las pises
O Luminoses
[ Tinta
O Attorredave
— O Braille
DESCRIFCION  |Puerta: Anche:
Ao
Tipa:
ClAutomalica
Cldaneal Fuerza de apertura;
Cabina: Anche:
Larga-
Alio-
Pavirmento antideslzante: O Ne O SI
Pasamanas CIHe O Si: Afura:
BOTONERA ARura;
INTERIOR Diarmetro de batenas:
Indicacsdn da las pises
[ Luminoscs
[ Tinta
O Alorrelave
[ Braille
Akura de
Botdn da Bamada;
Batdn de emergencia
[SEFIALES LMo 150
ACUSTICAS
TIEMFPO DE
APERTURA
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Cbservaciones ¥ nivel estimado de accesibilidad:




Senalizacién Visual Tamafio de caracteras:
Colares contrastados O Ma (2=
Superficie reBejante O He Osi
Banoda Buches magnéticos O Ma (mii=]
Fusntes sonoras alinesdas en al recamide O Mo 0osi
Pavimente [ Ha s
eapecial Tipa. Desliza O Ne OIS
Ancho: Raflaja [ Ma ml]]
ltinerara marcada:
! Obstdcules:
Placas O Ma OSi
orientativas Informacitn en - CGrailla Clallomebeve
Punios clave O Ma osi
n Braille
Mapas O Comvencionaios
O Termaflem
Mobiliario Mostrador Adbura:
Altura 2
Ancha
Profundidad:
Espacio libre para maniobras (1,50 diarmetre): O Mo OS]
Espacio infarior libre:
Protegide por cristal: O Ne OSi
Arigtas de e esquinas redondeas 0 Ne OISI
Stands Alura:
Espacio libre de aproximaciin: e — -
Otros; OFusrtas OPapaiaras
{camplatar con | Mabiliata de descanse ClBuzan
:‘:ﬁ CIMazas CTekdsnos
—) . OMaguinas sxpandadaras OCtres: ;
Distribucion Faczilia la circulacién O No oS
Invade itinerarios principalas 0 Na osi

[EDIFICIC:
Ane de Empresa disenadora:
elaboracion
Contenides .
generales .
Dimensiones y
distribascidn
general
ILUMINAGION | ONatural: (skura, ferma g dispasicion de venbanas:
ClArtificial: tipe:
O Uniforme O Contrastes fugnes
[ Mo uniferma O lluminacién transicianal
LI Zonas oscuras
Tipo Cliadnlia y pavmentos Lintaqueta
FPAMIMENTO CRIATICHS [Capas de agregades machacados
OCrstal OSuels ma ratado
OHorrrigan OFavirmento a base de arides y pohvo de
ClAsfakads W idrio
OPiedra OiAros:
OMadera
Deseripeion
Color Contrashe pared: [ No [m]
Desliza OEn saas CIEm rmojada Mo desgl=a
Relleja O Ma oS
Estado de OBuena O Reguiar Ohtalo
CONSENVACIGn
Framja Cha Osk  Color
gefializadors Taxtua:
Resalfesf O Ma Osi:
Rehundidos
Cambios de O Ha Osi:
cota
Cambio de Entregas:
pavimento
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Dbservaciones y nivel estimado de accesibilidad:




EREES

| Fresenca de totografias
Raferancias espacialas y temporales
Unidedes da mformacién autdnomas

Aspectos cuaitalives adacuados
Lenguaje adecuada

O He
O Mo
O Mo
O He
O Mo

Osi
osi
osi
Osi
Osi

5.5, SALA DE EXPOSIGIONES: Panelas. REF
EDIFICIO:
A de Empresa digefiadora:
elaboracian
N*  tipos y
Distribuciton
Supanen chaticula para peraomas con prablermas de movilidad O Ne Oosi
Adosades a8 paredes 1 Me Osi
Canbro de la sala con pases libres de 1,50 enre slos O Me osi
Cantro de la sala sin pasos libres de 1,50 entre allos O Ne [Os:
Espmcio para apraximacdn 1 MNa S5
TiFO DE PANEL N
Desaripaion
Dimensiomes | Altura paneles:
Tamaric pancles:
Ancho libra ante pamnales:
Temas: .
Caracteristicas | Cantraste figura fando CNe D&
generales luminacidn O Ne osi
Presencia da pictegramas O He O%i
Infesrmacidn en Braille O Mo OSi
Informacidn en saporte Sonors fmp T oSt
Infoernacsdn en sopore eserio O Mo asi
Inferrnacsdn grifica O Ho oS
Aristas radendaadas O He oSl
Tarnafe y tipos
de letra:
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Observaciones y nivel estimado de accesibilidad:
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EDIFICID:

W° y uhicacian

Descripoion
| genveral

Periféricos y altura:

ﬂ%hkﬂﬁiﬂ?ﬁﬂdm;mm; _ REF
EDIFICIO:
Afio de Emprosa disefadora:
elaboracion
Ny
Digtribucion
Supenan obstaculo para parsonas con problemas de maovilidad O Mo osi
Adosades 2 paredes O Ma (m}=]
Ceantra da ba =al con pases libres de 1,50 entre clas ] Ma osi
Centro de b ssh sin pasos ibres do 1,50 endre cllos I Mo si
Ezpacio para aproxirmacidn O Ma osi
TIPG
Dascripeion
Dimensiones | Altura:
Profundidad:
Espacia libre de apoxirmcdn:
Espacio Inferir e
Prodegidas par cristal: o si O Ma
Aristas de las asguinas raﬂun_deaa asi O Ne
Observacionas y nival estimado de accesibilidad:
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Observaciones y nivel estimado de accesibilidad:




EDIFICIO: EDIFICID:
Wy Ao de Empresa disefiadora
distribucion construccion
Dimensiones y
distribucian
Supenan obstisulo para persenas con problemas demevlided (O Me OIS0 geheard]
Adosadas a paredes. O Mo (mb]
Cantro de la sala con pases libres de 1,50 O Mo sl - : 3 T
Cantra da b2 sala 5in pases fhres de 1,60 OMe 08 s EIRR Al (SMurs, TR PR BRI da MelFRag.
- 1 3 H 1
Espacio para apraximacidn D Wo D=l DlAnifcial: (lpe:
;l:nri e O Uni#anmea O Condrastes fusrles
wf O Mo unsarma O lluminacan transicienal
Ol Zonas sscuras
Plazas
Plazas Mumearo;
Ubicacion: reservadas Lo lie e i
- : Satalizacidn:
Dirmensiones mrar'ndad' Citwnitiores
J ; ; Espacio de aproximasién: )
Eﬁﬁﬂﬂ_ﬁ ﬁnhg.d?;e‘exlmndn' Espacic para depasitar mecanismos facilfadores [ 50 ] Mo
izl il Espacic para acompafant=s @ mtarpratas 0 &1 O Mo
Protegidas par cristal: O &i 0 he SRkt Tipa ClLadrilis y pavimentas [IMtmguets
Ariatas de a6 saquinas redondeas 0051 Dl MNe ity Bk OCapas de sgregades machacades
Formato de la CiCristal MSusln no tratads
informacion; OHermigdn OPaviments a base da dridos y pobeo dao
Instruccicnes ClAskaltade vidria
de uso: OPiadra Oires:
Botones! O Ma osi CiMadars
Fulgadores Dascripaion
Charmatra de batonas:
Albura;
1 Luminzsas Colar Contragte pared: O Ho =E]
O Tint Desliaa  [|CEnseco: _ CEnwojedy  CONGdesla ]
1 Ahkarrsliavs Redleja O No B
O Braile Estado de ClBwane L Ragular OMale
Eentidos “Iistas conservacion
pelanciados | Moo, Franja ONe 08k Calon
Otacis: zefalizadora Taxtimra:
e h:.. Resaltes/ 0 Mo IS4
e Rehundidos
- :|l§3'-uab:-. - _ Gamblos de o Mo 354
Observaciones v nival estimado de accesibilidad: cota
Camblo de Entregas:
pavimanto
O Undlorma [ Contrastos fuertas
0O Mo unsfermre O llumiracsn transicienal
O Zonas sseuras -
Chservaciones y nivel estimade de accesibilidad;
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Senalizacitn Wizual Tamafe de caracheresg: i -‘m n"- - -Hll Iﬂ. 'm' ﬁﬁ’naﬁ—
Calores contrmstadas [ Mo osi S1-I0LA BE
g ECEFECIO:
Suparficie reflajanta O Ma sl E e e —en - em
Sonora Bucles magnéticos 0 Mo 0si .Er:;"'ms.'fh_ E‘G'ug‘iﬁ:d ; 0O si O Ko
Fusnles sonorss alineadas en ol recomde 01 Ke O i Le:éua wﬁm TR D&  Oho
Pavimento I No s Skstama Audesa [l 8i [ Na
o Tipa: Desiza O Ne OS5I Bueles magnaticos D8l QMo
Anchio: Refleja O No DO Dtros: 08 “ONe
Hinerarie marcada:
Obztaculos:
Placas O Ne ol
arentativas Informacian an : OBeaille Clalorralinva
Purcs clave O No Osi Observaciones
en Braille
“BPH [0 Canvancionals
O Tarmedlom
Mokbiliaric Maostrador Attura:
Altura 2:
Bk
Produndidad:
Espacio libre para mankebeas (1,50 diametro); O Mo 0351
Espacio inferiar libra:
Profegdo por cristal; OMe D&
Ariskae de las esquinas redondeas OMa [354
Stands Akura:
Espacia liore de aproximacidn:
Gtros: COFuentes OFa padaras
Iimrrﬂlmf N | OMokiliaric do descanso TBuzén
“fﬂﬂ—.‘&;‘r ClMesas OTekfanos
COMaqunas expandadoras OCrros:
Distribucion | Facia ka circulacién O Na osi
Ivvade (tihararies principales O Mo osi
PAMNELES Caracteristic IFrinacion I Ma msi
Contrazia O Ma Osi
Tamaiio letra O Ma Osi
Pregancia de plctegramas O Ma Osi
Infarmacidn en Braille O Mo Osi
Informacién en soperte sanera | Mo osi
Informacitn en soports escrite O Ma asi
Informacién grafica 0 Ma Osi
Uhicacion Espacid para aproximacian  [J Ma Osi
Pavimanta:
Akura
Contenido Prasancia de fotografias
Referancias espaciales y temporales
Unidades de infarmacicn awénamas @ indeperdientes
Aspecios cumlitatives adecusdos
Languajs adecuads
Rampa O No O 81: Ficha da rampas
Escaleras  [ONo [0 SiiFicha do sscmleras




FICHA 6: Aseos/Cuartos de bafio

con ficha nimem 4 de Accesoa Edificiciones

Ameas inclhodos Semim ce sdficacionss o evermos. En el case de no encanbrarse en el interiar de un edifioo completar

uartos de bafo

e e i

I;Jutanidn .
general del
edificlo

Senalizacion

Limpisza v Estade general:
mantenimiz=nio

Fracusncia:

Encargado limpeezadmanteni miento:

ASED N*
Lecalizscion ¥
USo:
Tipe MSefaras s cabing adaptada Mkdita con cabina adaptada
O&Sefaras con cabing adaplada Ckdita sin camina adaptada
OCaba¥aros sin cabina adapiada OEspecifico personas con discapacidad
OCabaBoros con cabing adaptada {ir & cabinas dractarmante)
¥ Estade general:
mantenimiento

Encargado limpiaza/mantenimianta:

Frecuenaia;

Dbservacioneas:

ESCGALONES |0 mo O Si: Fiche de escalaras
RAMP, OMNe O Si: Fichade rampa
TIPOLOGLA O Autarridtics [ EstAndar
FUERTA DE 0 Autociema (muslis} OCermedera
Bl ] Antipdnico ok
SENTIDD APERTURA
DESCRIPCION Ancho:
Espacio libre para mardobras Angulo de apartura:
{1,50x1.50) || Mensra 90 gradoes
Antariar puarta T 81 0 Ma i | Entra 80 y 135 gredos
Poaterior pueda O S0 O No Ol Mas de 135 grades
MANUERID T Pamo
C Patanca
Oiirea
Alliia.
Pragencis de batre para e die la poerts (28ura)
RESALTES O Na [0 BL:
| SENALIZACION LiTacti LI Franm senalzadors cristal
Sonora Citras:
| IPavimants esgacial
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QBSERVACIONES:

EDIFIGIO: |

Guia Técnica de Accesibilidad Universal en los Espacios Naturales protegidos

PESTILLD OPalanca OPasador
el OSistarma antiblogues sxlarior
ClLadriio ¥ pavimentes COiCapas de agregades
Tipo CATAMICDS machacados
CiHiarba OSusle no lralads
AN ENEL DHarmigén DPavimanto a bass de
Clasfakado irdos v pohmo da vidrio
OPiadra Otras (indicar;
[Mgadara
Color
Desliza CEn seco CIEn rojade Dke desliza
Reflam [ He osi
Franja sefalizadora Coler:
Tewtura:
Carnbio de pavirmenls Entiagas.
Pavimento aspecial Tipe:
Ubicarzien:
Regaltes
Senaliza obstaculos
(ohstdculosolucidn)
ILUMBMACION e Bm:l,
[ Unifarme
1 Mo unffiorma; | | Zonas oscumas! | Contrastes fusnes
O Luz referzada en zonas de inerés o pelign:
Interruptores CIPresian de gran superiche
CKSire
OFalarca
Civbscanisrmas de condrol lempoizados
OiDetectares de prasencia
OEra:
Altura;
Disfribucion:
Alumbrado de
= emangencia ”
ESPACID LIBRE >180 crm diametro: J-‘-?! cm altura minima:
EMNTRE APARATOS | =180 cm diamatro: =T& cm altura minima;

ASED N°
APARATOS SANITARIOS (espacio genaral no
N* Y DISPOSICION
LAVABOS "MATERIAL
COLOR
TFO CIkural [CBasticar altura regutable
COen phe OOtras;
CEncimara
DIMENSIONES [Citerantes alturas
Cladura Unica
Altura lavaka: .
Permits aproximacién frontal Cl Mo CISE preqries
Anclae: libira:
GRIFERI& Tipa OMonamanss palanca
CMansmands palanca larga
OPemes
OAuormatice (sensor)
OObras:
Dimensiones Alura:
Profundidad
ACCESORIDS Taoallero o N asi;
L Alruira: DHetancia:
Jabonera O Mo OSi: Tapo:
Alura: DCislancia:
Secamanos O Ne &
Altura: Distancia
Altura encendida.
Ora: Altura; Distancia:
| Barras de sujecitn | 0 Ha s
N® y dispasicidn
LRINARICS TFO CMural OEncimera
(ARNisTOL) CICan pie CiOtras




CIMENSIONES Oiferentes alturas Altura:
MAkua dnlea Oiras aluras:
Altura Infarkor libra:
Fredundsdad libra:
Distancia entre pared de anclaje v
barda frental dal aparato;
Bardilho:
Anclaje:
CISTERMA Colocacion:
Sistermna de Tipa:
descarga de Altura;
agLa;
| Barras de sujecion O Mo Osi:
OBSERVACIONES:
ACCESORIDS Partarrcilos O No 050 | Lecalizacian.
Olura:
Toalleros de papel O Ne D56 | Lecalizacian
Alfura;
Papaleras [ Me [18§; | Lecalzacian:
Alura:
Perchas [ Me 05l | Lecalizackn:
Altura:
Pulsadores de aviso: | [ N Cisi | Lecalzacidn:
Altura:
Espajos O Mo 05l | Lecalzacian:
Ahura;
Camblador de bebe O N 080 | Localzacin
Alura:
Cros I Ne s | Lecatzackin:
Allura.
TUBERIAS Alsladas 7 Ne Si | Lecalzacia:
Aittura:
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OBESERVACIONES:
6.3, CABINAS REF
EDeFISIo: |
ASED N*
W TOTAL
N ADAPTADAS
L
TIFOLOGIA [ Augcmdtica Aulogiere T Anbidnikco [ Esténdar
FUERTAS | GENTIDO APERTURA
| DESCRIFCION Ancha: Angulo de apartura:
| Larga: 1 Menar a 90 grados
Libra large; | Entra 30y 135 grades
Libra ancha; Cl Masde 13-511'5'105
| MANUBRID OdPomo CPalanca OOUas ClARwa:
Presancia de barra para trar de la puaerta (altura):
'RESALTES O Ma OS50
TEERALIZACION CiTactil CFranja sefalizadon cristal
[1Sanara [ Oras:
CPaviments espesial
FESTILLOS CPalanca |CIPasador
i O kterna antiblegues extarior
ESCALONES O Mo [0 5§ Ficha da ascalemas
[RAMFA O e 005 Ficha do ramps




INDDORD TIPD ClMural  CICen pa
DIMENSIONES | Altura asienibn:
Espack e baj la taza:
Espacio aproximacidin lateral:
CISTERMNA Colacasion;
Sistema de descargade | Tipa:
agueas Allura
TRANSFEREMCIA | it hay pesdilidad Cirrensiones:
{var tabia) ClLateral a iznuardas
OLatarsl & derechas
CIFrental
BIDE DIMENMSIGNES Situacidn:
Albura®
CISTERNA, GCelocasidan:
Sistema de descargade | Tipa:
agjuwa: Alluira:
TRANSFERENCIA | CJMo hay poshilidad Cimen=ianes:
OLateral B izquierdas
ClLataral a derachas
CFrongal
N ¥ DISPOSICION
LaVABDS MATERIAL
COLOR
TIFD LIddural O8astidaer allura reguiable
CCan pin (w1
O Enzimaa
DIMEMNSONES [OCifarentes aluras
Oatura dnica
flkura lavaba; o
Parmile aprosimacicn fontal 7 Mo (IS0 ‘;T'I{,”r’l;gbl;:;j
Anclaje; libra-
GRIFERIA Tipa CMoncmande palanca
OManemands palanch larga
CIPomos
Clsartomatico (sarsar
OCiraes:
Cimensiones | Alum;
Prafurdidad:
ACCESORIOS Toallera 0 MNa oS
Albura: Distanzia:
Jabonera 0 Ba L2 Tipe:
Allra: Distania:
Secamanos O Mo OskE:
Sltura; Distanzia;
Allura encenidido;
Cro: Alura: Detancia:
Barras de sujecion O Mo o8
N y disposicidn
Unm|mj TIFC Clfduiral CIEnsimera
[ b CCon pea CiHCrros:

DIMENSIONES O Diferentes alturas Altura:
Chltura dnica Obras aliuras:
Albura mlanar b
Profundidad bbesa:
Distancia anbre pared de ancijo ¥
Barde lrontal dal aparata:
Bardilly:
Anclaje:
CISTERNA Colocacion;
Sistemna de Tipa:
dascarga da Altura:
agua;
i Barras de sujecidn O Na osi
ACCESORIOS Portamolles O Mo 015i: | Locakzacidn:
Alkura:
Toalleros de papel O Na OSi- | Locakzacien:
Allra:
Papeleras O He 08 | Locakzacion:
Akura:
Ferchas I Ma OS5 | Locakizacion:
Altura:
Pulsaderes de avise: | [ No OSi- | Locakzacitn:
AEura:
Espejos 0 He 08 | Lecalzackn:
Alura ;
|Cambladar de babe |7 Mo O=i: | Locabzazian:
| Alura:
EDIFIGIO: |
ASED N
LOCALIZACION
TIPOLISO
TIPOLOGIA O Autorngtiea O Autoclerre [ Antpanico [ Estandar
PUERTAS SENTIDD APERTURA
DESCRIPCION Anchio:
Ezpacle lbre para maniobras | Angulo de apertura:
{1.50x1,50): LI Manor a B0 grados
Anterior pueta [0 21 O No || Entra 80y 135 grados
Posteror puarta O 5i O No Il Mas de 135 grades
MANUBRID L Farme
L Palanca
LICAres
Albura:
Presancia do barra para tirar de la pusrta (alura)
RESALTES O Ko O 8t
SENALIZACION || Téctil | IFranja safalizadara cristal
OSenoma CiCHros:
CPavirmenlo especial
PESTILLDS CPalanca OPasadar
CiSing Osistarna antibdoques extenar
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ONe O Si: Ficha de (amga

FPAVIMENTO | CiLadille y pavirmenlos DCapas die agregadas.
Tipa cordmcas machacadeos
CiHsarba CiSuek na fratado
Okarmigen OPavimento a base da andos y
[Astaade paokao de vidrie
OPiedm Cidbras fndiear:
Oikadera
| Calor
Dasliza CIER gaco CEn rrajado ClNa desii
| Refleja O Na OSi
| Franja safalizadora Color;
Texhura:
Cambio de pavimento | Entragas:
| Pavimento especial Tipa:
Libkzaciin:
| Rezalims
Senaliza obstaculos
{obstAcidalealiiciin)
[ESCALONES | Mo [ SI: Flcha oo escalores
RAMPA

OBSERVACIONES:

ILUMIMATION

Tipa OiMatural
CRArtificial
[0 Uniformea

O Ho wniforme:  _Zenas esowas’ L Contrastes fuertes
O Luz refarzscts an 2onas de indarks o peligre!

Interruptores
DSGire
OFalanca

Ctra:
Allura:
Distribucidn:

OiFresitn da gran supearlice

Mecanisrmes de conlrol bemponzades
DDetectores da presencia

Alumbrado de
Emarganaia

CBSERVACIONES:

DIMENSIONES

Ancho

Largo

Libre larga

Libre ancha
Espacio maniobras

OBEERVACIONES:

INOOORO Odural
TIPO O pie
DIMENSIONES Alburs asients
Espac libee bajo la taza:
Espacio aproximaciia lateral:
| CISTERNA Calosasitn:
Sistermna de descarga de | Tipa.
agpua: Albura:
TRANSFERENGIA | CMo hay posiblidad Dimensisnas:
{wer tabla) ClLateral a izquiardas
TlLaberal & derechas
CFrontal
BARRAS Tipo CFijas
OMdviles
Himara ¥
dispasicie
e
Forma
Cemersion | Albura:
as Lengaud:
Beceadn lransversal:
Diamedre (sl saccidn circular:
Separackin minirma de la panad:
Distancla antre ejes de las bamas:
Anclaje;
BIDE DIMENEIDNES Situacan:
Altura;
CISTERNA GCaolecacidn:
Sistemna de descarga de | Tipo
L | mgua: | Albera:
TRANSFEREMNCIA | Tta hay posibilidad Dimensiones:
Cllataral a izguiardas
OLaberal a derechas
OFrantal
BEARRAS OFijas
OMavlas
Alturar
OBSERVACIONES:
Nimera i
LAVAROS | disposizidn
TIFQ Clidural
Ocon pia
CEncimara
Otras:
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| Pulsadores de aviso, | [ Mo Localizacian;
r_‘_s'l: Altura:
i Espejos (= Localizacain:
| o8i; Altura:
| Cambiador de baba O Me Localizacicn;
| oSk Altura:
Otros O Ma Localizackin:
D Albra:
BSERVACIONES:

| DINENSIONES AHura lavaba:
Alura libre!
Prafundidad lisre:
I Anchape:
| GRIFERI& Tipa OMenarrainda palanca
OMenarranda palanca larga
OPama
Clfwito rabics (Semsor
Okras:
Dimenziones Alura:
. Prafundidad:
| ACCESORIOS Toallera O Ha Osi-
] Altura:
Jabonera O Ha &I
Tipe:
Albura;
Secamanos O Ne osi:
Blliira:
Altura ancendide:
Dislancia;
Ditro: Al
Distancia
Barras de O Na (]|
:u]-ciﬁn
OBRSERYVACIONES:
| Numaero y disposicion
URINARICS TP
{Caballeros) TED E;:d::;e
OEncmeara
CHotras:
| DIMENSIONES Alura:
Ciiras atturas:
Alura infarior ibre:
Prafundidad Fore:
Distancia cntre pared de anclaje y borde frontal del aparato:
Bosdille:
Anclage:
| CISTERNA Colocacion:
Sistemade | Tipa
descarga de | Alluia:
L agua:
['B.ura: de sujecion 0 Ko [Rl
ACCESORIDS  Foramollos O Me Localizacian:
) Osi: Altura:
| Toalleros de papel O Mo Localizacian;
D& Altura:
Papeleras [RT Localizacitn;
oS Albura:
lF:n:hn: O Ko Localizacian:
osi: Albura.
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iy n

Itinerarios a pie Total =
Guiagas
Autoguiados
Libyre
Iinerarion
especilicos
FRutas guiadas en i
wehiculos motarizados
Fubabdiis
Barco
[&- 5
Rutas guiadas en Bacicleia
vahiculos mo
muotorizadas Caballe
Camels
M#toda de
diferenciacion entre
itinerarioz

Hinerarios a anafizar y
crileriog de selsccion
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FICHA 7.1: ltinerarios a pie

1. INF: ACION GENERAL REF

TIFD ULibre Cldstaguiade
OGuiado COEspacifico

Titularidad del servicia

Gestion del servicio

Precia Marmal:
Reducida:

Funta de partida

Punts de llegada

Recorrido ChCirculsr Olinagl

Langdud

Duracion astimada

Dificulad marcada

Puntas o interés

Informacicn previa e del Pargue CIPaneles infarmatives
dizpanible [JFofietos [ros:
I Parsonal dal Farque
Escrite CSanom
O Tacai OParsanal
Z PAVIRENTS .
CILagdlle v pavimentos [FCapas de agregados machacades
Tipa CAPAMmCns CSusln no ralads
O Héarka CIPavimenta a base de dridos v poléo da
CIHattrgdn widria
MA=faltads [tros findicar:
[CIFiadra
[8fadera
Colar
Desliza [IEn &scn IEM majida TIMo desiza
Refiaja 1 Ng [t
Estads de conservacion | DBuens [] Regulat CiMdzle
Franid sefnizadora [Iha b5 Caler
Tewhira:
Compastacion CBuena  CSuficiente  ClMala
Resaltes/Ramandidos
Cambio de pavimento Entragas.




DETERIDRGS 1. Localzacanidescripanm, 3. ANCHURA ; “REF
S

PUNTUALES ] ]
2. Loalizacin/descripaan: émm_
ANCHURA M
3 Localzacanidescrpanm, ANCHURA MiNIMa

Dbservaciones:

4. Localizacknidessr| poidn

5, Localizacdnidescripcian:

6, Localzacidnideseripeiin;

. Localizacinsdescripaidn: 1 Localizacion;
A <120 Cm Longitwd:
Ohservaciones:

=1

8, Localzackindescripadn;

2 | Localizasidn:

|8, Localizacianidescripean: l:lnsle:':fc:innen'

3 |Localizacidn:

Lot
Observaciones:

10, Lecalizacién/descripoitn;

11, LecaBzacidn/desaripaon: F Localizacidn:

Lo itued;

h 3 Observaciones;
12. Locaizacion/descrigcidn:

§ |Localizacidn:
Longitud;
13, Lecalizacidn'descripcion; Ohservaciones:

- _ & |Localizacion;
14, Lecalzacidnicesaripoién: Longituwd:

Observaciones;

15. Lecalzacion/descrigoion: F] Localizacion;
Longitud:
Obsarveciones: Observaciongs;
ila superficie se mantiene firma y regular durante su uso?

& |Localizacion;

Longifued:
Encargada mantenimisnta: Observaciones:
Tratamiento:
Peniodickdad: 8 | Localizasidn:
Coste ded mantenimiento: Langitud:
Observaciones:
10 | Lecalizacidn:
Lestgilusdl:
Observaciones:
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1 |Losalizacian: ,;Z;ﬁmm_ | REF

180 crA 120 cme Longited: e L A A AT
Observaciones; ml%g:h
Distancia media entre zonas de manisbrafcruce:

2 | Localizacion: ZOMAS DE CRUCE
Longitued: ¥ MANIGERA 1 |Locslizacién:
Observasiones: Anchura general caming:

Dimensiones:

3 Lacalizacion: Observaciones:

Longituwd:
Obzervaciones!
’ 2 |Localizacion:

4 | Localizagion: Anchura general caming;
Lonpitud: Damensiones:
Obaervaciones: Observaciones:

B | Localizacion: e .

Longited: 3 |Localizaeidn:
Obzervaciones! Anchura general carming:
Dimensiones:

6 |Localizasidn: Observaciomnes:

Loargiusd:
Observaciones:
4 |Localizacin:

T | Localizacidn: Anchura general caming;
Lomigitwed: Dumensiones:
Observaciones: Observaciones:

B |Localizacidn:

Longitud: & | Localizacién:
Chservaciones; Anchura general caming;
Dimensiones:
9 |Localizacidn: Observaciones:
Longitued:
Observaciones: B |Localizacion:
Anchura general caming:
10 | Localizacidn: Dirrensiones:
Longitued: Obzervaciomnes:
Observaciones:
T |Localizacidn:
Ohservacienes: Anchura general camino:
Dimensiones:
Qbservaciones:

8 |Localizacifn:

Anchura general caming;
Dimensiones:
Dbservacionas:

5 | Lecalizacion:
Anchura general camino:

10 | Localizacién:

Anchura general carming:
Dirmensianes:
Observaciones:
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Observaclanes § nivel estimads de accesibilidad:
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4. PENDIENTES

PENDIENTE GENERAL

Pendiemte hahitual
tongitudinal
Pendsemte habitwal
fransversal

Ohservaciones:

Pe i

Localizacian:
Longitued:
Observaciones:

Localizacian:
Longitwd:
Obzervaciones:

Localizacion:
Losrygitud -
Obgervaciones:

Localizacion:
Longited:
Observaciones:

Localizacidn:
Longitisd:
Ohservaciones:

S9<Pe B 1

Localizacidn:
Lo el -
Dhgervaciones;

Locahizacidn:
Longitud:
Observacionos:

Localizacion:
Longitud:
Observacioneos:

Looalizacion:
Longitud:
Observaciones:

Localizacion:
Longitud:

Observaciones:




1 | Localizacion:
%P 10% Longitued;
Observaciones;

2 | Localizacion;
Longitud:
Observaciones:

2 Localizacion:
Longitusd:
Obzervaciones:

Localizacion:
Longitud:
Obzervaciones:

=

B Localizacion:
Laagitued:
Obzervaciones:

P= 0% 1 Loscalizacion:
Losmgyidied:
Qbgervaciones!

2 | Localzacidn:
Longitud:
Ohservaciones:

3 |Localizacidn:
Lonigitued:
Ohsarvaciones;

4 Localizacidn:
Longitud:
Observaciones;

§ | Localizacion;
Longitued:
Observaciones:

Observacienes generales sobre pendientes longitudinales:
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4 PENDIENTES (1)

ITINERARIO:

1 Localizacidn:

Pa2%

Longred:
Ohsarvacianes;

2 | Localizacion;
Longitud:
Observaciones:

i | Localizacion;
Longitued:
Observaciones:

4 Lecalizacion;
Longitud:
Obzervaciones:

Observaciones:

Pl

1 Localizacion:
Longituwd:
Dbaervacionag!

2 | Localizacidn:
Lo itusd -
Ohservacionss:

3 |Localizacidn:
Lomgitud:
Ohservaciones;

4 | Localizacidn:
Longited:

Chsarvaciones;

5 |Localizacidn:
Longitud;
Observaciones;

COhservaciones generales sobre pendientes transversales:




Presencia de

rellano

suficienles 2amas de

Lasgalizacibdm:
Ditnensiones:
Dhbaervacionas:

Lescalizacidm:

Longituwd:
Observaciones:

Lescalizaciém:
Longitud:
Chsarvacionas;

Lecalizacion;
Longitud:
Observaciongs;

Localizacion;
Longifud:
Observacionos:

Ohservaciones:
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PUNTO Localizacian
L
Descripeion del
peligra
Dedimitaciones LIS dedrmitar OElementes deformables
ClBaralles CiCables OCuerdas
DICkras: CCadenas  [Cotros:
Barandilia/ Dispasicsan O hay Ciun kade
Pasamanas ClAmioes lagos LiCentral
Material CiLadrille OHermegon
CiPiedra Cisatal
Cidadoers [ !
CICuorda rigida
Formaidescripcian Clra alhura DiCircular
TlDcs aluras [ChHroes:
Dimenslones Alura superior,
Alura infarios
Cizhirnedro:
Profongads armibs;
Profangado abaja:
Separade de pared
Anclajes OFiga
CiRgrmitan rmavimientas u sscilacionas
OSefal vafial [Pavimanto espacial
finscripsian; Ottaler contrastade
Inicia CLeida LBandas adhesivas
bl Egﬁ?m adnesivas
r. W
Sefiallzacicn C e Tno‘slwnbf:uas =
. wvimanl sspacia
Eﬁﬁ:;\;ﬂ?m' OCaler contrastado
Fin Clheida O8andas adhesivas
ki TUgeEeSE
g;&?;a LiBandas adhesias
fotolurminizcantes

Observaciones y medidas cormectoras;




PLINTC

Localizagion
Dascripeicn del
peligro
Dedimitacionas CSin defmitar CElementes deformables
CEardllas CiCables. O wardas
Ciras: OCadenas  OCiros:
Barandilal Dispasician CIMe hay Oun lade
Pasamanos COémiges fados  [Central
Material CLadrille O Harmigdn
OPiedry OMetal
OMadesa Oicrre:
ClCuerda rigida
Formaidescripcidn ClUna altura OCireular
CDes aturas Otrres:
Dimenziones AN sUparion
Ahura infarior:
Didmetre:
Prolangade amiba:
Frofongade abajo:
Separada de parad:
Anclajes [IFija
OPermeten movimeentas u oscilacanes
DSefalvartical | DF2vimenta azpecial
irscripeian: OCalor contrastado
tnicle DlLeida CIBandas adhesivaz
L IUasas
Ti
83:::;'9 OBandas adhazivas
Sanalizacidn fotplurminiscantes
! OPavimanta aspecial
OEarial vertical
(s cripoin: OColor contrastado
Fint ClLaida CBandaz adhasivas
CITdel Nifgosas
OSarem OBandas adhasivas
fetolurniniscanies

Qiservetiones ¥ medidas correctoras:
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|'s. zonas oE DEsCANSD REF
z A

Bl i eaticl

Completar can la ficha de makbiliario.
Localizacionddesaripcian;

PUNTO 1
CArbales y Jardiraras CiAleorques
CTapas de Ragigtra rajlias O Papaleras
DFuerdes [JBuzén
DBancas L Taiéfonos
ChMasas CFanales informatios
Capoyas lsguidgtices [CHres:;
Localizacionddescripoidn;

PUNTD 2
CArbales ¥ Jardinaras CDAlcorques
CTapas de Ragistra’ rajilas O Papsalenas
CFuantes I Buzdn
[CBancas OTeléfonos
Chdasas I Panales irformatras
Capoyos isguidticos OicHros:
Localizacionddescripoidn:

PUNTD 3
Cartales v Jardireras CAlenrgques
[CTapas de Registal majilas D Fapaleras
CFucries OBuzén
CBanmas LiTalétonos
Chesas OFanales informatvos
[DApoyas isguidlicos [TiHros:
Localizacidnidescripekbn:

PUNTO 4
Cidrbales v Jardinaras DAlearques
CiTapas de Registrol rajilas L Fapaleras
CFuanies O Buzdan
CBancos CTaléfonos
Chasas O PFanales informativas
DCApoyos laguidtices s

Ohservaciones;




Qpservaciones.

m
Ho

g8 Inciuye los paneles interpretatives que g analizaran independientements en el punts B,

GCARACTER|STICAS GENERALES DEL SISTEMA DE SENALIZACION
[LOCALIZACION

INFORMACION
SUMINISTRADA

FORMATC Tipo
SEMALES

Dimansiones

Posician
fgeneral

Farmato de la
infarmacidn
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Obzervaciones: [ Presenda de obstaculos que impidan al acercamiento a s risras; si son claras y
sEmplas, cruces ban sefializades, correctamente calocadas, groser de las flechas, ..




Observaciones;

8. PANELES INTERPRETATIVOS /INFORMATIVOS. _REF _

ﬁm!ﬁ:

Afio: |En1pm:a disafiadora:

[

Dastribucion

PANEL N'

Localizacidn

Caracleristicas

generales

Informacidn

suministrada

Dimensiones | Allura;
Ancho:
Alta Wore:
Parmita aprosimacion:
Proscncia do bejodiio:
Ariztas redandeadas

psrmleﬁmaa Cantraste figura fands: O Me i

informacidn luminacion O ko &
Prosencia de pictogramas O Mo i
Informacicn en Braille C Mo C&i
Informacién en soparte sonom M He i
Informacién on soparte oscrilo M Ko s
Informacion grafica [ Mo s

Tamano v tipos

da latra:

Cantenido Froscncia de folagrafias O Ko {mii2]
Referandas espacales y temporates 1 He sl
Unidacdes de informaciin subdnomas O Mo o3l
Aspectes cualitatves adacuades 1 Mo (2]
Lenguaje adecuada [ M (=i]]

‘Ohservaciones y nivel estimado de accesibilidad:
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PANEL N°

Localizacion

9. MOBILIARIO

Caracteristicas
generales

Informacion
suministrada

Dimensiones

Altura:

Ancho:

Alto libre:

Permite aproximacién:
Presencia de tejadillo:
Aristas redondeadas:

ITINERARIO:
Mobiliario CArboles y Jardineras OAlcorques
m%l:mrom 18 | OTapas de Registro/ rejilias ClPapeleras
mobiliario) OFuentes OBuzén
OBancos OTeléfonos
OMesas OPaneles informativos
LIApoyos isquidticos OOtros:
Disposicién general:
ESCALONES |ONo [ Si: Ficha de escaleras
RAMPA O Ne [ Si: Ficha de rampa

Caracteristicas | Contraste figura fondo O Ne osi

informacion lluminacién ONo  OSi
Presencia de piclogramas [] No L1Si
Informacién en Brallle O Ne asi
Informacién en soporte sonoro O No Osi
Informacién en soporte escrito O Ne asi
Informacién gréfica O No asi

Tamafrio y tipos

de letra:

Contenido Presencia de folografias O No asi
Referencias espaciales y ternporales L1 No LISi
Unidades de informacién auténomas O Ne osi
Aspeclos cualitati adecuad 1 No rsi
Lenguaje adecuado O No asi

Observaciones y nivel estimado de accesibilidad:

Observaciones:
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Interior

f Espacio disponible para las ayudas técnicas O si [ No
vehiculo Posibilidad de llevar perro guia 0O si O No
Sistemnas de agarre y sujecidn 0 si [ Ne
Suelo antideslizante 1 Si 1 No
Informacion CIEserita “ISonora
durante T4t TIPersonal
recorrido

Observaciones:

3. PERSONAL

Numero

Funciones

Formacion

GUIA

Ficha de evaluacién de visita guiada

erarios e = 0 loto ado
1, INFORMACION GENERAL REF
TIPQ DE Cldx4 OBarco
VEHICULO [lAutobus LlOtro:
MODALIDAD OLibre OAutoguiado
CGuiado [CEspecifico
Titularidad cdel | OPublica OPrivada
servicio
Gestion del OPdblica directa OPublica indirecta:
servicio [ 1Privada [IMixta:
Financiacion OPublica OPrivada OMixta:
Precio Normal:
Reducido:
Acompaiiante:
Tipo de
recorrido
Punto de
partida
Punto de
Longitud
Duracion
estimada
Puntos de
interés
Informacion | Cweb del Parque OPaneles informativos
previa [IFalletos [1Otros:
disponible [IPersonal dol Pargue
DOEscrita OSonora
OTéactil OPersonal
2. VEHICULO
Descripcion
general
Embarque/ Mecanismos facilitadores ONo O Si  (tipo:
Desembarque

Observaciones:
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4 PUNTO DE SALIDA ReF
ITINERARIO:
Itinerario hasta | No [ Si (rellenar ficha de acceso a edificaciones/servicios)
punto de salida
TIPO OParada bus sin marquesina OEstacién funicular
L1Parada bus con marquesina LlAparcamiento
CIMuell C0tros:
INFORMACION | [1Escrita Frecuencia:
OTactil Ereclo:
OSonora Tiempo de viaje:
OParsonal
PAVIMENTO [Ladrillo y pavimentos cerdmicos | [ICapas de agregados machacados

UHierba

[ISuelo no tratade

5. PUNTO DE LLEGADA REF
TIPO [CParada bus sin marquesina [CIFstacién funicular
OParada bus con marquesina COAparcamienta
CIMuell COOtros:
INFORMACION || Escrita Frecuencia:
I Tactil Precio:
CSonora Tiempo de viaje:
| Personal
PAVIMENTO CLadrillo y pavimentos ceramicos | CJCapas de agregados machacados
CHierba OSuelo no tratado
ClHormigon OPavimento a base de aridos y polve de vidrio
LAsfaltado COtros (indicar:
OPiedra
COMadera
Color
Desliza [En seco OEn mojado ONo
desliza
Refieja O Ne asi
Estado de conservacion CBueno O Regular OMalo
Franja sefalizadora LN usi:  Coler:
Textura:
Compactacion CBuena  OSuficiente COMala
Resaltes/Rehundidos
Cambio de pavimento Entregas:
Mobiliario CArbales y Jardineras CAlcorgues
(completaricon |a OTapas de Registro/ rejillas OPapeleras
% OFuentes OTeléfonos
OBancos OPaneles informativos
OMesas OOtros:
CApoyos isquidticos
RAMPA ONe O Si: Ficha de rampa
ESCALERAS [[INo [I Si: Ficha de escaleras

OHormigén OPavimento a base de arides y polvo de vidrio
OAsfattado OOtros (indicar:
OPiedra
OMad
Calor
Desliza OEn seco CEn mojado ONo
desliza
Refleja O No asi
Estado de conservacion OBueno O Regular CMale
Franja senalizadora OMNe asi: Coler:
) Textura:
Compaclacion LBuena CiSuficiente  CMala
Resaltes/Rehundidos
Cambic de pavimento Entregas:
Mobiliario DArboles y Jardineras OAlcorgques
(completar conla | 1555 de Registrof rejillas CPapeleras
mi"] [IFuentes [Teléfonos
[Bancos [IPaneles informatives
OMesas OOCtros:
OApoyos isquidticos
RAMPA O Ne [ Si: Eicha de rampa
ESCALERAS [[]No [ Si: Ficha de escaleras

Observaciones:
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Observaciones:




6. PARADAS

ITINERARIO:
N° PARADAS
PARADA 1 Punto:

Observaciones y fichas a rellenar:
PARADA 2 Punto:

Observaciones y fichas a rellenar:
PARADA 3 Punto:

Observaciones y fichas a rellenar:
PARADA 4 Punto:

Observaciones ¥ fichas a rellenar:
PARADA 6 Punto:

Observaciones y fichas a rellenar:

L) < el [ 2 [ L) DL

1. INFORMACION GENERAL 'REF

ITINERARIO:

TIPO DE OBicicleta OCamello

VEHICULO | mcaballo Dotro:

MODALIDAD | [CLibre OAuteguiade
OGuiado OEspecifico

ar OPublica  CPrivada

Servicio

Gest_ic'i_n del OPublica directa OPublica indirecta:

servicio COPrivada OMixta:

Financiacidn

OPdblica OPrivada COMixta:

Observaciones:
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Precio Normal:
Reducido:
Acompanante:
Tipo de
recorrido
Punto de
partida
Punto de
llegada
Longitud
Duracién
estimada
Puntos de
interés
Informacién [CWeb del Parque [Paneles informativos
previa CIFolletos [Otros:
disponible [JPersonal del Parque
OEscrita OSonora
OTactil OPersonal
2, VEHIcULO.
Descripcion
general
Embarque/ Mecanismos facilitadores ONo O Si (tipo:
Desembarque




Informacion
durante
recorrido

[T Escrita
[ Tachl

[MSonora

[ IPersonal

Observaciones:

3. PERSONAL

Numero

Funciones

Formacion

GUIA

Ficha de

de visita guiada

Observaciones:

4. PUNTO DE SALIDA REF
ITINERARIO:
Itinerario hasta | No [ Si (rellenar ficha de acceso a edificaciones/servicios)
punto de salida
TIPO [ Picadero no adaptado: [ Cobertizo
[ Picadero no adaptado OOtros:
INFORMACION | OEscrita Frecuencia:
[ITactil Pracio: .
[[1Sonora Tempo:geviaje:
[IPersonal
PAVIMENTO ClLadrillo y pavimentos ceramicos  [ICapas de agregados machacados

ClHierba

[Suelo no tratado

COHermigén OPavimento a base de aridos y polve de vidrio
CAsfaltado COOtros (indicar:
OPiedra
OMadera
Color
Desliza [JEn seco OEn mojada ONa
desliza
Refleja O Mo osi
Estado de conservacion OBueno O Regular OMalo
Franja senalizadora ONe asi:  Coler:
) Toexlura.
Compactacion [Buena [lSuficiente  [IMala
Resaltes/Rehundidos
Cambio de pavimento Entregas:
Mobiliario ClArboles y Jardineras OAlcarques
(completar con la | MTapas de Registrol rejillas DOPapeleras

ficha de

iliari

OFuentes

OBancos

[IMesas

LApoyos isquiaticos

OTeléfonos
OPaneles informativos
[Otros:

RAMPA

O Ne [ Si: Ficha de rampa

ESCALERAS

[1Ne [ Si: Ficha de escaleras

Observaciones:
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6 PARADAS

ITINERARIO:
N° PARADAS
PARADA 1 Punto:

Observaciones y fichas a rellenar:
PARADA 2 Punto:

Observaciones y fichas a rellenar:
PARADA 3 Punto:

Observaciones y fichas a rellenar:
PARADA 4 Punto:

Observaciones y fichas a rellenar:
PARADA 5 Punto:

Observaciones y fichas a rellenar:

{completar con la
ficha de

OTapas de Registro/ rejillas
OFuentes

OPapeleras
OTeléfonos

5. PUNTO DE LLEGADA REF
TIFO [ Picadero no adaptado: [ Cobertizo
O Picadero no adaptado OOtros:
INFORMACION | _|Escrita Frecuencia:
TITactil Precio; '
“Senora Tiempo de viaje:
_IPersonal
PAVIMENTO OLadrillo y pavimentos cerdmicos | OCapas de agregados machacados
CHierba [ISuelo no tratado
[IHormigén [JPavimento a base de aridos y polvo de vidrio
[ClAsfaltade [OOtres (indicar:
OPiedra
COMadera
Color
Desliza OEn seco OEn mojado ONo
Refleja 1 Ne osi
Estado de conservacion L1Bueno Ll Regular LiMalo
Franja sefalizadora [INe [1Si:  Calor:
Textura:
Compactacion [JBuena [ISuficiente  [IMala
Resaltes/Rehundidos
Cambio de pavimento Entregas:
Mobiliario DArboles y Jardineras DAlcorques

mabiliario)
LBancos UPaneles informativos
OMesas OOtros:
OApoyos isquidticos

RAMPA L Ne [Si: Ficha de rampa

ESCALERAS [0 No [ 8i Ficha de escaleras

Observaciones:
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Observaciones:




Observaciones:

FICHA 8: Rampas

RAMPAS

REF

Rampas que encontramos en el itinerario de acceso a edilicaciones, en el entorno inmediato de las

mismas o en itinerarios.

NOMBRE

Localizacion

Dimensiones

Longitud horizontal

Altura vertical

Pendiente longitudinal %

Pendiente transversal %

Anchura

Altura libre de
obstaculos

Descansillos

N*:
Disposician:
Dimensiones:

Material

[lLadrillo y pavimentes cerdmicos

[ICapas de agregades machacados

[IHierba CiSuelo no tratado
[IHormigén [IPavimento a base de aridos y
[Asfaltado polvo de vidrio
[1Piedra [COtros (indicar:
[IMadera

Color

Desliza OEn seco CEn mejade ONo desliza

Refleja 0O Neo osi

Franja Color:

sefalizadora Textura:

Vegetacion OArboles/arbustos

invasora Pinchan
CORamas

OAlcorques. Tipa:

Delimitaciones

Guia Técnica de Accesibilidad Universal en los Espacios Naturales protegidos

OSin delimitar
OBordillos

OSetos

[OCésped sobreelevado

[1IElementos

deformables
OCables
OCadenas
OCuerdas
OOtros:

Caraclerislicas:

Material:
Lugar:

Dimensiones:




Barandilla/
Pasamanos

Disposicion

CONo hay
OAmbos lados
OUn lado
OCentral

Material

OLadrille
OPiedra
OMadera
OCuerda rigida

OHermigén
OMetal
OCtro:

[ESCALERAS EXTERNAS

Escaleras gque enconlramos en el ilinerario de acceso a edificaciones,en el entormo inmediato de las

0 en itinerarios

Formardescripcion

OUna altura
ODeos alturas
OCireular
OGtro:

Localizacion

Tipo de escalera

O Escalera recta

O Escalera no recta:

Dimensiones

Altura superior:
Alturas inferiores:
Diametro:
Prolongado arriba:
Prolongado abajo:
Separado de pared:

N°® escalones

Descansillos

N®:
Disposicion:
Dimensiones:

Seralizacion

Elevador

Inicio

OSefial vertical (inscripcian:
OlLeida

CTactil

[CSonora

OPavimento especial
OColor contrastado
OBandas adhesivas rugosas
OBandas adhesivas
fotoluminiscentes

Fin

OS8efal vertical (inscripcién:
Oleida

CTactil

[ISonora

OPavimente especial
OColor contrastado
COBandas adhesivas rugosas
OBandas adhesivas
fotoluminiscentes

OLadrillo y pavimentos cordmicos

[J No [ 3i: rellenar ficha de elevadores

Escalera

O Ne [ Si: rellenar ficha de escaleras

Deterioro y
causas

Observaciones y nivel estimado de accesibilidad:

Material OHierba OSuelo no tratado
COHormigén OPavimento a base de dridos y polvo de vidrio
[lAsfaltado [Otros (indicar:
[Piedra
[OMadera
Color
Desliza [1En seco [IEn mojado [INo desliza
Refleja O Neo asi
Franja Color:
sefalizadora Textura:
Vegetacion DlArboles/arbustos
Invasora OPinchan
ORamas
DOAlcorgues. Tipo:
Media
Altura unitaria Minima
Maxima
Media
Anchura libre Minima
Maxima
Dimensiones Bocel O No O Si: (dimensiones:
ONo O SI
Cufia Longitud
Anchura

DOCapas de agregados machacados

Tabica vertical

Altura libre de
obstaculos

O 8i O No: (angule:

Observaciones y nivel estimado de accesibilidad:
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B 10: Observatorio

Guia Técnica de Accesibilidad Universal en los Espacios Naturales protegidos

OSin delimitar Caracteristicas:
[CBordilles
Delimitaciones | o . Material:
[ICésped sobreelevado Lugar:
Dimensiones:
OElementos
deformables
[ICables
[Cadenas
OCuerdas
OOtros:
Disposicion | [CINo hay
[1Ambos lades
. [IUn lado
.Eamndlili!s OCentral
Material DOLadrillo OHormigén
OPiedra OMetal
OMadera Ootro:
OCuerda rigida
Formal OUna altura
descripcion | (Dos alturas
OCircular
[10tros:
Dimensiones |Altura superior:
Altura inferior:
Diametro:
Prolongade arriba:
Prolongado abajo.
Separado de pared:
Anclajes CIFija
[[JPermiten movimicentos u oscilaciones
OISefial vertical (inscripeion: LTI g el
o OLeida OColor contrastado
Inicio CITactil [OBandas adhesivas rugosas
OBandas adhesivas
i fotoluminiscentes
MSofial vertical (inscripeién: CIFRvitsE eacal
T o OColor contrastade
Senalizacion ) Oleida :
Fin OTactil [OBandas adhesivas rugosas
OSanora I]Bandgs_ adhesivas
fotoluminiscentes
OPavimente especial
Esrildies OColor contrastado
OBandas adhesivas rugosas
DOBandas adhesivas fotoluminiscentes
Deterioro y
causas
Elevador ONe O Si
Rampa O No O SI: rellenar ficha de rampas

10.1. ASPECTOS GENERALES REF
NOMBRE
ITINERARIO
Localizacién
Descripeion
general
Acceso ORampas  (rellenar ficha)
[lEscaleras ( rellenar ficha)
Piso planc
) Tipo OLadrillo y pavimentos COMoqueta
Pavimento cerdmicos OCapas de agregados machacados
acceso OCristal OSuelo no tratado
CHormigén [[JPavimento a baso de dridos y polvo de
OAsfaltado vidrio
OPiedra OOtros:
LiMadera
Descripcion
Color Contraste pared: [0 No Si
Desliza OEn seco CDEn mojado ONo desliza
Refleja [1 No fsi
Estado de OBuene O Regular OMale
conservacion
Franja sefializadora | CONo OSi:  Color: Material:
Textura: Anchura:
Resaltes/
Rehundidos
Cambio de Entregas:
pavimento
Observaciones:




10.2. PUERTA 10.3. ESPACIO INTERIOR REF
Localizacion: NOMBRE |
Rellano previo O Ne O8I Di VINSHARIC
L] : imer = - -
! Pendiente lateral: O No O S; e Oladrlio ypavimenios  [IMoqueta
Resaltes: O No OSh ECANMENTO cerdmicos OCapas de agregados machacados
Felpudo \ ONe O Sf: CiCristal [1Suelo no tratado
Mecanismo | [ Autorrgtica | !-Est:'mdar CJHormigén [ IPavimento a base de aridos y polvo de
; : - DAsfaltado vidrio
Tipologia S mfm_ie_m (muelle) g g:rredera OlPiedra OOtros:
fpanics: < COMadera
— O Giratoria Descripcion
Color
S Marco v puerta contrastades: O Ne O Si Color Conbasts pareds 0 No Osi
apertura: Sistera de fijacién: 0 No 00 S Desll_za [JEn seco CEn mojado [INo desliza
N° de hojas: Refleja O Ne osi
Manubrio R Altura: Estado de OBueno O Regular OMalo
- conservacion
0 Pomo Ooniiazie: Franja sefalizadora [[INo  [ISi: Color: Material:
a Palan Velocidad de cierre/mecanismo parada manual Textura: Anchura:
[ Otros: (solo automaticas): Resaltes/
Fuerza de apertura: Rehundidos
Presencia de barra para tirar de |a puerta (altura): Cambio de Entregas:
pavimento
Dimenslones Ancho de Franjas de Dimensionces: Alte:
| paso libre observacion Ancho:
Vestibulo Espacio libre para maniobras (1,50x1,50): Espacio
cortavientos | Posterior puerta [ Si [ No Urade
Angulo de O Menor a 90 grados = =
apertura: O Entre 90 y 135 grados Bancos Fijados O No osi
] Mas de 135 grados Altura del plano del asiento
2"::::::5;:‘:; :;D O Sin mecanismo Profundidad del plano del asiento
O Con mecanismo:
Altura apoyabrazos respecto
. i O Con mecanismo, con itineraric alternativo: Bimensiones al planop:esl‘ asiento i
Sistemas de aviso E_hr‘o ‘;‘59""9 g:;:i:zacién' Altura respaldo respecto al plano del asiento
imbre -
DAk Espacio libre bajo el asiento
Ointerfonos Aristas
—— DOtros: Material
Sefalizacion CTactil [JFranja senalizadora cristal Observaciones:
[1Sonora [[IColor contrastade

[1Pavimento especial [10tros:

Rampa

Escaleras

[1 No [ Si: Ficha de rampas
[ Ne O Si: Ficha e

Observaciones:

Guia Técnica de Accesibilidad Universal en los Espacios Naturales protegidos




PANELES

Descripcién

FICHA 11: Miradores

Dimensiones | Altura paneles:

Tamafio paneles:

Ancho libre ante paneles:
Temas:

Caracteristicas | Contraste figura fondo O No osi

generales lluminacian O No asi
Presencia de pictogramas 1 No [1si
Informacién en Braille O Ne Osi
Informacién en soporte sonoro O Ne asi
Infarmacién en soporte escrito 0O Ne osi
Informacian grafica 1 No 18i
Aristas redondeadas 0O Ne osi

Tamafio y tipos

de letra:

Contenido Presencia de fotografias [l No L1si
Referencias espaciales y temporales O No asi
Unidades de informacién auténomas O No asi
Aspectos cualitativos adecuados O No asi
Lenguaje adecuado O No asi

Observaciones:

Localizacion
Descripcion
general
Acceso ORampas  (rellenar ficha)
CEscaleras ( rellenar ficha)
OPiso plano
Delimitaciones |[JSin delimitar Caracteristicas:
OBordilles .
OSetos Material:
COCésped sobreelevade Lugar:
[ClElementos
deformables
CCables Dimensiones:
OCadenas
OCuerdas
OOtros:
Ovallas Lugar:
Material:
Forma:
Altura:
Disposicion CNe hay
OAmbos lados
i OuUn lado
?arandll!a:" OCentral
Material OLadrillo OHormigén
OPiedra OMetal
OMadera OGtro:
[CCuerda rigida
Forma/descripcion OUna altura
ODos alturas
OCircular
COtros:

Dimensiones

Anclajes

Altura superior:
Altura inferior:
Diametro:
Prolongado arriba:
Prolongado abajo:
Separado de pared:

OFija
CPermiten movimientos u oscilaciones
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1.2, PANELES (Mirador)

) Tipo OLadrillo y pavimentos OMoqueta
Pavimento cerdmicos [JCapas de agregados machacados
OCristal OSuelo no tratado
[Hermigdn OPavimento a base de aridos y polvo de
[Asfaltado vidrio
[IPiedra [1Otros:
OMadera
Descripcion
Color Contraste pared: L] No LISi
Desliza [JEn seco [IEn maojado [1No desliza
Refleja O Neo asi
Estado de OBueno O Regular OMalo
conservacion
Franja [INo [1Si:  Color: Material:
senalizadora Textura: Anchura:
Resaltes/
Rehundidos
Cambio de Entregas:
pavimento
Telescopios O Ne ost:
Altura punte de mira:
Area de aproximacién:
Franjas de Dimensiones: | Alto:
observacién Ancho:
Espacio
libre de
aproximacion
Bancos Fijados O No asi

Altura del plano del asiento
Profundidad del plano del asiento

Altura apoyabrazos respecto

NOMBRE |

Descripcion

Di i Altura panck
Tamafio paneles:
Ancho libre ante paneles:

Temas:

Caracteristica | Conlraste figura fondo O No oasi

s generales lluminacién [l No asi
Presencia de pictogramas O Ne asi
Informacion en Braille ] No [1si
Informacién en soporte sonoro O Ne asi
Informacién en soporte escrito O No asi
Informacion grafica [] No [1si
Aristas redondeadas O Ne asi

Tamano y

tipos de letra:

Contenido Presencia de fotografias [0 Ne usi
Referencias espaciales y temporales 0 Ne gsi
Unidades de informacion auténomas O Ne osi
Aspectos cualitativos adecuados 1 Ne asi
Lenguaje adecuado O Ne asi

Dimensiones al plano del asiento
Altura respaldo respecto al plano del asiento

Observaciones:

Espacio libre bajo el asiento

Aristas

Material
Otro mobiliario | O Arboles y Jardineras O Teléfonos
(analizar cada unc | M Ajeorques 0] Buzén
de los elementos P - A i
presentes: ficha O Tapas de Registro/ rejillas O Maquinas expendedoras/cajeros
de O Fuentes 0O Mesas
mobiliario) [ Apoyos isquidticos M Paneles informativos

] Papeleras [] Otros:

Disposicion general:
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'DESCRIFCION GENERAL REF

Espacios conslruidos dentro del entormo del Parque para uso de los visitantes.

NOMERE

Localizacién

Descripcion
general /
estructura

Tipo

O Terraza de bar

O Juegos de nifios

[ Zona de Picnic/Area Recreativa
O Anfieatros/gradas exteriores

[] Otros:

Itinerarios de

O Ne OSi | completar con F6 de acceso

acceso
ORampas  (rellenar ficha)
[CJEscaleras ( rellenar ficha)
OPiso plano

Senalizacion Tipo:
Localizacion:

Dimensiones y altura:

Servicios

ofrecidos .
.

Dimensiones .

PENDIENTE OP<5%

GENERAL O5%<p<8% Presencia de rampas/pendientes puntuales
O8%<p<12% O Ne OSI: rellenar ficha rampas/pendientes
0>12%

Guia Técnica de Accesibilidad Universal en los Espacios Naturales protegidos

OLadrillo y pavimontos OCapas de agregados machacados
Pavimento Tipo ceramicos [ISuelo no tratado
OHierba CPavimento a base de dridos y polvo de
OHormigén vidrio
OAsfaltado OOtros (Indicar:
[Piedra
COMadera
Color
Desliza OEn seco CEn mojade ONo desliza
Refleja O No osi
|Estado de . OBueno [0 Regular OMalo
conservacion
Franja [INo [Isi:  Color: Material:
sefalizadora Textura: Anchura:
_Vegetacién O Ne osti:
invasora Altura:
Compactac. OBuena OSuficiente OMala
Resaltes/
Rehundidos
Cambio de Entregas:
pavimento
Delimitaciones | OSin delimitar Caracteristicas:
OBordillos _
OSetos Material:
[OCésped sobreelevado Lugar:
CElementos
deformables
OCables Dimensiones:
OCadenas
OCuerdas
OOtros:
OVallas Lugar:
Material:
Forma:
Altura:
Disposicion CNo hay
OAmbos lados
Barandilla/ Snen
Pasamanos . LCentral
Material OLadrille OHormigén
OPiedra OMetal
OMadera OCtro:
OCuerda rigida
Formal/descripcion OUna altura
ODes alturas
OCircular
OCtros:




Mobiliario
(completar con la
ficha de

nobiliario)

Dimensiones Altura superior:

Altura inferior:

Diametro:

Prolongado arriba:

Prolongado abajo:

Separado de pared:
Anclajes OFija

CPermiten movimientos u escilaciones
DArboles y Jardineras OAlcorgques
OTapas de Registro/ rejillas OPapeleras
OFuentes OBuzén
OBancos OTeléfonos
OMesas OPaneles informativos
OApoyos isquiaticos OCtres:

Disposicién general:

FICHA 13: Mobiliario

13.1. ARE

ES Y JARDINERAS

ITINERARIO/

EQUIPAMIENTO

Situacion y
nimero

Tipo

Altura libre de
ramas

Fustes rectos

L1 No 1 Si

Espacio libre
entre jardineras

Aseos

O No gsi

(rellenar ficha)

Invade area de
circulacién

Observaciones:

Observaciones:

ALCORQUES |[J No Osi
O Sin proteccion
[0 Con proteccion:

Enrasados O No
Rejasfrejilas O No

Otros:

[0 Permeable
[l Permite acumular agua
] Permite crecimiento di

OsSi Altura:

OS5I Dimensidn hueco (ancho/large):

Sentido dimensién mayor:

Observaciones:
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FICHA 13: Mobiliario

13.2. TAPAS DE REGISTRO/REJILLAS

FICHA 13: Mobiliario

EQUIPAMIENTO

Situacion y

nimero

Enrasados osi O No:
Diametro:

E:;:a:siones del Ahcha:
Largo:

Dimensiones Ancho:

rejillas Largo
Direccion dimension mas grande:
O Paralela al sentido de la marcha
O Perpendicular al sentide de la marcha
[ Otra:

Observaciones:

13.3. FUENTES
ITINERARIO/
EQUIPAMIENTO |
Situacién y
numero
Cambio de nivel
Desagiie
O Palanca/menomande
Mecanismo de | TIPO g gomo ¥ L .
apertura = resion: presion necesara:
[1 Otro
CAUDAL
OSefial vertical (inscripcion:
OlLeida
OTéactil
Sefalizacién CSonora
OPavimento especial:
OColar contrastado
COReflejada en el suelo:
Altura total:
Nimero de chorros:
Alturas chorro de agua:
Area aproximacién: O No [ Si;
; ; Altura minima (hueco):
Dimensiones Profundidad:
Anchura:

Presencia de obstaculos que entorpezcan salida/entrada [ No [ Si

circulacién

Invade area de

Observaciones:
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FICHA 13: Mobiliario

FICHA 13: Mobiliario

EQUIPAMIENTO
Situacion y
nimero
COLadrille OPijedra:
Material COHermigén OMadera
OMetal 0O Otre:
Forma

Dimensiones

Altura del plano del asiento

Profundidad del plano del asiento

Altura apoyabrazos respecto al plano
del asiento

Altura respaldo respecto al plano del
asiento

EQUIPAMIENTO
Situacion y
numero
Cilindrica
Forma Cuadrada
Otra:
| IProyectada en suelo
CMastiles
Tipo N DAncladas en pared
(descripcion) =Otro:
Material
N° de bocas
Tipo de apertura
Dimensiones Alt_ura de boca:
Aristas:

Espacio libre bajo el asiento

Aristas

Espacio lateral | No O Si Dimensiones:
O&efal vertical (inacripeidn:
OLeida
OTactil

Senalizacion OSonora
OPavimento especial
[Color contrastado

[IReflejado en el suelo

Senalizacion

OSenal vertical (inscripcion:
DOlLeida

OTactil

OSenora

OPavimento especial
OColor contrastado
DOReflejado en el suelo

Invade area de
circulacion

Invade area de circulacion

Observaciones:
APOYOS ISQUIATICOS
Situacién y
nimero
Oladrille OPiedra:
Material OHermigén OMadera
OMetal O Otro:
Forma
Altura del plano del asiento
Dimensiones | Anchuradel plano del asiento
Aristas

Observaciones:

Observaciones:
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FICHA 13: Mobiliario

N
EQUIPAMIENTO.

Situacién y
nimero

Descripcion

[ Cabina con puertas

[ Cabina sin puertas proyectada en suelo

O Mastiles

O Ancladas en pared proyectada en suelo (max 25 cm)
[’] Ancladas en pared no proyectadas

[] Cabina adaptada

[ Otros:

Tipo

['] Tecas sobreelevadas
Teclado | [ Maerc 1 Pe RO
1 Punto de relieve en el 5

O Control de volumen
Sistema [0 Compatible con audifonos
O Existe teléfono de texto

Dimensiones

Alto:

Ancho:

Altura teclado:

Altura ranura de tarjeta o moneda:

Aristas:
OSefial vertical (inscripcidn:
OLeida
OTactil
Senalizacion OSonora
OPavimento especial
OColor contrastado
COReflejado en el suelo
lluminacion
Invade area de
circulacion

Observaciones:

FICHA 13: Mobiliario

13.7. BUZONES
|EQUIPAMIENTO.
Situacion y
nlmero
Cilindrica
Fosiim Cuadrada
Otra:
OProyectada en suelo
Tipo OMastiles
(descripcién) [Ancladas en pared
OOtro:
Material
Tipo de apertura
Altura de boca:
Dimensiones Aristas:
[OSefial vertical (inscripcion:
OLeida
OTactil
Senalizacion DSonora
OPavimento especial
OColor contrastado
[CReflejado en el suelo
Invade area de
circulacién

Observaciones:
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FICHA 13: Mobiliario

FICHA 13: Mobiliario

12.8. MAQUINAS EXPENDEDORAS/CAJEROS

13.9. MESAS

ITINERARIO/
EQUIPAMIENTO

| IPAMIENT!
Situacion y
numero
O Comida
Desinaas O Bebidas
sCripcion Tipo O Cajero
O Mapas
O Otros:
O Tecas sobreelevadas
Teclado O Macroc cteres cor d
] Punto de relieve en el 5
O No o si
Instrucciones 0 sty
[ Tactil
[] Sonara
Alto:
Ancho:
Dimensiones Altura elementos que requieran manipulacidn:
Altura ranura moneda:
Aristas:
OSenal vertical (inscripeidn:
OlLeida
OTactil
Sefalizacion OSonora
OPavimento especial
OColer contrastado
OReflejade en el suelo
Huminacién
Invade area de

circulacion

Observaciones:

Situacion y
nimero

Pavimento
(Superficie sobre |2
que estan
instaladas)

Mesa

OLadrillo y pavimentos ceramicos  [Capas de agregados

Tipo OHierba machacados
OHormigén OSuelo no tratade
OAsfattado OPavimento a base de aridos y
CPiedra polve de vidrio
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